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SIGCMA

EVALUACION AUDITORIA INTERNA DE CALIDAD

SEDE: SALA CIVIL ESPECIALIZADA EN RESTITUCION DE TIERRAS DEL TRIBUNAL SUPERIOR DEL DISTRITO
JUDICIAL DE CALIY LOS JUZGADOS CIVILES DEL CIRCUITO ESPECIALIZADOS EN RESTITUCION DE

TIERRAS DE CALI, MOCOA, PASTO, PEREIRA Y POPAYAN

Programa Afio:

Ciclo 2018

DD

MM

AAAA

Fecha de elaboracién:
26

2020

Sefor Auditado:

Con el objeto de mejorar continuamente el procedimiento de auditorias internas de calidad y de conocer la percepcioén
de las partes interesadas internas entrevistadas en el marco del Programa de Auditorias de la presente vigencia, el
Comité Nacional del Sistema Integrado de Gestidon y Control de la Calidad y Medio Ambiente SIGCMA y de los
sistemas de gestion articulados al SIGCMA-SGC desea conocer sus opiniones en el marco de la mejora continua. Por

lo tanto, se solicita diligenciar la siguiente informacion:

1. INFORMACION GENERAL

DD MM AAAA

DD

MM

AAAA

AUDITORIA No. 1 FECHA INICIO 13 8 2020 FECHA FINAL

20

08

2020

PROCESO EVALUADO:

PROCESO MISIONAL. ACCION CONSTITUCIONAL DE RESTITUCION DE

TIERRAS
NOMBRE DEL EVALUADO: DIEGO FERNANDO SOSSA SANCHEZ
NOMBRE DEL AUDITADO: DR. PEDRO ISMAEL PETRO PINEDA

2. EVALUACION

A continuacién encontrarq una serie de preguntas cuya respuesta se debe sefalar con una “X” en una escala de

valores asi: D =Deficiente, R = Regular, B = Bueno y E = Excelente

CALIFICACION DE LA AUDITORIA INTERNA DE CALIDAD DCAL|I?FICA§IONE
Presentacion oportuna al auditado del Plan de Auditoria (Agenda de Reuniones) X
Cumplimiento del objetivo establecido en el Plan de Auditoria X
Coherencia entre el alcance propuesto y la metodologia (actividades) desarrollada X
Cbémo calificaria el horario en el que fue planeada la auditoria X

La auditoria se orient6 hacia la verificacion de los requisitos de la norma X
Calificacion de la auditoria en general X
Observaciones / Sugerencias

CALIFICACION AL AUDITOR INTERNO DE CALIDAD DCALAHCABCDNE
Cumplimiento de los tiempos programados segun Plan de Auditoria X
Claridad en las preguntas realizadas X
Coherencia en las preguntas realizadas X
Eficiencia en el uso del tiempo X
Ecuanimidad y respeto en el trato con los auditados X
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Observaciones / Sugerencias: dificultades tecnoldgicas (audio — video) presentadas en el transcurso de la
auditoria, debido a la contingencia con lo del COVID 19.

Lo Unico a mejorar es el control del tiempo en las auditorias pues muchas se extendieron por fuera del término estipulado.




