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INFORMACION RELACIONADA CON LA AUDITORIA INTERNA REALIZADA EN LA VIGENCIA ANTERIOR

Informe No. 001
PROCESO(S) AUDITADO(S) RELACIONE LOS
VIGENCIA ANTERIOR: PROCESOS: i S DD MM AAAA
Fecha Realizaciéon Auditoria:
25 07 2019
ESTRATEGICOS: Planeacion Estratégica
MISIONALES: Mejoramiento de la Infraestructura Fisica
Gestion de la Seguridad y Salud Ocupacional, Gestion Tecnoldgica, Gestion Humana,
APOYO: Adquisicion de Bienes y Servicios, Gestion Financiera y Presupuestal, Asistencia Legal,
Gestion de la Informacién Judicial
EVALUACION Y MEJORA: Mejoramiento del SIGCMA
. Julian Alfonso Chaves
Nombre del Auditor Interno: Silva Se elabord y ejecuté el Plan de Sl NO
Carolina Rodrigue Mejoramiento de la Auditoria Interna
. i iguez ;
: desarrollado por Auditado.
Nombre del Auditado: Yoli Azulehime Salinas p uai X
Se socializé el Informe final de la Si NO Se elabord y ejecuté el Plan de Si NO
Auditoria Interna realizada en la Mejoramiento de la  auditoria
sesion de cierre de la auditoria. X externa- Auditoria del ICONTEC- X
sl NO Se cerraron todos los hallazgos de sl NO
Se formalizé (firmd) el informe de la las auditorias anteriores, en la
auditoria interna realizado. auditoria realizada en la vigencia
X anterior. X
Quedé copia del informe final de Sl NO Sc?om arF?aa:LZignto SSrgamgleg:eorre dg Sl NO
auditoria interna realizado en la | hp I P te de |
Dependencia. x os hallazgos por parte de los N
Lideres de Proceso.

Se hace la revision del informe de auditoria interna 2019 para verificar el estado de
cumplimiento de las observaciones, no conformidades y oportunidades de mejora las
cuales se describen a continuacion:

1. Es importante continuar la transicién al Sistema Globalmente Armonizado de

Clasificacion y Etiquetado de Productos Quimicos con el Sistema implementado
OBSERVACIONES: por la Entidad: HMISIII, Naciones Unidas y NFPA; se observan acciones
correspondientes para ajustar los dos Sistemas, no obstante, es relevante
concretar su implementacion segun el Decreto 1496 de 2018.

2. Se requiere fortalecer el modelo que permite de manera secuencial hacer
seguimiento tanto en tiempo como en resultados frente a las comunicaciones
internas y externas relacionadas con el Sistema de Gestion Ambiental, con el
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propésito de contar con la trazabilidad de los referentes asociados a los

compromisos ambientales de la organizacion.

3. La Unidad Administrativa realizo las acciones pertinentes para la adecuacion de
un area en la que se hace el almacenamiento apropiado y por separado de
residuos sélidos ordinarios y aprovechables, residuos peligrosos, sustancias

quimicas e insumos de cafeteria.

4. Se observaron los soportes correspondientes a los certificados de recoleccion,
almacenamiento y disposicion final de los residuos peligrosos por el gestor Gaia

Vitare S.A.S.

INFORMACION RELACIONADA CON LA AUDITORIA INTERNA REALIZADA EN LA VIGENCIA ACTUAL

PROCESO(S) A AUDITADAR EN LA RELACIONE LOS Informe N
_PRESENTE VIGENCIA: PROCESOS: orme 7o
ESTRATEGICOS: Planeacion Estratégica DD | MM | AAAA
. Mejoramiento de la
MISIONALES: Infraestructura Fisica 10 08 2020
Gestion de la Seguridad y
?alud l(?qupamonal, gest!qn Fecha Realizacion Auditoria:
APOYO: ecnologica, ~~ Gestion 10 08 2020
Humana, Adquisicion de
Bienes y Servicios,
Asistencia Legal.
EVALUACION Y MEJORA: Mejoramiento del SIGCMA 10 08 2020
[1. INFORMACION GENERAL |
DD MM AAAA DD MM AAAA
Auditoria No. Fecha de inicio Fecha de cierre
10 08 2020 10 08 2020
AUDITOR LIDER EQUIPO AUDITOR
NOMBRES Y DATOS DE CONTACTO NOMBRES Y DATOS DE CONTACTO
APELLIDOS CELULAR E-MAIL APELLIDOS CELULAR E-MAIL
Angélica Maria . .
Hernandez 3194347892 doiomanca@® dulian AlOnsO. 3107649976 deq i vess@
Cardenas cendoj.ramajudicial.gov.co aves Silva eaj.ramajudicial.gov.co

| 2. OBJETIVO, ALCANCE Y COBERTURA DE LA AUDITORIA:

OBJETIVO:

Determinar la conformidad del Sistema de Gestion Ambiental — SGA (especifico) articulado al Sistema Integrado de Gestion y
Control de la Calidad y del Medio Ambiente SIGCMA, a partir de la validacion de los requisitos de la norma NTC ISO 14001:2015
y las directrices establecidas por la Entidad, con el fin de velar por el mantenimiento del sistema y por la eficacia, eficiencia y
efectividad del Sistema de Gestion de Calidad: SIGCMA.
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ALCANCE:

Verificacién de los requisitos de la NTC ISO 14001:2015 en las Unidades de la Direcciéon Ejecutiva de Administracion Judicial
DEAJ, ubicadas en la Calle 72 # 7 — 96 Bogota D.C; articuladas al SIGCMA en el afio transcurrido entre 2019 y la presente fecha
2020.

COBERTURA DEL PROGRAMA (Especifique las Sedes a Auditar):

Sede Direccion Ejecutiva de Administracion Judicial CALLE 72 # 7 — 96 Bogota D.C.

CRITERIOS DE LA AUDITORIA:

Se realizara la auditoria con enfoque al Sistema de Gestion Ambiental — SGA, articulado al Sistema Integrado de Gestion y
Control de Calidad y Medio Ambiente SIGCMA con base en el cumplimiento de los requisitos establecidos en la norma NTC ISO
14001:2015, NTC I1SO 19011:2018, los documentos propios del SGA, los de la organizacion relacionados y articulados con el
SIGCMA vy los requisitos legales ambientales concernientes.

[ 3. RESULTADOS DE LA AUDITORIA INTERNA AMBIENTAL |
3.1. RESULTADO DETALLADO

CONFORMIDAD
(En las columnas NC y Observacion anotar el
N . requisito a que aplica la Evidencia; en la Columna
o DESCRIPCION DEL HALLAZGO PROCESO Criterios de auditoria /anotar el numeral de los
’ requisitos auditados)
CRITERIOS DE
NC OBSERVACION AUDITORIA

1 Descripcion:

Evidencia:
2 Descripcion:

Evidencia:
3

NC: No conformidad.

3.2 FORTALEZAS

1. Se resalta el compromiso de la Alta Direccion, Directores de Unidades, lideres de los procesos y sus colaboradores

quienes permiten el mantenimiento y mejoramiento del Sistema Integrado de Gestion de la Calidad y Medio Ambiente
SIGCMA.

2. Es relevante destacar la disposicion de todos los servidores judiciales para atender la auditoria interna y la organizacion
de los documentos que soportan la gestion ambiental de los procesos.

3. Se evidencia la adecuada articulacion y coordinacion de las actividades establecidas para la operacion del Sistema de
Gestion Ambiental.

4. Se observa que las actividades que se desarrollan en los procesos auditados son conformes a lo establecido en el
Sistema de Gestion Ambiental. Se evidencia la implementacion de buenas practicas para el seguimiento de las
actividades que se desarrollan al interior de los procesos de la sede, las cuales permiten el cumplimiento de la politica y
los objetivos ambientales de la organizacion.

5. Se sefiala que, desde el Sistema de Gestion Ambiental se desarrollan actividades encaminadas a garantizar el
cumplimiento de la normatividad ambiental y el compromiso de la Entidad por el mejoramiento del desempefio ambiental
a través de las auditorias que secuencialmente se realizan a los proveedores externos de la DEAJ; convirtiéndose en una

Cédigo: F-AAI-02 Version: 03

Pagina 3de 5



r - Rama Judicial
3 Consejo Superior de la Judicatura Consejo Superior de la Judicatura SIGCMA
U i e e Unidad de Desarrollo y Anilisis Estadistico

fortaleza dentro del modelo y concepto de responsabilidad social transversal de la organizacion.

6. En el andlisis y revision de las diferentes auditorias propias a la evaluacién del SGA de la entidad, se encuentra de
manera recurrente que los conceptos se ajustan a los criterios de conformidad establecidos por la norma objeto de
evaluacion, se observa que la organizacion no solamente tiene la preocupacion de cumplir con un compromiso ambiental,
sino que lo demuestra de manera secuencial con acciones encaminadas a disminuir los impactos y la contaminacion
generada por sus actividades; lo cual, se ve reflejado también en la participacion de la DEAJ en el Programa de
Excelencia Ambiental Distrital (PREAD) de la Secretaria Distrital de Ambiente. Dentro de ese mismo escenario resulta
como estrategia importante que la entidad se vincule de forma comprometida a actividades en el campo ambiental tales
como los programas posconsumos de la Secretaria Distrital de Ambiente.

7. Se destaca el trabajo de la Division de Seguridad y Bienestar Social frente al cumplimiento de la normas NTC ISO
14001:2015, se observa que las acciones implementadas en el periodo de pandemia son las acertadas, se cumplen los
protocolos establecidos por la Entidad, se realizan capacitaciones y asesorias por videoconferencia, se cuenta con los
protocolos de bioseguridad en la sede, y sobre todo, los residuos generados son manejados de forma adecuada.

8. Frente a la Unidad de Informatica, se destaca el compromiso del director de la Unidad y de los servidores judiciales en la
implementacion de las buenas practicas ambientales, en relacion a las implicaciones del Covid-19 es evidente el apoyo
prestado a los demas procesos en la DEAJ y de la entidad, capacitacion y asesorias en proceso de digitalizacion,
atencion por delegacion del enrolamiento de usuarios de nuevos a los aplicativos. En relacion a la implementacion de lo
que contempla el SGA se evidencia apropiacion y aplicacion de lo contempla el SGA.

3.3 OPORTUNIDADES DE MEJORA

1. En concordancia con lo anterior, es necesario reforzar las acciones encaminadas al cumplimiento de cada uno de los
programas establecidos en el Sistema de Gestion Ambiental de la entidad; aunque se tienen restricciones
presupuestales, es relevante el cumplimiento especificamente de las estrategias y actividades sefialadas en el Plan de
Gestion Ambiental de la Rama Judicial, ademas de fortalecer los avances hasta la fecha obtenidos; recomendandose
que, los responsables en cada una de las Unidades de la sede auditada puedan disefiar acciones que con criterio de
optimizacion de recursos mantengan y fortalezcan cada uno de los componentes del SGA.

2. Esrelevante como resultado del Plan de Mejoramiento Continuo hacer una revisién de los indicadores que soportan en la
actualidad el Sistema de Gestion que, si bien es cierto, son los que hacen parte del proceso de certificacion se podrian
reforzar y mejorar, teniendo en cuenta que, este proceso denotaria no solamente la madures de la formulacion,
implementacién y seguimiento, sino que haria parte de manera secuencial del proceso de revision sistematico que
recomienda la norma objeto de evaluacion.

3. Dentro del concepto de oportunidades de mejora se hace evidente generar acciones de formacion asociadas con
aspectos ambientales y al Sistema de Gestion Ambiental en la DEAJ y en la organizacion, ademas de contar con un
procedimiento de induccién y reinduccion para los servidores judiciales y para el personal que labora de forma directa o
indirecta con la entidad.

4. Es relevante que en el interior de las brigadas integrales se cuente con una persona que tenga formaciéon en temas
ambientales, con el objetivo de garantizar una respuesta acertada ante una posible emergencia ambiental en la sede.

5. Es importante que los bienes y servicios que adquiera la DEAJ sean amigables con el medio ambiente, en ese sentido es
significativo que la organizacion propenda por proveedores y contratistas que cumplan con normas de calidad ambiental,
con el propdsito de aliviar el aporte a la carga de huella de carbono que aporta la entidad, como una forma de
compromiso y responsabilidad ambiental.

3.4 CONCLUSIONES

Como resultado de la revision general y estructural de los requisitos establecidos en la Norma ISO 14001: 2015, se evidencia la
conformidad del Sistema de Gestion Ambiental en la DEAJ. La sede auditada cumple con los requerimientos establecidos segun la
norma objeto de esta auditoria, denotandose un trabajo juicioso frente a los compromisos adquiridos por la entidad; se ha de tener
en cuenta que el desempefio ambiental es un proceso de mejoramiento continuo, que requiere en funcion del cumplimiento de los
objetivos del SGA continuar con la tarea encomendada y fortalecer las acciones y estrategias asociadas a cada uno de los
procesos de la organizacion.
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| 4. NOMBRES Y FIRMAS

AUDITADO
NOMBRE FIRMA FECHA

(
Carolina Rodriguez Estupifian C mQEﬂQjCE 21-08-2020
e —— i"_ =
Pablo Enrique Huertas Porras C _{_‘%2 ‘::5-) 21-08-2020

AUDITOR LIDER

NOMBRE FIRMA FECHA
Angelica Maria Hernandez Cardenas /ﬁﬂ“‘"ﬂ ’%*’*"'ﬂﬁ Cardena= 21-08-2020
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