P h, Rama Judiaal . .
%' Consejo Superior de la Judicatura SIGCMA
U Reptblica de Colombia Consejo Superior de la Judicatura
Unidad de Desarrollo v Analisis Estadistico

EVALUACION AUDITORIA INTERNA DE CALIDAD |
CONSEJO SECCIONAL DE CALDAS

ol

Programa Ano: Ciclo 2020
| . DD MM  AAAA
Fecha de elaboracion: |
| \d | OB 2020
Sefior Auditado:

Con el objeto t_:ie mejorar continuamente el procedimiento de auditorias internas de calidad y de conocer la percepcion
de las partes interesadas internas entrevistadas en el marco del Programa de Auditorias de la presente vigencia, el

Qﬂmité Nacional del Sistema Integrado de Gestion y Control de la Calidad y Medio Ambiente SIGCMA y de los

sistemas de gestion articulados al SIGCMA-SGC desea conocer sus opiniones en el marco de la mejora continua. Por
lo tanto, se solicita diligenciar la siguiente informacion:

1. INFORMACION GENERAL

......

. - DD MM AAAA | DD MM AAAA |
AUDITORIA No. FECHA INICIO ' ' FECHA FINAL

PROCESO EVALUADO:

: xg‘u (evto\ de F do) , Ceshidn e o gCﬂ'rﬂOCw @d@&(
NOMBRE DEL EVALUADO: QoS Pévez \/p, |
NOMBRE DEL AUDITADO:

ﬂaﬂm Gt (R CEORA Fceﬂ. eccadS DIRZ BUTEAED.
2. EVALUACION

A continuacion encontrara una serie de preguntas cuya respuesta se debe sefialar con una “X" en una escala de
valores asi: D =Deficiente, R = Reqular, B=Buenoy E

= Excelente - - |
CALIFICACION DE LA AUDITORIA INTERNA DE CALIDAD » DCALILFICAS 'QNE
Presentacion oportuna al auditado del Plan de Auditoria (Agenda de Reuniones) | SO
- Cumplimiento del objetivo establecido en el Plan de Auditoria I N )(
Coherencia entre el alcance propuesto y la metodologia (actividades) desarrollada ] | i
Como calificaria el horario en el que fue planeada la auditoria B I . | >( |
" La auditoria se orienté hacia la verificacion de los requisitos de la norma - N ><
Calificacién de la auditoria en general - N 1 1L
Observaciones / Sugerencias
CALIFICACION AL AUDITOR INTERNO DE CALIDAD : DC‘”‘-"T;F!CA‘BE'—OB—E— |
" Cumplimiento de los tiempos programados segun Plan de Auditoria | ] =4
Claridad en las preguntas realizadas | | | >(

_ : . e e N e __+_ — | I
Coherencia en las preguntas realizadas o N T . - a
Eficiencia en el uso del tiempo e T I B | " il
Ecuanimidad y respeto en el trato con los auditados I . . pee
Observaciones / Sugerencias
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- N Rama Judiaal SIGC MA
. : Consejo Superior de la Judicatura

Repiblica de Colombia Consejo Superior de la Judicatura
Unidad de Desarrollo y Analisis Estadistico

EVALUACION AUDITORIA INTERNA DE CALIDAD
CONSEJO SECCIONAL DE CALDAS

Programa Afo: Ciclo 2020

DD MM  AAAA
Fecha de elaboracion: * |

Senor Auditado:

Con el objeto de mejorar continuamente el procedimiento de auditorias internas de calidad y de conocer la percepcion
de las partes interesadas internas entrevistadas en el marco del Programa de Auditorias de la presente vigencia, el
Comité Nacional del Sistema Integrado de Gestién y Control de la Calidad y Medio Ambiente SIGCMA y de los
sistemas de gestion articulados al SIGCMA-SGC desea conocer sus opiniones en el marco de la mejora continua. Por
lo tanto, se solicita diligenciar la siguiente informacion:

1. INFORMACION GENERAL

, DD MM AAAA DD MM AAAA
AUDITORIA No. FECHA INICIO | | | FECHA FINAL

PROCESO EVALUADO: Gestitn dela Inf rmac(i;}n istic e
NOMBRE DEL EVALUADO: Oif Yo dan Gl é e €€ 75073979, . ...
NOMBRE DEL AUDITADO: | o

2. EVALUACION

A continuacion encontrara una serie de preguntas cuya respuesta se debe sefalar con una “X" en una escala de
valores asi: D =Deficiente, R = Regular, B = Buenoy E = Excelente

 CALIFICACION

CALIFICACION DE LA AUDITORIA INTERNA DE CALIDAD D R B

SSECPPESETES S

' Presentacion oportuna al auditado del Plan de Auditoria (Agenda de Reuniones)
Cumplimiento del objetivo establecido en el Plan de Auditoria

v —— e sy =

E

X

o <
Coherencia entre el alcance propuesto y la metodologia (actividades) desarrollada | I 1 > |
- Como calificaria el horario en el que fue planeada la auditoria _ __ = L e

e

oS

La auditoria se orienté hacia la verificacion de los requisitos de lanorma
Calificacion de |la auditoria en general
Observaciones / Sugerencias

Rt LT T e

CALIFICACION AL AUDITOR INTERNO DE CALIDAD | DCA'-'.';'CA;'QU -
'Cumplimiento de los tiemhos programados segun Plan de gu_stu_rlg:__ - _ ] ) >~ |
Claridad en las preguntas realizadas S — — b b K]

Coherencia en las preguntas realizadas N S V. S -
Eficiencia en el uso del tiempo o I S D . R

Ecuanimidad y respeto en el trato con los auditados ) W ) el |

Observaciones / Sugerencias
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Rama Judicial SIGCMA

Consejo Superior de la Judicatura

Ui Repiiblica de Colombia Consejo Superior de la Judicatura

Unidad de Desarrollo y Anilisis Estadistico

EVALUACION AUDITORIA INTERNA DE CALIDAD
CONSEJO SECCIONAL DE CALDAS

Programa Afo: Ciclo 2020
| | oo { MM | AAAA

q | 08 ia_ozo |

Fecha de elaboracion:

Sefor Auditado:

Con el objeto de mejorar continuamente el procedimiento de auditorias internas de calidad y de conocer la percepcion
de las partes interesadas internas entrevistadas en el marco del Programa de Auditorias de la presente vigencia, el
Comité Nacional del Sistema Integrado de Gestion y Control de la Calidad y Medio Ambiente SIGCMA y de los
sistemas de gestion articulados al SIGCMA-SGC desea conocer sus opiniones en el marco de la mejora continua. Por
lo tanto, se solicita diligenciar la siguiente informacion:

1. INFORMACION GENERAL

|
. DD | MM | AAAA | DD | MM | AAAA
AUDITORIA No. FECHA INICIO | FECHA FINAL | | |
| ) . | | AL l S0 el | SRRt - <)
PROCESO EVALUADO: Ravicengmieato Jodiaa) , Admonfia(ifn & I« (201, ©nuduati Tmbdaiisnal Y MR
NOMBRE DEL EVALUADO: Nataha  Pedica Alvelagy Windedy T
NOMBRE DEL AUDITADO: Manu €yl \LSPR Badoyy Y oy Cotans D?‘b‘;‘_E-Jﬂh['))

2. EVALUACION 2 R ] _ |
A continuacién encontrara una serie de preguntas cuya respuesta se debe sefalar con una “X" en una escala de
valores asi’ D =Deficiente, R = Regular, B = Buenoy E = Excelente

CALIFICACION DE LA AUDITORIA INTERNA DE CALIDAD | DC‘.“L:"?AE'QNE
Presentacién oportuna al auditado del Plan de Auditoria (Agenda de Reuniones) g | i I &
' Cumplimiento del objetivo establecido en el Plan de Auditoria ¢ L ' ? ) e * S¢
Coherencia entre el alcance propuesto y la metodologia (actividades) desarrollada 1 | | >< |
“Como calificaria el horario en el que fue planeada la auditoria ] e Sl 2 ol
La auditoria se orienté hacia la verificacion de los requisitos de la norma o | et
Calificacién de la auditoria en general 2o ) | | Zf(/ i
Observaciones / Sugerencias |
CALIFICACION AL AUDITOR INTERNO DE CALIDAD | n‘?&'-::l%gié_ -
i R 8

| Curhplirnientn de los tiempos programados segun Plan de Auditoria B D
| Claridad en las preguntas realizadas _ s _ | ' ¥ 2( |
Coherencia en las preguntas realizadas 3

_Eficiencia en el uso del tiempo
Ecuanimidad y respeto en el trato con los auditados

Observaciones / Sugerencias

L et
-
I
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< A, Rama Judicial
% [ Consejo Superior de la Judicatura SIGCMA

U Repiiblica de Colombia Consejo Superior de la Judicatura

Unidad de Desarrollo y Analisis Estadistico

EVALUACION AUDITORIA INTERNA DE CALIDAD

Programa Afio: Ciclo 2020

DD MM AAAA

Fecha de elaboracién:
20 08 2020

Sefor Auditado:

Con el objeto de mejorar continuamente el procedimiento de auditorias internas de calidad y de conocer la percepcion
de las partes interesadas internas entrevistadas en el marco del Programa de Auditorias de la presente vigencia, el
Comité Nacional del Sistema Integrado de Gestion y Control de la Calidad y Medio Ambiente SIGCMA vy de los
sistemas de gestién articulados al SIGCMA-SGC desea conocer sus opiniones en el marco de la mejora continua. Por
lo tanto, se solicita diligenciar la siguiente informacion:

1. INFORMACION GENERAL

) DD MM | AAAA DD MM . AAAA
AUDITORIA No. FECHA INICIO 11 | 08 2020 | FECHAFINAL | 11 | 08 2020
PROCESO EVALUADO: Planeacién Estratégica
NOMBRE DEL EVALUADO: Jaime Gregorio Garcés Rueda
NOMBRE DEL AUDITADO.: Marcelo Giraldo Alvarez

2. EVALUACION

A continuacion encontrard una serie de preguntas cuya respuesta se debe sefalar con una “X” en una escala de
valores asi: D =Deficiente, R = Regular, B = Bueno y E = Excelente

CALIFICACION DE LA AUDITORIA INTERNA DE CALIDAD DCAL;QFICASONE
Presentacion oportuna al auditado del Plan de Auditoria (Agenda de Reuniones) X

Cumplimiento del objetivo establecido en el Plan de Auditoria X
Coherencia entre el alcance propuesto y la metodologia (actividades) desarrollada X
Cdémo calificaria el horario en el que fue planeada la auditoria X

La auditoria se orienté hacia la verificacion de los requisitos de la norma X
Callificacién de la auditoria en general X

Observaciones / Sugerencias

CALIFICACION

CALIFICACION AL AUDITOR INTERNO DE CALIDAD D R B E

Cumplimiento de los tiempos programados segun Plan de Auditoria X

Claridad en las preguntas realizadas X

Coherencia en las preguntas realizadas

Eficiencia en el uso del tiempo

XXX

Ecuanimidad y respeto en el trato con los auditados

Observaciones / Sugerencias

Cédigo: F-AAI-05 Version: 02 Paginalde 1



- N Rama Judicial SIGCMA
1 [ Consejo Superior de la Judicatura

U Repiiblica de Colombia Consejo Superior de la Judicatura
Unidad de Desarrollo y Analisis Estadistico

EVALUACION AUDITORIA INTERNA DE CALIDAD

Programa Afio: Ciclo 2020

DD MM AAAA

Fecha de elaboracién:
13 08 2020

Sefor Auditado:

Con el objeto de mejorar continuamente el procedimiento de auditorias internas de calidad y de conocer la percepcion
de las partes interesadas internas entrevistadas en el marco del Programa de Auditorias de la presente vigencia, el
Comité Nacional del Sistema Integrado de Gestion y Control de la Calidad y Medio Ambiente SIGCMA vy de los
sistemas de gestién articulados al SIGCMA-SGC desea conocer sus opiniones en el marco de la mejora continua. Por
lo tanto, se solicita diligenciar la siguiente informacion:

1. INFORMACION GENERAL

) DD | MM | AAAA DD | MM | AAAA
AUDITORIA No. FECHA INICIO FECHA FINAL
PROCESO EVALUADO: Proceso Mejoramiento de la Infraestructura Fisica
NOMBRE DEL EVALUADOR: Jhon Alexander Giraldo Ordofiez
NOMBRE DEL AUDITADO: Dr. Marcelo Giraldo Alvarez y Dra. Luz Yaneth Valencia Gomez

2. EVALUACION

A continuaciéon encontrard una serie de preguntas cuya respuesta se debe sefalar con una “X” en una escala de
valores asi: D =Deficiente, R = Regular, B = Bueno y E = Excelente

CALIFICACION

CALIFICACION DE LA AUDITORIA INTERNA DE CALIDAD D R B

Presentacion oportuna al auditado del Plan de Auditoria (Agenda de Reuniones)

Cumplimiento del objetivo establecido en el Plan de Auditoria

X X Xim

Coherencia entre el alcance propuesto y la metodologia (actividades) desarrollada

Cdémo calificaria el horario en el que fue planeada la auditoria X

La auditoria se orientd hacia la verificacion de los requisitos de la norma

X X

Calificacion de la auditoria en general

Observaciones / Sugerencias

CALIFICACION

CALIFICACION AL AUDITOR INTERNO DE CALIDAD D R B

Cumplimiento de los tiempos programados segun Plan de Auditoria

Claridad en las preguntas realizadas

Coherencia en las preguntas realizadas

Eficiencia en el uso del tiempo

XiX X XixXim

Ecuanimidad y respeto en el trato con los auditados

Observaciones / Sugerencias

Cédigo: F-AAI-05 Version: 02 Paginalde 1



- N Rama Judicial SIGCMA
1 1 Consejo Superior de la Judicatura

U Repiiblica de Colombia Consejo Superior de la Judicatura
Unidad de Desarrollo y Analisis Estadistico

EVALUACION AUDITORIA INTERNA DE CALIDAD

Programa Afio: Ciclo 2020

DD MM AAAA

Fecha de elaboracién:
19 08 2020

Sefor Auditado:

Con el objeto de mejorar continuamente el procedimiento de auditorias internas de calidad y de conocer la percepcion
de las partes interesadas internas entrevistadas en el marco del Programa de Auditorias de la presente vigencia, el
Comité Nacional del Sistema Integrado de Gestion y Control de la Calidad y Medio Ambiente SIGCMA vy de los
sistemas de gestién articulados al SIGCMA-SGC desea conocer sus opiniones en el marco de la mejora continua. Por
lo tanto, se solicita diligenciar la siguiente informacion:

1. INFORMACION GENERAL

DD | MM | AAAA DD | MM | AAAA

AUDITORIA No. FECHA INICIO 19 08 2020 FECHAFINAL @ 19 08 202

PROCESO EVALUADO: Gestion Humana

NOMBRE DEL EVALUADO: Natalia Sabogal Ortiz

NOMBRE DEL AUDITADO: Jaime Gregorio Garcés Rueda

2. EVALUACION

A continuacion encontrard una serie de preguntas cuya respuesta se debe sefalar con una “X” en una escala de
valores asi: D =Deficiente, R = Regular, B = Bueno y E = Excelente

CALIFICACION

CALIFICACION DE LA AUDITORIA INTERNA DE CALIDAD D R B

Presentacion oportuna al auditado del Plan de Auditoria (Agenda de Reuniones)

Cumplimiento del objetivo establecido en el Plan de Auditoria

Coherencia entre el alcance propuesto y la metodologia (actividades) desarrollada

Cdmo calificaria el horario en el que fue planeada la auditoria

La auditoria se orientd hacia la verificacion de los requisitos de la norma

XiX X X XXM

Calificacion de la auditoria en general

Observaciones / Sugerencias

CALIFICACION

CALIFICACION AL AUDITOR INTERNO DE CALIDAD D R B E

Cumplimiento de los tiempos programados segun Plan de Auditoria X

Claridad en las preguntas realizadas X

Coherencia en las preguntas realizadas X

Eficiencia en el uso del tiempo X

Ecuanimidad y respeto en el trato con los auditados X

Cédigo: F-AAI-05 Version: 02 Péagina 1 de 2



Observaciones / Sugerencias

La auditora realizé la verificacién del cumplimiento de los requisitos de norma aplicables al proceso, aplicando los principios de la
auditoria, y propicié confianza al auditado (Equipo de Talento Humano) para suministrar las respuestas y presentar las evidencias
solicitadas. La auditoria fue agradable, y estuvo enfocada a detectar las oportunidades de mejora.




- N Rama Judicial SIGCMA
1 1 Consejo Superior de la Judicatura

U Repiiblica de Colombia Consejo Superior de la Judicatura
Unidad de Desarrollo y Analisis Estadistico

EVALUACION AUDITORIA INTERNA DE CALIDAD

Programa Afio: Ciclo 2020

DD MM AAAA

Fecha de elaboracién:
18 08 2020

Sefor Auditado:

Con el objeto de mejorar continuamente el procedimiento de auditorias internas de calidad y de conocer la percepcion
de las partes interesadas internas entrevistadas en el marco del Programa de Auditorias de la presente vigencia, el
Comité Nacional del Sistema Integrado de Gestion y Control de la Calidad y Medio Ambiente SIGCMA vy de los
sistemas de gestién articulados al SIGCMA-SGC desea conocer sus opiniones en el marco de la mejora continua. Por
lo tanto, se solicita diligenciar la siguiente informacion:

1. INFORMACION GENERAL

) DD | MM | AAAA DD | MM | AAAA
AUDITORIA No. FECHA INICIO 12 08 2020 FECHA FINAL 12 08 202
PROCESO EVALUADO: Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
NOMBRE DEL EVALUADO: Natalia Sabogal Ortiz
NOMBRE DEL AUDITADO: Jaime Gregorio Garcés Rueda

2. EVALUACION

A continuaciéon encontrard una serie de preguntas cuya respuesta se debe sefalar con una “X” en una escala de
valores asi: D =Deficiente, R = Regular, B = Bueno y E = Excelente

CALIFICACION

CALIFICACION DE LA AUDITORIA INTERNA DE CALIDAD D R B

Presentacion oportuna al auditado del Plan de Auditoria (Agenda de Reuniones)

Cumplimiento del objetivo establecido en el Plan de Auditoria

Coherencia entre el alcance propuesto y la metodologia (actividades) desarrollada

Cdmo calificaria el horario en el que fue planeada la auditoria

La auditoria se orientd hacia la verificacion de los requisitos de la norma

XXX iIX X Xim

Calificacion de la auditoria en general

Observaciones / Sugerencias

CALIFICACION

CALIFICACION AL AUDITOR INTERNO DE CALIDAD

D R B E
Cumplimiento de los tiempos programados segun Plan de Auditoria X
Claridad en las preguntas realizadas X
Coherencia en las preguntas realizadas X
Eficiencia en el uso del tiempo X
Ecuanimidad y respeto en el trato con los auditados X

Observaciones / Sugerencias

La auditora realizo la verificacion del cumplimiento de los requisitos de norma aplicables al proceso, aplicando los principios de la
auditoria, y propicid confianza al auditado para suministrar las respuestas y presentar las evidencias solicitadas. La auditoria fue
agradable, y estuvo enfocada a detectar las oportunidades de mejora.

Cédigo: F-AAI-05 Version: 02 Paginalde 1



- N Rama Judicial SIGCMA
1 [ Consejo Superior de la Judicatura

U Repiiblica de Colombia Consejo Superior de la Judicatura
Unidad de Desarrollo y Analisis Estadistico

EVALUACION AUDITORIA INTERNA DE CALIDAD:
DIRECCION SECCIONAL DE ADMINISTRACION JUDICIAL CALDAS

Programa Afio: Ciclo 2020

DD MM AAAA

Fecha de elaboracién:
18 08 2020

Sefor Auditado:

Con el objeto de mejorar continuamente el procedimiento de auditorias internas de calidad y de conocer la percepcién
de las partes interesadas internas entrevistadas en el marco del Programa de Auditorias de la presente vigencia, el
Comité Nacional del Sistema Integrado de Gestion y Control de la Calidad y Medio Ambiente SIGCMA vy de los
sistemas de gestién articulados al SIGCMA-SGC desea conocer sus opiniones en el marco de la mejora continua. Por
lo tanto, se solicita diligenciar la siguiente informacion:

1. INFORMACION GENERAL

) DD | MM | AAAA DD | MM | AAAA
AUDITORIA No. FECHA INICIO 18 08 2020 FECHA FINAL 20 08 2020
PROCESO EVALUADO: Adquisicion de Bienes y Servicios
NOMBRE DEL EVALUADO: Maria Carolina Henao Rodriguez
NOMBRE DEL AUDITADO: Luz Yaneth Valencia Gémez

2. EVALUACION

A continuacion encontrard una serie de preguntas cuya respuesta se debe sefalar con una “X” en una escala de
valores asi: D =Deficiente, R = Regular, B = Bueno y E = Excelente

CALIFICACION

CALIFICACION DE LA AUDITORIA INTERNA DE CALIDAD D R B

Presentacion oportuna al auditado del Plan de Auditoria (Agenda de Reuniones)

Cumplimiento del objetivo establecido en el Plan de Auditoria

Coherencia entre el alcance propuesto y la metodologia (actividades) desarrollada

Cémo calificaria el horario en el que fue planeada la auditoria

La auditoria se orientd hacia la verificacion de los requisitos de la norma

XXX iX XiXim

Calificacion de la auditoria en general

Observaciones / Sugerencias

CALIFICACION

CALIFICACION AL AUDITOR INTERNO DE CALIDAD D R B

Cumplimiento de los tiempos programados segun Plan de Auditoria

Claridad en las preguntas realizadas

Coherencia en las preguntas realizadas

Eficiencia en el uso del tiempo

XX IXiXXm

Ecuanimidad y respeto en el trato con los auditados

Observaciones / Sugerencias

Cédigo: F-AAI-05 Version: 02 Paginalde 1



- N Rama Judicial SIGCMA
1 [ Consejo Superior de la Judicatura

U Repiiblica de Colombia Consejo Superior de la Judicatura
Unidad de Desarrollo y Analisis Estadistico

EVALUACION AUDITORIA INTERNA DE CALIDAD:
DIRECCION SECCIONAL DE ADMINISTRACION JUDICIAL CALDAS

Programa Afio: Ciclo 2020

DD MM AAAA

Fecha de elaboracién:

Sefor Auditado:

Con el objeto de mejorar continuamente el procedimiento de auditorias internas de calidad y de conocer la percepcién
de las partes interesadas internas entrevistadas en el marco del Programa de Auditorias de la presente vigencia, el
Comité Nacional del Sistema Integrado de Gestion y Control de la Calidad y Medio Ambiente SIGCMA vy de los
sistemas de gestién articulados al SIGCMA-SGC desea conocer sus opiniones en el marco de la mejora continua. Por
lo tanto, se solicita diligenciar la siguiente informacion:

1. INFORMACION GENERAL

) DD | MM | AAAA DD | MM | AAAA
AUDITORIA No. FECHA INICIO 13 | 08 2020 | FECHAFINAL = 20 @ 08 2020
PROCESO EVALUADO: Asistencia Legal
NOMBRE DEL EVALUADO: Maria Carolina Henao Rodriguez
NOMBRE DEL AUDITADO: Julian Gonzalez Jaramillo

2. EVALUACION

A continuaciéon encontrard una serie de preguntas cuya respuesta se debe senalar con una “X” en una escala de
valores asi: D =Deficiente, R = Regular, B = Bueno y E = Excelente

CALIFICACION

CALIFICACION DE LA AUDITORIA INTERNA DE CALIDAD D R B

Presentacion oportuna al auditado del Plan de Auditoria (Agenda de Reuniones)

Cumplimiento del objetivo establecido en el Plan de Auditoria

Coherencia entre el alcance propuesto y la metodologia (actividades) desarrollada

Cdmo calificaria el horario en el que fue planeada la auditoria

XXX IXIX M

La auditoria se orientd hacia la verificacion de los requisitos de la norma

Calificacion de la auditoria en general

Observaciones / Sugerencias

CALIFICACION

CALIFICACION AL AUDITOR INTERNO DE CALIDAD D R B

Cumplimiento de los tiempos programados segun Plan de Auditoria

Claridad en las preguntas realizadas

Coherencia en las preguntas realizadas

Eficiencia en el uso del tiempo

XiXIXiX XM

Ecuanimidad y respeto en el trato con los auditados

Observaciones / Sugerencias

Cédigo: F-AAI-05 Version: 02 Paginalde 1



- N Rama Judicial SIGCMA
1 1 Consejo Superior de la Judicatura

U Repiiblica de Colombia Consejo Superior de la Judicatura
Unidad de Desarrollo y Analisis Estadistico

EVALUACION AUDITORIA INTERNA DE CALIDAD

Programa Afio: Ciclo 2020

DD MM AAAA

Fecha de elaboracién:
20 08 2020

Sefor Auditado:

Con el objeto de mejorar continuamente el procedimiento de auditorias internas de calidad y de conocer la percepcion
de las partes interesadas internas entrevistadas en el marco del Programa de Auditorias de la presente vigencia, el
Comité Nacional del Sistema Integrado de Gestion y Control de la Calidad y Medio Ambiente SIGCMA vy de los
sistemas de gestién articulados al SIGCMA-SGC desea conocer sus opiniones en el marco de la mejora continua. Por
lo tanto, se solicita diligenciar la siguiente informacion:

1. INFORMACION GENERAL

DD | MM @ AAAA DD | MM | AAAA

AUDITORIA No. FECHA INICIO 13 08 2020  FECHA FINAL | 13 08 2020

PROCESO EVALUADO: Gestion Tecnolégica

NOMBRE DEL EVALUADO: Lina Maria Mesa Hurtado — Flor Zulima Buitrago Zuluaga

NOMBRE DEL AUDITADO: William Hernandez Chica

2. EVALUACION

A continuacién encontrard una serie de preguntas cuya respuesta se debe sefalar con una “X” en una escala de
valores asi: D =Deficiente, R = Regular, B = Bueno y E = Excelente

CALIFICACION

CALIFICACION DE LA AUDITORIA INTERNA DE CALIDAD

D R E

Presentacion oportuna al auditado del Plan de Auditoria (Agenda de Reuniones)

Cumplimiento del objetivo establecido en el Plan de Auditoria

Coherencia entre el alcance propuesto y la metodologia (actividades) desarrollada

Cdmo calificaria el horario en el que fue planeada la auditoria

La auditoria se orientd hacia la verificacion de los requisitos de la norma

XIXIXiIX X X m

Calificacion de la auditoria en general

Observaciones / Sugerencias

CALIFICACION

CALIFICACION AL AUDITOR INTERNO DE CALIDAD

D R E

Cumplimiento de los tiempos programados segun Plan de Auditoria

Claridad en las preguntas realizadas

Coherencia en las preguntas realizadas

Eficiencia en el uso del tiempo

XXIXiXiX W

Ecuanimidad y respeto en el trato con los auditados

Cédigo: F-AAI-05 Version: 02 Péagina 1 de 2



Observaciones / Sugerencias

La caracterizacion del proceso es la base para las preguntas,




SR dicial
‘% czgijj: S:JC;)Zrior de la Judicatura SIGCMA
U Repiiblica de Colombia Consejo Superior de la Judicatura
Unidad de Desarrollo y Analisis Estadistico
EVALUACION AUDITORIA INTERNA DE CALIDAD:
DIRECCION SECCIONAL DE ADMINISTRACION JUDICIAL
Programa Afio: Ciclo 2020
DD MM AAAA

Fecha de elaboracién:

Sefor Auditado:

Con el objeto de mejorar continuamente el procedimiento de auditorias internas de calidad y de conocer la percepcién
de las partes interesadas internas entrevistadas en el marco del Programa de Auditorias de la presente vigencia, el
Comité Nacional del Sistema Integrado de Gestidn y Control de la Calidad y Medio Ambiente SIGCMA y de los sistemas
de gestién articulados al SIGCMA-SGC desea conocer sus opiniones en el marco de la mejora continua. Por lo tanto,

se solicita diligenciar la siguiente informacion:

1. INFORMACION GENERAL

) DD MM i AAAA DD MM i AAAA
AUDITORIA No. FECHA INICIO 11 08 2020 | FECHA FINAL | 11 08 2020
PROCESO EVALUADO: Gestion Financiera
NOMBRE DEL EVALUADO: John Alexander Giraldo Ordofez
NOMBRE DEL AUDITADO: Dr. Luis Eduardo Valencia Osorio

2. EVALUACION

asi: D =Deficiente, R = Regular, B = Bueno y E = Excelente

A continuacion encontrara una serie de preguntas cuya respuesta se debe sefialar con una “X” en una escala de valores

CALIFICACION DE LA AUDITORIA INTERNA DE CALIDAD DCALFIQHCAEIONE
Presentacion oportuna al auditado del Plan de Auditoria (Agenda de Reuniones) X
Cumplimiento del objetivo establecido en el Plan de Auditoria X
Coherencia entre el alcance propuesto y la metodologia (actividades) desarrollada X

Cdémo calificaria el horario en el que fue planeada la auditoria X

La auditoria se orientd hacia la verificacién de los requisitos de la norma X
Calificacién de la auditoria en general X

Observaciones / Sugerencias

CALIFICACION AL AUDITOR INTERNO DE CALIDAD

CALIFICACION

D R B E
Cumplimiento de los tiempos programados segun Plan de Auditoria X
Claridad en las preguntas realizadas X
Coherencia en las preguntas realizadas X
Eficiencia en el uso del tiempo X
Ecuanimidad y respeto en el trato con los auditados X

Observaciones / Sugerencias

Cédigo: F-AAI-05 Version: 02
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AP Rama Judicial
% Ci;rrlllst:SllJC;)Zrior de la Judicatura SIGCMA
U Repiiblica de Colombia Consejo Superior de la Judicatura
Unidad de Desarrollo y Analisis Estadistico
EVALUACION AUDITORIA INTERNA DE CALIDAD:
DIRECCION SECCIONAL DE ADMINISTRACION JUDICIAL
Programa Afio: Ciclo 2020
DD MM AAAA
Fecha de elaboracion:
25 08 2020

Sefor Auditado:

Con el objeto de mejorar continuamente el procedimiento de auditorias internas de calidad y de conocer la percepcién
de las partes interesadas internas entrevistadas en el marco del Programa de Auditorias de la presente vigencia, el
Comité Nacional del Sistema Integrado de Gestidn y Control de la Calidad y Medio Ambiente SIGCMA y de los sistemas
de gestién articulados al SIGCMA-SGC desea conocer sus opiniones en el marco de la mejora continua. Por lo tanto,

se solicita diligenciar la siguiente informacion:

1. INFORMACION GENERAL

) DD MM i AAAA DD MM i AAAA
AUDITORIA No. FECHA INICIO 11 08 2020 FECHA FINAL 11 08 2020
PROCESO EVALUADO: Gestion Financiera
NOMBRE DEL EVALUADO: Paula Ximena Vargas Guarin
NOMBRE DEL AUDITADO: Dr. Luis Eduardo Valencia Osorio

2. EVALUACION

asi: D =Deficiente, R = Regular, B = Bueno y E = Excelente

A continuacion encontrara una serie de preguntas cuya respuesta se debe sefialar con una “X” en una escala de valores

CALIFICACION DE LA AUDITORIA INTERNA DE CALIDAD DCALFIQHCAEIONE
Presentacion oportuna al auditado del Plan de Auditoria (Agenda de Reuniones) X
Cumplimiento del objetivo establecido en el Plan de Auditoria X
Coherencia entre el alcance propuesto y la metodologia (actividades) desarrollada X

Cdémo calificaria el horario en el que fue planeada la auditoria X

La auditoria se orientd hacia la verificacién de los requisitos de la norma X
Calificacién de la auditoria en general X

Observaciones / Sugerencias

CALIFICACION AL AUDITOR INTERNO DE CALIDAD

CALIFICACION

D R B E
Cumplimiento de los tiempos programados segun Plan de Auditoria X
Claridad en las preguntas realizadas X
Coherencia en las preguntas realizadas X
Eficiencia en el uso del tiempo X
Ecuanimidad y respeto en el trato con los auditados X

Observaciones / Sugerencias

Cédigo: F-AAI-05 Version: 02
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* N Rama Judicial IGCMA
% Consejo Superior de la Judicatura SIGC

U Repiiblica de Colombia Consejo Superior de la Judicatura
Unidad de Desarrollo y Analisis Estadistico

EVALUACION AUDITORIA INTERNA DE CALIDAD:
DIRECCION SECCIONAL DE ADMINISTRACION JUDICIAL

Programa Afio: Ciclo 2020

DD MM AAAA

Fecha de elaboracion:
21 08 2020

Sefior Auditado:

Con el objeto de mejorar continuamente el procedimiento de auditorias internas de calidad y de conocer la percepcion
de las partes interesadas internas entrevistadas en el marco del Programa de Auditorias de la presente vigencia, el
Comité Nacional del Sistema Integrado de Gestion y Control de la Calidad y Medio Ambiente SIGCMA y de los sistemas
de gestion articulados al SIGCMA-SGC desea conocer sus opiniones en el marco de la mejora continua. Por lo tanto,
se solicita diligenciar la siguiente informacion:

1. INFORMACION GENERAL

i DD | MM | AAAA DD | MM i AAAA
AUDITORIA No. FECHA INICIO 14 08 2020 | FECHAFINAL | 14 | 08 2020

PROCESO EVALUADO: Direccionamiento estratégico, Cpmumcquones y N_otl_ﬂcacmnes, Trabajc_J Social,
Recursos Humanos, Insumos e inventarios y Seguimiento, control y mejora

NOMBRE DEL EVALUADO: Juan Carlos Pérez Valencia

NOMBRE DEL AUDITADO: Natal!a Quintero quos, Andrés Leonardo Alzéate, Leidy Johana Gallego Toro y

Natalia Sabogal Ortiz

2. EVALUACION

A continuacién encontrard una serie de preguntas cuya respuesta se debe sefialar con una “X” en una escala de valores
asi: D =Deficiente, R = Regular, B = Buenoy E = Excelente

CALIFICACION DE LA AUDITORIA INTERNA DE CALIDAD CALIFICACION

D R B

Presentacion oportuna al auditado del Plan de Auditoria (Agenda de Reuniones)

Cumplimiento del objetivo establecido en el Plan de Auditoria

Coherencia entre el alcance propuesto y la metodologia (actividades) desarrollada

Como calificaria el horario en el que fue planeada la auditoria

La auditoria se orient6 hacia la verificacion de los requisitos de la norma

XIXIXIXIXIXIM

Calificacion de la auditoria en general

Observaciones / Sugerencias

CALIFICACION AL AUDITOR INTERNO DE CALIDAD CALIFICACION

D R B

Cumplimiento de los tiempos programados segun Plan de Auditoria

Claridad en las preguntas realizadas

Coherencia en las preguntas realizadas

Eficiencia en el uso del tiempo

XiIXIXiIX XM

Ecuanimidad y respeto en el trato con los auditados

Observaciones / Sugerencias

Cadigo: F-AAI-05 Version: 02 Paginaldel



* N Rama Judicial IGCMA
% Consejo Superior de la Judicatura SIGC

U Repiiblica de Colombia Consejo Superior de la Judicatura
Unidad de Desarrollo y Analisis Estadistico

EVALUACION AUDITORIA INTERNA DE CALIDAD:
DIRECCION SECCIONAL DE ADMINISTRACION JUDICIAL

Programa Afio: Ciclo 2020

DD MM AAAA

Fecha de elaboracion:
21 08 2020

Sefior Auditado:

Con el objeto de mejorar continuamente el procedimiento de auditorias internas de calidad y de conocer la percepcion
de las partes interesadas internas entrevistadas en el marco del Programa de Auditorias de la presente vigencia, el
Comité Nacional del Sistema Integrado de Gestion y Control de la Calidad y Medio Ambiente SIGCMA y de los sistemas
de gestion articulados al SIGCMA-SGC desea conocer sus opiniones en el marco de la mejora continua. Por lo tanto,
se solicita diligenciar la siguiente informacion:

1. INFORMACION GENERAL

i DD | MM | AAAA DD | MM i AAAA
AUDITORIA No. FECHA INICIO 14 08 2020 | FECHAFINAL | 14 | 08 2020

PROCESO EVALUADO: Gestion Documental, Repartp,'Deposnos_JL_ldluaIes y ConC|I|a_C|ones, Archivo,
Desarrollo y Soporte Techolégico y Seguimiento, control y mejora

NOMBRE DEL EVALUADO: Paula Ximena Vargas Guarin

NOMBRE DEL AUDITADO: Natalia Quintero Hoyos, An_dres Leonardo_ Alzéte, Claudia Helena, Beatriz

Ocampo Arredondo y Natalia Sabogal Ortiz

2. EVALUACION

A continuacién encontrard una serie de preguntas cuya respuesta se debe sefialar con una “X” en una escala de valores
asi: D =Deficiente, R = Regular, B = Buenoy E = Excelente

CALIFICACION DE LA AUDITORIA INTERNA DE CALIDAD CALIFICACION

D R B

Presentacion oportuna al auditado del Plan de Auditoria (Agenda de Reuniones)

Cumplimiento del objetivo establecido en el Plan de Auditoria

Coherencia entre el alcance propuesto y la metodologia (actividades) desarrollada

Como calificaria el horario en el que fue planeada la auditoria

La auditoria se orient6 hacia la verificacion de los requisitos de la norma

XIXIXIXIXIXIM

Calificacion de la auditoria en general

Observaciones / Sugerencias

CALIFICACION AL AUDITOR INTERNO DE CALIDAD CALIFICACION

D R B

Cumplimiento de los tiempos programados segun Plan de Auditoria

Claridad en las preguntas realizadas

Coherencia en las preguntas realizadas

Eficiencia en el uso del tiempo

XiIXIXiIX XM

Ecuanimidad y respeto en el trato con los auditados

Observaciones / Sugerencias

Cadigo: F-AAI-05 Version: 02 Paginaldel



- N Rama Judicial SIGCMA
1 [ Consejo Superior de la Judicatura

U Repiiblica de Colombia Consejo Superior de la Judicatura
Unidad de Desarrollo y Analisis Estadistico

EVALUACION AUDITORIA INTERNA DE CALIDAD

Programa Afio: Ciclo 2020

DD MM AAAA

Fecha de elaboracién:
21 08 2020

Sefor Auditado:

Con el objeto de mejorar continuamente el procedimiento de auditorias internas de calidad y de conocer la percepcion
de las partes interesadas internas entrevistadas en el marco del Programa de Auditorias de la presente vigencia, el
Comité Nacional del Sistema Integrado de Gestion y Control de la Calidad y Medio Ambiente SIGCMA vy de los
sistemas de gestién articulados al SIGCMA-SGC desea conocer sus opiniones en el marco de la mejora continua. Por
lo tanto, se solicita diligenciar la siguiente informacion:

1. INFORMACION GENERAL

) DD MM @ AAAA DD MM @ AAAA
AUDITORIA No. FECHA INICIO 21 08 2020 FECHA FINAL @ 21 08 202
PROCESO EVALUADO: Oficina y Juzgados de Ejecucion Civil Municipal
NOMBRE DEL EVALUADO: Natalia Sabogal Ortiz
NOMBRE DEL AUDITADO: Andrea Arbeldez Mendoza

2. EVALUACION

A continuaciéon encontrard una serie de preguntas cuya respuesta se debe sefalar con una “X” en una escala de
valores asi: D =Deficiente, R = Regular, B = Bueno y E = Excelente

CALIFICACION

CALIFICACION DE LA AUDITORIA INTERNA DE CALIDAD D R B

Presentacion oportuna al auditado del Plan de Auditoria (Agenda de Reuniones)

Cumplimiento del objetivo establecido en el Plan de Auditoria

Coherencia entre el alcance propuesto y la metodologia (actividades) desarrollada

Cdmo calificaria el horario en el que fue planeada la auditoria

La auditoria se orientd hacia la verificacion de los requisitos de la norma

XXX iIX X Xim

Calificacion de la auditoria en general

Observaciones / Sugerencias

CALIFICACION

CALIFICACION AL AUDITOR INTERNO DE CALIDAD D R B

Cumplimiento de los tiempos programados segun Plan de Auditoria

Claridad en las preguntas realizadas

Coherencia en las preguntas realizadas

Eficiencia en el uso del tiempo

XiX X XixXim

Ecuanimidad y respeto en el trato con los auditados

Observaciones / Sugerencias
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