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de pago. COOPERATIVA DE UROLOGOS DEL META Y LA ORINOQUIA — CUMO contra CLINICA
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1. OBJETIVO:

Dirimir el recurso de apelaciéon formulado por el apoderado de la parte actora,
contra el interlocutorio dictado por el Juzgado Primero Civil del Circuito de
Villavicencio, ocasion cuando repuso el auto fechado diez (10) de abril del dos mil

dieciocho (2018). En su lugar, denegd el mandamiento de pago.

2. SINOPSIS:

A través del proveido materia de estudio’, el a quo negd el mandamiento de pago
que habfa emitido?, tras considerar que contratio sensu a los motivos de disenso
de la sociedad ejecutada, alegados mediante el recurso de reposicion® (donde
arguy6é que las facturas presentadas no reunfan los requisitos de titulos valores
segun los articulos 773 y 774 del Cédigo de Comercio, modificados por la ley 1231
de 2008, ni aquellos fijados en el decreto 4747 de 2007 y la Resolucién No. 3049
de 2009 (sic) del Ministerio de la Protecciéon Social), las facturas de venta
incorporadas no debian tenerse como aceptadas en la medida que no registraban
en ninguno de sus apartes el requisito o anotacidon que corresponde al emisor
vendedor del bien o prestador del servicio, ademas de tampoco incluir en forma
expresa en la factura original y bajo la gravedad de juramento la indicacién de haber

operado los presupuestos de la aceptacion tacita, concluyendo asi mismo que esos

ICft. folios 249 a 252, cuaderno principal de la demanda.
2Cfr. folios 217 a 218, ibidem
3Cfr. folios 230 a 237, ibidem
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documentos no suplian la totalidad de las exigencias legales para ser catalogados
titulos valores, puesto que, tampoco consignaban el nombre, identificacién o firma
de quien era el encargado de recibir y tampoco el sello impuesto en las facturas que
les asignara el caracter de auténticas, toda vez que se trataba de una constancia de

recibido que no implicaba conformidad con los servicios facturados.

Concluy6 que los documentos tampoco reunfan los requisitos del articulo 422 del
Codigo General del Proceso, ni la totalidad de las exigencias consagradas en
normas especiales para ser reputados titulos valores. Inconforme con esa decision,
el apoderado judicial de la actora apel6?, arguyendo que Clinica Martha S.A. no
debe evadir el pago de los servicios médicos prestados como responsable de éstos,
conforme a las disposiciones especiales que regulan las relaciones por la prestacion
de servicios de salud entre las Instituciones Prestadoras de Servicios y aquellas

responsables del pago.

Reiter6 que las facturas aportadas retnen los requisitos de un titulo ejecutivo, ya
que tienen origen en la prestacion obligatoria del servicio publico de salud a los
afiliados o usuarios de la entidad demandada, luego ésta debe proceder a su pago
con la simple remision de aquellas y sus soportes, maxime, cuando asi lo establecié
el convenio de apoyo interinstitucional® celebrado entre las partes - Clinica Martha
S.A. y Cooperativa de Urdlogos del Meta y la Orinoquia, CUMO, cuya clausula
octava indica: “T. Pagar el valor del presente convenio una vez, recibido el servicio mensnalmente
dentro del término establecido de los treinta (30) dias siguzentes a la facturacion de CUMO” y
porque la pretension fue materia de conciliaciéon, mas aun, cuando la institucion

ejecutada acepto la deuda cobrada en la demanda.

Por ultimo, cité normas y jurisprudencia para fundamentar su postura, amén de
concluir que las disposiciones del Cédigo de Comercio que resefi6 el funcionario

de primer grado para denegar el mandamiento de pago no eran aplicables en el

4Cfr. folios 253 a 257, ibidem.
5Cfr. folios 178 a 184, ibidem
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caso concreto, puesto que las facturas aportadas como recaudo son documentos

especiales, propios de la seguridad social.

3. CONSIDERACIONES:

Ningan reparo se advierte sobre la apelabilidad de la decisién que denegd el
mandamiento de pago en esta actuacion, segun autoriza el articulo 321, numeral
4° del Cédigo General del Proceso, perspectiva donde constituye labor de esta

agencia definir si las facturas que se aportan para cobro, prestan mérito ejecutivo.

En el presente caso, Cooperativa de Urélogos del Meta y la Orinoquia, “CUMO?”,
suscribi6 con Clinica Martha S.A. un convenio de apoyo institucional cuyo objeto
consistia “(...) CUMO prestara el servicio de disponibilidad en urologia solicitado por la
Clinica Martha S A., asi: “(...) Disponibilidad para urgencias 24 horas al dia, 30 dias al
mes, 12 mese al arno. Estan incluidas dentro de la disponibilidad las actividades de consulta,
valoracion de pacientes de urgencia y del drea de hospitalizacion a excepcion de los procedimientos
de los pacientes SOAT los cuales de facturaran por evento a tarifa SOAT, menos el 20%. La
revista Uroldgica se hard de lunes a domingo (...) Clinica Martha S.A. prestara servicios de
sala gquirirgica incluido anestesidlogo y hospitalizacion derivada de los procedimientos solicitados
mediante orden escrita por CUMO, quien deberd solicitar los insumos necesarios, con
anticipacion al procedimiento quirsirgico, en caso no necesitarlos. (...) Pardgrafo. I.os
insumos que CUMO aporte en cada procedimiento serin pagados en la facturacion por la

Clinica Martha S.A. (...)".

Pues bien, la revisién minuciosa de los documentos adosados, permite concluir
que no se trata de una mera relacién mercantil, sino de una de caracter especial
que esta regulada legalmente en normas particulares, habida cuenta que atafie al
derecho fundamental de la salud, hecho relevante que conllevaba a la entidad
recurrente a su cumplimiento, contexto donde la Corte Suprema de Justicia ha
precisado que cuando se trate de obligaciones que deriven de la prestacion de
servicios de salud, el titulo que se procura ejecutar tiene la categoria de complejo,
tras indicar “(...) los requisitos para el cobro de facturas por prestacion de servicios de salud

se rigen por normativas especiales, las que a su veg establecen la forma en que los pagos
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respectivos deben efectuarse, estableciendo términos para la generacion de glosas, devoluciones y
respuestas. (...) Abora bien, en el sub examine, si bien las documentales (facturas) a las que
aludid en su decision el juez plural no tienen la aceptacion expresa por quien es el obligado al
pago, tal exigencia no estd contemplada en la norma especial que regula la materia, tan es asi
que entre las modificaciones que introdujo la ley 1438 de 2011-Por medio de la cual se reforma
el Sistema General de Seguridad Social en Salud y se dictan otras disposiciones-, se encuentra
aquella que sefiala que, las facturas también podran ser enviadas por correo certificado, sin
perjuicio del cobro ejecutivo que podrdan realizar los prestadores de servicios de salud a las
Entidades Promotoras de Salud en caso de no cancelacion de los recursos. (....) Asi las cosas,
en el presente asunto nos encontramos frente la existencia de un titulo ejecutivo
complejo y no ante un titulo valor que deba cumplir con las exigencias del
codigo de comercio para las facturas de cambio tal y como Io considero el
juez de primer grado, pues, se itera, existe una normatividad especial y
con fundamento en ella es como debe estudiarse los requisitos del titulo
ejecutivoy (Subrayas de la Sala)’”, luego la normatividad que regula las facturas
por concepto del servicio de salud esta comprendida en las leyes 715 de 2001,
1122 de 2007 y 1438 de 2011, decreto 3260 de 2004 y especialmente en los
articulos 21 a 25 del decreto 4747 de 2007.

En efecto, analizando la relacion contractual se observa que Cooperativa de
Urdlogos del Meta y la Orinoquia, “CUMO”, desarrolla su actividad principal de
“(...) prestacion de servicios de salud general, especificamente en el drea de nrologia, enfocados
en la promocion, prevencion, tratamiento, rehabilitacion en el dmbito de sus funciones y
competencias que de estos servicios pueda desarrollar y prestar en el marco de la ley 100 de
1993, demds normas que regular la actividad de prestacion de salnd en cuyo cumplimiento
deberd prevalecer las necesidades los asociados realizando acciones que tiendan a mejorar el
desarrollo integral de la comunidad (...)", mientras que, Clinica Martha S.A., tiene por
objeto “(...) la prestacion de servicios profesionales por asociacion o vinculacion de personal
cientifico idoneo y a través de unidades de diagndstico y tratamiento médico con atencion
hospitalario y terapéntico. Podrd asi mismo prestar servicios farmacénticos y todos aquellos que

fueren afines al sector salud, complementarios o peculares (sic) de su giro social (...)”.

®CORTE SUPREMA DE JUSTICIA, Sala de Casacion Civil. Sentencia STC-8408 de 8 de julio de 2021.
Radicacion No. 11001-02-03-000-2021-02042-00. M. P. Dr. OCTAVIO AUGUSTO TEJEIRO DUQUE.
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En este escenario, sin lugar a duda debe evaluarse un titulo ejecutivo complejo, de
ahi que para el recaudo de las obligaciones inherentes a ese vinculo contractual,
debia exhibirse no solamente las facturas, sino también las constancias de que los
servicios médicos fueron efectivamente prestados, integrar de esa manera un titulo
de aquellas caracteristica, sin embargo, la ejecutante unicamente arrimo la copia del
“convenio institucional” y de las facturas de venta CU-0003736, CU-0003887, CU-
0003662, CU-3937, CU-0003806, CU-3767, CU-0003882, CU-0003668, CU-
0003791, CU-0004023, CU-0004035, CU-0003833, CU-0003834, CU-0003835,
CU-0003837, CU-0003838, CU-0003839, CU-0003845, CU-0003848, CU-
0003877, CU-0003883, CU-3884, CU-3885, CU-3886, CU-3893, CU-00038%4,
CU-0003895, CU-0003898, CU- 0003899, CU-0003900, CU-0003901, CU-
0003902, CU-0003903, CU-0003932, CU- 0003938, CU-0003939, CU-0003651,
CU-0003652, CU-0003653, CU-0003654, CU-0003670, CU-0000003743, CU-
0003744, CU-0003745, CU-0003747, CU- 0003789, CU-0000003790, CU-
0003792, CU-0003878, CU- 0003879, CU-0003880, CU-0003881, CU-
0000003941, CU-0003942, CU- 0003943 y CU-0003944, documentos que en su
contenido indican ‘prestacion de servicios profesionales especializados en el drea de nrologia”,
amén de anexarse un documento detallando los servicios prestados sin firma de
profesional alguno, contexto donde puede advertirse que las facturas adolecen de
soportes que acrediten que la atencion médico asistencial efectivamente se presto
a los usuarios, luego Cooperativa de Urélogos del Meta y la Orinoquia no puede
admitir que en lugar de la suscripcion de cada titulo baste la imposicion de un sello
con la anotacion  “documentos recibido para estudio” y de una fecha, actos simples y
mecanicos que carecen de idoneidad para que la demandada sea obligada a cancelar
las sumas descritas en esos documentos, puesto que se echa de menos la

sustentacion de que los servicio e insumos fueron efectivamente suministrados,

quién lo recibié y si fue suministrado con fundamento en una orden o autorizaciéon

en la medida que sobre la factura de prestacion de servicios, el articulo 1°; inciso
2° de la ley 1231 de 2008 previene: “(...) No podri librarse factura alguna que no
corresponda a bienes entregados real y materialmente o a servicios efectivamente prestados en virtud
de un contrato verbal o escrito (...)", maxime, cuando en materia de prestacion de

servicios de salud los requisitos de la factura se encuentran definidos en el articulo
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21 del decreto 4747 del 2007, norma que regula las relaciones entre los prestadores
y cualquier tipo de entidad, indicando “(...) “Soportes de las facturas de prestacion de
servicios. Los prestadores de servicios de salud, deberan presentar a las entidades responsables del
pago, las facturas con los soportes que, de acuerdo con el mecanismo de pago, establegca el
Ministerio de Proteccion Social. La entidad responsable del pago no podri exigir soportes

adicionales a los definidos para el efecto por el Ministerio de la Proteccion Social (.. .)".

Aplicando aquel derrotero para el caso de obligaciones emanadas de la prestacion
de servicios de salud, éstas no pueden constar en documento tunico porque la ley
exige otros soportes que demuestren la existencia de la obligacion a cargo de la
entidad responsable del pago y la mera factura no constituye entonces titulo
ejecutivo, luego por ausencia de esas caracteristicas debe concluirse que en este
evento las obligaciones son inexigibles en los términos del articulo 422 del Codigo
General del Proceso, toda vez que, solamente se podria acreditar constituyendo el
titulo complejo segun las normas que regulan la factura en el marco de la prestacion
de servicios de salud, razones suficientes para confirmar el proveido opugnado

aunque por las razones expuestas en esta providencia.

A mérito de lo brevemente expuesto, el suscrito magistrado como integrante de
esta Sala de Decision Civil Familia Laboral del Tribunal Superior del Distrito

Judicial de Villavicencio,

RESUELVE:

PRIMERO: CONFIRMAR el proveido de veintiséis (26) de octubre de dos mil
dieciocho (2018), dictado por el Juzgado Primero Civil del Circuito de esta capital,

segun las razones que explica el argumento.

SEGUNDO: EXONERAR de condenar en costas procesales porque no se
causaron, segun prescribe el articulo 365, numeral 8° del Cédigo General del

Proceso.

TERCERO: ORDENAR la devolucion del expediente a la oficina de origen,

previo registro del egreso.
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NOTIFIQUESE,

HOOVER RAMOS SALAS
Magistrado



