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PAZ EQUIDAD EDUCACION

CALI,21 de mayo de 2018 BZ2018_5784472-1495310

Sefior(a)

ELIZABETH OSORIO RESTREPO
Av5cn#50n39

CALI-VALLE DEL CAUCA

Referencia: Radicado No. 2018 5784472 del 21 de mayo de 2018
Ciudadano: ELIZABETH OSORIO RESTREPO

Identificacidn: Cédula de ciudadania 31867999

Tipo de Tramite: Actualizacion de datos - Novedad de retiro retroactivo

Respetado(a) sefior(a):
Reciba un cordial saludo de la Administradora Colombiana de Pensiones — COLPENSIONES.

Nos permitimos informarle que su solicitud radicada como se indica en la referencia, no ha sido
aceptada.

Lo anterior por los siguientes motivos:

Motivos de Rechazo

El formulario no se encuentra diligenciado correctamente y/o algunos de los datos registrados no
coinciden con la informacion de los documentos presentados, nuestros asesores podran orientarlo
sobre como completar o corregir la informacion. No obstante, si las inconsistencias se presentan
en los campos tipo y numero de identificacion del afiliado o de la empresa, debera diligenciar
nuevamente el formulario.

En caso de requerir informacién adicional, por favor acercarse a nuestros Puntos de Atencién
Colpensiones (PAC); comunicarse con la linea de servicio al ciudadano en Bogota al 4890909, en
Medellin al 2836090, o con la linea gratuita nacional al 018000 41 0909, en donde estaremos
dispuestos a brindarle el mejor servicio.

Atentamente,

MARIA DEL PILAR HERNANDEZ BARCENAS
Directora de Atencién y Servicio

Su future lo construimas entre los dos 1de1



