
 

CALI, 27 de julio de 2016 BZ2016_8268730-1861748

Señor (a)
ELIZABETH  OSORIO RESTREPO
AV 5C NORTE # 50N-39
CALI VALLE DEL CAUCA

Referencia: Radicado No 2016_8268730  del 19 de julio de 2016
Ciudadano:  ELIZABETH  OSORIO RESTREPO
Identificación: Cédula de ciudadanía-31867999
Tipo de Trámite: Actualización de datos-Actualización de datos básicos del afiliado

Respetado(a) señor(a):

Reciba un cordial saludo de la Administradora Colombiana de Pensiones – COLPENSIONES.

En respuesta a su solicitud de actualización de datos para la(s) siguiente(s) novedade(s):

Actualización Solicitada
Datos de ubicación Afiliado
Actualización de fecha y/o lugar de nacimiento
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radicada mediante el número señalado en la referencia, cordialmente nos permitimos informarle, que
se realizaron las investigaciones y acciones pertinentes, obteniendo el siguiente resultado:

Informamos que verificada la información y documentos allegados, nos permitimos manifestarle que
hemos realizado la actualización en su fecha de nacimiento y datos de ubicación. Lo anterior dando
aplicación al principio constitucional de buena fe en las actuaciones de los ciudadanos y de
conformidad con los documentos y anexos suministrados por usted, los cuales se presumen veraces,
completos y ciertos.

En caso de requerir información adicional, por favor acercarse a nuestros Puntos de Atención
Colpensiones (PAC); comunicarse con  la línea de servicio al ciudadano en Bogotá al 4890909, en
Medellín al 2836090, o con la línea gratuita nacional al 018000 41 0909, en donde estaremos
dispuestos a brindarle el mejor servicio.

Agradecemos su confianza recordándole que estamos para servirle.
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Atentamente,

EDWIN EDUARDO CANTILLO SANTIAGO
GERENTE NACIONAL DE ATENCION AL AFILIADO ( E )


