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Señor (a)
ELIZABETH OSORIO RESTREPO
AV 5C NORTE # 50N-39
CALI-VALLE DEL CAUCA

Referencia: Radicado No. 2016_8268730  del 19 de julio de 2016
Ciudadano: ELIZABETH  OSORIO RESTREPO
Identificación: Cédula de ciudadanía 31867999
Tipo de Trámite: Actualización de datos, Actualización de datos básicos del afiliado

Respetado(a) señor(a):

Reciba un cordial saludo de la Administradora Colombiana de Pensiones – COLPENSIONES.

De manera atenta nos permitimos informarle, que su solicitud de actualización de datos según el
número de radicado señalado en la referencia, fue recibida en forma satisfactoria para la(s)
siguiente(s) novedad(es):

Actualización Solicitada
Datos de ubicación Afiliado
Actualización de fecha y/o lugar de nacimiento

Colpensiones iniciará las actividades de validación de la información, actualizando las bases de datos
de acuerdo con la viabilidad del trámite en un término no mayor a 15 días calendario.

En caso de requerir información adicional, por favor acercarse a nuestros Puntos de Atención
Colpensiones (PAC); comunicarse con  la línea de servicio al ciudadano en Bogotá al 4890909, en
Medellín al 2836090, o con la línea gratuita nacional al 018000 41 0909, en donde estaremos
dispuestos a brindarle el mejor servicio.

Agradecemos su confianza recordándole que estamos para servirle.

Documentos que anexó el usuario:

Tipo de documento Cantidad folios
Documento de identidad del afiliado 1
Formulario de actualización de datos Sistema
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Atentamente,

Adriana Marcela Anaya Collazos
Agente de Servicio


