
CALI, 15 de noviembre de 2018 BZ2018_14516625-3530422

Señor (a)
ELIZABETH OSORIO RESTREPO
Av 5 c n # 50 n 39
CALI,VALLE DEL CAUCA

Referencia: Radicado No 2018_14516625 del 15 de noviembre de 2018
Ciudadano: ELIZABETH  OSORIO RESTREPO
 Identificación: Cédula de ciudadanía 31867999
Tipo de Trámite: Recepción de Documentos Adicionales,Recepción de Documentos Adicionales

Respetado(a) señor(a):

Reciba un cordial saludo de la Administradora colombiana de Pensiones – COLPENSIONES.

En atención a su solicitud, me permito informarle que el(los) documento(s) ha(n) sido recepcionado(s)
de forma exitosa y de manera inmediata se está dando traslado al área correspondiente para que
inicie el estudio de su solicitud.

En caso de requerir información adicional, por favor acercarse a nuestros puntos de atención al
ciudadano; comunicarse con  la línea de servicio al ciudadano en Bogotá al 4890909, en Medellín al
2836090, con la línea nacional al 018000 41 0909, en donde estaremos dispuestos a brindarle el
mejor servicio.

Agradecemos su confianza y le recordamos que estamos para servirle.

Documentos que anexó el usuario:

Tipo de documento Cantidad folios
Comunicaciones oficiales de entrada 5
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Atentamente,
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MARIA DEL PILAR HERNANDEZ BARCENAS
Directora de Atención y Servicio


