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INSTANCIA Segunda
PROVIDENCIA Sentencia Nro. 083 de 2024
movilidad sin cumplimiento de requisitos
legales se valida por aceptacion y no
TEMAS Y SUBTEMAS |objecién dentro del término de ley
DECISION Adiciona y confirma

En la fecha, veintiséis (26) de abril de dos mil veinticuatro (2024),
el Tribunal Superior del Distrito Judicial de Medellin, Sala Tercera de
Decisién Laboral integrada por los magistrados: Orlando Antonio Gallo
Isaza, Maria Nancy Garcia Garcia y como ponente, Luz Amparo Gémez
Aristizabal, procede a emitir pronunciamiento frente a los recursos de
apelacion interpuestos por los apoderados del demandante y de
Colpensiones, en relacidn con sentencia dictada dentro del proceso que
contra la referida entidad promoviera Luis Eduardo Maya, identificado
con c.c. Nro. 70.074.839, tramite al que también fueron vinculados la
AFP Proteccion S.A., los Ministerios de Hacienda y Crédito Publico,
de Trabajo; Fiduagraria S.A. como administradora del Consorcio
Prosperar - hoy Consorcio Fondo de Solidaridad Pensional 2022.
Radicado Unico nacional 05001 3105 024 2021 00304 01.

La Magistrada ponente, en acatamiento de lo previsto en el articulo 13 de

la Ley 2213 de 2022, sometid a consideracion el proyecto discutido y

aprobado mediante acta N°. 007, que se plasma a continuacion:
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Antecedentes

Pide el demandante que mediante sentencia que haga transito a cosa
juzgada, se declare la validez de todas las cotizaciones efectuadas a
Proteccion S.A. y a Colpensiones, incluyendo las con subsidio del Estado, a
través de Colombia Mayor (Fiduagraria); e igualmente, que el error de las
administradoras no le es atribuible y son estas quienes deben asumir las
consecuencias, y con ello se ordene a las accionadas, acreditar en su
historia laboral, todas las semanas (RPM + RAIS + subsidio al aporte),
superando asi los requisitos para pension de vejez o garantia de
pension minima; ordenandose el otorgamiento de la misma, a través de
la administradora que corresponda, desde el momento de satisfaccion de
los requisitos. Reclama también intereses moratorios en los términos del
articulo 141 de la Ley 100 de 1993, a partir del mes de noviembre de 2019,

fecha de reclamacion de la pensidn. Finalmente, solicita condena en costas.

En sustento aduce que, se afilio al ISS hoy Colpensiones en el aiho
1977; en 1995 se trasladd al RAIS — AFP ING. En el 2012 solicitd a ambas
entidades su retorno al RPM, informandosele por el fondo privado, en
comunicacion del 30 de octubre del referido afo, la confirmacion de su
movilidad y por ende, la devolucion de cotizaciones a Colpensiones.
Posteriormente, mediante escrito del 06 de diciembre de 2012, ING hoy
Proteccion S.A., le notifico la entrega de tales recursos, desde el 14 de
noviembre de 2012. En el 2014, estando ya en Colpensiones, fue
admitido para el beneficio de Colombia Mayor, luego Fiduagraria S.A., razon
por la que continué con las contribuciones en Colpensiones hasta
noviembre de 2020, haciendo uso del referido subsidio. El 10 de
febrero de esta ultima anualidad, Proteccion le envid comunicacion
indicandole que errdneamente se aceptd su traslado con fundamento en la
sentencia SU 062 de 2010, sin tener el requisito de las 750 semanas de

cotizacion, por lo que procedieron a pedir a Colpensiones la devolucion de
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los aportes y a activar nuevamente la afiliacion, sin que pudiera continuar
contribuyendo por el conflicto suscitado entre ambas administradoras,
consecuencia del cual no se le recibian los pagos; no obstante, para tal
calenda contaba con 1.300 semanas, y 62 anos cumplidos desde el
03 de junio de 2019, por ello, en diciembre de tal afio radico solicitud de
reconocimiento de pensidon de vejez por garantia de pension minima; el 30
de marzo de 2020 pidié informacidn sobre el tramite, replicandosele que se
debian revisar sus historias laborales por cuanto en Proteccion solo le
figuraban 1.045 semanas, que le alcanzaban para devolucién de saldos,
lo que le tomd por sorpresa, pues se le habia asesorado informandole que
con los aportes efectuados accederia a la pension en modalidad de garantia
minima, y ante nueva consulta al fondo privado, por parte de la apoderada,
se le insistid que solo era posible la devolucidén de saldos y no de pensidn
bajo ninguna modalidad. En enero de 2021, radico peticion de
informacion sobre los aportes comprendidos entre 2014 y 2019,
explicandosele, el 02 de febrero del mismo afo, que los con Subsidio del
Gobierno a través de Colombia Mayor no son validos en el RAIS. Puntualiza
que carece de empleo que le permita cotizaciones, y se le deben
contabilizar las con subsidio por ser su obrar conforme a derecho y buena
fe, al haber sido admitido por Colpensiones, precisando que si se
excluyen estas ultimas se le cercena la posibilidad de pensionarse, pues
se dejarian por fuera 6 afos, lo que va en contra de sus derechos,
calificando de absurdo e ilégico que después de 07 afos de haberse
aceptado su traslado se le exponga un error, y de existir este, no puede
afectar sus expectativas, resultando claro que con sus contribuciones
totales satisface a cabalidad los requisitos, bien para garantia de pension
minima en el RAIS o para la ordinaria de vejez en el RPM. Advierte que con
el fin de agotar la reclamacidon administrativa intentd radicar documentacién

ante Colpensiones, pero se negaron a recibirla.
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En auto del 27 de septiembre de 2021, se admitié y ordend dar
tramite a la accidbn en contra de Colpensiones y Proteccion S.A.,
entidades que debidamente enteradas allegaron escritos de contestacion,

asi:

Colpensiones, de los hechos tiene como ciertos, la afiliacion del
demandante a esa entidad y la fecha en que ello ocurrid, la solicitud de
retorno formulada a ING en el aio 2012, el ingreso al programa de subsidio
al aporte en el aho 2014, estando incorporado a Colpensiones; la
acumulacion de 1.300 semanas cotizadas por el seior Maya
cuando se le informo la no validez del retorno al régimen publico;
la fecha de nacimiento y el arribo a los 62 anos el 03 de junio de
2019; y el no recibo de documentacion para agotamiento de
reclamacion administrativa por encontrarse validamente afiliado a
Proteccion S.A., todos porque asi se infiere de la documental allegada.
Los demas supuestos no le constan. Enfrento las pretensiones y formuld
las excepciones, previa: falta de integracion del litis consorcio necesario
por pasiva con Colombia Mayor — Fiduagraria; de mérito: inexistencia
de la obligacidn, falta de legitimacidn en la causa por pasiva, improcedencia
de intereses moratorios del articulo 141 de la Ley 100 de 1993; peticidn de
lo no debido, buena fe, imposibilidad de condena en costas, innominada,

prescripcion y compensacion.

AFP Proteccion S.A., de los hechos acepta que en el 2012 el reclamante
pidié autorizacion para retorno a Colpensiones, confirmandose la misma en
comunicacion del 30 de octubre de tal anualidad; el reconocimiento al actor
del subsidio Colombia Mayor; también admite que el 10 de febrero de
2020 le fue notificada la existencia de un conflicto por multivinculacion con
Colpensiones, resuelto a favor de Proteccidn, sin que a partir de entonces
pudiera realizar aportes subsidiados. La edad del afiliado es cierta, al igual

que la radicacion de solicitud de pensidn en Proteccidén y la respuesta
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negativa, toda vez que con las cotizaciones devueltas por Colpensiones no
satisface las exigencias para la garantia de pensidon minima y tampoco
financia la prestacion ordinaria, al no ser validos en el RAIS los
subsidios del Estado. Los demas supuestos no son ciertos o no le
constan. Se opuso a las pretensiones; como excepciones previas,
propuso la de falta de integracion del litis consorcio necesario por
pasiva con La Nacion — Ministerio de Hacienda y Crédito Publico —
Oficina de Bonos Pensionales — y de mérito las de buena fe, hecho
exclusivo de un tercero, imposibilidad de reconocimiento de aportes del
fondo de solidaridad pensional en el RAIS, prescripcidn, compensacion,

inexistencia de la obligacion, falta de causa para pedir y pago.

Con ocasion de los medios exceptivos previos, en auto del 10 de
diciembre de 2021, se dispuso la integracidén por pasiva de la Nacion —
Ministerio de Hacienda y Crédito Publico — OBP y del Consorcio
Colombia Mayor — Fiduagraria S.A., entidades que debidamente

enteradas allegaron escritos de réplica asi:

La Sociedad Fiduciaria de Desarrollo Agropecuario S.A. -
Fiduagraria S.A.-, de conformidad con el contrato de encargo fiduciario
Nro. 680 de 2021, suscrito con el Ministerio del Trabajo, administradora
del Fondo de Solidaridad Pensional, dijo frente a los hechos no
constarle ninguno. De cara a las pretensiones no las acepta o las rechaza.
Excepcion previa, no comprender la demanda a todos los litis consortes
necesarios, al estimar pertinente la vinculacion del Ministerio del
Trabajo. Perentorias: inexistencia de sustento factico y juridico para
acceder a las pretensiones, falta de legitimacion en la causa por pasiva,
buena fe, cobro de lo no debido, compensacidn, prescripcion y genérica.
Allego relacion de los subsidios al aporte al demandante entre los

meses de noviembre de 2014 y diciembre de 2019 y de Ia
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comunicacion del 30 de noviembre de 2020, relativa a la cancelacién de tal

beneficio a partir del 1° de diciembre de tal anualidad.

Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, pide desestimar las
pretensiones, teniendo en cuenta que esa cartera Ministerial esta facultada
exclusivamente para el ejercicio de las funciones legales, art. 5° ley 489 de
1998, y dentro de ellas no esta la de resolver controversias relacionadas
con el traslado entre regimenes pensionales, ni el reconocimiento y pago de
prestaciones de tal naturaleza, siendo un ente técnico de caracter publico,
cuya funcion primordial es la de responder por la politica macroecondmica
del Estado. Y sobre la Oficina de Bonos Pensionales, responde
Unicamente por la liquidacion, emision, expedicidon, redencidon, pago o
anulacion de estos o de los cupones a cargo de la Nacidn, procedimientos
que se efectian con base en las solicitudes que al respecto realicen las

administradoras del Sistema General de Pensiones.

Explica que, hasta el 30 de marzo de 2022, Proteccién S.A. no ha
solicitado, en nombre del demandante, el otorgamiento de garantia de
pensién minima, incumpliendo lo preceptuado en el articulo 4° del Decreto
832 de 1996 recopilado en el 1833 de 2016. En lo que respecta a los
aportes efectuados a través del Consorcio Colombia Mayor —
Fiduagraria — desde el ano 2014 hasta el mes de noviembre de
2020, por ser posteriores a la vinculacién del sefior Maya al RAIS, no son
validos para bono pensional, sin que exista responsabilidad del Ministerio
en la decision que tome Proteccidon S.A. respecto de la validez y eventual
traslado de los mismos por Colpensiones, dado que este procedimiento

corresponde directamente a las administradoras.

De los hechos tiene como ciertos, los aportes subsidiados efectuados
por el actor al RMPMD, entre los afios 2014 y noviembre de 2020. Los

demas no le constan. En las razones de defensa explica que el senor
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Luis Eduardo se afilio al RAIS — AFP Proteccion el 15 de abril de
1994, y tiene derecho a que se emita a su hombre un bono pensional
tipo A modalidad 2, por haberse trasladado al régimen privado con
posterioridad a la vigencia de la Ley 100 de 1993 y tener acreditadas mas
de 150 semanas antes de ello. En el bono pensional generado por el
sistema interactivo, en respuesta a la peticion de la AFP Proteccion el
24 de agosto de 2020, concurre como emisor y Unico
contribuyente La Nacion, fecha de redencion normal 03 de junio de
2019, cuando el afiliado alcanzé 62 anos; bono pensional que fue
emitido y redimido (pagado) por la OBP del Ministerio de Hacienda
y Crédito Publico, mediante Resolucion 23051 del 24 de
septiembre de 2020, en respuesta a solicitud de la AFP Proteccion del 24
de agosto de la misma anualidad, sin que actualmente se tenga
obligacion que atender con el sefior Maya. Reitera que los tiempos

cotizados desde 2014 no son validos para bono pensional.

Luego de referirse a cada una de las pretensiones advierte que no hay
lugar a atender favorablemente las mismas en lo que a la Nacion -
Ministerio de Hacienda se refiere, porque no se ha elevado peticion de
reconocimiento de garantia minima, debiendo la AFP determinar si cumple
los requisitos para ello y efectuar el correspondiente tramite. Exhibid las
excepciones de: falta de legitimacion en la causa por pasiva — al no fungir
como administradora de pensiones; inexistencia de la obligacion; ausencia

de responsabilidad de la nacién; buena fe y la genérica.

En providencia del 18 de abril de 2022, se dispuso la integracion por
pasiva del Ministerio del Trabajo, entidad que dentro de la oportunidad
para ello adosd contestacion acepando los hechos relacionados con el
otorgamiento de subsidio al aporte al demandante desde el 1° de
noviembre de 2014, pero en 2020 fue bloqueado con encontrarse

afiliado validamente al RAIS, lo que le impide acceder a tal beneficio,
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conforme a la restriccion del articulo 26 de la Ley 100 de 1993; la fecha de
nacimiento y el arribo a 62 afos el 03 de junio de 2019, es cierto; los
demas supuestos no le constan. Resiste las pretensiones que competen a
esa entidad, planteando los medios exceptivos de: prescripcion e

innominada.

La primera instancia culmind con sentencia, que en su parte resolutiva

dispuso:

PRIMERO: DECLARAR que el demandante LUIS EDUARDO MAYA se encuentra
validamente afiliado al régimen de prima media con prestacién definida
administrado por la ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES, a partir del
traslado de régimen efectuado el 29 de junio de 2012, sin solucion de
continuidad.

SEGUNDO: ORDENAR a COLPENSIONES que, de manera inmediata, actualice la
historia laboral del demandante, teniendo como validas las cotizaciones
efectuadas en el régimen subsidiado y contabilice los 21 dias cotizados en el ciclo
enero de 1995.

TERCERO: CONDENAR a PROTECCION S.A a que, en el término de un mes
contado a partir de la ejecutoria de la decision, devuelva a COLPENSIONES los
saldos que tenga el demandante en su cuenta de ahorro individual, con los
rendimientos financieros.

CUARTO: ANULAR la emisién y redencidon del bono pensional tipo A del afiliado
LUIS ALBERTO MAYA, efectuado por La Nacidn - Ministerio de Hacienda y crédito
publico - oficina de bonos pensionales segin Resolucion No. 23051 del 24 de
septiembre de 2020 y en consecuencia se CONDENA a PROTECCION S.A a
reembolsar a dicha entidad el valor pagado por el bono pensional actualizado de
conformidad con lo establecido en los articulos 2.2.16.1.9 y 2.2.16.1.11 del
Decreto 790 de 2021, se otorga el plazo de un mes contado a partir de la
ejecutoria de esta decision.

QUINTO: CONDENAR a COLPENSIONES a reconocer la pensién de vejez al
demandante a partir de la Gltima cotizacion, en razén de 13 mesadas anuales. El
Ingreso Base de Liquidacién se calculara de conformidad con el articulo 21 de la
Ley 100 de 1993 y la tasa de remplazo de conformidad con el articulo 10 de la
Ley 797 de 2003, segun lo expuesto en la parte motiva.

SEXTO: DECLARAR que LA NACION - MINISTERIO DEL TRABAIO vy
FIDUAGRARIA S.A, actualmente CONSORCIO FONDO DE SOLIDARIDAD
PENSIONAL 2022 carecen de legitimacion en la causa por pasiva.

SEPTIMO: CONDENAR en COSTAS a COLPENSIONES y PROTECCION S.A en favor

del demandante. Se fijan agencias en cuantia de un (1) SMLMV para cada
entidad.
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OCTAVO: CONCEDER el grado jurisdiccion de consulta en favor de
COLPENSIONES vy el MINISTERIO DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO.

Inicialmente la Juzgadora aludid al concepto de multivinculacion y Ia
normatividad aplicable para la solucion de tal situacion a efectos de definir,
en tiempo oportuno, la afiliacidn valida al sistema pensional, en aras de
no afectar los derechos del ciudadano. Sin embargo, para el caso de
autos, lo que advirtiéo fue una movilidad irregular entre regimenes,
expresamente autorizada por ING Pensiones y Cesantias hoy
Proteccion S.A., y tacitamente por Colpensiones, quien no solo recibid
los aportes devueltos por el fondo privado, sino también los realizados
con subsidio del Estado, entre los anos 2014 y 2020,
registrandolos en la historia laboral, y 8 afos después, sin
agotamiento del debido proceso, desconociendo los principios de
confianza legitima y seguridad juridica, se le informd la cancelacién
de tal beneficio, y de las cotizaciones con este realizadas, las que fueron
eliminadas por Colpensiones de la Historia laboral, excluyendo
también las recibidas del RAIS, con lo que disminuyd ostensiblemente
el nimero de semanas, sin que las 1.121 que aparecen en la AFP le
alcancen para garantia de pension minima, al requerir 1.150 y
tampoco cuente con recursos para financiar la mesada ordinaria, razon
por la que, con sustento en jurisprudencia constitucional, en
concreto sentencia T — 191 de 2020 y 266 de 2023, y en
providencia de la Sala de Casacion Laboral SL1431-2023, que
definid6 asunto idéntico, determind que al no advertirse ninguna
irregularidad en el retorno al régimen publico realizado en el 2012, pese a
anunciarsele comité de multivinculacion, incluso reclamado via tutela, y no
seguirse el procedimiento previsto por el articulo 12 del Decreto 692 de
1994, no es posible afectar el derecho pensional del actor, maxime

cuando cuenta con aportes por 1.303,71 semanas, computando las
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registradas en historia laboral obrante en el expediente administrativo
1.283,57 mas 21 dias de enero de 1995, 30 dias abril de 2018 vy, por los
meses de octubre, noviembre y diciembre de 2018, 30 dias — registran
deuda por no pago del aporte del Estado que debiéo gestionar
Colpensiones, para un total de 141 dias, 20,14 semanas, arribando a
la edad el 03 de junio de 2019, sin embargo, al no tenerse certeza de la
fecha del retiro del sistema, impartid las pautas para otorgar la prestacion a
partir del dia siguiente al Ultimo aporte, 13 mesadas al afo. Anuld el
bono pensional e insto la restitucion de recursos al Ministerio de Hacienda y

gravo con costas a Colpensiones y Proteccion.

Contra tal determinacion se manifestd inconformidad mediante recurso

de apelacion, por los apoderados de:

El demandante, por la no imposicion de condena por intereses
moratorios, pues considera que también hay lugar a estos, a partir de la
fecha de disfrute de la pension y hasta el pago efectivo de mesadas,
porque ha sido por el mismo error de las demandadas que no ha podido
gozar de tal beneficio econdmico; luego al ser la Ultima cotizacion para el

2019, como lo manifestd Fiduagraria, desde alli aplican.

Colpensiones. Reitera que en el sistema pensional se consagran dos
regimenes excluyentes por la disimil naturaleza de cada uno, y por eso se
otorgd al afiliado posibilidad de escoger, sometiéndose a las condiciones
para la obtencidon de las pensiones de invalidez, vejez y sobrevivencia en
cada uno, y si bien se permitié la libertad de seleccidon, se prohibid la

distribucion de las cotizaciones entre ambos.

Explica que la Sala Casacion Laboral en providencia del 4 de julio de 2012,
ilustré que ante una miltiple vinculacion es eficaz la Ultima realizada

dentro de los términos del articulo 17 del Decreto 692 de 1994, pues el
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afiliado solo puede efectuar cambios dentro de los plazos de ley,
debiéndose transferir la totalidad de saldos a la administradora en que
resulte valida. Para el caso el demandante tenia 55 afios cuando regreso
a Colpensiones, estando por tanto inmerso en la restriccion que trajo el
literal €) del articulo 2° de la ley 797 de 2003, por lo que se debe concluir
que esta en cabeza de Proteccion la obligacion de reconocer la pensién de
vejez, al ser esta la afiliacion valida tal como se observa en el RUAF, sin
que se esté hablando de ineficacia, debiéndose dar validez a las
cotizaciones a través de Fiduagraria en su momento. Ratifica que debe ser
el fondo privado quien reconozca la prestacion reclamada, dentro de los
plazos y términos de ley. Pide absolver a Colpensiones de cualquier

condena.

En favor de esta Ultima entidad también se conoce en grado especial de

consulta.

De la etapa de alegaciones hicieron uso:

La parte demandante, pide confirmar la decision de primer grado,
adicionando el reconocimiento y pago de intereses moratorios
sobre las mesadas dejadas de cancelar, al ser ello mas que justo, por
cuanto fueron las administradoras quienes indujeron en error al afiliado, al

como se debatid y demostrd a lo largo del tramite.

Ministerio del trabajo, reitera la profesional los argumentos defensivos,
esto es la carencia de legitimacion en la causa por pasiva de la entidad al
no ser administradora de pensiones y carecer de competencia para emitir
decision frente a lo debatido, por lo que se debe confirmar el fallo en lo

que le concierne.
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Consorcio Fondo de Solidaridad Pensional 2022, estima que como
quedd evidenciado con la prueba allegada y lo definio la juez, esta entidad
cumplié con sus obligaciones respecto al actor, al permitirle la afiliacion al
programa de aporte subsidiado a pension, previo cumplimiento de los
requisitos para ello, manteniendo las cotizaciones mientras permanecié en
el RPM al solo aplicar el subsidio a este. En lo atinente a la validez de la
afiliacion a Colpensiones y obligacion de reconocer la pension, son

situaciones que escapan a su competencia. Pide confirmar el fallo.

En orden a decidir, basten las siguientes,

Consideraciones:

Como hechos debidamente acreditados se tienen: el ndimero de
documento de identificacion del demandante, c.c. 70.074.839,
fecha de nacimiento 09 de junio de 1957, datos que para el caso se
tornan relevantes, al incorporarse al expediente administrativo
documentacién correspondiente a Luis Eduardo Maya Ballesteros,
persona diferente, quien tramita pension de invalidez, negada en la
via administrativa, prestacion también diversa a la que es objeto de
debate. Luego, igual que en primera instancia, solo se tendran en cuenta

los datos del aqui reclamante.

El debate sometido a conocimiento de la judicatura, gira en torno a
establecer a cargo de cual de las administradoras convocadas esta

el reconocimiento y pago de la pension de vejez al actor.

De la prueba obrante en los autos, adjunta al escrito de demanda y
contenida en el expediente administrativo se infiere que el senor Luis
Eduardo se afilié al RPM el 08 de agosto de 1977, con movilidad al
RAIS AFP ING mediante formulario suscrito el 28 de mayo de 2002, y
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nueva incorporacién al RPM con ocasion de peticion formulada el 29
de junio de 2012, pero al pedir certificacion para gestionar su inclusion
en el programa de subsidio al aporte se percatd de la anotacion asignado

al RAIS por Decreto 3995, razdén por la que radico peticion de
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Yo, LUIS EDUARDO MAYA, identificado con Cédula de Ciudadama N
20.074.839 de Medellin, haciendo uso del Derecho de Peticion de que trata el
Articulo 23 de la Constitucién Politica de Colombia, les solicito a ING Y
COLPENSIONES, aclarar el estado de mi afiliacién al Sistema General de
Pensiones, toda vez que desde el 15 de abril de 1994, figuraba como Asignado al
Régimen de Ahorro Individual por Decreto 3995, por lo cual el pasado 29 de
junio de 2012, presenté solicitud de traslado ante el Instituto de Seguros
Sociales, hoy COLPENSIONES, a fin de regresar al Régimen de Prima Media y
asi poder aspirar al Subsidio que otorga el Gobierno Nacional por medio del
Consorcio Prosperar, para realizar aportes pensionales,

El pasado mes de noviembre recibi notificacion por parte de la Administradora
de Pensiones ING, donde se me informaba la aprobacién del traslado al
Régimen de Prima Media con Prestacién Definida, pero, al solicitar la
certificacion de afiliacion a COLPENSIONES, esta continGia con la etiqueta
Asignado al RAI por Decreto 3995.

Por lo anteriormente manifestado, solicito amablemente realizar los tramites
interinstitucionales tendientes a la aclaracién y normalizacién en mi estado de
la afiliacién, ya que me encuentro perjudicado por no tener cobertura en el
Régimen General de Pensiones.
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Rad.: 05001 3105 024 2021 00304 01
Dte.: Luis Eduardo Maya
Dda.: AFP Proteccién S.A., Colpensiones y otros

Expresandosele frente al particular:

MEDELLIN,G de diclembre de 2012 BZ2012_1238201-0478867

Seflor (a)

LUIS EDUARDO MAYA
CR A3 N A7-35 APTO 350
MEDELLIN ANTIOQUIA

Referencia: Radicado No. 2012 1238201 del 6 de diciembre de 2012
Cludadano: LUIS EDUARDO MAYA

Identificacion: Cédula de cludadania 70074839

Tipo de Tramite: Peticiones, Quejas, Reclamos y Sugerencias - PQRS

Respetada(a) sefor{a):

Reciba un cordial saludo de la Administradora Colomblana de Pensiones — COLPENSIONES; le
Informamos que su solicitud  radicada como se Iindica en @ asunto, ha sido recibida de forma
satisfactoria,

Por lo anterior, COLPENSIONES manifiesta que en un tdrmino no mayor 27/12/2012 estara reciblendo
respuests o su solicitud,

En caso de requerir informacidn adiclonal, por favor scercarse a nuestros puntos de atencion al
cludadano; comunicarse con la linea de serviclo al cludadano en Bogotd al 4890909, en Medellin al
2836090, con la linea nacional al 018000 41 0909 o a la direccion de correo electrénico
atencion@colpensiones gov.co, en donde estaremos dispuestos a brindarie ¢l mejor serviclo.
Agradecemos su confianza recordandole que estamos para servirle,

Atentamente,

estor Carlos Castillo Pere,
ente de Serviclo

L
(Qolpensiones I TeR0s

Bogota, D.C., Febrero 1 de 2013 SEM-0115620

/8 CV,,C(:Q;@

Sefior (a)

LUIS EDUARDO MAYA
CR 33 N 47-35 APTO 350
MEDELLIN - ANTIOQUIA

Radicado: 2012_1238201 de 2012

Ciudadano: LUIS EDUARDO MAYA

Identificacion: Cédula de ciudadania 70074839

Tipo de Tramite: Peticiones, Quejas, Reclamos y Sugerencias.

Respetado(a) sefior(a):

Reciba un cordial saludo de la Administradora Colombiana de Pensiones — COLPENSIONES. En
respuesta a su peticion radicada bajo el numero de la referencia en la que solicita se defina su
situacion de mudltiple vinculacidn, nos permitimos informarle que para proceder con dicha solicitud
se requiere que COLPENSIONES realice “comité de multivinculacion” con la Administradora de
Fondos de Pensiones — AFP a la cual se encuentra simultineamente vinculado con el fin de
determinar la administradora a la cual se encuentra validamente afiliado.

SUPERINTENDENCIA FINANCIERA
DE COLOMBIA

El comité en mencidn se realiza en aplicacion de lo establecido en los Decretos 3800 de 2003 y 3995
de 2008.

Una vez se realice el comité con la respectiva Administradora de Fondos de Pensiones — AFP y se
determine el régimen al que pertenece se le informara la decision adoptada.

VIGILADO

En caso de requerir informacién adicional, por favor comunicarse con la linea de servicio al
ciudadano en Bogota al 4890909, en Medellin al 2836090, con la linea nacional al 01800041 0909 0 a
cualquiera de nuestros Puntos de Atencién Colpensiones — PAC, en donde estaremos dispuestos
a brindarle el mejor servicio.

Agradecemos su confianza recorddndole que estamos para servirle.

Cordialmente,

ALBERTO LANDINEZ GUZMAN
Gerencia Nacional de Servicio al Ciudadano (E)
Administradora Colombi de F i -COLPENSIONES
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Rad.: 05001 3105 024 2021 00304 01
Dte.: Luis Eduardo Maya
Dda.: AFP Proteccién S.A., Colpensiones y otros

Cabe aclarar que previamente, el 26 de mayo de 2011, el actor radico

ante Colpensiones formato rotulado solicitud de actualizacion de

historia laboral:

—r Py |
eosngioa | SOUCTUD DE ACTUALZACION OE ASTORA LASORAL 8321 | |
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Thodescictante X AMas O Apcdewds o

Mede ) )in
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A lo que se accedidé en agosto de 2013:

)
[golpcnsiones 1PARA TODOS

Bogols, D.C., 30 de agosto de 2013 SEM-0222304

Sefor (a)

LUIS EDUAKRDO MAYA
CH 33N A7.35 AFTO 350
MEDELLIN - ANTIOQUIA

Heferencla Hadicado NY BZ2G 2011050016204
Cludadano LUIS FDUARDO MAYA
tdentificacion Cédula de Cludad a N¥70074839

Tipo de Tramite Solicitud de Correcclon Histona Laboral
Respetado(a) Sehor(a)

fleciba un cordial saludo de la Administradora Colomblana de Pensiones - COLPENSIONES, nos permitimos
Informarie que atendiendo s peticldn de la referencla

A FRANCE A

€ COLOMBIA

hemos ejecutado los procesos de carrecclon y/o
actualizacion de su histaria laboral a 105 que hubo lugar, 10 cual va se evidencia en nuestras bases de datos

&1 con st informacion usted considers que su historis continue presentando Inconsistenclas, ¢ agradecamos
que las reporte a través de uno de nuestros puntas de atencion, diligencliando el formulario de "solicitud de
corraccion de historh e encuentra @n dichos punto o que puede oblener de nuestra pagine WED,
ar 10s perlodos que requiers corregir o presuma faltantes, dilgenciando completamente
v aportando 108 respectivos sopartes a que haya lugar, pues con esta Informacian nos ayuda a ubicar y aclarar
de maners agil las (NCoNsISTencias reportadas por usted y corregic de i

aboral que

FTLERTTNRN,

on donde deberd regls

ore definitiva su historia laboral

Asl mismao informamos que usted pusde obtener su historia laboral actunsiizada, de maners tacll y oportune
través de nuestra paging web www colpenslones.g . portal del afiliado opcidon "Histona
preflere, puede acercarse a cualquiera de nuestros Funtos de Atencion, donde a través de 10s pedestales
Interactivos podril generar su reporte, y 8N ausencia de estos s (e prestard atencion personalizada por parte de
nuestros Agentes de Servicio. Si prefiere, comunicarse con 1a linea de servic

VIGILADO

, 05 lo

NG en Bogotd al
4890909, en Medellin al 2836090, con fa linea naclonal al 018000 41 0909, en donde estaremos dispuestos o
brindarie ol mejor servicio

Agradecemos su confianza recordandole Que estamos parn servirle

Atentamente,

César Alberto Ménde: Heredia
Gerente Nacional de Operadiones

Y también dio a conocer a la AFP privada, para entonces ING, su

decision de cambio de régimen, recibiendo respuesta positiva:
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Dte.: Luis Eduardo Maya
Dda.: AFP Proteccién S.A., Colpensiones y otros

I NG

FENSIONES ¥V CESANTIAS
NI WO, 1A B%% 6

Bogota O .C , 30 Octutwe, 2012

Sefor (a) .

LUIS EDUARDO MAYA
KR A3 A7 A6 INT 2a50
ANTIOOQUA - MEDELLIN
o

Raf: Notificacidn soticitud trasiads a otro fondo.

Apreciaco (n) Allllaco (a) LANS

ING Peonsioneos y Cesantias Mmanta vy respaets @& siisine Sempo su decisiton de treslada de
Fonaa

Exn por asta razon o 3 SRvls e s oresenie Comuanicacidn sstamos oonfitmando @ usted «f
roasiado Jde 3us Aporites GO0 penslones obigalorias fondo moderada ocon destinog 8 Ia
acaministradora COLPENGIONES

Nussira organizaciOn Semeres SR atlenis Y euesia e Servicoe Yy mssescorarile
NUEVEMENte, on &l Caso que LUsted el 1o regulers

Esperamos nos permils conooer 08 MOotivos e U rethro, con mirms w8 evaluar, COrmoger y
IMOrar NUSArn Slancion ¥y Sarvcko & Nuosy os aflkacos

Cordialmenite

=g —{ 4

FRANCISOCO CUBILLOS ANGEL
CSerunte de Opersciones

ING

PENSIONES ¥ CESAMTIAS

Medellin, 06 ce Diciembre de 2012

Seficr

LUIS EDUARDO MAYA
KR 33 a7 35 AS 350
Chusciad

Caso 1524947

Asuntc Yns‘laoo al ISS C.C 70075839

Apreciaoo Clente

De i3 mansra mds Jtents NOS permMtEmcs dar reSpussts 3 SU cCoMUNcado radicadoc en esta
Administradora, por medio del cual no=s solocta nformaciSn os aportes trasiacdados =
COLFENSIONES.

De acuerdo a3 o anternor, e nformames que reaficasas s respectvas validaciones en nuestrs
tase de datos @ evicenco gus oS aportes fuson Sasladados 3 COLPENSIONES ce I=
siguients forma:

FECHA PAGO VALOR

PR S8 nes oS

No obstants, &s pertinente sefioior gue de ScueTo con =i procedimiento establecido entre tas
asoministradoras de fondos de pensones y Sf Instiuep de Seguro Socal ! detalle de sus
Sportes cobzados debe =& Uansmtdo dJe forma CUrSreCE & Uawes ded Sisterma de
Informacon g AfiSados = los Fondos de Pensiones — PFevic proceso de valicscion de la
informacion remiida por Indos os fondos ool regEmen O Shoro Indivisusl con solidaridad
pProceso gue hemos culminado satisfacioramends on Su Caso particular

De esta manera,. adiunto 3l presents comuricado encontars i@ historia iaboral reportada a
dicha enticad

Por ultimo, es oreciso sefalisr gue usted debe dingrse 3su ASministradors actua! pars gue le
realicen a marcacién commects

Alenderemos cuaiguier consulta adiconat 2 raves Sel Call Center © medante NUESYC ISesor
virtual en comaciol@ing com co

Cordisimente,

~ r < i k')

CLARA SOFIA SALAS P
Serente de Servicio

En vista de que no se emiti6 pronunciamiento alguno frente al
anunciado comité de multivinculacion, y a la necesidad de legalizar
su pertenencia al RPM para acceder al subsidio al aporte, el afiliado
se vio precisado a instaurar accion de tutela, de la que conocié el
Juzgado Tercero Penal del Circuito Especializado de Conocimiento,
y con ocasion de esta se expidieron por Colpensiones las siguientes

comunicaciones:
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Rad.: 05001 3105 024 2021 00304 01
Dte.: Luis Eduardo Maya
Dda.: AFP Proteccién S.A., Colpensiones y otros

(N

| Colpensiones -Bkﬁi"f'é'sa

Bogord, 01 de Septiombire de 2014

Seflor

LUIS EDUARDO AMAYA

Carrera 33 No. A7 « 35 Apto, 350 Buanos Alres
Mudallin Antioguln

Huferencin: Contuatacion — Accldn de Tutels redicado 2014 - 4112
Cludadano: LUIS ERUARDO AMAYA

ldentificacion: Cédula de Ciudadania 70074839

Tipo de Tramite: Peticlones, Quelas, Reclamos y Sugeroncias < PFORS

Rusputado Sefor:

Reciba un cordial saludo de o Adminlstradora Colombiaona de Pensionos — COLPENSIONES, en
respuesta o su solicitud radicada como se Indica en la referancin le Informamos que usted se
encuantra aflilinda al Régimen de Prima Media con  Preastucion Definida,  administrado por
Colpensiones.

Usted flgura en estada ACTIVO COTIZANTE on le base de datos de Colpensiones, tal como se avidencia
on Ia certificacion adjunta o esta comunicacion, por lo anterior puede gorar de loy beneficios que (e
ofrece Colpensiones.

En coaso de requerir Infarmacian adiclaonal, por favor acercarse o nuestros puntos de atencian el
cludadano; comunicarse con [a linea de servicio al cludadano en Bogotd al 4890909, an Maedellin al
2B36090, con In linea nacional ol O1H000 41 0909, en donde estaremos dispuestos a brindarle el
mejar serviclo,

Agradocamons su confianza recorddndole que estamos para servire.

Atentamente,

pos). Mr}izp:s NINO AMAYA
Gerepte Naclonal de Servicio al Cludadana
Administradoras Colombiana de ™ i - COLPE ONES -

Colpensiones 1PARA TODOS

4, D.C, 5 de Sep bre de 2014 B2 2014 _6977898

Sehor {n)

LUIS EDUARDO MAYA

Carrers 33 No.47-35 Apto 305 Busnos Alres
Medellin (Antiogula)

Referencla: BZ 2014_0977894

Ciudadano: LUIS EDUARDO MAYA
Identificacidn: Cédula de Cludadania 70074839
Tipo de Tramite: SOLIOITUD TRASLADO

Respetado(a) sefor(a):

Reciba un cordial saludo de la Administradora Colombiana de Pensiones — COLPENSIONES, £n respuesta a la
comunicacidn radicada con el nimero citado en la referencia y después de haber verificado In base de datos
de aflliaciones de COLPENSIONES y Asofondos, le Informamaos que se encuentra afillado al Régimen de Prima
Media con Prestacion Definida administrado por COLPENSIONES en estado Activo Cotizante.

Por o anterior, v si requiere copia de su certificacion le sugerimos dirigirse @ un Punto de Atencidén
Colpensiones - PAC cercano a su lugar de resldencla o descargarla por medio de In pégina web
www . colpensiones.gov.co, en el link de Aflllados. Al Ingresar, en la parte Inferlar en el link de letras azules
"Descargue su certificado de afiliacion®, 5 ya tiene contrasefis debe digitar su tipo y nimero de documento,
al lgual que |s fecha de expediclon y su contrasefa, En caso que sea la primera vez, debe digitar su tipo y
namuro de documaento, v la fecha de expedicidn, dar click en entrar, aceptar las condiciones y responder
acertadamente @ las preguntas de valldacidn,

Al terminar el proceso  debe  asignar su clave  y e confirmacién  de  la misma,
Posteriormuents Ingrese nuevamuente con su clave ya asignada y serd direcclonado a una pdgina en donde
tendrd la opeldn de escoger CERTIFICADO, v automdticamente serd generado, Su Cortificado puede ser
Impreso o guardado como archivo PDF.

Para informacion ad 0l pusde we con la linea de sorviclo al cludadano an Bogotd al 4890909,
on Medellin #l 2836090, 6 & nivel nacional sl 018000410909, en donde estaremos dispuestos a brindarie el
mejor servicio.

Cordialmente,
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Rad.: 05001 3105 024 2021 00304 01
Dte.: Luis Eduardo Maya
Dda.: AFP Proteccién S.A., Colpensiones y otros

CE! 7™~ CESERVIC
JU :C""

RESPUESTA COLPENSIONES

2014_T245583 POF
T
||
iR SEP M 204
L]
Colpensiones R o 2N {ERosPemDAD
BOGOTA D.C., SEPTIEMBRE 08 DE 2014 BZIG 2014_7245568
Sefior URGENTE TUTELA
JUEZ 3 PENAL CIRCUITO ESPECIALIZADO CONOCIMIENTO
CRA.S2NO.42-73
MEDELLIN - ANTIOQUIA
ASUNTO Radicado: 2014-4112

Accionante: LUIS EDUARDO MAYA CC 70074839
Accionado: COLPENSIONES y/o ISS

HAYDEE CUERVO TORRES, en mi calidad de Gerents Nacional de Defensa Judicial de la
Administradora Colombiana de Pensiones — COLPENSIONES-, debidamente facultada de
conformidad con el numeral 12 del articulo 52 de Ia resolucion 039 de 13 de julio de 2012, doy
respuesta 2 la tutela relacionada en el asunto, en los siguientes términos:

ACTUACION DE COLPENSIONES FRENTE A LOS HECHOS Y PRETENSIONES DE LA ACCION DE
TUTELA

Me permito informarle sefior juez que COLPENSIONES, mecdiante Oficio de fecha SEPTIEMBRE 01
DE 2014, dio respuesta de fondo a l2 solicitud radicada por el sefior (la sefiora) LUIS EDUARDO
MAYA.

Por lo anterior, la vulneracion del derecho fundamental de peticion de LUIS EDUARDO MAYA ya
se encuentra superada, dando esto como resultado que las pretensiones de la accidn de tutela
queden sin objeto.

CARENCIA ACTUAL DE OBJETO

Y el 30 de octubre de 2014, se dio nueva respuesta a la peticion de
correccion de historia laboral, con las correspondientes anotaciones, e

instrucciones en caso de desacuerdo.

Después de formalizar la pertenencia al RPM, el sefior Maya logré su
incorporacion en el programa de subsidio al aporte, a través del Consorcio
Prosperar, luego Fiduagraria S.A., hoy Fondo de Solidaridad
Pensional 2022, efectuando cotizaciones validas con tal apoyo
econdémico, entre noviembre de 2014 y enero 2020; pero
sorpresivamente, en esta ultima anualidad, le fue notificada por

Fiduagraria la cancelacion de dicha ayuda:
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Rad.: 05001 3105 024 2021 00304 01
Dte.: Luis Eduardo Maya
Dda.: AFP Proteccién S.A., Colpensiones y otros

// Fiduagraria | EQUIEDAD

w-.-_u

Bogota D.C., 30 de Noviembre de 2020

DOM-202012-01821

Senor(a):

MAYA LUIS EDUARDO

C.C: 70074839

KR 33 47 35 AP 350 BARRIO BUENOS AIRES
Tel: O

MEDELLIN - ANTIOQUIA

Asunto: Notificacion Retiro Afiliacion Programa Subsidio al Aporte en Pension.

Apreciado senor(a):

Cordialmente me permito comunicarle que en cumplimiento del articulo 2.2.14.1.24 del
Decreto 1833 de 2016, su afiliacion al programa de subsidio al aporte en pension del
FONDO DE SOLIDARIDAD PENSIONAL ha sido cancelada a partir del 1 de DICIEMBRE
de 2020, por AFILIADO RAIS.

Cualquier informacion, inquietud al respecto, por favor comuniquese oficina Regional
NOROCCIDENTE de Fiduagraria S.A. — Encargo Fiduciaric Equiedad, ubicada en
MEDELLIN, Direccién Calle 30A # 75 - 38, o a través de nuestras lineas gratuitas en Bogota
al 6502036 - 37 y en el resto del pais al 01 8000 18 4333 o a través del buzén de atencion
de PQRD ingresando a través del link:
https://www.fondodesolidaridadpensional.gov.co/pard-mesa-de-ayuda.html.

Atenta_ment_e.

\ T~

e\
JAIME \)lLLAVéCES BAHAMON
Gerente

Antes se le habia advertido por Proteccion S.A.:

Proteccion

Medellin, 10 de febrero de 2020

No. de Radicado:
CAS-5385777-VOQS5VE
Senor(a):
LUIS EDUARDO MAYA
KR 33 47 35 INT 350
Medeliin, Antioquia _
S - Asunto: Respuesta Derecho de peticion

Reciba un cordial saludo de Proteccion S A

De manerz atenta damos respuesta al requerimiento radicado en nuesira administradora
por medio del cual nos solicitase defina el aparente conflicic de multiafiiacion que
prasenta actualments entre el Fondo de Pension Obligatoria administrado por Proteccion
S.A y la Administradora Colombiana de Pensiones Colpensiones

Al respecto, le indicamos que verificamos en nuestra base de datos y en la pagina del
Sistema de Informacion de los Afiliados a los Fondos de Pensiones — SIAFP e
identificamos que, efectivamenie presenta un confiicio entre ambas administradoras dado
que:

- En nuestro sisterma se encuentra en estado trasiadado, sin embargo. en SIAFP
figura activo en nuestra administradora.

- En Colpensiones figura en estado activo, o anterior se debe a gque erméneamente
en su momento se acepto el trasliado de réegimen amparandose en la Sentencia SU 062-
10 {tener 750 semanas cotizadas al 01 de abril de 1994), sin cumplir dicho requisito.

- Procedimos entonces a solicitar a Colpensiones a fravées de un aplicativo de
consuita entre ambas administradoras denominado Mantis, nos efectie el trasiado de los
aportes acreditados en dicha entidad, con el objetivo de acreditarios en la cuenta de
ahorro individual con nosotros y activar nuevamente ia afiiaciéon.

Es de aciarar que, nos encontramos realizando las gesliones pertinentes tendientes a
resolver de fondo su peticidn, sin embargo estos son procesos de doble via que, al
depender de terceros en este caso Colpensiones, impiden estimar un iempo exacto para
su definicién.

Si tiene alguna duda o quiere conocer mas scerca de esta informacidn, puede
comunicarse con nuestro Asesor Vintual Pronto disponible en el Portal Web
gwgmte@n,myenbAppdePMomrseconnues&a Linea de
ervicio

Cordiaimente_
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Rad.: 05001 3105 024 2021 00304 01
Dte.: Luis Eduardo Maya
Dda.: AFP Proteccién S.A., Colpensiones y otros

Y como para el mes de marzo de 2020 acumulaba un

1.300,43 semanas en historia laboral de Colpensiones,

Semanas

2 Cuanto falta ecuer ‘ .“;'xv'rl.if

para
pensionarme?

total de

G COLPENSIONES Nit $00.336.004.7
Colpensiones REPORTE DE SEMANAS COTIZADAS EN PENSIONES
Sites PERIODO DE INFORME: Enero 1967 marzo/2020
ACTUALIZADO A: 30 marzo 2020
INFORMACION DEL AFRUIADO
Tipo de Documenta Cedula de Cludadania £ Nacenerts Oaoet
Nimero de Documerso: 70074239 F:: :';m Mm:
Nombre LUIS EDUARDO MAYA Comec Blectrtnicn walmay111@hotmaiicom
Dirnceitn KR 33 47 35 AP 350 BARRIO BUENOS Al Ubicacidn Urbana i
Estacs Alliacisn Asignado e RA! por Decreto

RESUMEN OE SEMANAS COTIZADAS 2OR EMPLEADOR
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Ante la determinacién de cancelacion del subsidio al aporte a partir

del 1° de diciembre de 2020, y de decidirse por las administradoras que
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la afiliacion valida era la del RAIS — AFP Proteccion S.A, procedio el
sefior Maya a gestionar la pension de vejez ante el RAIS, negada
por esta Ultima sociedad, al no ser validas ante la misma las semanas
subsidiadas, y no contar con requisitos ni para garantia de pensién minima,
ni para pension de vejez ordinaria; Colpensiones le manifestd falta de
competencia para pronunciarse frente a la reclamacién de tal prestacion,
viéndose nuevamente precisado a instaurar accion de tutela, con el fin
de mantener los aportes subsidiados y obtener prestacién por vejez,
mecanismo constitucional negado en providencia proferida por el Juzgado

Once de Familia el 18 de marzo de 2021, argumentando:

Retomando este caso concreto, y teniendo en cuenta
toda la jurisprudencia constitucional, no es procedente acceder a las peticiones de |a
demanda de tutela, toda vez que el debate sobre el reconocimiento o no de las
prestaciones ccondmicas que reclama, deberda surtirse ante la jurisdiccion laboral
ordinaria.

Por todo lo expuesto, se negard el amparo
constituclonal solicitado y esta decision se notificara a los Interesados por el medio
mas expedito vy se ordenard la remision del expediente a la Corte Constitucional en

caso de que esta decisién no sea Impugnada dentro de los tres (3) dias sigulentes a
la notificacién de esta providencia.

En mérito de lo expuesto, el JUZGADO ONCE DE
FAMILIA ORAL DE MEDELLIN, administrando justicia en nombre de la republica
de Colombla y por autoridad de la ley,

FALLA

PRIMERO: NEGAR &l amparo constitucional solicitado por
el sefor LUIS EDUARDO MAYA quien se identifica con c.c. 70.074.839 en contra
de COLPENSIONES y la AFP PROTECCION, FIDUAGRARIA EQUIEDAD
PROGRAMA COLOMBIA MAYOR ~ FONDO DE SOLIDARIDAD PENSIONAL vy el
MINISTERIO DEL TRABAJO Y SEGURIDAD SOCIAL, por lo considerado en la
parte organica de esta sentencla.

En tales condiciones razon le asistié a la a quo al determinar que no se esta
ante una multivinculacién o multiafiliacion como lo anunciaron las
administradoras de pensiones, pues se tiene definido por la jurisprudencia
especializada que ello ocurre cuando hay simultaneidad en el pago de
cotizaciones a ambos regimenes pensionales, que generen duda
frente a cual de las administradoras debe responder por la prestacion de
vejez que se reclama, y esto porque el sefior Maya efectud aportes para el

RPM y para el RAIS en distintas épocas.
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Teniendo acogida entonces la figura de la afiliacion tacita, sustentada
por la Sala de Casacidn Laboral en el hecho de recibirse contribuciones por
parte de la administrador pensional sin la previa legalizacidon de la referida
afiliacién, pues como ya se vio, el actor solicito el retorno al RPM en
el mes de junio de 2012 y al consultar su estado de afiliacion le
figuraba el registro — asignado al RAI Decreto 3995, razon por la que el
06 de diciembre del mismo afo, pidid formalizar su situacidon para
efectos de acceder al subsidio al aporte, anotando que ING le otorgo
autorizacion para movilidad el 30 de octubre y le informo la
devolucion de cotizaciones el 06 de diciembre del mismo afio. En
febrero de 2013 Colpensiones anuncidé la necesidad de llevar a cabo
comité de multivinculacion, sin que esto se cumpliera, y con ocasion de
accion de tutela, el 01 de septiembre de 2014, la entidad
expresamente le manifestdo que se encontraba afiliado al RPM,
estado — cotizante activo, quedando asi habilitado para gozar de los
beneficios de la entidad, lo que fue ratificado en escrito del 05 del mismo
mes, luego de consultarse la base de datos de Colpensiones y de
Asofondos, y con ello logro el accionante acceder a los aportes
subsidiados en el RPM, entre noviembre de 2014 y enero de 2020,
los que fueron debidamente contabilizados en la historia laboral
expedida el 30 de marzo de la referida anualidad; pero luego tales
ciclos fueron excluidos de la historia laboral de Colpensiones, al igual que
los devueltos del RAIS, quedando para el 17 de octubre de 2021, con
un acumulado de 853,14 semanas.

('; COLPENSIONES Nit 900.336.004-7
Colpensiones REPORTE DE SEMANAS COTIZADAS EN PENSIONES
- PERIODO DE INFORME: Enero 1967  octubre/2021
ACTUALIZADO A: 07 octubre 2021
INFORMACION DEL AFILIADO

Tipo de Documento: Cédula de Ciudadania Fecha de Naciméento: 09/06/1957

Numero de Documento: 70074839 Facha Afiliacion 08/09/11977

Nombre LUIS EDUARDO MAYA Corrao Elactronico walmay111@hotmaikcom
Direccion KR 33 47 35 AP 350 BARRIO BUENOS Al Ubicacidn: Urbana

Estado Afillacidn Asignado al RAI por Decreto 3995/2008

RESUMEN DE SEMANAS COTIZADAS POR EMPLEADOR
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0,00 0,00

18] TOTAL SEMANLS COTIZADAS
83394

(V1] SEMANAS COTIZADAS CON TARPFA O ALTO
RICSGOINCLUDAS EN €L CAMFO 10 " “TOTAL
SENANAR COTRADAS")

00

Y en Proteccion con 1.121 en toda la vida laboral, al no ser validos
para el régimen privado los aportes subsidiados, sin que, con el saldo de la
cuenta de ahorro individual, incluido el bono pensional, cuya emision,
redencidn y pago fue gestionado por la AFP con ocasidn de la reclamacion
de la prestacion econémica por el actor, ofreciéndosele como Unica

opcion la devolucion de saldos.

Es claro entonces que Colpensiones desatendid la obligacion que le
impone el articulo 12 del Decreto 692 de 1994, compilado en el 1833
de 2016, articulo 2.2.2.1.10, segun el cual,

... cuando la vinculacion no cumpla los requisitos minimos establecidos,
las administradoras deberan comunicarlo al solicitante y al respectivo
empleador, dentro del mes siquiente a la fecha de solicitud de
vinculacion.

Lo que pese al tiempo transcurrido no ocurrid, pues entre el 29 de junio
de 2012 y el 01 de septiembre de 2014, cuando expresamente fue
aceptado en el RPM, corrieron mas de dos anos, resultando aplicable la
solucion que plantea la Corte Constitucional, entre otras en sentencia T —
266 de 2023:

63. Asi las cosas, si una administradora advierte que el traslado requerido
por una persona no cumple con los requisitos exigidos para producirse,
asi debe manifestarlo. Pero debe hacerlo de manera inmediata y no
afos después. Si la administradora no informa inmediatamente al
afiliado sobre la imposibilidad de aceptar el traslado requerido y, en
contraste, acepta las cotizaciones que este haga, surge para el
trabajador la firme creencia de estar debidamente afiliado a la
administradora que escogid. Por ello espera que, cuando se presente

Pagina 23 de 31



Rad.: 05001 3105 024 2021 00304 01
Dte.: Luis Eduardo Maya
Dda.: AFP Proteccién S.A., Colpensiones y otros

una eventual contingencia, dicha administradora se haga cargo ellay le
reconozca la prestacion correspondiente.

64. Las administradoras, a su turno, estan llamadas a respetar en la
mayor medida de lo posible dicha confianza. Este deber surge, como se ha
mencionado, del principio protector que obliga a amparar al usuario del sistema
de seguridad social en tanto es la parte débil de la relacion. Es por eso que los
principios de buena fe y de confianza legitima se erigen como un limite
para las administradoras que, precisamente por tener que guardar un debido
respeto a estos, no pueden modificar intempestivamente y de manera inconsulta
una situacion juridica determinada.

65. Estos dos principios se hallan reconocidos en el articulo 86 de la
Constitucion Politica. Este articulo indica que “/as actuaciones de los particulares
y de las autoridades publicas deberan cenirse a los postulados de la buena fe

(..)".

66. Sobre el particular, la Corte se ha ocupado en varias ocasiones de estudiar
el principio de la buena fe, y ha sefialado que se trata de un pilar fundamental
del ordenamiento juridico nacional, el cual se predica de las relaciones entre
particulares, y, entre particulares y la administracion publica, buscando que se
desarrollen en términos de confianza y estabilidad. En concreto se ha
determinado que "/a buena fe incorpora el valor ético de la confianza, lo cual
implica que el ciudadano comiin espera que una declaracion de voluntad surta
los efectos que normalmente produciria para un caso analogo. (...) De esta
manera, la buena fe es un valor que se fundamenta en imperativos sociales
como la honestidad, confianza, rectitud, decoro y credibilidad que acompana a
la palabra comprometida, que se presume en todas las actuaciones de las
personas y se constituye como un pilar esencial del sistema juridico.”

67. Por tanto, el principio de buena fe puede entenderse como un mandato
de “honestidad, confianza, rectitud, decoro y credibilidad que acompana Ia
palabra comprometida (...) permite a las partes presumir la seriedad en los actos
de los demds, dota de (..) estabilidad al transito juridico y obliga a las
autoridades a mantener cierto grado de coherencia en su proceder a través del
tiempo”.?

68. En concordancia con lo anterior, la buena fe se alza como un principio que
busca erradicar actuaciones arbitrarias por parte de las autoridades publicas pues
pretende “que las actuaciones del Estado y los particulares se cinan a un
considerable nivel de certeza y previsibilidad, en lugar de dirigirse por impulsos
caprichosos, arbitrarios e intempestivos™y, asimismo, “garantizar que /as
expectativas que legalmente le surgen al particular se concreten de manera
efectiva y adecuada."*

69. Ahora bien, de la cristalizacién del principio de la buena fe se desprende el
de la confianza legitima, que pretende que la Administracion se abstenga de
modificar "situaciones juridicas originadas en actuaciones precedentes que
generan expectativas justificadas (y en ese sentido legitimas) en los ciudadanos,
con base en la seriedad que -se presume- informa las actuaciones de las

L Cfr. Corte Constitucional, Sentencia T-722 de 2012.
2 Cfr. Corte Constitucional, Sentencia T-453 de 2018.
3 Cfr. Corte Constitucional, Sentencia T-845 de 2010.
4 Cfr. Corte Constitucional, Sentencia T-458 de 2017.

Pagina 24 de 31



Rad.: 05001 3105 024 2021 00304 01
Dte.: Luis Eduardo Maya
Dda.: AFP Proteccién S.A., Colpensiones y otros

autoridades publicas, en virtud del principio de buena fe y de la inadmisibilidad de
conductas arbitrarias, que caracteriza al estado constitucional de derecho.”

70. En suma, la buena fe y la confianza legitima constituyen limites para las
autoridades publicas. Con ello, estaria prohibido modificar intempestivamente
situaciones juridicas consolidadas porque con ese actuar, ademas, podria ponerse
en riesgo el principio de la seguridad juridica, y violentarse injustificadamente los
derechos fundamentales de un ciudadano. Por lo tanto, esa confianza que los
ciudadanos depositan en las autoridades debe ser respetada y protegida por el
juez constitucional.®

71. De cualquier manera, los principios de buena fe y confianza
legitima no son absolutos. Por supuesto que las administradoras
pueden cometer eventualmente errores, pero para revertirlos estan
dispuestos los mecanismos judiciales que le permiten a Ila
administracion atacar su propio acto y, en ese proceso, proteger el
derecho al debido proceso del afectado -con cada una de las garantias
que este comporta-. Esta regla ha sido establecida por la Corte Constitucional
en asuntos relacionados con la seguridad social. Tal es el caso de las historias
laborales y sus eventuales modificaciones. Sobre ellas, ha dicho la Corte que a las
administradoras corresponde custodiar y vigilar la informacidén contenida en las
historias laborales y que, si es necesario, cualquier modificacion que a ellas se
haga, solo puede tener lugar en razon de motivos “poderosos’ y siempre
permitiendo al ciudadano la posibilidad de defenderse.”

72. En consecuencia, una administradora que acepta el traslado de
una persona, y que luego recibe todas las cotizaciones que en su
nombre se hacen, genera en dicho afiliado una expectativa legitima.
Esa expectativa consiste en que el trabajador cree (i) que esta
debidamente afiliado al régimen que escogiod y al cual cotiza, y (7/) que,
por tanto, sera la administradora de dicho régimen la que responda por
las contingencias que se le puedan presentar. Si la administradora
estima que la aceptacion del traslado de un ciudadano fue un error
(porque, por ejemplo, el afiliado no contaba con los requisitos minimos
establecidos en la ley para ello), entonces debera acudir a los
mecanismos establecidos en la ley que le permiten atacar su propio
acto administrativo. Proceso en el cual el ciudadano tendra el derecho
de ser escuchado con todas las garantias que se desprenden del debido
proceso.

Providencia en la que luego de referir sentencias de la Sala de Casacion
Laboral, relativas a la afiliacion tacita; relacionar las normas que rigen la
movilidad entre regimenes y los periodos de carencia que se deben
observar, al igual que la obligacién de las entidades pensionales en la

debida orientacion y custodia de la historia laboral, se concluye:

5 Cfr. Corte Constitucional, Sentencia T-180 A de 2010.
6 Cfr. Corte Constitucional, Sentencia T-453 de 2018.
7 Cfr. Corte Constitucional, Sentencia SU-405 de 2021.
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70. En consecuencia, la prohibicion contenida en el literal e) del articulo
13 de la Ley 100 de 1993, modificado por el articulo 2 de la Ley 797 de
2003, consiste en que nadie puede trasladarse de régimen si no ha
permanecido en el anterior 5 anos o si le faltan 10 afios o menos para
cumplir la edad de pension. Esta es una regla aplicable a la generalidad
de los ciudadanos, que ademas ha sido declarada exequible en los
términos de la Sentencia C-1024 de 2004. No obstante, en aquellos
eventos en que la administradora acepta un traslado sin que se
cumplan las reglas antedichas, es preciso revisar (i) si la persona se
encuentra en un supuesto de multiple vinculacion, que deba ser
resuelto a partir de las reglas contenidas en el Decreto 3995 de 2008, o
(ii) si ademds de la aceptacion del traslado, la administradora no
informo sobre irregularidad alguna al afiliado y, al contrario, recibio
durante un lapso importante cotizaciones en su nombre. En este ultimo
caso, para proteger el derecho a la seguridad social, corresponde al
Jjuez constitucional validar el traslado aparentemente irregular con
base en la teoria de la "afiliacion tacita” expuesta por la Corte Suprema
de Justicia. Con todo, dicha teoria debe aplicarse de manera mesurada,
revisando las circunstancias de cada caso concreto y evitando, en /a
mayor medida de lo posible, afectar el principio de la sostenibilidad
financiera que, como se explicara en el capitulo siguiente, es de una
importancia cardinal dentro del Sistema General de Seguridad Social en
Pensiones.

*en todo el texto negrillas intencionales.

Tesis que se acompasa con la aplicada en sentencia SL1431-2023, por lo
que es procedente tener como valida la afiliacion del seifor Luis
Eduardo Amaya al RPM administrado por Colpensiones, debiendo
esta entidad, restablecer la consolidacion de la historia laboral en los
términos registrados en actualizacion del 30 de marzo de 2020,
calenda para la cual se acumulaba 1.300,43 semanas, incorporando
las con subsidio al aporte, cifra que le permite acceder a la pension de
vejez bajo la regulacidn contenida en la Ley 100 de 1993 con las
modificaciones introducidas por la Ley 797 de 2003, bajo los parametros
fijados por la a quo, al no tenerse certeza de la dltima cotizacion
subsidiada, la que debe contabilizarse para establecer el monto de
la mesada, y para fijar la fecha disfrute, 13 al ano, con
autorizacion de descuento del aporte a salud a cargo del

demandante, punto que se adiciona.
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Es claro que con tal determinacién ninguna afectacion se genera a la
sostenibilidad financiera, al contar el actor con la densidad de
semanas exigida por el sistema 1.300 en toda su vida laboral, y
ademas se le garantiza a este el derecho fundamental a la
seguridad social en pensiones, esencial en aquellas actividades
directamente vinculadas con su reconocimiento y pago (arts. 48

Superior y 4° Ley 100 de 1993).

Sobre el bono pensional, se tiene dicho por la Sala de Casacion Laboral,
entre otras en sentencia SL1309-2021 y autos AL4928-2022 y AL607-2023:

“"En Jo relativo al bono pensional, la Corte considera oportuno reiterar
que, al emitirse y redimirse un bono pensional, tales recursos integran
los dineros que conforman la cuenta de ahorro individual de titularidad
del afiliado y al declararse la ineficacia del traslado del RPM a RAIS
deben trasladarse a Colpensiones, toda vez que dichos recursos hacen
parte de las contribuciones destinadas a financiar las prestaciones
pensionales, al tenor del articulo 115 de la Ley 100 de 1993.

A su vez, esta Corporacion ha indicado que las particularidades que surjan con
posterioridad a los tramites adelantados por las administradoras de pensiones en
lo relativo a los bonos pensionales, no suponen que se ordene la devolucion de
dichos valores a quienes lo emitieron, ni tampoco que se disponga una nueva
redencion de los mismos, sin perjuicio de que, al estar ya redimido dicho titulo,
Colpensiones adelante las gestiones necesarias con la Oficina de Bonos
Pensionales del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico -0.B.P.-, con el
fin de establecer las fuentes de financiacion de la respectiva pension y,
si es del caso, devolverle a la O.B.P. el valor que corresponda (CSJ
AL3713-2021, reiterada en CSJ AL2298-2022 y CSJ AL2915-2022).

Luego no procede la orden impartida en el numeral segundo, debiendo
revocarse la misma, porque con ocasion del tramite adelantado para dar
respuesta a la solicitud de pensidon, se procedié por el Ministerio de
Hacienda y Crédito Publico — Oficina de Bonos Pensionales,
mediante Resolucion 23051 del 24 de septiembre de 2020, a
emitir y pagar unos bonos pensionales tipo A, por haber ocurrido
su redencion, estando relacionado en tal acto administrativo el

demandante, debiendo entonces la AFP entregar a Colpensiones el valor
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por dicho concepto, para que sea esta entidad quien adelante las gestiones

necesarias ante la OBP, con el fin de establecer las fuentes de financiacion
de la respectiva pension y, si es del caso, devolverle a la O.B.P. el valor que

corresponda. Se revoca la sentencia este apartado.

También debe reembolsar Proteccion S.A. a Colpensiones la totalidad
de aportes en su poder con los rendimientos financieros y demas
recursos obrantes en la cuenta de ahorro individual, en el plazo que

trae la providencia de primer grado.

De cara a los intereses moratorios, se tiene que Colpensiones
incumplié con la normativa que regula la definicidon de la situacion del
afiliado ante el sistema, y a pesar de recibir escrito solicitando Ia
incorporacioén al régimen publico en el mes de junio de 2012, anunciando
comité de multivinculacion, sin acta del mismo, en comunicaciones
del 1° y 5 de septiembre de 2014, aceptdé la validez de Ia
incorporacion al régimen publico, y la posibilidad de disfrutar de
los beneficios del mismo, lo que permitio el acceso al subsidio al
aporte, recaudando cotizaciones entre noviembre de 2014 y enero de
2020, sin objecion alguna, y solo 8 afios después del a
incorporacion, en noviembre de 2020, cuando ya contaba con 1.300
semanas, las que alcanzo en el ciclo enero de 2020, como registra en
historia laboral actualizada en marzo siguiente, superando también 62
afos, a los que arribo el 03 de junio de 2019, se le comunico la
existencia de irregularidad por haberse dado el cambio dentro de la
restriccion de los 10 afios que trae el literal e) del articulo 2° de la
Ley 797 de 2003, sin observarse el debido proceso, ni acudirse a
las vias legales para dejar sin efecto el acto propio,
desconociéndose de paso, los principios de buena fe y confianza
legitima, se concluye que también tienen acogida los referidos intereses,

pues en los hechos de la demanda se narra:
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VIGESIMO SEGUNDO: Que con ! fin de ocgotior via gubemativa frenfe a
Colpensiones se tralé de radicor soficitud de pensidn de vejez anie la
MESMa. Perc se negaron a recibr o documentocidn indicando que no se
encuenira dofiiccién a Colpensicnes y por lo tanio no es procedente
estudiar el reconoccimiento de la prestacion solicitada.

Lo que expresamente se acepta en el escrito de contestacién, y aun
descartando tal confesidbn, obra en el expediente administrativo el

siguiente comunicado:

CP(:ol.pensione's

<Ciudad_Punto_Atencion>, 31 de agosto de 2021 BZ2021_9997405-2136233

Sefior (a):

LUIS EDUARDO MAYA
KR S5 #40 A -20 OF 510
MEDELLIN ANTIOQUIA

Referencia: Radicado No. 2021_999740S del 31 de agosto de 2021
Giudadano: LUIS EDUARDO MAYA

Identificacién: Cédula de ciudadania 70074839

Tipo de Tramite: Reconocimiento, Pensién de vejez tiempos privados

Respetado(a) senor{a):
Reciba un cordial saludo de Ia Administradora Colombiana de Pensiones — COLPENSIONES.

No es procedente dar tramite a su solicitud, por cuanto la informacién consultada indica que no se
encuentra afiliacion a Colpensiones, y no es procedente estudiar el reconocimiento de la prestacion
solicitada.

En caso de requerir informacion adicional, por favor acercarse a nuestros Puntos de Atencion
Colpensiones (PAC); comunicarse con la linea de servicio al ciudadano en Bogota al 4890909, en
Medellin al 2836090, o con la linea gratuita nacional al 018000 41 0909, en donde estaremos
dispuestos a brindarle el mejor servicio.

Agradecemos su confianza recordandole que estamos para servirle.

Atentamente,

e

SANDRA HERRERA HERNANDEZ
Directora de Atencidn y Servicio

Corren entonces los referidos intereses a partir del 1° de enero de 2022,
esto es, 4 meses después de presentada la reclamacion con
requisitos cumplidos. Se adiciona el fallo en este punto, descartandose

la indexacion al resultar ambos conceptos incompatibles.

En lo demas se confirma.
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Costas en esta instancia a cargo de Colpensiones, a quien se desata
adversamente la alzada, las agencias en derecho se cuantifican en la

suma de $2.600.000,00 a favor del demandante.

En mérito de lo expuesto, la Sala Tercera de Decision Laboral del
Tribunal Superior del Distrito Judicial Medellin, administrando
Justicia en nombre de la Republica y por autoridad de la Ley, frente a la
sentencia objeto de revision por apelaciéon y consulta, proferida por el
Juzgado 24 Laboral del Circuito dentro del proceso ordinario
promovido por Luis Eduardo Maya, con cc 70.074.839 en contra de la
AFP Proteccion S.A. y Colpensiones, al que fueron vinculados los
Ministerios de Hacienda y Crédito Publico, de Trabajo; Fiduagraria
S.A. como administradora del Consorcio Prosperar - hoy Consorcio
Fondo de Solidaridad Pensional 2022, revoca el humeral 4° de la
parte resolutiva, en cuanto dispuso la anulacion del bono pensional,
para en su lugar ordenar a Proteccion S.A. restituir a Colpensiones los
dineros que reposen en la cuenta de ahorro individual del actor, incluidos
los que corresponden al referido bono, para que sea esta entidad -

Colpensiones- quien adelante las gestiones necesarias con el fin de
establecer las fuentes de financiacion de la respectiva pension y, si es del

caso, reembolse a la O.B.P. el valor que corresponda; adiciona el nhumeral
50, para autorizar a Colpensiones a efectuar el descuento del
aporte a salud a cargo del demandante. Adiciona también Ia
condena por intereses moratorios a cargo de Colpensiones, los que aplican
a partir del 12 de enero de 2022, sobre las mesadas adeudadas, y seran
liguidados en los términos del articulo 141 de la Ley 100 de 1993. En lo

demas confirma.

Costas en esta instancia a cargo de Colpensiones al desatarse
adversamente la alzada. Las agencias en derecho se tasan en la suma de

$2.600.000,00 a favor de la parte actora.
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Lo resuelto se notifica por EDICTO, que se fijara por secretaria por el
término de un dia, en acatamiento a lo dispuesto por la Sala de Casacion

Laboral de la Corte Suprema de Justicia en auto AL2550-2021.

Los magistrados (firmas escaneadas)
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