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TRIBUNAL SUPERIOR DISTRITO JUDICIAL DE BARRANQUILLA
SALA TERCERA DE DECISION CIVIL — FAMILIA

Barranquilla, Agosto Once (11) de dos mil veinte (2020).-

Procede la Sala Tercera de Decision Civil — Familia del Tribunal Superior del
Distrito Judicial de Barranquilla, a decidir el recurso de Apelacién interpuesto
por la parte demandante contra la sentencia de fecha Octubre 10 de 2019,
proferida por el Juzgado Quince Civil del Circuito de esta ciudad.-

I-ANTECEDENTES

Ante el Juzgado Quince Civil del Circuito de esta ciudad, se inicié el proceso
VERBAL — POR PAGO DE LO NO DEBIDO, iniciado por la sociedad QBE
SEGUROS S.A. contra el sefior WILMAR DE JESUS PINERES RIVERA, con el
fin de que se ordene al demandado reintegrar a la demandante la suma de
$292.224.000, en razdn de haberse realizado un PAGO DE LO NO DEBIDO,
en virtud de lo establecido en el parrafo segundo del articulo 1078 del Cddigo
de Comercio, con base en los siguientes hechos que asi se sintetizan:

1) Que la empresa Drummond Ltd. suscribio en calidad de Tomador del
contrato de seguro con la demandante, la Pdliza de Seguro de Vida
Grupo Drummond Ltd. No. 200000139, la cual tenia como asegurado
al sefior WILMAR DE JESUS PINERES RIVERA, el cual presentd
reclamacion ante la demandante con relacién a dicha pdliza, donde
ostentaba la calidad de Asegurado.-

2) El demandado anexd a su peticidon historias clinicas y dictamen de
calificacion de pérdida de capacidad laboral emitido por
COLPENSIONES, entidad que determind que el demandado tenia una
pérdida de capacidad laboral de 61.46% de origen enfermedad y
riesgo comun, con fecha de estructuracion 17 de junio de 2017. En
atencion a ello confiando en la informacién suministrada, se procedio
al pago de la pdliza antes mencionada, el dia 27 de marzo de 2018,
por un valor de $292.224.000, realizado mediante transferencia
electrénica en la cuenta del Banco AV Villas, de la cual es titular el
demandado.-

3) En la historia clinica del demandado, aparecen consignadas las
conclusiones del Fisiatra Dr. ROLANDO JOSE VARGAS RUSSO, que
fueron determinantes en relacién con COLPENSIONES, para reconocer
la pérdida de capacidad laboral, patologias que se tuvieron en cuenta
para sustentar el dictamen emitido por Colpensiones.-

4) El 23 de mayo de 2018, en nota de prensa publicada en portal
noticioso ZONA CERO, se informd por parte de la Fiscalia General de
la Nacion, que en su propdsito de poner al descubierto todos los
eslabones de la cadena criminal que afectd recursos publicos del
sistema pensional y permitieron que un grupo de trabajadores se
pensionaran por invalidez, sin tener limitaciones fisicas ni cumplir los
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5)

6)

7)

8)

requisitos para alcanzar ese reconocimiento, en las ciudades de
Valledupar, Barranquilla y Santa Marta, personal de Policia Judicial de
la Fiscalia, hizo efectivas seis ordenes de captura contra presuntos
integrantes de una organizacion que, con la supuesta expedicion de
certificaciones médicas falsas y tramites ante Colpensiones y algunos
Fondos Privados, lograron que empleados de tres multinacionales
mineras, obtuvieran niveles de incapacidad fisica o psiquiatrica
superiores al 50%, lo que les permitié jubilarse, estando dentro de los
capturados el Fisiatra Dr. ROLANDO JOSE VARGAS RUSSO.-

El médico ROLANDO JOSE VARGAS RUSSO, en documento emitido el
25 de mayo de 2018, remitido a QBE SEGUROS, manifestd y solicitd,

lo siguiente: "(..) me permito solicitarle a QBE SEGUROS S.A. en calidad de
asegurador de la pdliza vida grupo de los trabajadores de la empresa DRUMMOND
COLOMBIA LTD., se abstenga de reconocer y pagar las indemnizaciones por
incapacidad total y permanente reclamadas o que se llegaren a reclamar por parte
de trabajadores asegurados a través de la referida pdliza, sustentados en
diagnosticos o examenes médicos en cuya emision participé en calidad de médico
tratante, teniendo en cuenta que las historias clinicas que los soportaron,
potencialmente, podrian no corresponder a la realidad médica de los trabajadores
calificados, y a que, a la fecha se encuentra en curso una investigacion penal gque
cuestiona dichas historias clinicas, lo que impone prudencia y reexamen de la
situacion médico-cientifica de cada uno de ellos. A continuacion, presento un listado
de los casos, frente a los cuales, solicito a QBE SEGUROS S.A. abstenerse de
efectuar pagos basados en diagnosticos y examenes médicos en cuya emision
participé: (...) WILMAR DE JESUS PINERES C.C. 77.171.718(...)".-

A lo anterior debe sumarse que la Dra. TERESA DE LA HOZ SOLANO,
médico adscrito al grupo médico interdisciplinario de COLPENSIONES,
fue la profesional de la salud que califico al sefior WILMAR DE JESUS
PINERES RIVERA, en documento de fecha 23 de abril de 2018,
remitido a QBE SEGUROS, manifestd y solicitd, lo siguiente: '(..) me
permito solicitarle a QBE SEGUROS S.A. en calidad de asegurador de la pdliza vida
grupo de los trabajadores de la empresa DRUMMOND COLOMBIA LTD., se abstenga
de reconocer y pagar las indemnizaciones por incapacidad total y permanente
reclamadas o que se lleguen a reclamar por parte de trabajadores asegurados a
través de la referida poliza, sustentados en diagndsticos que yo emiti en calidad de
médico calificador de la sociedad Asalud Ltda. contratista de Colpensiones,
teniendo en cuenta que las historias clinicas que los soportaron, potencialmente,
podrian no corresponder a la realidad médica de los trabajadores y a que, yo no
efectie examenes médicos presenciales que me permitieran corroborar el verdadero
estado de los trabajadores evaluados. A continuacion presento un listado de los
casos, frente a los cuales, solicito a QBE SEGUROS S.A. abstenerse de efectuar
pagos basados en diagndsticos y examenes médicos cuya emision participé:
WILMAR DE JESUS PINERES C.C. 77.171.718 (..)"-

Bajo el contexto que viene de verse, debe estudiarse lo establecido en
el articulo 1078 del Cddigo de Comercio, la mala fe del asegurado o
del beneficiario en la reclamacion o comprobacién del derecho al pago
de determinado siniestro, causara la pérdida de tal derecho.-

Del caso bajo examen, se desprende sin hesitacion alguna que el
actuar del demandado, correspondi® a maniobras disfrazadas,
tenebrosas, al aportar dentro de su reclamacion documentacién
inexacta, como lo explica el médico ROLANDO JOSE VARGAS RUSSO,
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al indicar que la informacién contenida en la historia clinica no podria
corresponder a la realidad médica de los trabajadores calificados.-

Por auto del 28 de noviembre de 2018, se admitid la demanda, una vez
notificado el demandado, a través de apoderado judicial, se opone a las
pretensiones de la demanda y presenta excepcién de mérito de COBRO DE
LO DEBIDO; asi mismo, alegd como excepcidn previa la Falta de Competencia
Territorial, la cual fue resuelta en proveido de fecha 28 de agosto de 2019,
negandose la misma.-

Por auto del 24 de septiembre de 2019, se sefiald fecha para llevar a cabo las
audiencias de que tratan los articulos 372 y 373 del C.G.P. para el dia 3 de
Octubre de 2019, y ante la convocatoria de Asonal Judicial de llevar a cabo
un paro nacional durante los dias 2 y 3 de octubre de 2019, por auto del 1°
de Octubre de 2019, se reprogram6 para el dia 10 de Octubre de 2019; la
cual se lleva a cabo y cumplidas las etapas correspondientes, se profiere
sentencia en la cual se declara probada la excepcion de mérito de Cobro de lo
No Debido, propuesta por el demandado y se niegan las pretensiones de la
demanda, decisidon contra la cual la parte demandante interpone recurso de
apelacion, el cual es concedido.-

I1.- FUNDAMENTOS DEL A-QUO

Inicia el A-quo, sefalando que estd demostrado la existencia del contrato de
seguro que amparaba al demandado; la calificacion emitida por Colpensiones,
de la pérdida de capacidad laboral del demandado, en un 61.46%; le fue
reconocida por parte de Colpensiones una pension de invalidez; y la sociedad
demandante le cancel6 al demandado la suma de $292.224.000, por dicha
pérdida de capacidad laboral, quedando de esta forma fijado el litigio y como
problema juridico a resolver: ¢Hay lugar a que el demandado proceda a
reintegrar la suma que le fue cancelada por QBE SEGURQOS S.A.?.-

Para lo anterior, el demandante debera demostrar:

1.- Que hay un pago, lo cual esta demostrado.-

2.- Que ese pago carece de todo fundamento real o presunto.-
3.- Que el pago se haya hecho con ocasion de un error.-

Luego de analizar las pruebas documentales obrantes en el proceso, como lo
son la Resolucion No. 221142 de 2017, mediante la cual le reconocen una
pension de invalidez al demandado, que le estan cancelando desde el mes de
octubre de 2017 y las cartas de los médicos ROLANDO JOSE VARGAS RUSSO
y TERESA DE LA HOZ SOLANO, concluye que el pago tiene un fundamento,
cual es el dictamen de pérdida de capacidad laboral, emitido por
Colpensiones, el cual se encuentra en firme y amparado por una presuncion
de autenticidad, que no fue derruido con las manifestaciones de los doctores
TERESA DE LA HOZ SOLANO y ROLANDO VARGAS RUSSO, maxime cuando
tales declaraciones se sustentan en una eventualidad, ya que ambos galenos
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de manera uniforme sefialan “al parecer” o sea, una eventualidad, lo cual no
resulta suficiente para el Despacho para descalificar el dictamen de
Colpensiones, solo constituye una mera conjetura o hipotesis, ya que hablan
de la potencialidad, o que podrian eventualmente no corresponder a la
realidad, manifestaciones que no llevan a la conclusidon de que se carezca de
todo fundamento real o presunto, no se evidencia una presuncién, sino un
llamado a la aseguradora, para verificar lo sefalado, no siendo estos
documentos idéneos para concluir que existi6 mala fe por parte del
demandado.-

III.- FUNDAMENTOS DEL RECURSO

Sefald el impugnante, los siguientes reparos:

1.- éSi las declaraciones de los médicos no son suficientes, cual es entonces
la prueba idonea? Cuando estan aceptando expresamente lo que hicieron. No
se necesita un nuevo dictamen.-

2.- La Resolucién que reconocié la Pensién de Invalidez del demandado, no
se puede atacar, por cuanto hay que esperar la decision judicial del proceso
penal.-

3.- Las compaiiias de seguro no pueden ejercer acciones médico-cientificas,
que ese dictamen no es valido para haber realizado el pago.-

IV-.CONSIDERACIONES

Con el presente proceso, pretende la sociedad demandante, que el
demandado le reintegre la suma de $292.224.000, que le fueron cancelados,
con ocasion de la reclamacidon presentada, y en relacién a la Pdliza de Vida
Grupo Drummond LTD. No. 200000139, en la cual el demandado ostentaba
la calidad de asegurado, y teniendo en cuenta para ello, el dictamen de
pérdida de capacidad laboral de Colpensiones en un 61.46%.-

Tal y como lo sefald el A-quo, esta demostrado y sobre ello no existe
discusion alguna, la existencia del contrato de seguro, que la demandante
efectivamente le cancel6 al demandado, la suma de $292.224.000, y que éste
recibid dicho pago, por lo que el litigio se centra en el hecho de si le
corresponde al demandado reintegrar esa suma de dinero.-

El articulo 1078, inciso 2° del C. de Comercio, dispone:

"ART. 1078.- (..) La mala fe del asegurado o del beneficiario en la reclamacion o
comprobacion del derecho al pago de determinado siniestro, causard la pérdida de tal
derecho.”.-

A su vez, el articulo 835 de la misma codificacidn, sefala:

"ART.- Se presumird la buena fe, aun la exenta de culpa. Quien alegue la mala fe o la culpa
de una persona, o afirme que ésta conocio o debio conocer determinado hecho, deberd
probario.”.-

El principio de la buena fe es un principio constitucional que obliga a que las
autoridades publicas y a la misma ley, presuman la buena fe en las
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actuaciones de los particulares, lo cual implica, que quien alegue la mala fe
en el actuar de una persona, tiene la carga de la prueba, con el fin de
desvirtuar dicha presuncion, por lo que aplicado al presente caso, le
corresponQia a la sociedad demandante, demostrar que el sefior WILMAR DE
JESUS PINERES RIVERA, al momento de presentar la reclamacion que
conllevo al pago que se pide reintegrar, actu6é de mala fe.-

La sociedad demandante, pretende demostrar dicha actuacion de mala fe,
con las siguientes pruebas:

1.- Comunicacidon de fecha Abril 23 de 2018, dirigida al Representante Legal
de la sociedad QBE SEGUROS S.A. por la Dra. TERESA DE JESUS DE LA HOZ
SOLANO obrante a folios 32 y 33 del expediente, en el cual se sefala:

"(...) y en linea con lo manifestado mediante manuscrito del 14 de abril de 2018 y de viva
voz en la audiencia de medida de aseguramiento celebrada en esa misma fecha ante el Juez
Segundo Penal con Funciones de Control de Garantias dentro de la causa penal No.
2000160087922016000014 que se tramita en mi contra, me permito solicitarle a QBE
Seguros S.A., en su calidad de Asegurador de la poliza de vida grupo de los trabajadores de
la empresa Drummond Colombia Ltd., se abstenga de reconocer y pagar las indemnizaciones
por incapacidad total y permanente, reclamadas o que se lleguen a reclamar por parte de los
trabajadores asegurados a través de la referida poliza, sustentados en dictamenes que yo
emiti en calidad de médico calificador de la sociedad Asalud Ltda., contratista de
Colpensiones, teniendo en cuenta que las historias clinicas que los soportaron, podrian no
corresponder a la realidad médica de los trabajadores calificados y a que, yo no
efectiie examenes médicos presenciales que me permitieran corroborar el
verdadero estado de salud de los trabajadores evaluados.

A continuacion, presento un listado de los casos, frente a los cuales, solicito a QBE Seguros
S.A. abstenerse de efectuar pagos basados en dictamenes por mi emitidos:

NOMBRE ASEGURADO ;
TRABAJADOR DRUMMOND No. IDENTIFICACION FECHA DICTAMEN
(...) Wilmar de Jesus Pifieres /7171718 15/08/2017

(...) Asi mismo, me permito manifestar mi plena disposicion para colaborar tanto con
ustedes, como con las autoridades correspondientes, para el esclarecimiento de los hechos
que rodearon la emision de los aludidos dictamenes de calificacion de pérdida de capacidad
laboral como lo manifesté ante la sefiora Juez de Garantias en la referida fecha, para lo
cual, me encuentro en entera disposicion de colaborar revisando cada uno de los
referidos casos.”.- (Se resalta).-

2.- Comunicacion de fecha mayo 25 de 2018, dirigida al Representante Legal
de la sociedad QBE SEGUROS S.A. por el Dr. ROLANDO JOSE VARGAS
RUSSO, obrante a folios 34 y 35 del expediente, en el cual se sefala:

"(...) me permito solicitarle a QBE Seguros S.A., en su calidad de Asegurador de la poliza de
vida grupo de los trabajadores de la empresa Drummond Colombia Ltd., se abstenga de
reconocer y pagar las indemnizaciones por incapacidad total y permanente, reclamadas o
que se lleguen a reclamar por parte de los trabajadores asegurados a través de la referida
poliza, sustentados en diagnosticos o examenes médicos en cuya emision participé en calidad
de médico tratante, teniendo en cuenta que las historias clinicas que los soportaron,
potencialmente, podrian no corresponder a la realidad médica de los trabajadores
calificados y a que, a la fecha se encuentra en curso una investigacion penal que
cuestiona dichas historias clinicas, lo que impone prudencia y reexamen de la
situacion médico-cientifica de cada uno de ellos.
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A continuacion, presento un listado de los casos, frente a los cuales, solicito a QBE Seguros
S.A. abstenerse de efectuar pagos basados en dictamenes por mi emitidos:

Orden Nombre Cédula
(..)
30 Wilmar de Jests Pifieres Rivera 77.171.718

(...) Asi mismo, me permito manifestar mi plena disposicion para colaborar tanto con
ustedes, como con las autoridades correspondientes, en el esclarecimiento de los hechos que
rodearon la emision de los diagnosticos y exdmenes médicos, y me encuentro en entera
disposicion de colaborar revisando cada uno de los referidos casos.”.- (Se resalta).-

En las comunicaciones anteriores, se encuentra enlistado el aqui demandado,
sefior WILMAR DE JESUS PINERES RIVERA, y analizadas las mismas,
encuentra la Sala, tal y como lo concluy6 el Juez A-quo, que se sustentan en
una eventualidad, una conjetura o hipdtesis ya que hablan de la potencialidad
0 de que podrian eventualmente no corresponder a la realidad, a lo que
agrega la Sala para corroborar lo anterior, que por ello al final de la misiva,
los Galenos estan dispuestos a revisar cada uno de los casos para esclarecer
los hechos.-

No es de recibo lo alegado por el Impugnante, de que la Dra. TERESA DE
JESUS DE LA HOZ SOLANO, esta certificando expresamente, que no efectlo
examenes presenciales al senor WILMAR DE JESUS PINERES RIVERA, ya que
como ha quedado definido en parrafo anterior, dicha médica, senala que en
forma potencial podrian no corresponder a la realidad o no haberle hecho el
examen presencial, no esta certificando ello expresamente en relacion con el
aqui demandado.-

Esas declaraciones, no son prueba suficiente para que la Sala concluya que
efectivamente el sefior WILMAR DE JESUS PINERES RIVERA, actio de mala
fe, al presentar la reclamacion ante la sociedad demandante, que conllevé al
pago de la suma de $292.224.000.-

Por el contrario, existen dos indicios que llevan a demostrar lo contrario,
cuales son: a) El hecho de que COLPENSIONES le esté cancelando la pension
de invalidez al demandado y en la actualidad, tal y como se desprende del
memorial obrante a folios 124 y 125, el aqui demandado, le esta solicitando a
dicha Entidad, que le realicen la revision del estado de invalidez
correspondiente, de acuerdo al articulo 44 de la Ley 100 de 1993, solicitada
el dia 20 de septiembre de 2019, asignandole la cita para el dia 23 de
Octubre de 2019; y b) De acuerdo al informe que aparece a folio 92 del
expediente, la Fiscalia General de la Nacidn, Direccion Seccional Cesar, el
sefior WILMER DE JESUS PINERES RIVERA, con C.C. 77.171.718 de
Valledupar, no aparece registro alguno en su contra.-

Apreciadas las pruebas en conjunto, de acuerdo a las reglas de la sana
critica, concluye la Sala que las mismas no son suficientes para determinar
que el sefior WILMAR DE JESUS PINERES RIVERA, actio de mala fe al
momento de presentar la reclamacion frente a la sociedad demandante y que
conllevd al pago de la suma de $292.224.000, por lo que no prosperan las
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pretensiones de la demanda, y por ende no procede entrar a resolver la
excepcion de mérito invocada por la parte demandada, por lo que se ha de
revocar el numeral 1° de la providencia impugnada y confirmar los restantes
numerales.-

Por lo expuesto, el Tribunal Superior Distrito Judicial de Barranquilla, Sala
Tercera de Decisiéon Civil - Familia, administrando justicia en nombre de la
Republica y por autoridad de la Ley,

RESUELVE:

PRIMERO: REVOCAR el numeral 1° de la providencia de fecha Octubre 10
de 2019, proferida por el Juzgado Quince Civil del Circuito de esta ciudad.-

SEGUNDO: CONFIRMAR los restantes numerales de la providencia en
mencion.-

TERCERO: CONDENAR en costas a la parte demandante. Incliyase la suma
de TRES SALARIOS MINIMOS LEGALES MENSUALES VIGENTES, como
Agencias en Derecho. Désele aplicacion a lo dispuesto en el articulo 366 del
C.G.P.-

CUARTO: TENGASE al Dr. ALEXANDER GOMEZ PEREZ, como Apoderado
Judicial de la sociedad ZURICH COLOMBIA SEGUROS S.A. (antes QBE
SEGUROQS), en los términos y para los efectos del poder conferido.-

QUINTO: Ejecutoriado este proveido, REMITIR el expediente al JUZGADO
QUINCE CIVIL DEL CIRCUITO DE BARRANQUILLA.-

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

MINA GONZALEZ ORTIZ (/r

ORGE MAYA CARDONA

GUlgMAR PORﬁS DiL VECCHIO



