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Magistrada Ponente: Doctora MARIA INES BLANCO T.

RESOLUCION CSJNS2021- 079
(Agosto 17 de 2021)

"Por la cual se resuelve el Recurso de Reposicion y en Subsidio el de Apelacién,
interpuesto contra los resultados individuales obtenidos por la sefiora Adriana Katherine
Lépez Contreras, en el factor de la prueba psicotécnica de la Resolucion CSINS2021-

004 de mayo 24 de 2021 "Por medio de la cual se publica el Registro Seccional de

Elegibles correspondiente al concurso adelantado para la provisién de cargos de
empleados de carrera de Tribunales, Juzgados y Centro de Servicios de los Distritos de

Cucuta, Pamplona y Arauca y Administrativos de Norte de Santander y Arauca,
convocado mediante Acuerdos CSINS17 No0s.395 de octubre 4, 396 de octubre 6, 411 de
octubre 19 y 418 de octubre 23 de 2017"

EL CONSEJO SECCIONAL DE LA JUDICATURA DE NORTE DE SANTANDER, en uso
de las facultades legales y las conferidas, en el Acuerdo PSAA-17-10643 de febrero 14
del 2017 del Consejo Superior de la Judicatura y Acuerdos Nos, CSINS17 Nos.395 de
octubre 4, 396 de octubre 6, 411 de octubre 19 y 418 de octubre 23 de 2017 de esta
Seccional y,

CONSIDERANDO

Que mediante Acuerdo PCSJA17-10643 de febrero 14 de 2017, el Consejo
Superior de la Judicatura, establecié los parametros y directrices generales, para
qgue los Consejos Seccionales de la Judicatura adelanten los procesos de
seleccion, actos preparatorios, expidan las respectivas convocatorias, de
conformidad con las directrices que se impartan para la provisién de los cargos de
empleados de carrera de Tribunales, Juzgados y Centros de Servicios.

Que a través de los Acuerdos CSINS17 Nos.395 de octubre 4, 396 de octubre 6,
411 de octubre 19 y 418 de octubre 23 de 2017, el Consejo Seccional de la
Judicatura de Norte de Santander, convocd al concurso de meéritos para la
conformacion del Registro Seccional de Elegibles para la provisién de los cargos
de empleados de carrera de Tribunales, Juzgados y Centros de Servicios del
Distrito Judicial de los Distritos Judiciales de Cucuta, Pamplona y Arauca y
Administrativos de Norte de Santander y Arauca.

Que con Resoluciéon CSJSN18-037 de octubre 23 de 2018, esta Seccional decidio
acerca de la admisién al concurso de los aspirantes que se inscribieron dentro de
la citada convocatoria. Los aspirantes admitidos fueron citados a través del Portal
de la Rama Judicial www.ramajudicial.gov.co, con el fin de que se presentaran a
las pruebas de conocimientos, competencias, aptitudes y/o habilidades.

Que, mediante Resolucion CSINS19-016 de 17 de mayo de 2019, esta Seccional
publicé los resultados de las pruebas de conocimientos, competencias, aptitudes
y/o habilidades, correspondientes al Concurso de Meéritos destinado a la
conformacién de los Registros Seccionales de Elegibles para cargos de
empleados de carrera de Tribunales, Juzgados y Centros de Servicios de los
Distritos Judiciales de Cucuta, Pamplona y Arauca y Administrativos de Norte de
Santander y Arauca, convocado mediante Acuerdos CSIJNS17 Nos.395 de octubre
4, 396 de octubre 6, 411 de octubre 19 y 418 de octubre 23 de 2017.
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Hoja No. 2 de la Resolucion CSINS2021- 079 de agosto 17 de 2021 "Por la cual se resuelve el Recurso de Reposicion y
en Subsidio el de Apelacién, interpuesto contra los resultados individuales obtenidos por la sefiora Adriana Katherine L6pez
Contreras, en el factor de la prueba psicotécnica de la Resolucion CSINS2021-004 de mayo 24 de 2021 "Por medio de la
cual se publica el Registro Seccional de Elegibles correspondiente al concurso adelantado para la provisién de cargos de
empleados de carrera de Tribunales, Juzgados y Centro de Servicios de los Distritos de Culcuta, Pamplona y Arauca y
Administrativos de Norte de Santander y Arauca, convocado mediante Acuerdos CSINS17 No0s.395 de octubre 4, 396 de
octubre 6, 411 de octubre 19 y 418 de octubre 23 de 2017"

Que la anterior decision fue publicada por el término de cinco (5) dias habiles,
mediante fijacion en la Secretaria de esta Corporacién el 17 de mayo de 2019y a
titulo informativo se ordena su publicacidon en la pagina web de la Rama Judicial.
(www.ramajudicial.gov.co), link Carrera Judicial — Norte de Santander, Capital
Cucuta — Concursos — Convocatoria No.4 — Aviso.

Que mediante Resolucion CSINS2021-004 de mayo 24 de 2021, se publica el
Registro Seccional de Elegibles correspondiente al concurso adelantado para la
provision de cargos de empleados de carrera de Tribunales, Juzgados y Centro de
Servicios de los Distritos de Cucuta, Pamplona y Arauca y Administrativos de
Norte de Santander y Arauca.

Que la Resolucion antes mencionada, se notific6 mediante su fijacion por un
término de cinco (5) dias habiles, en la Secretaria de este Consejo Seccional y a
titulo informativo, en el portal de la pagina web de la Rama Judicial
(www.ramajudicial.gov.co), Carrera Judicial - Concursos Seccionales- Norte de
Santander - Capital Cucuta- Concurso - Convocatoria 4.

Que contra las decisiones individuales contenidas en esta Resolucion, relativa a
los puntajes asignados en las casilla denominada “EXPERIENCIA Y DOCENCIA”
“CAPACITACION” "PRUEBA PSICOTENICA" podran interponerse los recursos de
reposicion y apelacion, dentro de los DIEZ (10) DIAS siguientes a la desfijacion de
la respectiva Resolucién, con escrito dirigido al correo electrénico
secsaladmnsan@cendoj.ramajudicial.gov.co, del Consejo Seccional de la
Judicatura de Norte de Santander, en consideracion a que el correspondiente
"PUNTAJES PRUEBA DE CONOCIMIENTO" adquirieron firmeza y no podran ser
objeto de recurso alguno, los que en caso de interponerse seran rechazados de
plano.

PARA RESOLVER SE CONSIDERA:

Que la sefiora ADRIANA KATHERINE LOPEZ CONTRERAS, identificada con
cédula de ciudadania No. 37398618, concurso para el cargo de Asistente Juridico
de Juzgado de Ejecucién de Penas y Medidas de Seguridad Grado 19, cddigo
261803, obtuvo una calificacion de 746,87, que fue publicada mediante Resolucion
CSJINS2021-004 de mayo 24 de 2021, asi:

Puntaje Puntaje Puntaje
Cedula Apellidos y Cadigo del Nombre del Cargo Grado Rmta]:e ;})rgeba Prueb_a ) de Expe_riencia Capa{citaci TOTAL
Nombres Cargo de Psicoténica [conocimient | Adicional y on PUNTAJE
o] Docencia Adicional
LOPEZ Asistente
CONTRERAS Juridico de
ADRIANA Juzgado de
KATHERINE Ejecucién de 168,00 458,87
Penas y
Medidas de
37398618 261803 | Seguridad 19 100 20 746,87

Que dentro del término de ley la sefiora ADRIANA KATHERINE LOPEZ
CONTRERAS, interpuso recurso de reposicion y en subsidio el de apelacion el 15
de junio de 2021.
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Hoja No. 3 de la Resolucién CSINS2021- 079 de agosto 17 de 2021"Por la cual se resuelve el Recurso de Reposicién y en
Subsidio el de Apelacién, interpuesto contra los resultados individuales obtenidos por la sefiora Adriana Katherine Lépez
Contreras, en el factor de la prueba psicotécnica de la Resolucion CSINS2021-004 de mayo 24 de 2021 "Por medio de la
cual se publica el Registro Seccional de Elegibles correspondiente al concurso adelantado para la provisién de cargos de
empleados de carrera de Tribunales, Juzgados y Centro de Servicios de los Distritos de Cucuta, Pamplona y Arauca y
Administrativos de Norte de Santander y Arauca, convocado mediante Acuerdos CSIJNS17 No0s.395 de octubre 4, 396 de
octubre 6, 411 de octubre 19 y 418 de octubre 23 de 2017"

Que dentro de las peticiones el (la) mencionado (a), solicita entre otros:

Ante la posible equivocacién en la obtenciéon de mi puntaje en la prueba sicotécnica solicito que
se realice revision manual de la hoja de respuestas por mi marcada, para que sea cotejada con
las claves de respuesta asignadas por la institucidn, en aras de verificar posibles errores en el
lente optico que leyd los puntajes; una vez realzado el anterior procedimiento se verifique el
puntaje final obtenido por la suscrita aplicando las normas estadisticas utilizadas para la
asignacion del puntaje.

Una vez verificado el proceso anterior, de existir los errores en el conteo inicial de aciertos en la
prueba sicotécnica, solicito me sea asignado el correspondiente puntaje Atendiendo lo anterior
solicito:

1. Me sea informado, de las 100 preguntas, qué valor le fue asignado a cada una de ellas
atendiendo que se afirmdé que no existian respuestas correctas o incorrectas.

2. De igual manera se me informe si se identificd por parte del calificador de la prueba
sicotécnica, si alguna de las respuestas no se contest6é con toda sinceridad, pues claramente en
el instructivo se informaba que la prueba permitia medir este aspecto y atendiendo que consideré
qgue las respuestas ofrecidas permiten medir de forma mas favorable mis competencias y
actitudes para el cargo al cual concurso requiero que se indique las razones por las cuales se
asigno una puntuacion inferior a 200 puntos.

3. Se reponga la Resolucién CISNS2021-004 del 24 de mayo del 2021, publicada en la
pagina web en la misma fecha, en relacién con el puntaje obtenido en la prueba PSICOTECNICA,
atendiendo que, al dar las respuestas a las preguntas formuladas, considera la suscrita que se
respondi6 la totalidad de preguntas (100) y que ello se hizo acatando el instructivo y cumpliendo
con las competencias requeridas para el CARGO DE ASISTENTE JURIDICO DE JUZGADO DE
EJECUCION DE PENAS Y MEDIDAS DE SEGURIDAD, permitiendo establecer que se cumplia
con los atributos de la personalidad necesarios para el desempefio laboral, por lo que se debera
verificar nuevamente el puntaje asignado a cada respuesta y se reconsidere el mismo.”

Este Consejo Seccional inicia el analisis de lo solicitado precisando lo siguiente:

FACTOR PSICOTECNIA:

Dentro del marco de su competencia, el Consejo Superior de la Judicatura a
través de la Unidad de Administracion de la Carrera Judicial, coordiné con la
Universidad Nacional el disefio de las pruebas psicotécnicas para el cargo.

La prueba, fue realizada por un equipo de docentes y expertos en las diferentes
areas del conocimiento quien construy¢ y validé conjuntamente el banco de
preguntas que conformaron la prueba escrita aplicada a nivel nacional.

Los instrumentos de evaluacion tenian el propésito de identificar y medir atributos
relacionados con las funciones de los cargos convocados, de tal forma que
permitieran la clasificacion de los candidatos en relacion con las calidades
requeridas para el desempeiio satisfactorio de las funciones. Para lo cual, en una
misma sesion se aplicaron 3 pruebas: una de aptitudes, otra de conocimientos y
finalmente una prueba psicotécnica.

En conjunto, las pruebas de aptitudes y conocimientos tienen caracter eliminatorio,
mientras que la prueba psicotécnica es clasificatoria. En consecuencia, quienes no
superaron la prueba de aptitudes y conocimientos fueron eliminados del concurso
y no procedio la calificacion de la prueba psicotécnica.
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Hoja No. 4 de la Resolucién CSINS2021- 079 de agosto 17 de 2021"Por la cual se resuelve el Recurso de Reposicién y en
Subsidio el de Apelacién, interpuesto contra los resultados individuales obtenidos por la sefiora Adriana Katherine Lépez
Contreras, en el factor de la prueba psicotécnica de la Resolucion CSINS2021-004 de mayo 24 de 2021 "Por medio de la
cual se publica el Registro Seccional de Elegibles correspondiente al concurso adelantado para la provisién de cargos de
empleados de carrera de Tribunales, Juzgados y Centro de Servicios de los Distritos de Culcuta, Pamplona y Arauca y
Administrativos de Norte de Santander y Arauca, convocado mediante Acuerdos CSINS17 Nos.395 de octubre 4, 396 de
octubre 6, 411 de octubre 19 y 418 de octubre 23 de 2017"

Que el instructivo de la prueba escrita publicado el Portal de la Rama Judicial,
explica:

“La prueba psicotécnica hace parte de los componentes evaluados dentro del concurso de
méritos y tiene como propdsito identificar las conductas, actitudes, motivaciones e intereses
asociados con situaciones que se pueden presentar en diferentes contextos de trabajo. Esta
prueba, que tiene caracter clasificatorio, contiene 100 preguntas constituidas por un
enunciado y cuatro opciones de respuesta; cada enunciado se presenta como una
afirmacién que describe una situacion y distintas alternativas de accién o de decision que se
pueden asumir ante dicha situacion. Se espera que el evaluado responda de acuerdo con su
forma de actuar cotidiana ante dichas situaciones, teniendo en cuenta qué tanto coinciden

sus acciones con la que se describe en el enunciado.

A continuacién, se describen las principales consideraciones para el diligenciamiento de la
prueba psicotécnica:

v" Teniendo en cuenta que la prueba psicotécnica busca identificar las conductas que
tipicamente presenta el evaluado en situaciones de trabajo cotidianas, se espera
que sean respondidas con toda sinceridad. No obstante, la prueba psicotécnica
también permite identificar aquellas respuestas que no fueron contestadas de esta
manera.

v" Es necesario que se respondan todos los enunciados de la prueba, de lo contrario
estaria afectando el resultado de la evaluacion final

v’ Debe responder a los enunciados pensando principalmente en cédmo actla en
situaciones de trabajo, preferiblemente, en las experiencias recientes en las cuales
se hayan presentado las situaciones descritas, y no de forma general.”

Para resolver lo concerniente a la inconformidad del aspirante, en relacion a la
prueba psicotécnica que se llevd a cabo dentro de la Convocatoria No. 4, este
Consejo brinda respuesta a su requerimiento indicando lo siguiente:

1. Sobre solicitudes de recalificacion o revaloracion, revision manual de puntaje.

La Universidad Nacional de Colombia procedido a recalificar nuevamente su
prueba, comparando las respuestas arrojadas por la lectura Gptica, con la revision
manual, y de acuerdo con ello ratifica el puntaje entregado al Consejo Superior de
la Judicatura, que en su caso corresponde a:

Nombre completo Documento Puntaje
ADRIANA KATHERINELOPEZ CONTRERAS 37.398.618 168,00

De conformidad con la normatividad anteriormente citada y con fundamento en la
revision y verificacion del cumplimiento de los requisitos acreditados por parte del
concursante, este Consejo Seccional tendra en cuenta en la presente decision, no
reponer en el Factor Psicotécnica, como fue estipulado en la Resolucion
CSJINS2021-004 del 24 de mayo de 2021.
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Hoja No. 5 de la Resolucién CSINS2021- 079 de agosto 17 de 2021"Por la cual se resuelve el Recurso de Reposicién y en
Subsidio el de Apelacién, interpuesto contra los resultados individuales obtenidos por la sefiora Adriana Katherine Lépez
Contreras, en el factor de la prueba psicotécnica de la Resolucion CSINS2021-004 de mayo 24 de 2021 "Por medio de la
cual se publica el Registro Seccional de Elegibles correspondiente al concurso adelantado para la provisién de cargos de
empleados de carrera de Tribunales, Juzgados y Centro de Servicios de los Distritos de Culcuta, Pamplona y Arauca y
Administrativos de Norte de Santander y Arauca, convocado mediante Acuerdos CSINS17 Nos.395 de octubre 4, 396 de
octubre 6, 411 de octubre 19 y 418 de octubre 23 de 2017"

En virtud de lo expuesto, este Consejo Seccional resuelve:

RESUELVE:

ARTICULO 1°. NO REPONER el resultado individual obtenido en el Factor
Psicotécnica de la concursante sefiora ADRIANA KATHERINE LOPEZ
CONTRERAS, identificada con cédula de ciudadania No. 37398618, quien
concurso para el cargo de Asistente Juridico de Juzgado de Ejecucion de Penas y
Medidas de Seguridad Grado 19, codigo 261803, obtuvo una calificacion de
746,87, de conformidad con la parte motiva de esta decision.

Puntaje Puntaje Puntaje
Cedula Apellidos y Cadigo del Nombre del Cargo Grado Rmta]:e ;’)n.Jeba Prueb_a ) de Expe_riencia Capa{citaci TOTAL
Nombres Cargo de Psicoténica [conocimient | Adicional y on PUNTAJE
o] Docencia Adicional
LOPEZ Asistente
CONTRERAS Juridico de
ADRIANA Juzgado de
KATHERINE Ejecucién de 168,00 458,87
Penas y
Medidas de
37398618 261803 | Seguridad 19 100 20 746,87

ARTICULO 2°: CONCEDER para que, ante la Unidad de Administracion de la
Carrera Judicial del Consejo Superior de la Judicatura, el Recurso de Apelacion
interpuesto en subsidio, en cuanto al Factor de Psicotécnica.

En consecuencia, se remitird de inmediato esta decision a la Unidad de la Carrera
Judicial del Consejo Superior de la Judicatura, para lo de su competencia.

ARTICULO 3°: Una vez quede en firme esta Decision se incluird en el Registro de
elegibles del cargo de Asistente Juridico de Juzgado de Ejecucion de Penas y
Medidas de Seguridad Grado 19, codigo 261803, los nuevos puntajes de la sefiora
ADRIANA KATHERINE LOPEZ CONTRERAS.

ARTICULO 4°: NOTIFICAR La presente Resolucion mediante su fijacién por un
término de cinco (5) dias habiles, en la Secretaria de este Consejo, y a titulo
informativo  publiquese en la pagina web de la Rama Judicial.
(www.ramajudicial.gov.co), LINK CARRERA JUDICIAL - CONCURSOS
SECCIONALES - NORTE DE SANTANDER, CAPITAL: CUCUTA -
CONCURSOS — CONVOCATORIA 4 - RECURSOS.
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Hoja No. 6 de la Resolucién CSINS2021- 079 de agosto 17 de 2021"Por la cual se resuelve el Recurso de Reposicién y en
Subsidio el de Apelacién, interpuesto contra los resultados individuales obtenidos por la sefiora Adriana Katherine Lépez
Contreras, en el factor de la prueba psicotécnica de la Resolucion CSINS2021-004 de mayo 24 de 2021 "Por medio de la
cual se publica el Registro Seccional de Elegibles correspondiente al concurso adelantado para la provisién de cargos de
empleados de carrera de Tribunales, Juzgados y Centro de Servicios de los Distritos de Culcuta, Pamplona y Arauca y
Administrativos de Norte de Santander y Arauca, convocado mediante Acuerdos CSINS17 No0s.395 de octubre 4, 396 de
octubre 6, 411 de octubre 19 y 418 de octubre 23 de 2017"

ARTICULO 5°. La presente Resolucion rige a partir de la fecha de su expedicion.
NOTIFIQUESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE,

Dada en San José de Cucuta los, diecisiete (17) dias del mes de agosto de dos
mil veintiuno (2021).

ALBERTO ENRIQUE GONZALEZ PADILLA
Presidente

%M%C?
MARIA INES BLANCO T.
Magistrada

Secretaria
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