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Honorable  
JUZGADO 16 CIVIL DEL CIRCUITO DE CALI
j16cccali@cendoj.ramajudicial.gov.co
Santiago de Cali - Valle del Cauca

RADICACIÓN:         76001 3103 016 2021 00019 00
DEMANDANTE:         Clínica Palma Real S.A.S con NIT.900.699.086-8
DEMANDADO:                DEPARTAMENTO DEL VALLE DEL CAUCA
MEDIO DE CONTROL:   EJECUTIVO DE MAYOR CUANTÍA
ASUNTO:                     RECURSO DE REPOSICIÓN CONTRA EL MANDAMIENTO DE PAGO
 
LAURA CANAVAL FORERO, mayor de edad y vecina de Santiago de Cali, identificada con la cédula de
ciudadanía Nº 1.144.052.380 expedida en Cali, abogada en ejercicio, portadora de la Tarjeta
Profesional Nº 255.999 del Consejo Superior de la Judicatura, obrando conforme al poder otorgado
por la Dra. LÍA PATRICIA PÉREZ CARMONA, Directora Jurídica, quien se encuentra facultada para tal
virtud con base en la Escritura Pública Nº 049 del 13 de enero de 2020 de la Notaria Sexta del Círculo
de Cali -poder general-, conferido por la Dra. CLARA LUZ ROLDÁN GONZÁLEZ, Gobernadora del Valle
de Cauca, (Ver poder y anexos), manifestando ante su honorable Despacho que procedo a
INTERPONER RECURSO DE REPOSICIÓN CONTRA EL MANDAMIENTO DE PAGO contenido en auto
contenido en el auto dos de junio de dos mil, notificado por mensaje de datos el 25 de abril de 2023.

--
Atentamente,

Laura Canaval Forero
Abogada - U. ICESI
Esp. en Derecho Privado - U. de Antioquia
Esp. en Contratación Estatal - U. Externado
T.P: 255.999 del C.S. de la J.
Cel: 3122226627
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1.140.20 – 49.01  
 
Honorable    
JUZGADO 16 CIVIL DEL CIRCUITO DE CALI 
j16cccali@cendoj.ramajudicial.gov.co  
Santiago de Cali - Valle del Cauca 
 
 
RADICACIÓN:          76001 3103 016 2021 00019 00  
DEMANDANTE:           Clínica Palma Real S.A.S con NIT.900.699.086-8 
DEMANDADO:                DEPARTAMENTO DEL VALLE DEL CAUCA 
MEDIO DE CONTROL:   EJECUTIVO DE MAYOR CUANTÍA 
ASUNTO:                     RECURSO DE REPOSICIÓN CONTRA EL MANDAMIENTO DE 

PAGO  
 
 

I. PARTE DEMANDADA   
 

El Departamento del Valle del Cauca, entidad territorial, representada legalmente por la Dra. 
CLARA LUZ ROLDÁN GONZÁLEZ, en su condición de Gobernadora del Departamento del 
Valle del Cauca, de acuerdo a la Credencial que fue expedida el día 14 de noviembre de 
2019, por los Miembros de la Comisión Escrutadora Departamental, y según acta de 
posesión No. 001 del 1 de enero de 2020, o quien lo represente, con domicilio en la ciudad 
de Santiago de Cali. 
 
 

II. APODERADO JUDICIAL DEL DEMANDADO 
 
LAURA CANAVAL FORERO, mayor de edad y vecina de Santiago de Cali, identificada con 
la cédula de ciudadanía Nº 1.144.052.380 expedida en Cali, abogada en ejercicio, portadora 
de la Tarjeta Profesional Nº 255.999 del Consejo Superior de la Judicatura, obrando 
conforme al poder otorgado por la Dra. LÍA PATRICIA PÉREZ CARMONA, Directora 
Jurídica, quien se encuentra facultada para tal virtud con base en la Escritura Pública Nº 049 
del 13 de enero de 2020 de la Notaria Sexta del Círculo de Cali -poder general-, conferido 
por la Dra. CLARA LUZ ROLDÁN GONZÁLEZ, Gobernadora del Valle de Cauca, (Ver 
poder y anexos), manifestando ante su honorable Despacho que procedo a INTERPONER 
RERCURSO DE REPOSICIÓN CONTRA EL MANDAMIENTO DE PAGO contenido en auto 
contenido en el auto dos de junio de dos mil, notificado por mensaje de dartos el 25 de abril 
de 2023, en los siguientes términos: 
 
 

III. LO QUE SE DEMANDA 
 

1. Que se libre mandamiento de pago de pago a favor de la CLINICA PALMA REAL 
S.A.S, identificada con el NIT 900.699.086-8 y en contra de la entidad Territorial 
DEPARTAMENTO DEL VALLE DEL CAUCA, por la suma de $ 537.663.949 pesos, 
importe total de facturas de venta de servicios de salud prestados a la población 
pobre no asegurada. 

 
2. Por los interés moratorios, a la tasa máxima legal permitida desde la fecha en la 

que se hicieron exigibles las facturas y hasta que se verifique su pago. 
 

3. Que se condene en costas a la entidad demandada. 

mailto:j16cccali@cendoj.ramajudicial.gov.co
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IV. OPORTUNIDAD 

 
Su señoría, el artículo 430 del C.GP estipula que en el mandamiento ejecutivo que los 
requisitos formales sólo podrán discutirse mediante recurso de reposición contra el 
mandamiento ejecutivo.  

 
 

V. LAS FACTURAS BASE DE LA EJECUCIÓN NO CUMPLEN CON LOS REQUISITOS 
LEGALES DEL SECTOR SALUD PARA QUE PRESTEN MÉRITO EJECUTIVO 

 
Según consagra el artículo 422 del CGP el título ejecutivo es un instrumento por medio del 
cual consta una o varias obligaciones expresas, claras y exigibles, léase: 
 
ARTÍCULO 422. TÍTULO EJECUTIVO. Pueden demandarse ejecutivamente las obligaciones 
expresas, claras y exigibles que consten en documentos que provengan del deudor o de 
su causante, y constituyan plena prueba contra él, o las que emanen de una sentencia de 
condena proferida por juez o tribunal de cualquier jurisdicción, o de otra providencia judicial, o 
de las providencias que en procesos de policía aprueben liquidación de costas o señalen 
honorarios de auxiliares de la justicia, y los demás documentos que señale la ley. La 
confesión hecha en el curso de un proceso no constituye título ejecutivo, pero sí la que 
conste en el interrogatorio previsto en el artículo 184. 
 
Esto quiere decir que la obligación sea inequívoca. Cosa que no ocurre en el caso 
concreto tal y como procedo a detallar. 
 
Si bien se indicó en el escrito de demanda que el título ejecutivo es complejo y se aportan las 
facturas y los anexos de estas, omitió convenientemente el demandante mencionar en la 
demanda que adicional a lo anterior ya han sido emitidas glosas y objeciones1 por parte de la 
entidad, notificadas por medio de actas de auditoría que desvirtúan el juramento hecho por el 
apoderado de la contraparte en la demanda cuando indica que la totalidad de las facturas, 
han sido aceptadas por el responsable de pago, de forma tácita e irrevocable por no haber 
sido objetadas dentro de los veinte días siguientes a su radicación.  
 
Respecto a las facturas presentadas la Secretaría de Salud del Valle emitió tienen una glosa 
total por valor de CUATROCIENTOS SEIS MILLONES SETECIENTOS TREINTA Y 
CUATRO MIL TRESCIENTOS SESENTA Y CINCO PESOS M/CTE. CUATROCIENTOS 
SEIS MILLONES SETECIENTOS TREINTA Y CUATRO MIL TRESCIENTOS SESENTA Y 
CINCO PERSOS M/CTE ($406,734,365) y la diferencia, CIENTO TREINTA MILLONES 
NOVECIENTOS VEINTINUEVE MIL QUINIENTOS OCHENTA Y CUATRO PESOS M/CTE 
($130,929,584) se encuentra incorporada en el valor ya pagado. 
 
Las actas de auditoría mencionadas celebradas son las siguientes: 

 
1 Glosa: Es una no conformidad que afecta en forma parcial o total el valor de la factura por prestación de servicios de 
salud, encontrada por la entidad responsable del pago durante la revisión integral, que requiere ser resuelta por parte del 
prestador de servicios de salud. 
 
Objeciones: Son los argumentos de la entidad responsable de pago, que por intermedio del auditor, se oponen a la 
aceptación parcial o total de una factura, formato de valoración o de sus soportes; argumento que está sujeto a corrección 
y respuesta. 
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• ACTA 521 DEL 21 DE SEPTIEMBRE DE 2017, DE MESA DE LEVANTAMIENTO 

DE OBJECIONES POR EL GRUPO DE AUDITORIA INTEGRAL SDSV Y CLINICA 
PALMA REAL- NIT 900699086-8 VIGENCIA FACTURACION MARZO DE 2015 A 
FEBRERO 2017 suscrita por dos funcionarios de la Clínica Palma Real en donde 
se le dan a conocer glosas y objeciones frente a las facturas presentadas. 
 
Glosas y objeciones: 

 

 
• ACTA DE LEVANTAMIENTO DE OBJECIONES AUDITORIA DE FACTURACION 

DE LA SECRETARIA DEPARTAMENTAL DE SALUD No 684 del 
03_SEPTIEMBRE_2018, suscrita también por el señor CARLOS ARTURO SOLIS, 
Representante Legal de la Clínica Palma Real, en donde se le dan a conocer glosas y 
objeciones frente a las facturas presentadas. 
 
Glosas y objeciones: 
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• ACTA _UNILATERAL_869_ DE LEVANTAMIENTO DE OBJECIONES POR EL 
GRUPO DE AUDITORIA INTEGRAL SDSV  Y CLINICA PALMA REAL S.A.S NIT 
9000699086 EN la cual se establecen glosas y objeciones a las facturas presentadas. 
 
Glosas: 

 
 

• ACTA DE LEVANTAMIENTO DE OBJECIONES AUDITORIA DE FACTURACION 
DE LA SECRETARIA DEPARTAMENTAL DE SALUD No. 969_13_AGOSTO_2019 
suscrita también por la señora MARIA FERNANDA GUALDRON RUEDA, 
Representante Legal de la Clínica Palma Real, en donde se le dan a conocer glosas y 
objeciones, y donde también indica la RL que con corte a 31 de mayo de 2019 no 
queda ninguna factura pendiente por revisar de meses anteriores con cargo al ente 
territorial por concepto prestación de servicios de atenciones iniciales de urgencias y 
atención de urgencias por Io cual se da por cerrada la facturación hasta la fecha de 
corte mencionada. 
 
Glosas y objeciones:  
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• ACTA DE LEVANTAMIENTO DE OBJECIONES AUDITORIA DE FACTURACION 

DE LA SECRETARIA DEPARTAMENTAL DE SALUD 1.220.20-2-URG-20-1037, 
suscrita el 04 de diciembre de 2020 y firmada también por el señor HERNAN JAVIER 
ARRIGUI BARRERA, apoderado para conciliar de la Clínica Palma Real - Arrigui & 
Asociados, apoderado del presente proceso en el cual se le da a conocer de glosas y 
objeciones por parte de la entidad demanda. 
 
Glosas incluidas:  

 
Devoluciones: 

 

 
 
Estas actas fueron emitidas en concordancia con los procedimientos Articulo 22 del Decreto 
4747 de 2007, el Anexo Técnico N° 6 de la Resolución 3047 de 2008 y la ley 1438 de 2011. 
 
Si se revisan las glosas y objeciones presentadas por la Gobernación del Departamento del 
Valle del Cauca – Secretaría de Salud, se encuentra que estas fueron notificadas a la entidad 
demandante, y si se observa lo estipulado allí el demandante indicó que de no estar 
conforme llevaría el caso a “segunda instancia” siendo esto el acudir ante la 
Superintendencia Nacional de salud con ocasión a fin de realizar Mesas de Saneamiento de 
Cartera y Aclaración de Cuentas la Circular conjunta  No. 000030 de 2013, expedida por el 
Ministerio de Salud y Protección Social y la Superintendencia Nacional de Salud, cosa que el 
demandante NO HIZO. 
 
Además de esto, para realizar los pagos que ya se hicieron, y que a continuación se 
relacionan, las resoluciones fueron plenamente notificadas, no se recurrieron por el 
demandante, y por el contrario el gerente de la clínica expidió la solicitud de pago y el revisor 
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fiscal una certificación de facturas en la que nos indicaban que las facturas no habían sido 
objeto de pago y que a través del pago de las resoluciones se daba el pago total de las 
facturas auditadas. 
 
Las facturas aceptadas por esta entidad ya fueron pagadas en su totalidad mediante las 
siguientes resoluciones: 
 

• RESOL 2460 DEL 04 DIC 2018 Por medio de la cual se reconoce y ordena el pago a 
CLINICA PALMA REAL S.A.S. por la prestación del servicio de salud en la atención 
de urgencias a la Población No Asegurada del Departamento del Valle del Cauca. 

 
• RESOL 2729 DEL 20 DIC 2019 Por medio de la cual se reconoce y ordena el pago a 

la CLINICA PALMA REAL S.A.S por la prestación del servicio de salud en la atención 
de urgencias a la Población No Asegurada del Departamento del Valle del Cauca. 

 
• RESOL 1899 DEL 29 SEP 2022 “ Por medio de la cual se reconoce y ordena el pago 

a la CUNICA PALMA PEAL SAS identificado (a) con el NIT. 900699086 por la 
prestación del servicio de salud en la atención de urgencias a la Población no 
Asegurada del Departamento del Valle del Cauca.” 

 
 
Teniendo en cuenta que no se interpusieron recursos frente a las resoluciones, que se les dio 
a conocer cada glosa y/o objeción por cada factura, la cual señor juez procedo a detallar en 
archivo Excel de nombre SDSV CRUCE CLINICA PALMA REAL, y que además tampoco 
llevaron el presente desacuerdo ante la Superintendencia Nacional de Salud al fin de hacer 
una conciliación de la cartera, podemos concluir que estamos en vista de una MALA 
PRÁCTICA POR PARTE DE LA IPS QUE AHORA PRETENDE COBRAR UNA TOTALIDAD 
DE FACTURAS GLOSADAS, OBJETADAS Y QUE ADEMÁS TIENEN EN SU MAYORÍA 
PERIODOS DE RADICACIÓN MAYOR A TRES AÑOS, SIENDO ESTE EL TÉRMINO 
MÁXIMO PARA INTERPONER LA ACCIÓN CAMBIARIA.  
 
Por lo anterior, la aceptación por parte de su Despacho de una acreencia inequívoca 
por medio de la existencia de un mandamiento de pago, estaría contrariando los 
requisitos formales, puntuales y específicos que ha estipulado la norma para que las 
facturas del sector salud presten mérito ejecutivo. 
 

VI. PETICIÓN 
 

1. Revocar en su totalidad el mandamiento de pago contenido en el auto dos de 
junio de dos mil veintidós por todo lo expuesto en la parte motiva de este 
recurso. 
 

VII. PRUEBAS 
 
Teniendo en cuenta el estado del proceso, se solicita se tengan como pruebas las siguientes: 
 

1. Archivo en Excel de nombre SDSV CRUCE CLINICA PALMA REAL. Se encontrarán 
por cada factura el valor de las glosas, el número de acta en el cual se auditó la glosa, 
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valor pagado y de haber sido pagada por medio de qué resolución se hizo (un archivo 
contentivo de dos pestañas de nombre CRUCE DEFINITIVO Y RESUMEN). 
 

2. Archivo PDF de nombre anexos que contiene entre otros (64 folios) : 
• ACTA 521 DEL 21 DE SEPTIEMBRE DE 2017, DE MESA DE 

LEVANTAMIENTO DE OBJECIONES POR EL GRUPO DE AUDITORIA 
INTEGRAL SDSV Y CLINICA PALMA REAL- NIT 900699086-8 VIGENCIA 
FACTURACION MARZO DE 2015 A FEBRERO 2017  

• ACTA DE LEVANTAMIENTO DE OBJECIONES AUDITORIA DE 
FACTURACION DE LA SECRETARIA DEPARTAMENTAL DE SALUD No 
684 del 03_SEPTIEMBRE_2018,. 

• ACTA _UNILATERAL_869_ DE LEVANTAMIENTO DE OBJECIONES POR 
EL GRUPO DE AUDITORIA INTEGRAL SDSV  Y CLINICA PALMA REAL 
S.A.S  

• ACTA DE LEVANTAMIENTO DE OBJECIONES AUDITORIA DE 
FACTURACION DE LA SECRETARIA DEPARTAMENTAL DE SALUD No. 
969_13_AGOSTO_2019  

• ACTA DE LEVANTAMIENTO DE OBJECIONES AUDITORIA DE 
FACTURACION DE LA SECRETARIA DEPARTAMENTAL DE SALUD 
1.220.20-2-URG-20-1037, suscrita el 04 de diciembre de 2020 . 

• RESOL 2460 DEL 04 DIC 2018 Por medio de la cual se reconoce y ordena el 
pago a CLINICA PALMA REAL S.A.S. por la prestación del servicio de salud 
en la atención de urgencias a la Población No Asegurada del Departamento del 
Valle del Cauca. 

• RESOL 2729 DEL 20 DIC 2019 Por medio de la cual se reconoce y ordena el 
pago a la CLINICA PALMA REAL S.A.S por la prestación del servicio de salud 
en la atención de urgencias a la Población No Asegurada del Departamento del 
Valle del Cauca. 

• RESOL 1899 DEL 29 SEP 2022 “ Por medio de la cual se reconoce y ordena el 
pago a la CUNICA PALMA PEAL SAS identificado (a) con el NIT. 900699086 
por la prestación del servicio de salud en la atención de urgencias a la 
Población no Asegurada del Departamento del Valle del Cauca. 

• COPIA REPORTES PAGO TESORERÍA DE LAS ANTERIORES 
RESOLUCIONES. 

 
3. OFICIO SADE 2023170831 suscrito por la Dra. ANA DOLORES LORZA BEDOYA, 

Jefe de la Oficina Asesora Jurídica de la Secretaría Departamental del Valle del 
Cauca (3 folios) 

 
VIII. ANEXOS 

 
Al presente memorial se anexan los siguientes documentos: 
 

1. Sustitución de poder a mi favor suscrito por la Directora del Departamento 
Administrativo Jurídico del Valle del Cauca, Doctora LÍA PATRICIA PÉREZ 
CARMONA, de acuerdo con el poder otorgado por la Señora Gobernadora del 
Departamento del Valle del Cauca, con sus correspondientes anexos. (Folios 36) 

2. Los relacionados en el acápite de pruebas. (Folios 67 y un archivo de Excel) 
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IX. NOTIFICACIONES 

 
1. La demandante y su apoderado judicial en las direcciones que relaciona en el libelo 

de la demanda. 
 

2. El DEPARTAMENTO DEL VALLE DEL CAUCA recibirá comunicaciones y/o 
notificaciones al correo electrónico: njudiciales@valledelcauca.gov.co    

 
3. La suscrita recibiré comunicaciones y/o notificaciones al correo electrónico:   

laura_canaval@hotmail.com y defensajudicial7@gmail.com  Celular: 3122226627 
 
 

Del Honorable Juez, con todo respeto, 
 
 
LAURA CANAVAL FORERO 
C.C. 1.144.052.380 expedida en Cali 
T.P. 255.999 del C.S.J.  
 

mailto:njudiciales@valledelcauca.gov.co
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11 24127 CLPR0000520395 20/02/2018 $ 80.059.896 $ 80.011.496 $ 48.400 CLPR0000520395$ 80.059.896 $ 48.400 $ 80.011.496 ACTA_684_03_SEPTIEMBRE_2018_F $ 80.011.496 $ 0 $ 0 RESOL 2460 DEL 04 DIC 2018

14 25413 CLPR0000569798 24/09/2018 $ 1.176.760 $ 1.125.460 $ 51.300 CLPR0000569798 $ 1.176.760 $ 51.300 $ 1.125.460 ACTA _UNILATERAL_869_26_AGOSTO_2019_F $ 1.125.460 $ 0 $ 0 RESOL 2729 DEL 20 DIC 2019

17 26149 CLPR0000593674 19/02/2019 $ 13.147.234 $ 12.646.058 $ 501.176 CLPR0000593674$ 13.147.234 $ 501.176 $ 12.646.058 ACTA _UNILATERAL_869_26_AGOSTO_2019_F $ 12.646.058 $ 0 $ 0 RESOL 2729 DEL 20 DIC 2019

20 27320 CPRL0000019057 11/07/2019 $ 797.153 $ 797.153 CPRL19057 $ 797.153 $ 0 $ 797.153 1.220.20-2-URG-20-1037 $ 797.153 $ 0 $ 0 RESOL 1899 DEL 29 SEP 2022

21 27320 CPRL0000023973 1 1/07/2019 $ 498.382 $ 498.382 CPRL23973 $ 498.382 $ 0 $ 498.382 1.220.20-2-URG-20-1037 $ 498.382 $ 0 $ 0 RESOL 1899 DEL 29 SEP 2022

22 27320 CPRL0000026365 1 1/07/2019 $ 157.404 $ 157.404 CPRL26365 $ 157.404 $ 0 $ 157.404 1.220.20-2-URG-20-1037 $ 157.404 $ 0 $ 0 RESOL 1899 DEL 29 SEP 2022

23 27320 CPRL0000030092 1 1/07/2019 $ 105.988.636 $ 105.988.636 CPRL30092 $ 105.988.636 $ 99.599.432 $ 6.389.204 1.220.20-2-URG-20-1037 $ 6.389.204 $ 0 $ 0 RESOL 1899 DEL 29 SEP 2022

24 27654 CPRL0000032740 22/08/2019 $ 373.326 $ 373.326 CPRL32740 $ 373.326 $ 0 $ 373.326 1.220.20-2-URG-20-1037 $ 373.326 $ 0 $ 0 RESOL 1899 DEL 29 SEP 2022

25 27654 CPRL0000041899 22108/2019 $ 102.054 $ 102.054 CPRL41899 $ 102.054 $ 0 $ 102.054 1.220.20-2-URG-20-1037 $ 102.054 $ 0 $ 0 RESOL 1899 DEL 29 SEP 2022

26 27654 CPRL0000044006 22/08/2019 $ 969.138 $ 969.138 CPRL44006 $ 969.138 $ 0 $ 969.138 1.220.20-2-URG-20-1037 $ 969.138 $ 0 $ 0 RESOL 1899 DEL 29 SEP 2022

27 27654 CPRL0000044076 22/08/2019 $ 3.271.623 $ 3.271.623 CPRL44076 $ 3.271.623 $ 0 $ 3.271.623 1.220.20-2-URG-20-1037 $ 3.271.623 $ 0 $ 0 RESOL 1899 DEL 29 SEP 2022

28 27654 CPRL0000044894 22/08/2019 $ 18.544.155 $ 18.544.155 CPRL44894 $ 18.544.155 $ 12.924.053 $ 5.620.102 1.220.20-2-URG-20-1037 $ 5.620.102 $ 0 $ 0 RESOL 1899 DEL 29 SEP 2022

29 27673 CPRL0000044239 22/08/2019 $ 31.765.939 $ 31.765.939 CPRL44239 $ 31.765.939 $ 15.780.989 $ 15.984.950 1.220.20-2-URG-20-1037 $ 15.984.950 $ 0 $ 0 RESOL 1899 DEL 29 SEP 2022

30 27673 CPRL0000045741 22/08/2019 $ 15.845.455 $ 15.845.455 CPRL45741 $ 15.845.455 $ 8.264.055 $ 7.581.400 1.220.20-2-URG-20-1037 $ 7.581.400 $ 0 $ 0 RESOL 1899 DEL 29 SEP 2022

31 27705 CPRL0000045537 29/08/2019 $ 582.700 $ 582.700 CPRL45537 $ 582.700 $ 0 $ 582.700 1.220.20-2-URG-20-1037 $ 582.700 $ 0 $ 0 RESOL 1899 DEL 29 SEP 2022

32 27705 CPRL0000047656 29/08/2019 $ 72.182.373 $ 72.182.373 CPRL47656 $ 72.182.373 $ 24.074.173 $ 48.108.200 1.220.20-2-URG-20-1037 $ 48.108.200 $ 0 $ 0 RESOL 1899 DEL 29 SEP 2022

33 CPRL0000050315 11/09/2019 $ 231.697 $ 231.697 CPRL50315 $ 231.697 $ 0 $ 231.697 1.220.20-2-URG-20-1037 $ 231.697 $ 0 $ 0 RESOL 1899 DEL 29 SEP 2022

34 CPRL0000050323 11/09/2019 $ 225.107 $ 225.107 CPRL50323 $ 225.107 $ 0 $ 225.107 1.220.20-2-URG-20-1037 $ 225.107 $ 0 $ 0 RESOL 1899 DEL 29 SEP 2022

35 CPRL0000050552 11/09/2019 $ 14.715.084 $ 14.715.084 CPRL50552 $ 14.715.084 $ 7.485.573 $ 7.229.511 1.220.20-2-URG-20-1037 $ 7.229.511 $ 0 $ 0 RESOL 1899 DEL 29 SEP 2022

36 CPRL0000051532 11/09/2019 $ 237.418 $ 237.418 CPRL51532 $ 237.418 $ 0 $ 237.418 1.220.20-2-URG-20-1037 $ 237.418 $ 0 $ 0 RESOL 1899 DEL 29 SEP 2022

37 27968 CPRL0000041597 24/10/2019 $ 8.426.938 $ 8.426.938 CPRL41597 $ 8.426.938 $ 4.646.697 $ 3.780.241 1.220.20-2-URG-20-1037 $ 3.780.241 $ 0 $ 0 RESOL 1899 DEL 29 SEP 2022

38 28143 CPRL0000061569 24/10/2019 $ 5.787.599 $ 5.787.599 CPRL61569 $ 5.787.599 $ 0 $ 5.787.599 1.220.20-2-URG-20-1037 $ 5.787.599 $ 0 $ 0 RESOL 1899 DEL 29 SEP 2022

39 28143 CPRL0000065681 24/10/2019 $ 899.289 $ 899.289 CPRL65681 $ 899.289 $ 0 $ 899.289 1.220.20-2-URG-20-1037 $ 899.289 $ 0 $ 0 RESOL 1899 DEL 29 SEP 2022

40 28143 CPRL0000065726 24/10/2019 $ 54.400 $ 54.400 CPRL65726 $ 54.400 $ 0 $ 54.400 1.220.20-2-URG-20-1037 $ 54.400 $ 0 $ 0 RESOL 1899 DEL 29 SEP 2022

41 28389 CPRL0000067147 11/12/2019 $ 449.686 $ 449.686 CPRL67147 $ 449.686 $ 0 $ 449.686 1.220.20-2-URG-20-1037 $ 449.686 $ 0 $ 0 RESOL 1899 DEL 29 SEP 2022

42 28805 CPRL0000084410 14/01/2020 $ 5.625.430 $ 5.625.430 CPRL84410 $ 5.625.430 $ 0 $ 5.625.430 1.220.20-2-URG-20-1037 $ 5.625.430 $ 0 $ 0 RESOL 1899 DEL 29 SEP 2022

43 28805 CPRL0000087519 14/01/2020 $ 3.577.237 $ 3.577.237 CPRL87519 $ 3.577.237 $ 0 $ 3.577.237 1.220.20-2-URG-20-1037 $ 3.577.237 $ 0 $ 0 RESOL 1899 DEL 29 SEP 2022

44 29137 CPRL0000509995 3/03/2020 $ 1.152.237 $ 1.152.237 CPRL509995 $ 1.152.237 $ 0 $ 1.152.237 1.220.20-2-URG-20-1037 $ 1.152.237 $ 0 $ 0 RESOL 1899 DEL 29 SEP 2022

45 29137 CPRL0000510174 3/03/2020 $ 602.312 $ 602.312 CPRL510174 $ 602.312 $ 0 $ 602.312 1.220.20-2-URG-20-1037 $ 602.312 $ 0 $ 0 RESOL 1899 DEL 29 SEP 2022

46 29137 CPRL0000510333 3/03/2020 $ 776.839 $ 776.839 CPRL510333 $ 776.839 $ 0 $ 776.839 1.220.20-2-URG-20-1037 $ 776.839 $ 0 $ 0 RESOL 1899 DEL 29 SEP 2022

47 29137 CPRL0000511264 3/03/2020 $ 71.981 $ 71.981 CPRL511264 $ 71.981 $ 0 $ 71.981 1.220.20-2-URG-20-1037 $ 71.981 $ 0 $ 0 RESOL 1899 DEL 29 SEP 2022

48 29137 CPRL0000511555 3/03/2020 $ 92.863 $ 92.863 CPRL511555 $ 92.863 $ 0 $ 92.863 1.220.20-2-URG-20-1037 $ 92.863 $ 0 $ 0 RESOL 1899 DEL 29 SEP 2022

49 29181 CPRL0000509980 6/03/2020 $ 72.200.659 $ 72.200.659 CPRL509980 $ 72.200.659 $ 64.138.059 $ 8.062.600 1.220.20-2-URG-20-1037 $ 8.062.600 $ 0 $ 0 RESOL 1899 DEL 29 SEP 2022

50 29181 CPRL0000512279 6/03/2020 $ 1.637.501 $ 1.637.501 CPRL512279 1637501 $ 0 $ 1.637.501 1.220.20-2-URG-20-1037 $ 1.637.501 $ 0 $ 0 RESOL 1899 DEL 29 SEP 2022

TOTAL $ 631.446.963 $ 93.783.014 $ 537.663.949 $ 631.446.963 $ 406.734.365 $ 224.712.598 $ 224.712.598 $ 0 $ 0

DATOS CLINICA PALAMA REAL DATOS ENTE TERRITORIAL VALLE DEL CAUCA
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Re: CONFERIRPODER

Notificaciones Judiciales <njudiciales@valledelcauca.gov.co>
Mar 25/04/2023 3:16 PM

Para: Laura Canaval F. <laura_canaval@hotmail.com>

1 archivos adjuntos (6 MB)

ANEXOS DE PODER.pdf;

Confiero poder en los términos y para los efectos indicados.

Cordialmente,

LÍA PATRICIA PÉREZ CARMONA
Directora del Departamento Administrativo de Jurídica
Gobernación del Valle del Cauca
C. C. No. 1.072.523.299, San Antero- Córdoba.
T.P. No.187.241 del Consejo Superior de la Judicatura

El mar, 25 abr 2023 a la(s) 15:10, Laura Canaval F. (laura_canaval@hotmail.com) escribió:
Honorable 
Juez 16 Civil del Circuito de Cali
E.          S.          D.

ACTOR: CLINICA PALMA REAL S.A.S
DEMANDANDO: DEPARTAMENTO DEL VALLE
RADICACIÓN: 76001310301620210001900
TIPO DE PROCESO: EJECUTIVO

T.P: 255.999 del C.S. de laLÍA PATRICIA PÉREZ CARMONA, mayor de edad y vecina de Santiago de Cali,
identificada con la cédula de ciudadanía No.1.072.523.299, expedida en San Antero - Córdoba, abogada en
ejercicio portadora de la tarjeta profesional No.187.241 del Consejo Superior de la Judicatura, obrando en
nombre y representación del Departamento del Valle del Cauca, en mi condición de Directora Jurídica de
acuerdo con el poder general que me otorgó la señora Gobernadora del Departamento, Doctora  CLARA LUZ
ROLDAN GONZALEZ, mediante Escritura Pública No.049 del 13 de enero de 2020 de la Notaria Sexta del
Círculo de Cali, la cual se adjunta, respetuosamente manifiesto a usted que por medio del presente escrito
otorgo poder especial al Doctor(a) LAURA CANAVAL FORERO, abogado(a) en ejercicio, identificado(a) con la
Cédula de Ciudadanía No.1.144.052.380 de Cali, Tarjeta Profesional No. 255.999 del Consejo Superior de la
Judicatura y correo electrónico laura_canaval@hotmail.com inscrito en el Registro Nacional de Abogados, para
que represente los intereses de la entidad, en el proceso de la referencia.

El presente poder se sustituye de conformidad con lo preceptuado en el artículo 75 del Código General del
Proceso y en la los términos y condiciones previstos en la Ley 2213 de 2022. Además, se indica que el
Departamento del Valle del Cauca cuenta con el correo njudiciales@valledelcauca.gov,co, como buzón
electrónico para recibir notificaciones judiciales.

El apoderado del Departamento del Valle del Cauca queda ampliamente facultado para presentar la solicitud,
contestar, proponer excepciones e incidentes, interponer recursos, impugnar, conciliar, desistir, sustituir,
transigir, reasumir y en general todas las acciones y recursos conducentes al cumplimiento de este mandato.

Atentamente.                                                                      

mailto:laura_canaval@hotmail.com
mailto:laura_canaval@hotmail.com
mailto:njudiciales@valledelcauca.gov
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LÍA PATRICIA PÉREZ CARMONA
C. C. No. 1.072.523.299, expedida en San Antero- Córdoba.
T.P. No.187.241 del Consejo Superior de la Judicatura J.
Cel: 3122226627
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Santiago de Cali, 27 de abril de 2023

Cordial saludo.

ASUNTO: RESPUESTA A SOLICITUD DE ANTECEDENTES ADMINISTRATIVOS PARA 
ATENDER LA DEMANDA EJECUTIVA DE LA CLfNICA PALMA REAL.

% gobernaciOn 
VALLE DEL CAUCA

Secretana Salud
Pagina 1

En atencidn al asunto, recibido el dia 26 de abril de 2023, mediante correo electrdnico, 
donde se informa de la demanda ejecutiva por parte de la CLINICA PALMA REAL 
identificada con NIT.900699086-8, el Grupo de Auditoria adscrito a nuestra dependencia 
refiere el pago del saldo de cincuenta facturas, por valor de QUINIENTOS TREINTA Y 
SIETE MILLONES SEISCIENTOS SESENTA Y TRES MIL NOVECIENTOS CUARENTA Y 
NUEVE PESOS M/CTE ($537,663,949) y por concepto de prestacidn de servicios de salud 
de la poblacidn no afiliada; se procede a realizar la busqueda de las facturas en las Bases 
de Dates del Grupo de Auditoria de esta Secretaria, el cual se expone Io siguiente:

www. va U e d e I ca u ca. cj u v. c o
C*)©® #VaUelnvencible

• Que, el valor pago aplicado reportado por CLfNICA PALMA REAL, de NOVENTA 
Y TRES MILLONES SETECIENTOS OCHENTA Y TRES MIL CATORCE PESOS 
M/CTE $93,783,014 se encuentra incorporado en las resoluciones de pago

Valle 
Invencible

LAURA CANAVAL FORERO
Abogada contratista GIT
Representacion Judicial Departamento Administrative de Juridica
nantecedentes@valledelcuca.gov.co
defensaiudicial7@gmail.com

• Efectivamente el valor RADICADO por PARTE DE LA CLINICA PALMA REAL 
identificada con NIT.900699086-8 corresponde a CINCUENTA FACTURAS por 
valor de SEISCIENTOS TREINTA Y UN MILLONES CUATROCIENTOS 
CUARENTA Y SEIS MIL NOVECIENTOS SESENTA Y TRES PESOS M/CTE 
($631,446,963), los cuales fueron debidamente auditados, depurados, conciliados 
con valor para pago de DOSCIENTOS VEINTICUATRO MILLONES 
SETECIENTOS DOCE MIL QUINIENTOS NOVENTA Y OCHO PESOS M/CTE 
($224,712,598); reconocidos mediante las resoluciones: N° 1899 del 29 de 
septiembre de 2022, N° 2729 del 20 de diciembre de 2019, N° 2460 del 04 de 
diciembre de 2018, y N° 1985 del 05 de diciembre de 2017, las cuales me permit© 
aportar con el presente escrito.

mailto:nantecedentes@valledelcuca.gov.co
mailto:defensaiudicial7@gmail.com


Secretaria Salud
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RESOLUCION/ACTA VALOR-GLOSA

31■- RESOl 1899 OEl 29 SEP 2022
31
6
4

2

3
3

10
9521 ACTA

SO $93.783.014

www.vatledelcauca.quv.co
#Vallelnvencible

NOmero- 
Paaura

VALOR* 
RADICADO

Valor Pago 
Apllcado

VALOR- 
PRETENDIDO POR 

LA CLINICA

GOBERNACldN 
VALLE DEL CAUCA

VALOR- 
RECONOCIDO 
PARA PAGO

VALOR- 
PAGAOO

VALOR* 
SALDOI

• El valor de DOSCIENTOS VEINTICUATRO MILLONES SETECIENTOS DOCE MIL 
QUINIENTOS NOVENTA Y OCHO PESOS M/CTE ($224,712,598) pagado por la 
secretaria departamental de salud del valle se compone del valor aplica de 
NOVENTA Y IRES MILLONES SETECIENTOS OCHENTA Y TRES MIL 
CATORCE PESOS M/CTE ($93,783,014) mSs la diferencia de CIENTO TREINTA 
MILLONES NOVECIENTOS VEINTINUEVE MIL QUINIENTOS OCHENTA Y 
CUATRO PESOS M/CTE $130,929,584 mencionada en el item anterior.

• A continuacidn, se detalla Io enunciado en la siguiente tabla:

SESENTA Y TRES MIL NOVECIENTOS CUARENTA Y NUEVE PESOS M/CTE 
($537,663,949), corresponde exactamente al valor radicado.

• Que, las facturas pretendidas por valor de QUINIENTOS TREINTA Y SIETE 
MILLONES SEISCIENTOS SESENTA Y TRES MIL NOVECIENTOS CUARENTA
Y NUEVE PESOS M/CTE ($537,663,949), tienen una glosa por valor de 
CUATROCIENTOS SEIS MILLONES SETECIENTOS TREINTA Y CUATRO MIL 
TRESCIENTOS SESENTA Y CINCO PESOS M/CTE. CUATROCIENTOS SEIS 
MILLONES SETECIENTOS TREINTA Y CUATRO MIL TRESCIENTOS SESENTA
Y CINCO PERSOS M/CTE ($406,734,365) y la diferencia CIENTO TREINTA 
MILLONES NOVECIENTOS VEINTINUEVE MIL QUINIENTOS OCHENTA Y 
CUATRO PESOS M/CTE ($130,929,584) se encuentra incorporada en el valor 
pagado.

1.220.20-2-URG-20-1037

.-‘RESOL 2729 OEL 20 PIC 2019
ACTA_UNtLATERAL.S69_26_AGOSTO_2Q19_F

ACTA_969_13_AGOSTO_2Q19_F__________
-‘RESOL 2460 OEL 04 PIC 2018

ACTA_684_03_SEPT1EMBRE_2018_F

I- RESOL 1985 OEL 05 PIC 2017

S 367.842.615
5 367.842.615 
$38.471.408 
$ 19.377.529 
$ 19.093.879

$ 116362.366 
$ 116.362.366 
$ 108.770.574 
$32.174.737 

$76.595.837
$ 631.446.963

$ 13.771318
$ 13.771318

$80.011496
$80.011.496

$ 236.913.031 
$ 236.913.031 
$ 24.699390

$ 5.606.011 
$ 19.093379 
$ 36350370 

$36.350370
$ 108.770.574
$32.174.737 
$76.595337 

$406.734365

$ 130.929.584
$ 130.929.584

$ 13.771318

$ 13.771.518

___________$0
$ 80.011,496
S 80.011.496

__________$0
__________$0
__________$0
$ 224,712.598

12
12
12
12
12
12
12
12
12
12 
so

ACTA 684 O3$EPTIEMBRE 2O1B F

Total general

$ 367342.615
$367342.615

$ 24.699390
SS.606.011

$ 19.093379
$ 36.3S0.870
$ 36.350370

$ 108.770374
$32.174.737

$ 76395.837

$$37.663.949

$ 130.929.584
$ 130.929.584
$ 13.771.518
$ 13.771.518

__________$0 
$ 80.011.496 
$80.011.496

__________$0
__________$0 

__________$0 
$224.712398

mencionadas anteriormente; y en consecuencia se tiene en cuenta el valor 
pretendido de QUINIENTOS TREINTA Y SIETE MILLONES SEISCIENTOS

SECRETARIA DEPARTAMENTAL DE SALUD DEL VALLE DEL CAUCA
RESUMEN OEL CRUCE DE FACTURAS CON CLINICA PALMA REAL IDENTIFICADA CON Nd 900699086

Valle 
Invencible

http://www.vatledelcauca.quv.co
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Adjunto:

Atentamente,

Transcribid:

Por Io anterior, se concluye que a la fecha la Secretaria Departamental de Salud del Valle 
del Cauca no tiene saldo pendiente por pagar con la CLINICA PALMA REAL identificada 
con Nit.900699086-8.

Insumos:
Revisb:

Cristina Victoria Ruiz. Contratista - Grupo Auditorfa SDSV 
Alexander Noguera Moreno. Contratista - Grupo Auditoria SDSV 
Carol Patricia Rayo Burgos - Contratista Oficina Asesora Juridica 
Julio Emiro Charry Garcia. Contratista - Grupo Auditoria SDSV 
Mercedes Paredes. Lider de programa - Grupo Auditoria SDSV

1 gobernaciOn 
F VALLE DEL CAUCA

www.vaUedelcauca.gov.co
#VaUelnvencible

Secretaria Salud

Pagina 3

SDSV CRUCE CLINICA PALMA REAL - DEMANDA.XLS
COPIA REPORTE DE PAGO DE TESORERIA, RESOLUCION DE PAGO No. 1899 de 2022 Y ACTA
No.1037. (16) Folios
COPIA REPORTE DE PAGO DE TESORERIA, RESOLUCION DE PAGO No. 2729 de 2019, ACTA
No.869 y ACTA NO. 969. (13) Folios
COPIA REPORTE DE PAGO DE TESORERIA, RESOLUCION DE PAGO No. 2460 de 2018 Y ACTA No.
684. (9) Folios
COPIA REPORTE DE PAGO DE TESORERIA, RESOLUCION DE PAGO No1985 de 2017, ACTA No.
684 y ACTA No. 521. (15) Folios

Valle 
Invencible

AN7rDOLPRES LORZA BEDOYA 
Jefe Oficina Asesora Juridica (E)

http://www.vaUedelcauca.gov.co
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DEPARTAMENTO DEL VALLE DEL CAUCA 
GOBERNAClON 

SECRETARIA DE SALUD

RESOlUCTON No 1.220-54 - 189ft 
(29 de septiembre del ano 2022)

■

I

.1
I

L

Ror medio de la cual se reconoce y ordena el pago a la CUNICA PALMA 
PEAL SAS identificado (a) con el NIT. 900699086 por la prestacidn del 
servicio de salud en la atencidn de urgencias a la Poblacidn no Asegurada 
del Departamento del Valle del Cauca.

LA SECRET ARIA DEPARTAMENTAL DE SALUD DEL VALLE DEL CAUCA, en ejercicio de 
sus facultades legales y

f- CONSIDERANDO:

Que de conformidad con los articulos 44,48,49,50 de la Constitucion Politica, y el articulo 6 de la 
Ley 715 de 2015, el numeral 2 del articulo 159 de la Ley 100 de 1993, el Estado tiene el deber de 
gsrantizar a todds los habitantes del territorio nacional la atencidn inicial de urgencias, entendida 
en los tdrminos del Decreto 780 de 2016 y la Resolucidn 5261 de 1994. modificada por las 
Resoluciones No. 2816 de 1998 y 5521 de 2013 expedidas por el Ministerio de Salud, atencion 
que ninguna Institucidn Pfestadora de Servicios de Salud podrd negarse a prestar.
\ ] v

Que la atencidn inicial de urgencias debe ser prestada en forma obligatoria por todas las entidades 
publicas y privadas que presten servicios de salud a todas las personas, independientemente del 
regimen al cual se encuentren afiliadas y de su capacidad socioecondmica. (Decreto 780 de 2016 
y articulo 168 de la Ley 100 de 1993). Igualmente, para la prestacidn de tai atencidn no se requiere 
convenio o autorizacidn previa de la Entidad Promotora de Salud respectiva o de cualquier otra 
eritidad responsable, remisidn de profesional mddico o pago de cuotas moderadoras (Articulo 168 
Ley 100 de 1993i Articulo 10 Resolucidn 5261 de 1994 modificado por la Resolucidn No. 2816 de 
1998 del Ministerio de Salud). Esta atencidn, no podrd estar condicionada por garantia alguna de 
pago posterior/ni afiliacidn previa al Sistema General de Seguridad Social en Salud.
Q^ue el pago a las Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud por la atencidn inicial de 

’ urgencias', correspohden a las entidades responsables del afiliado, del vtnculado o del 
excepciohado. Para tal efecto, las entidades prestadoras del servicio deberSn presentar cuenta de 

• cobro correspondiente con los respectivos soportes, para que la entidad responsable del pago 
p jeda solicitar adecuadamente los correspondientes reembolsos.

Cue corresponde a las Secretarias Departamentales de Salud, pagar los servicios de atencidn 
inicial de urgencias y de atencidn de urgencias de segundo y tercer nivel a las personas vmculadas 
af Sistema General de Seguridad Social en Salud, cuando la atencidn haya sido prestada en 
instituciones privadas 6 publicas con las que la Secretaria de Salud no tenga contrato o cuando 
la residencia habitual de la persona que haya recibido la atencidn no coincida con la junsdiccidn 
de la Direccidn Seccional de Salud donde se localice la institucidn publica o pnvada que haya 
prestado la atencidn. Las tarifasy el trdmite para el pago se rigen por los respectivos contratos y 
en defecto de ellos, rige Io previsto para el SOAT.

Que el articulo 67 de la Ley 715 de diciembre 21 de'2001, preceptua:

"Atencidn de Urgencias". La atencion inicial de urgencias debe ser prestada en forma obligatoria 
por todas las entidades publicas y privadas que presten servicios de salud a todas las personas 
Para el pago de los servicios prestados su prestacidn no requiere contrato ni orden previa y el 
reconocimiento del costo de estos servicios se efectuard mediante resolucidn motivada en. caso 
de ner tm ente oublico el oadador.
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^VEfNJIUN PESOS

We las factas descritas; anteriormente^ estipu'lanj uh fvalbr a pagar^ 'CJENJO
fetJATRO MILLONES OCHOCIENjbs’ JSESENJA. 1MIL vTRESC1E_NTp.S WEINTlUN. PESQS. 
^7CTE[{$154.860:321) M cual ^el OefartameriE Sei: ^allejel^Cayg; adeCTda ;a\lai la GUNIGA, 
PALMA REAL ^SAS^identificadQ '(a)'Jcbri el NIT. i9bb699086; por ^conceptp1 de servicios. de< 
6rglepciasMe^do*^^^ nQ.asegurada deli Dep^rtamehtcrdel XZalle del/Cauca!

Que de cohfdfmfd'ad'-con-^^^^ Nd.-. j1 9 del 29-fe:ag.o.stQ de 201
Son el Item "A3-j RESPONSABILiDADES •■cONTINGENTES QUE, BONEN EN RIESGO L£ 
EJECUGrON. 'DEL ARRv-j SECTOR ’SALUD" lasjacteencias .dejjsegto^yjyd ipor concepto. de. 
prestaci6nrde.'se®icios;dfeiurgencias. causadas cgn.posteriondadi-ajil 7.de>m.ayo .de;2012T fephaj _e- 

pfpmpcipndel Acuerdd de^Reestrpctpra.cidn de>f asiyos...

Que»el Acuerdb-de; Reestmcturacipn :fe .Pasiyos cbnstitu^Ma/^pccgb
' Depaftarngnto del'Vallfedel Gaiicafy sus Acreedoies paja lexbnguir-.-totalmente, las pbligaciones. 

iriccrporadas en su;inventario-de Screencias:.

' SiiRilrts nacienfes-obietb ’de la ateficibn.fbe  ̂ a i'a’red feuigencias

I 
ij
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DERARTAMENT.d DELVALLE J3EL gftUCIA 
GGBERNACipN _

SECRETARIA DE SALUD:

;RESGL.UCION Nd j?22b754 -189?
<29: dd septiembrelbel ano 2022[

■Ror; medio de1 Ta fcuat se' reconoce y •jbrde’nd, 'dT pdgo, g i/ai :RA LMA
REAL S^S-identificadd -Ta)- con. eT NIT.. QOOBdSEiBBifioPla Lprest^cidin^el- 
sewidibIdS,gaTucT gn- /g ’a&Kion ’de turgenciaS; a ja} pobTacidp -no .AseguredS 
^ebB^fts^Io del Valle dej Cauca,

I*

!DEPARTAMENI%L" ipdr\ib -tanto^en sd'-ARTlC.ULO PRIMER0: '"Delega^la contratacidri .y*
.bidenacibns del gastb etf'c&beiardescada'iunQjclaJps Secretaries .de

Altos’ Cdnsejeros; ‘Gerentesj pirectores^y. Jefesnde ©Rcffla. 
adsefItos iarides'pacho .de La ■Gpber.nadora; incluyendb tddas;las actividades prego_ntractuales, 
cttS§^fe3.y'R^^«»’ctt®f«Aieh las',|modalidades.,db.seleccionT,gue:se indican en este; 
Decreto":.' '

(Sue larCLlNIGA' RALMA; REALjSASjiaentificadp .(a) goniet NIT. 90069§08g.
‘^alle dei GaSS^UnTbipio de;Rairnira,vse encuentfaliriscritaTen’.el registro-especia ide Prestadores 
KSdb sWM«W52fiP9317 ,con-idpfnicilibveh;la Qr;28 No! bar® 
yersalies InumerpTelefbnjcp: 3173685582 Email:,centro:notificacibnes(a!chrisms,cg, .

G^elpl’Departarnentb, del Vaile ^liCaucajadeudailafsuma Jle GIENTQ
MiLWiES .oShocientos SESENTA MIL IRESCIENTPS VEINTIUN PESOS M/GJE 
($154 860:321) a! ia" GUNiCA PALMA ’REAL :SASi idehtificadb; {a) con: elJN LT. £00699086, por- 
ibb’rtteptb.’ide servicioS 'de. Ufgenfcias p'r.estados :eg: salud aM|a poblaciba no :asegurada;.del 
'Departamentci;deHVaijje.del Cauca.

Que: la mencionada: .I’nstiLuci&n Rrestacibra Cde ‘ServicipsSalud, 'presents las 'facturas^r SUS 
corresponiieriteS soptirtesv, los cuales .fuerdhs fevisadbS; depQrpdos, auditadpsy y pebidamente 
ponciliados, ppr ellGriJpblde Auffitbrja:lntegraL'dX!a;Secrptaria Departame.ntalrde!SpVd3y!Acepja49 

. ■eWeTaTbarfes. corrwquedb cpnsighadp Acta»de teyantamiento ppjpbjeciones Noi 1:037 pet 04 
de:d:ciembre de/20W<LActa'de;!eyanfamientp deiobjeciones’No^OOS del 10.deTnarzo cte 12022 

. 'aSa de ievantamienfb’ 'deibbjecibnes 271 Idel.Z^septienTbrePel 202-1 (con va °r^^Q|EHIQ 
' 'GWuWTA ¥ CUATRO’ jMILLONES iOCHOGIENTpS USESENTA: MIL TRESCIENT0S
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• S«9jW2 4969ri38^I-.CPR^;44006• ; 8/08/20.19\.900699086!
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li pAG^DOfl ■yBiSALpO-
■! ■ ■ _________________

t f 
/$•.’.

2-

is:373'326 j j
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CPRL61569 ...______ 1
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MawmR3Ssss»«^^'005 clel'Td deTrta.rzpedel ‘2022- ’acta^db leVantamfeni'o pbjeciqries'ZZi-.del 2j sseptierpbre deh

5e- detalla,;Wel siguiente: cuadro, .micia con: la.-factura, 
eCPRLW39^naliza ibnnajfactura No? £PgL587704

1 .
URG-2O;1.O37.

iW2-.
URG-20I.1037.

.i:22p.20.2< .. 
JJRG-2P.1037-

^ESOLUC|WNo:1a220^4.^ 
i(29>ffelseptiembre deljajfto&022)>-
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J ,6/08/2019 
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j ■--------------- .
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JjsXsL... 
;ciinica~ ] 
PALhW REAl^ 

iCLINICAT-'-’n 
PALMA REALf 

-s.ais: . .
- ^CUN1CA'._ 

'PALMAREAl.
;S:A.S .„„

i-S.A.S L, _,, 
" ‘CUN1CA .

1900699086 , l&.pj^REM.

> S.Ai5>.

CilNtCAI/'

pSreal 
dtA.Wi 

CUNICA!

:|S=ai 

tfel
CLIN1CA, 
PALMAREALj 

ISlASi 
':.CLINlCA-.v^ 
.PMMAREAt..

-CLtNlCA' 
. Ipalmareal^

;S.AS , 
frXINICA'

•i:220;20;2y
(UR»%W{

fi:22p;2M-7 
1URG-2M037,

.<1:22O,26"2--i 
'(URG-20-1037.

:!^Sl
URG-2O.1037

s?

’PoFtmedib. de. Jd cual S®! reconoc'e y- ordena. ©f pago a la CLINICA PffldMA
SAS. identifica^b fa) ^con1 e'l NTE 9O0699O8r6^ Pi^t' 

seryici’o desaluden la ^ncidri, de ■urgeffciaa a ‘Id poblddion no A'segdrada 
del bepariamento del Valle del Cauca

iDEPARTAMENTOjDEWVALLE-.pEL'CAUGA;
DOBERN ACION^....

SECRETARIA DE SALUD

i,i:2K:2M< 1WP-1Q37^

’i:22O;2^2L^ 1
‘UBG:20-103p

I 4'12,92'4:053:

?S -«J ($57’97£l53,:

^7^
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DERARTAMENtd ^EiyALLEvDEL CAU.CA 
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'RESOlO'ClQN NO'T^120=54 r 1899> 
(291 de\sjejpiiernbre;deifafto 20221
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,1900699066 ' P^Sfel’ 
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^sBiSWBSSSS 
de/^ Depariamerito 'de/' Valledel\Qaycai

?r

RESUELVE:

’SESENTA MIL ThESCIENTOS V.EINTIUN PESOS MlCJE ($f5<860?321> 'pof serviciQS. gie 
-ufgencfaS prWadbs: en .salud a la j'dbiacion, np^segyrada del Valid. delJGauca,. de'acuerdoxon 
rdsiconsidefg'nddS:de laptesente resglucidn..
ARTiClJLS ‘SEG0NDO'' ,Ordenar a la Subsecretaria. de. Tesofefla’ General del p.bpartarnenfp; 
pagar a CLINICA P^UMA RE?X :SAS identificado (aj
GIENTO CINCUENTA/Y CUORO*MILi;pNESpCHOGIENT.OS .SESEN1;A MIL .TRESCIENTOS- 
^Eii^OWES0S^(CTE:($154“86o.S21j Poe ios cjfadps .servicioS, de' salud prestadps; ia. t£ayds; 
'de girp^r^tffa‘edehtiahQfrPSiNp; .040200959001 de Bancppmeya;

ARTiCULO;fERCERO'.'Ordenar a'duiefr cofresppnda, inaputai; el. antefibr egresoiaLrubfgJ;: 
S^/2p70503M35046't036040000/PI43402062/1 /1/01 /21° 

aHmin HDA. EF-RP/’ RAGOI' DE DEFICIT rFlSG/FortaJec y 'Viabili Fmanc/PAG^.R 
RESPONSABkPfoyectc^
Ceriificado detDisponibilidad Pwsupuestal Numero. 7700000969 del O^PSgQ??,-,.el ,cualcaj9 fecha- 
fetw^ufg^di^ibilidad pfesupuestal:para^tend^r Gornprom.sos.de/esta naturaleza,

ARTiCULG' QUARTO: iNdtifItfupse la presente^.esp!Q'cidm.al. represe.ntante legal ;de; la CUNICA 
IxEreC^ fdfentrfica^ ;(a} cSh’ fe'l NIT^Q0699Q^

■ TVRTICULd QU INTO? U resbiucifeS; prpferida ;porJa^retarla
“db delegatariac'dbJ'aXseRora Gobei:nadora:coh:base:eh el DecretpA023 deJJ jle-enerade^OM, 
IbSnteripr. eontra esta/fesdluci&n' sbiamppiP?WfM 'e.1 recurs° de-reP0Sla^ -an& £- 
S^retaria eii virtudidelrartipule Mdeja Ley, 143.7 de. 2011,
ARTiCULO SEXTO:’ La?pfefete^e^acipn;r.ige a partif de la'fecha de su-expedicidn,

X'NOTIEIQUESE^Y-’CUMPLASE;

Dacia en Santiagetfegall, a Ips Ws(29) dias delmes derseptiembfe del afididpsimiL 

sveiSid3s=(2022}5 %1 ' J
l\r- -j.- '*•-

MARIA CRISTfNA LESMES DUQUE y
ISEGRETArTa bapARTAME^TAf DE1 SALUD /

iJ!jari/Dav'ia'Jmas«rMarTn;-

I r

■
*

11■ i
i

DEPART AMENTO DEL-yALGE DEL C AUG A 
iGipBERNACibN 

SECRETARIA PE/SALUP

•RESdUUCIpN No W-54^899^ 
TZ^de^septlemtire del afijq 2022)'

Gornprom.sos.de/esta
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!tar1ade^aludnotificaclones@valledelcauca.gov.co)
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Certificado de comunicacidn electronica;
• Email certificado

\ '' i , . (..,%l J w a

ddehtificador del certificado: E87784917-S

11

-il

' v>

Lleida S.A.S., Aliadd de 4-72, en calidad de tercero de confianza certifica que los datps consignados en el presente 
docymehto son los que constan en sus registros de comunlcaciones eiectfdnlcas.

i

5 

, El servicio de env/ds 
de Colombia

l»

1

Cordial Saludo,

Por medio del presente le notlflco el acto administrative en menddn.
•* ‘ ■

. Le agradecemos responder el presente correo Indlcando si esU de acuerdo: 
i con el contenldo de la Resoluddn y si renuncla a t^rminos para Interponer ’ 

1P recursos conforme al numeral 3 del artlculo 87 del Cddlgo de Procedlmlento
‘ Administrative y de Io Contendoso Administratlvo.

De no contar con su respuesta, el tr^mlte continual una veztranscurran 10 
i-dlas hibiles slgulentes a la presente notiflcaddn, tenlendo en cuenta Io 
I'lndlcado el artfculo 76 dei dtado Cddlgo.

;;Atentamente,

1 L-Ofldna Asesora Jurldica
i Secretaria Departamental de Salud del Valle

i
3

1.
§

•4
I
a
£

1 c S'-. '
.f*- ■

Detalles delenvio
Nombre/Razdn social del usuario: GOBERNACION DEL VALLE DEL CAUCA-SECRETARIA DE SALUD (CC/NIT 890399029-S) . 

Identificador de usuarlo: A32979

Remi,en,e:

Destlno: centronotificacl6nes@chrlstus.co

Fecha y hora de enylp: 20 de Octubre de 2022 (16:30 GMT -05:00)
Fecha y bora de entregaf 20 de Octubre de 2022 (16:31 GMT -05:00)

: As'uKtd: Notlflcacidn ResolucWn No, 1899 del 29/09/2022 (EMAIL CERTIFICADO de
secretar1ade^aludnotificadones@valledelcauca.gov.co)

Mensaje: _______

■ Sefiores r
CllNICA PALMA REAL SAS

"Atn. Representante legal o qulen haga sus veces

mailto:aludnotificaclones@valledelcauca.gov.co
mailto:centronotificacl6nes@chrlstus.co
mailto:aludnotificadones@valledelcauca.gov.co
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V/R RECONOCIDOFECHA FACTURA V/R FACTURAFACTURA

RELACION DE FACTURAS CUENTAS FOR COBRAR 
OBRANDO EN CALI DAD DE REPRESENTANTE LEGAL 

DE LA CLINICA PALMA REAL S.AX
. NIT. 900.699.086 « 8

Por medio de la presente certifico que CLINICA PALMA REAL S.A.S. no ha recibido 
pagos de la SECRETARIA DE SALUD DEPARTAMENTAL DEL VALLE identificada con 
NIT. 890.399.029 -5, de las siguientes facturas que suman CIENTO CINCUENTA Y 
CUATRO MILLONES OCHOCIENOS SESENTA MIL TRESCIENTOS VEINTI UN PESOS 
MCTE. $154,860,321, las cuales cuentan con acta de levantamiento de objeciones por 
el grupo de auditoria integral SDSV y CLlNICA PALMA REAL, de servicios prestados:

JB^chiustus
SINERGIA
'CUnica Palma Real

CPRL44239
CPRL45741
CPRL32740
CPRL41899
CPRL44006
CPRL44076
CPRL44894
CPRL45537
CPRL47656
CPRL50315
CPRL50323
CPRL50552
CPRL51532
CPRL19057
CPRL23973
CPRL26365
CPRL30092

08/08/2019 
13/08/2019 
08/07/2019 
31/07/2019
08/08/2019 
08/08/2019 
11/08/2019 
13/08/2019
21/08/2019 
30/08/2019 
30/08/2019 
30/08/2019
03/09/2019 
27/05/2019 
11/06/2019 
17/06/2019
28/06/2019

31.765.939 
15.845.455

373.326 
102.054 
969.138 

3.271.623
18.544.155

582.700 
72.182.373

231.697
225.107 

14.715.084
237.418
797.153
498.382 
157.404 

$ 105.988.636

111
111
$.£A.££££11
$

15.984.950
7.581.400
373.326
102.054
969.138

3.271.623
5.620.102
582.700

48.108.200
231.697
225.107

7.229.511
237.418
797.153
498.382
157.404

6.389.204

££1££££££££££££
$



Atentamente,

•*/ -

■:

V/R RECONOCIDOV/R FACTURAFACTURA FECHA FACTURA

$ 534.885.105 $ 154.860.321TOTAL

la presents certificacio,'! se expide a los veinticuatro dias del mes de junio de 2022, 
en la ciudad de Cali, por sollcitud de la admlnistracidro de CLINICA PALMA REAL S.A.S. 
y para su uso exclusive.

CPRL61559
CPRL65631
CPRL65726
CPRL41597
CPRL67147
CPRL844iO
CPRL87519
CPRL875il 1
CPRL509995
CPRLS10174
CPRL510333
CPRL511264
CPRL511555
CPRL509980
CPRL512279
CPRL601839
CPRL502848
CPRL606651

30/09/2019
12/10/2019
13/10/2019
31/07/2019
17/10/2019
16/12/2019
31/12/2019
31/12/2019
20/02/2020
20/02/2020
21/02/2020
24/02/2020
25/02/2020
20/02/2020
26/02/2020
28/05/2021
31/05/2021
17/06/2021

1
1
1
1
$.
$. 
$

L 
$_ 
$_ 
£ 
$_ 
$_ 
£.

£ 
£ 
£ 
£ 
£ 
£ 
£ 
£ 
£ 
$

1 
1

$ 
$ 
$ 
$ 
$ 
$ 
$

5.787.599 
899.289 
54400 

8.426.338 
449.686 

5.625.430 
3.577.237 

$ 163.468.912
1.152.237 

602.312 
776.339 
71.981 
92.-363 

72.200.659
1.637.501 

238.904
2.248.300 
1.086.374

5.787.599
899.289'

54.400 
3.78C.241

44S.686
5.625.430
3.577.237

20.357.159
1.152.237

602.312
776.839

71.981
92.863 

8.062.600 
1.637 501

238.904
2.248 300 
1.086 374

UEDA
Represents nte Legal
CLINICA PALMA REAL S.A.S.

Recibirg notificaciones en la direction Cra. 28 # 44-35 piso 3 Palmira-Valle, yen el 
correp electrdnico cartera.cDr@christus.co

mailto:cartera.cDr@christus.co
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102.054 
'969.138 

3.271623: 
18.544.155

582.700

31.765:939
.■$. 15.845.455

A
_L
X.
Xx

GPRL44239i 
CPRL45741 
CPRL32740;
CPRL41899
CPRL44006 
CPRL44076 
CPRL44894
CPRL45537

■.^15:984:950^ 
7:581400 
~r 373.326 
1102.054 
■ 969.138 

3.271.623 
5.620.102 

582.700

- ‘ HAGO CONSTAR 
•■x

I ^08/08/2019
* '13/08/2619’ i 

08/07/2019 
31767/2019. ' ;

' 08/08/2019 .
; 08/08/2019
: •ii'/08/20i9 

13/08/2019.

I . “

t. I .
. r.

$ 
. . 373.326 |

x_
_$_____
_$_____

___

RELACION DE FACTURAS CUENTAS POR COBRAR 
OBRANDQ EN CAUDADOE CONTADOR 

DE’lA CUNICA PALMA REAL SJX.S.
" ‘ Nit.W699^6? 8

A

‘*ri■!

F * 

rl^^GHRISTUS? ’i
"f1 " ^^Ifmca^rnwRe^?

• $FS'^
A -

•
I *
11

a - ■ <

?<■ *4?

'ij He revisado los jibros'de contabilidad.de CLINICA PALMA REAL SAS^ 31:31. de 
mayo"de'2d22'.- * 1

ij'fDeiacuerdb.contlos regist'ros contables intermedios nd auditados'de CLINICA: 
’ - "PALMA REAL S A5; con corte(.al 31 de mayo de 2022, la sociedad SECRETARIA TE: 

T^LWbXl?ARtAMENTAL DEL VALLE identijcada con NIT..890.399.029 -5, adeuda ja. 
iumXGlENtO CiNCUENTA Y .GUATRO MILLQNES TCHOCIENOS SESENTA ;MIL. 
'fRES6ENtqS’VEiNTi;0N?P6SOS MCTE: $,154,860,321, pof acta de levantamiento de. 

-objeciones pdr -el ;grupo.j de auditorial Integral SDSV y CLfNICA’.PALMA, REAU 
,prestadbs;y;representados'en1as:facturas como se relacionan y del cual se adjuhta: 

' archivo detallado:

r.^Cgsi^lctp
” Twit

a ..

FACTURA FECHA FACTURA

contabilidad.de


i
1

lU
<■

V

I

u

II
4b

i * J

t

V/R RECONOaDOV/R FACTURAFECHA FACTURAFACTURA

$ 534.885.105 $ 154.860.321TOTAL

■ 1 
t

t

(

La presente certificaddn se expide a los veinticuatro dias del mes de junio de 2022, 
en la dudad de Cali, por solidtud de la administradon de CLINICA PALMA REAL S.A.S. 
y para su uso exclusive

' - I ■
<• i

J
♦

CPRL476S6 
CPRL50315 
CPRL50323 
CPRL50552‘ 

CPRL51S32 
CPRL19Q57 
CPRL23973 
CPRL2636S 
CPRL30092 
CPRL61569 
CPRL65681
CPRL65726 
CPRL41597 
CPRL67147 
CPRL84410 
CPRL87519 
CPRL87511 
CPRL509995 
CPRL510174 
CPRL510333 
CPRL511264
CPRL511555 
CPRL509980 
CPRL512279 
CPRL601839 
CPRL602B48 
CPRL606651

$
$ 
$

1 
$ 
$
1 
$

72.182.373
231 697 
225 107 

14.715.084
237.418 
797.153 
498.382 
157.404 

$ 105.9&8.636 
5.737.599
899.289 

‘ 54:400 
8.426.938 
449.686 

5.625.430 
3.577.237 

$ 163.468.912
1.152.237 
602.312 
776.839 
71.981 
92.863 

72.2C0.659 
1.637.501

238.904 
2.248.300 
1.086.374

$
1 
$ 
$
1
1 
$

_$ 
J.

_$ 
$

4 
$

_$ 
_$ 
A 
A 
A 
A 
A 
A 
A 
A 
A 
A 
A 
A 
A 
A 
A 

$

$
$
$
$
$

A_
$

A_
_$_

$

48.108.200
231 697 
225107

7.229.51 f 
237.418 
797153
498.382
157.404

6.389.204
5.787.599

399.289
54.400

3.780.241
449.686

5.625.430
3.577.237

20.357.159
1.152.237 

602.312 .
776.839 i

71.981
92.863 

8.062.500 
1.637.501

238.904'
2.248.300 
1.086.374

>* •

21/08/2019
30/08/2Q19
30/08/2019
30/08/2019
03/09/2019
27/05/2019
11/06/2019
17/06/2019
28/06/2019
30/09/2019
12/10/2019
13/10/2019
31/07/2019
17/10/2019
16/12/2019
31/12/2019
31/12/2019
20/02/2020
20/02/2020
21/02/2020 .
24/02/2020
25/02/2020
20/02/2020
26/02/2020
28/05/2021
31/05/2021
17/06/2021
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ANA MARIA RIVERA ORBES
CONTADOR PUBUCOTP. 182878-7
JEFE DE CONTABlLIpAD CUNICA PALMA REAL S.A.S.
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■i •

I *

I ••
i ■

f
I

Redbird hotifiwci’ohes ehja 'direccidaCra; 28 # 44-35'piso 3 Palmira-Valle, y en el 
coned eleetronico.cartera.cor^christus.co a

Atehtamente;-
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SECRETARIA DE SALUD

Cddigo: FO-SP-M3-P6-02-03

Versidn: 01

Fecha de Aprobacidn: 15-08-2018

-URG20-1037

Representantes:

ACTA DE LEVANTAMIENTO DE OBJECIONES AUDITORIA DE 
FACTURACION DE LA SECRETARIA DEPARTAMENTAL DE SALUD

Por la Secretaria Departamental Salad:
LUZ MARINA CASTRO MOLINA Coordinadora Grupo de Auditorla SDSV 
DIEGO LEANDRO SAAVEDRA HENAO T^cnico - Grupo de Auditorla SDSV 
JESUS FERNANDO POSADA SOLARTE Contratista Grupo de Auditorla SDSV 
CARLOS FELIPE RIVERA MURIEL Contratista Grupo de Auditorla SDSV

Por la IPS:
HERNAN JAVIER ARRIGUI B. - Gerente Arrigui & asociados
ZALMA CAROLINA DALLOS F. -Analista de cuentas Arrigui & asociados

VALOR FACTURACION RADICADA HASTA MARZO 2020: POR VALOR DE SEISCIENTOS CUARENTA Y CINCO 
MILLONES CATORCE MIL TRECIENTOS NOVENTAY DOS PESOS M/CTE ($645,014,392).

M GOBERNACldN 
VALLE DEL CAUCA

Notificado
Operative
Operative
Operative

Notificado
Operative

Gobernacidn del Valle del Cauca 
Palacio de San Francisco Carrera 6 Calle 9 y 10 
Teldfono: 620 0000 Ext.1615 M6vil:310 4684008 

Sitio web: wWw.valledelcauca.Qov.co

Ciudad y Fecha: Cali, valle - 4 DE DICIEMBRE /2020 i"
Lugar: Carrera 6 entre calles 9 y 10 Edificio Palacio de San Francisco Piso 10 Grupo de Auditoria

Pagina 1 de 6

ACTA DE LEVANTAMIENTO DE OBJECIONES
POR EL GRUPO DE AUDITORIA INTEGRAL SDSV

Y CLINICA PALMA REAL SAS
NIT 900699086

FACTURACION RADICADA DE AGOSTO DE 2019 A MARZO DE 2020

YaUe .M Invencible

OBJETO DE AUDITORIA:
Aplicar el proceso de auditoria bajo les par^metros del Articulo 22 del Decreto 4747 de 2007, el Anexo T6cnico N° 6 
de la Resolucidn 3047 de 2008 y la ley 1438 de 2011. A la facturacidn por prestacidn de servlcios de atenciones 
iniciales de urgencias y atencidn de urgencias en salud realizados por el CLINICA PALMA REAL SAS.

ALCANCE DE AUDITORIA MGDICA Y DE CUENTAS:
Verlficar las atenciones iniciales de urgencias y atencidn de urgencias prestadas en salud a procedimientos realizados 
a la poblactOn pobre no asegurada del valle del cauca durante el periodo de FACTURACION RADICADA DE AGOSTO 
DE 2019 A MARZO DE 2020; por valor de SEISCIENTOS CUARENTA Y CINCO MILLONES CATORCE MIL 
TRECIENTOS NOVENTA Y DOS PESOS M/CTE ($645,014,392) Realizar Auditorla de cuentas mddicas, aplicando 
el manual unico de glosas segun normatividad vigente. Una vez recibida las facturas de la IPS, el plan de trabajo que 
se ejecuto fue:

http://wWw.valledelcauca.Qov.co
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Auditoria Individual a la factura, que incluye:

CONCLUSIONES DEL PROCESO AUDITORIA.

$ 135.520.867$ 51,58%272.939.779333 $ 408.460.646

20,24%$ $ 13.618.715107.085.005423

$ 149.139.582$ 71,82%380.024.784

I

ACTA DE LEVANTAMIENTO DE OBJECIONES AUDITORIA DE 
FACTURACION DE LA SECRETARIA DEPARTAMENTAL DE SALUD

gobernaciOn 
VALLE DEL CAUCA

Gobernacidn del Valle del Cauca 
Palacio de San Francisco Carrera 6 Calle 9 y 10 
Tetefono: 620 0000 Ext.1615 M6vil:310 4684008 

Sitio web: www.valledelcauca.QOv.co

$ 120.703.720 
$ 529.164.366

____________ Tabla N° 1 Consolldado de Gosas____________
CLINICA PALMA REAL S.A.S Corte de Agosto 2019 a Marzo 2020

nisiCODIGO^

• Validacidn de derechos.
• Auditoria y verificacidn de los requisites de la Factura de Venta.
• Auditoria y verificacidn de soportes segtin normatividad vigente.
• Determinacidn de la pertinencia mddica y racionalidad del evento facturado y el manual de glosas.
• Verificaciin de la tarifa pactada.
• Entrega de informe.

YaUe ui Invencible

» , . dirALLE ■ ’*
....J

No se evidencia autorizacidn del crue, se 
requiere copia de la hlstorla cllnlca 0 epcrisis 
se objeta factura en su totalidad no se 
evidencia soporte de la he y autorizacion ni en 
fisico ni en medio magnetico para realizar 
su auditoria yasl poder hacer su respectlvo 
cobro, sujeto audtoria durante la conciliacion

TOTAL GENERAL

http://www.valledelcauca.QOv.co
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in

0$ 13.147.234$ 13.147.234127

0$ 29.683.941$ 29.683.941127

0$ 113.702.865$ 113.702.865

I-

I

ACTA DE LEVANTAMIENTO DE OBJECIONES AUDITORIA DE 
FACTURACION DE LA SECRETARIA DEPARTAMENTAL DE SALUD

i GOBERNACI6N 
f VALLE DEL CAUCA

Gobernacidn del Valle del Cauca
Palacio de San Francisco Carrera 6 Calle 9 y 10 
Teldfono: 620 0000 Ext.1615 Mdvil:310 4684008

Sitio web: www.valledelcauca.aov.co

Cddigo: FO-SP-M3-P6-02-03 
------------------------------------ -H.

Valor total de la facturacidn presentada:
Valor devolucidn
Valor total auditado:
Valor final de glosa
Porcentaje de glosa 
Valor final de auditoria

$645,014,392
$113,702,865
$529,164,366
$380,024,784

71.82%
$151,286,743

FACTURADADUPLICADAYARADICA 
FACTURADADUPLICADA RADICADA 
ANTERIORMENTE YAUDITADAEN EL ACTA 
869,26_AGOSTO_2Q19_F_____________
FACTURADADUPLICADA RADICADA 
ANTERIORMENTE YAUDITADAEN EL 
Acta_969_13_agosto_2018_

TOTAL GENERAL _________

TABLA N® 2 RESUMEN FINANCIERO
CLINICA PALMA REAL SAS

$ 70.871.690

_______________Tabla N° 1 DEVOLUCION_______________
CLINICA PALMA REAL SAS Corte de Agosto 2019 a Marzo2020

$ 70.871.690

SECRETARIA DE SALUD

0

Yalle -m Invencible

http://www.valledelcauca.aov.co
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HALLAZGOS DE AUDITORlA:

ACTA DE LEVANTAMIENTO DE OBJECIONES AUDITORlA DE 
FACTURACION DE LA SECRETARIA DEP ARTAMENTAL DE SALUD

| GOBERNACldN 
F VALLE DEL CAUCA

Por medio de la presente acta la SECRETARIA DEPARTAMENTAL DE SALUD y CLINICA 
PALMA REAL SAS, dejan constancia y firman la presente.

Gobernacidn del Valle del Cauca 
Palacio de San Francisco Carrera 6 Calle 9 y 10 
TelSfono: 620 0000 Ext.1615 Mdvil:310 4684008

Sitio web: www.valledelcauca.Qov.co

Del valor de SEISCIENTOS CUARENTA Y CINCO MILLONES CATORCE MIL 
TRECIENTOS NOVENTA Y DOS PESOS M/CTE ($645,014,392) los representantes de la 
IPS presentaron soportes por valor de QUINIENTOS VEINTINUEVE MILLONES CIENTO 
SESENTA Y CUATRO MIL TRECIENTOS SESENTA Y SEIS PESOS M/CTE 
($529,164,366), los cuales se auditaron, se depuraron y se recomienda para pago CIENTO 
CINCUENTA Y UN MILLONES DOCIENTOS OCHENTA Y SEIS MIL SETECIENTOS 
CUARENTA Y TRES PESOS M/CTE ($151,286,743) los valores que no presentaron 
objecidm inicial. La facturacion auditada corresponds a prestacion de servicios posterior a), 
incluyendo la ley 550.

❖ Para el ente territorial se mantiene la glosa por valor de TRECIENTOS OCHENTA 
MILLONES VENTICUATRO MIL SETECIENTOS OCHENTA Y CUATRO PESOS M/CTE 
($380,024,784) de los cuales la representante de CLINICA manifiesta NO aceptar glosa 
parcial por valor de TRECIENTOS OCHENTA MILLONES VENTICUATRO MIL 
SETECIENTOS OCHENTA Y CUATRO PESOS M/CTE ($380,024,784) y ratificado de las 
facturas No CPRL44239- CPRL45741- CPRL44894- CPRL47656- CPRL50552- 
CPRL30092-CPRL41597-CPRL87511-CPRL509980, El valor final con recomendacion de 
pago es CIENTO CINCUENTA Y UN MILLONES DOCIENTOS OCHENTA Y SEIS MIL 
SETECIENTOS CUARENTA Y TRES PESOS M/CTE ($151,286,743), esta sujeto a 
revision y cruce de cartera correspondiente con la base de datos financiera por parte del 
profesional universitario de la Secretaria Departamental de Salud.

Valle 
Invencible

http://www.valledelcauca.Qov.co
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r

EAN JAVIER ARRIGUI

OPERATIVOS

i-

ACTA DE LEVANTAM1ENTO DE OBJECIONES AUDITORIA DE 
FACTURACION DE LA SECRETARIA DEPARTAMENTAL DE SALUD

GOBERNAClON 
VALLE DEL CAUCA

.CASTRO MOLINA
'grupo de AuditorEa 
salud

Gobernacibn del Valle del Cauca 
Palacio de San Francisco Carrera 6 Calle 9 y 10 
Telbfono: 620 0000 Ext.1615 M6vll:310 4684008 

Sltio web: www.valledelcauca.aov.co

c!aRLOS FELIPE RIVERA
Auditors - Grupo de Auditorla SDSV 
Secretaria de Salud

Pctglna 5 de 6
REPRESENTANTES NOTIFICADOS

"^HEFN.
Gerdjite 
Arrlgui &~Asociados apoderado para conciliar 
clfnlca palma real sas

JESUS FERNANpOWSAfiSVSdLARTE
Auditor - GrupoZffe Audltoria SDSV 
Secretaria de Salud.

Valle 
Invencible

zAtM|A CAROLINA DALLOSF.
Ana llsta de cuentas
Arrigui & Asoclados apoderado para conciliar clinica palma real sas

Coordin3doi
Secretaria d

http://www.valledelcauca.aov.co
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SECRETARIA DE SALUD

Cddlgo: FO-SP-M3-P6-02-03

Versldn: 01

Fecha de Aprobacidn: 15-08-2018

Regina 6 de 6-URG20-1037

Sa anexa (Excel) relacldn de faduras audltadas.

I

ACTA DE LEVANTAMIENTO DE OBJECIONES AUDITORIA DE FACTURACION DE LA SECRETARIA DEPARTAMENT AL DE SALUD

Independents del proceeo de audltorla entre las partes, ea requisite obligatorio que la oartera colncldente con recomendacldn de pago este 
reglstradaen la plataforma PIS IS dando cumpfimlento a la circular 030 de 2013.
La veracldad y la calldad da la Intormacldn es responsabllldad de Ice contratlstas anallstas de cuenta SDSV

Proyecto y trascribid: Carlos Felipe rivera - Contratiste Grupo de audrtoria SDSV 
Revise: Diego Leandro Saavedra * Contratlsta Grupo de audltorla SDSV 
Aprobd: Luz Marina Castro Molina - Coordlnadora Grupo de Audltorla SDSV.

gobernaciOn 
VALLE DEL CAUCA

Gobemacldn del Valle del Cauca 
Palacio de San Francisco Carrera 6 Calle 9 y 10 
TelSfono: 620 0000 Ext1615 M6vll;310 4684008 

Sitlo web: www.valledelcauca.qov.co

Valle .. 
Invencible

- ‘ y \ x' X. fyifc 11 —J

BICOO lKANURO sjaavgukA
Contratlsta Grupo de Audltorla SDSV 
Secretaria de salud

http://www.valledelcauca.qov.co
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CONSIDERANDO:

I
Que corresponde a las Secretarias Departamentales de Salud, pagar los servicios de 
atencion inicial de urgencias y de atencidn de urgencias de segundo y tercer nivel a las 
personas vinculadas al Sistema General de Seguridad Social en Salud, cuando la 
atencidn haya sido prestada en instituciones privadas o publicas con las que la Secretaria 
de Salud no tenga contrato o cuando la residencia habitual de la persona que haya 
recibido la atencidn no coincida con la jurisdiccidn de la Direccidn Seccional de Salud 
donde se localice la institucidn publics o privada que haya prestado la atencidn. Las 
tarifas y el tramite para el pago se rigen por los respectivos contratos y en defecto de 
ellos, rige Io previsto para el SOAT.

Que en la practica, algunas IPS Publicas o Privadas con sede en el Departamento del 
Valle del Cauca o en Otros Departamentos de Colombia, sin tener contrato previo con el 
Departamento del Valle del Cauca - Secretaria Departamental de Salud, prestan la 
atencidn inicial de urgencias y atencidn de urgencias a la Poblacidn No Asegurada.

Que la atencidn inicial de urgencias debe ser prestada en forma obligatoria por todas las 
entidades publicas y privadas que presten servicios de salud a todas las personas, 
independientemente de su capacidad socioecondmica. (Articulo 2 de Ley 10 de 1990, 
Articulo 2 Decreto 412 de 1992 y Articulo 168 de Ley 100 de 1993) y del regimen al cual 
se encuentre afiliado. No se requiere convenio o autorizacidn previa de la Entidad 
Promotora de salud respectiva o de cualquier otra entidad responsable o remisidn de 
profesional medico o pago de cuotas moderadoras (Articulo 168 Ley 100 de 1993, Articulo 
10 Resolucidn 5261 de 1994 Minsalud). Esta atencidn, no podra estar condicionada por 
garantfa alguna de pago posterior, ni afiliacidn previa al Sistema General de Seguridad 
Social en Salud.

Que el pago a las Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud por la atencidn inicial 
de urgencias, corresponden a las entidades responsables del afiliado, del vinculado o del 
excepcionado. Para este efecto, las entidades prestadoras del servicio deberan presentar 
cuenta de cobro correspondiente con los respectivos soportes, para que la entidad 
responsable del pago pueda solicitar adecuadamente los correspondientes reembolsos.

Que de conformidad con los Articulos 44,48,49,50 de la Constitucion Politica, y su 
desarrollo legal (el literal a) del articulo 3 de la Ley 10 de 1990, el numeral 2 del articulo 
159 de la Ley 100 de 1993, el Estado tiene el deber de garantizar a todos los habitantes 
del Territorio Nacional la atencion inicial de urgencias, entendidas en los terminos del 
Decreto 412 de 1992, de la resolucidn 5261 de 1994 expedida por el Ministerio de Salud, 
atencidn que ninguna Institucidn Prestadora de Servicios de Salud podran negarse a 
prestar.

DEPARTAMENTO DEL VALLE DEL CAUCA 
GOBERNAC16N 

SECRETARIA DE SALUD

la CLINICA 
salud en la

LA SECRETARIA DEPARTAMENTAL DE SALUD DEL VALLE DEL CAUCA, en 
ejercicio de sus facultades legales y

Por medio de la cual se reconoce y ordena el pago a 
PALMA REAL S.A.S por la prestacion del servicio de 
atencion de urgencias a la Poblacion No Asegurada del Departamento 
del Valle del Cauca.

RESOLUCION No 1.220-68-2729 ■ 
(20 DE DICIEMBRE DE 2019) '

wi
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Que el articulo 67 de la Ley 715 de diciembre 21 de 2001, preceptua: "Atencidn de 
Urgencies”. La atencion inicial de urgencias debe ser prestada en forma obligatoria por 
todas las entidades publicas y privadas que presten servicios de salud a todas las 
personas. Para el pago de los servicios prestados su prestacion no requiere contrato ni 
orden previa y el reconocimiento del costo de estos servicios se efectuarci mediante 
resolucion motivada en caso de ser un ente publico el pagador.

DEPARTAMENTO DEL VALLE DEL CAUCA 
GOBERNACldN 

SECRETARIA DE SALUD

RESOLUCION No 1.220-68-2729 
(20 DE DICIEMBRE DE 2019)

Que mediante Decreto 010-24-1335 del 29 de Agosto de 2017, modificado por el Decreto 
010-24-1690 del 09 de Noviembre de 2017, “SE EFECTUAN UNAS DELEGACIONES EN 
MATERIA CONTRACTUAL Y SE DISPONEN MEDIDAS PARA EJERCER EL CONTROL 
Y VIGILANCIA EN LA ACTIVIDAD CONTRACTUAL DE LA ADMINISTRACldN 
DEPARTAMENTAL’’ por Io tanto en su articulo primero: “delega la contratacidn y 
ordenacion del gasto en cabeza de cada uno de los Secretaries de Despacho, Directores 
de departamentos Administrativos, Gerentes, directores y Jefes de Oficina adscritos al 
despacho de la Gobernacion, incluyendo todas las actividades precontractuales, 
contractuales y post contractuales en las modalidades de selection que se indican en este 
Decreto”.

I;’ 

!

s'v
r

Por medio de la cual se reconoce y ordena el pago a la CLINICA 
PALMA REAL S.A.S por la prestacion del servicio de salud en la 
atencion de urgencias a la Poblacion No Asegurada del Departamento 
del Valle del Cauca.

Que la mencionada Institucion Prestadora de Servicios en Salud present© las facturas y 
sus correspondientes soportes, los cuales fueron revisados, depurados, auditados, y 
debidamente conciliados, por el Grupo de Auditoria Integral de la Secretaria 
Departamental de Salud y aceptado entre las partes, como quedo consignado en la 
siguientes actas de levantamiento de objeciones: Acta de Auditoria unilateral No. 869 del 
15 de agosto de 2019 con valor recomendado para pago de NOVENTA Y OCHO 
MILLONES CIENTO TREINTA Y TRES MIL QUINIENTOS OCHENTA PESOS M/CTE 
($98,133,580) y el acta de auditoria No 969 del 13 de agosto de 2018 por valor 
recomendado para pago de DIEZ MILLONES QUINIENTOS NOVENTA MIL SESENTA Y 
DOS PESOS M/CTE ($ 10.590.062) para un total a cancelar de CIENTO OCHO 
MILLONES SETECIENTOS VEINTITRES MIL SEISCIENTOS CUARENTA Y DOS 
PESOS M/CTE PESOS M/CTE ($108,723,642) los cuales se incorporan a esta 
resolucion y se da cumplimiento al pago total de dicha acta de auditoria.

Que la CLINICA PALMA REAL S.A.S identificada con el NIT.900699086-8 del 
Departamento del Valle Del Cauca, municipio de Palmira, se encuentra inscrita en el 
registro especial de Prestadores de Servicios de Salud, con el codigo # 7652009397-01, 
con domicilio en la carrera 28 N° 44-35 Email: qerencia.cDr@christus.co

Que el Departamento del Valle del Cauca adeuda la suma de CIENTO OCHO 
MILLONES SETECIENTOS VEINTITRES MIL SEISCIENTOS CUARENTA Y DOS 
PESOS M/CTE PESOS M/CTE ($108,723,642) a la CLINICA PALMA REAL S.A.S 
identificada con el NIT.900699086-8 por concepto de servicios de Urgencias prestados 
en salud a la poblacion no asegurada del Departamento del Valle del Cauca.

mailto:qerencia.cDr@christus.co
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CANTIDAD VALOR FACTURADO VALOR GLOSADO
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Estos pacientes fueron constantemente referenciados a la red de urgencias del 
Departamento sin posibilidad de cupo en esta para su traslado y admisidn.

DEPARTAMENTO DEL VALLE DEL CAUCA 
GOBERNACldN 

SECRETARIA DE SALUD

tRESOLUCION No 1.220-68-2729 
(20 DE DICIEMBRE DE 2019)

NUMERO DE 
ACTA

. NUMERO 
FACTURA

CLPR0000460647
TCLPR0000569798
CLPR0000572061
CLPR0000573161
CLPR0000585653
CLPR0000585657
CLPR0000586858
CLPR0000593674
CLPR0000604704
CLPR0000610563
CPRL0000007355
CPRL0000013140
CPRL0000013344
CPRL0000014158

TOTALES

Que para el efecto, en el presupuesto de la Secretaria Departamental de Salud de la 
presente vigencia fiscal existe el rubro: 2-1001/1147/2-
6713100719/2230501010100000/PI22100719110114:LIBRE DESTINACION/DPTO 
ADMIN HDA FFPP/DESA Y EJEC ARP-RESP/MODERNIZACION DE LA GESTI/PAGAR 
LAS RESP CONT Certificado de Disponibilidad Presupuestal Numero 5200001323 de

FECHA 
FACTURA 

11/08/2017 
23/08/2018 
4/09/2018 

11/09/2018 
29/11/2018 
29/11/2018 
7/12/2018 

21/01/2019 
11/03/2019 
26/03/2019 
21/04/2019 
9/05/2019 

10/05/2019 
13/05/2019

VALOR 
RECONOCIDO 

$0 
$ 1.125.460 

$ 193.748 
$ 83.850.244 

_________$0 
$ 318.070 

_________$0 
$ 12.646.058 

$ 101.000 
$8.919.004 

_________$0 
_________$0 

$ 529.995 
$ 1.040.063 

$ 108.723.642

ACTA 869
ACTA 869
ACTA 869
ACTA 869
ACTA 869
ACTA 869
ACTA 869
ACTA 869
ACTA 969
ACTA 969
ACTA 969
ACTA 969
ACTA 969
ACTA 969

1 
2 
3
4 
5 
6 
7 
8 
9 
10
11 
12 
13 
14

$ 1.192.318
$ 1.176.760

$ 193.748
$83.850.244

$ 1.354.760
$ 318.070

$ 3.698.775
$ 13.147.234

$ 101.000
$8.919.004

$ 51.300-
$ 19.042.579

$ 529.995
$ 1.040.063

$1347615.850

JV

Por medio de la cual se reconoce y ordena el pago a la CLINICA 
PALMA REAL S.A.S por la prestacidn del servicio de salud en la 
atencion de urgencias a la Poblacidn No Asegurada del Departamento 
del Valle del Cauca.

Que la relacidn de facturas con autorizacidn de pago referenciadas en las Aetas de 
Auditorla unilateral No. 869 del 15 de agosto de 2019 y el acta de auditoria No 969 del 13 
de agosto de 2018 de la CLINICA PALMA REAL S.A.S identificada con el 
NIT.900699086-8 soporte de la prestacidn de servicios de atencidn de urgencias en salud 
a la Poblacidn No Asegurada del Departamento del Valle del Cauca, se detalla en el 
siguiente cuadro, el cual inicia con la factura N’ CLPR0000460647 y termina con la 
factura N° CPRL0000014158:

Por tai razdn, se hace necesario cancelar las facturas radicadas la CLINICA PALMA 
REAL S.A.S identificada con el NIT.900699086-8 previo cumplimiento de los requisites 
de depuracidn, conciliacidn y auditoria.

1.192.318
Nj $51.300 

___________ $0 
\ _________ $0
Xl $ 1.354.760

X _______ $0
$3.698.775

X $501.176 

_____________$0 
k_____ $0

\ $51.300 
X,$ 19.042.579 

____________ $0
$0

$25,892,208
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Que por Io anteriormente expuesto,

RESUELVE:

5

ARTfCULO QUINTO: contra la presente resolucion proceden los recursos de Ley.

fecha 20.12.2019 el cual a la fecha muestra suficiente disponibilidad presupuestal para 
atender compromisos de esta naturaleza.

DEPARTAMENTO DELVALLE DEL CAUCA 
GOBERNACldN 

SECRETARIA DE SALUD

RESOLUCION No 1.220-68-2729 
(20 DE DICIEMBRE DE 2019)

ARTICULO PRIMERO: Reconocer a la CLINICA PALMA REAL S.A.S identificada con el 
NIT.900699086-8 la suma de CIENTO OCHO MILLONES SETECIENTOS VEINTITRES 
MIL SEISCIENTOS CUARENTA Y DOS PESOS M/CTE PESOS M/CTE ($108,723,642) 
por servicios de urgencias prestados en salud a la poblacion no asegurada del Valle del 
Cauca, de acuerdo con los considerandos de la presente resolucidn.

la CLINICA 
salud en la

ARTlCULO TERCERO: Ordenar a quien corresponda, imputar el anterior egreso al rubro: 
Que para el efecto, en el presupuesto de la Secretaria Departamental de Salud de la 
presente vigencia fiscal existe el rubro: 2-1001/1147/2-
6713100719/2230501010100000/PI22100719110114:LIBRE DESTINACION/DPTO 
ADMIN HDA FFPP/DESA Y EJEC ARP-RESP/MODERNIZACION DE LA GESTI/PAGAR 
LAS RESP CONT Certificado de Disponibilidad Presupuestal Numero 5200001323 de 
fecha 20.12.2019 el cual a la fecha muestra suficiente disponibilidad presupuestal para 
atender compromisos de esta naturaleza.

Por medio de la cual se reconoce y ordena el pago a 
PALMA REAL S.A S por la prestacion del servicio de 
atencion de urgencias a la Poblacion No Asegurada del Departamento 
del Valle del Cauca.

ARTlCULO CUARTO: Notifiquese la presente Resolucion al representante legal de 
CLINICA PALMA REAL S.A.S identificada con el NIT.900699086-8.

ARTlCULO SEGUNDO: Ordenar a la Subsecretana de Tesoreria General del 
Departamento, pagar a la CLINICA PALMA REAL S.A.S identificada con el 
NIT.900699086-8 la suma de CIENTO OCHO MILLONES SETECIENTOS VEINTITRES 
MIL SEISCIENTOS CUARENTA Y DOS PESOS M/CTE ($108,723,642) por los citados 
servicios de salud prestados, a traves de giro directo a la Cuenta de ahorros N° 
040200959001 de BANCOOMEVA.

Que el Representante Legal de la CLINICA PALMA REAL S.A.S identificada con el 
NIT.900699086-8 aporto la certificacidn bancaria para la correspondiente consignacibn de 
los recursos reconocidos en la presente resolucion en la Cuenta de ahorros N° 
040200959001 de BANCOOMEVA.
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ARTlCULO SEXTO: La presente resolucion rige a partir de la fecha de su expedicion.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

) del ano dos mil) dias del mes de (

4

Dada en Santiago de Cali, a los ( 
diecinueve (2019).

Proyectd: Grupo de Auditoria SDSV.
Aprobd: Luis Fernando Zapata • Jefe Oficina Asesora Juridica SDSV.

MARIA CRISTINA LESMES DUQUE
SECRETARIA DEPARTAMENTAL DE SALUD

DEPARTAMENTO DEL VALLE DEL CAUCA 
GOBERNAClON 

SECRET ARIA DE SALUD

RESOLUCION No 1.220-68-2729 
(20 DE DICIEMBRE DE 2019)

la CLINICA 
salad en la

Per medio de la cual se reconoce y ordena el pago a 
PALMA REAL S.A.S por la prestaclon del servicio de 
atencion de urgencias a la Poblacion No Asegurada del Departamento 
del Valle del.Cauca.



Representantes:

Operative

ALCANCE DE AUDITORIA MEDICA Y DE CUENTAS:

P^ginaidez,

5

Ciudad y Fecha:
Lugar:

Cali, valle - 3 de septiembre de 2018
calle 9 # 4-50 piso 7 - Grupo de Auditoria SDSV

Notificado
Notificado

Por la IPS:
CARLOS ARTURO SOLIS Gerente Clinica Palrtia Real 
SANDRA MARCELA JARAMILLO MORALES Auditoria

OBJETO DE AUDITORIA:
Aplicar el proceso de auditoria bajo los parametros del Articulo 22 del Decreto 4747 de 
2007, el Anexo Tecnico N° 6 de la Resolucibn 3047 de 2008 y la ley 1438 de 2011. A la 
facturacibn por prestacion de servicios de atenciones iniciales de urgencias y atencibn de 
urgencias en salud realizados por la CLINICA PALMA REAL S.A.S.

NIT: 89O399O39-5
Calle 9 N® 4-50 Edificio de la Beneficenciadel Valle - Piso: 7 'Cel 3104684008
Correo: uraenciastSaudrtorlavalle.gov.co  - www.valledelcauca.gov.co

Santiago de Cali, Valle del Cauca, Colombia

Por la Secretaria Departamental Salud:
YANET VELEZ JARAMILLO Coordinadora Grupo de Auditoria SDSV Notificado 
DIEGO LEANDRO SAAVEDRA HENAO Tecnico Grupo de Auditoria SDSV Notificado 
HUGO RICARDO GOMEZ Contratista Grupo de Auditoria SDSV

VALOR FACTURACION RADICADA DE SEPTIEMBRE 2018 A FEBRERO 2019 por valor de • 
CIENTO CUATRO MILLONES NOVECIENTOS TREINTA Y UN MIL NOVECIENTOS NUEVE 
PESOS M/CTE ($104.931.909).

Verificar las atenciones iniciales de urgencias y atencibn de urgencias prestadas en salud 
a procedimientos realizados a la pobiacibn pobre no asegurada del valle del cauca 
durante el periodo de FACTURACION RADICADA SEPTIEMBRE 2018 A FEBRERO 
2019 por valor de CIENTO CUATRO MILLONES NOVECIENTOS TREINTA Y UN MIL 
NOVECIENTOS NUEVE PESOS M/CTE ($104,931,909).

Realizar Auditoria de cuentas mbdicas, aplicando el manual unico de glosas segun 
normatividad vigente. Una vez recibida las facturas de la IPS, el plan de trabajo que se 
ejecutb fue:

^EiValie 

esta en W«£V0S

DEPARTAMENTO DELVALLE DELCAUCA 
gral gobernaciOn_______ ____

Secretaria de Salud
Subsecretaria de Aseguramiento yDesarrol/o de Servicios de Salud

12b’20-2.ljRG19-869;‘

ACTA UNILATERAL DE LEVANTAMIENTO DE OBJECIONES
POR EL GRUPO DE AUDITORIA INTEGRAL SDSV

Y CLINICA PALMA REAL S.A.S NIT 9000699086 ]
FACTURACION RADICADA DE SEPTIEMBRE 2018 A FEBRERO 2019

http://www.valledelcauca.gov.co
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CONCLUSIONES DEL PROCESO AUDITORIA.

COD HEM/CONCEPTO AUDITORIA VR OBJETADO VR GLOSADO % GLOSA

116 $6,245,853 $6,245,853 2,20% $0,00

502 $501,176 $501,176 0,18% $0,00

601 $51,300 $51,300 0,02% . $0,00

X $6.798.329 $6,798,329,00 2,39% $0,00

TABLA N° 2 RESUMEN FINANCIERO

CLINICA PALMA REAL SAS

Valor total de la facturacion presentada: $ 104,931.909
Valor devolucidn $0

Valor total auditado: $ 104.931.909

Valor total glosado $ 6.798.329

Porcentaje de glosa 6,48%

Valor final de auditorta $98,133,580

Pagina a de 4
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Auditoria Individual a la factura, que incluye:
• Validacidn de derechos.
• Auditoria y verificacidn de los requisites de la Factura de Venta.
• Auditoria y verificacidn de soportes segun normatividad vigente.
• Determinacion de la pertinencia medica y racionalidad del evento facturado y el 

manual de glosas.
• Verificacidn de la tarifa pactada.
• Entrega de informe.

Secretaria de Salad
Subsecretaria de Aseguramiento y Desarrollo de Servicios de Salud

VR 
LEVANTADO

& DEPARTAMENTO DEL VALLE DEL CAUCA
IgobernaciOn

NIT: 890399029-5
Calle 9 N°4-5oEdifkiodela Beneficencia del Valle • Piso-.y <613104684008
Correo: ufaendasialauditoriavalle.oov.co ■ www.valledelcauca.gov.co

Santiago de Cali, Valle del Cauca, Colombia

TABLA N° 1 CONSOLIDADQ DE CONCERTOS DE GLOSA 
CLINICA PALMA REAL A FEBRERO 2019

Se relacionan usuarios 0 servicios que 
corresponden a otro plan 0 entldad 
responsable______________________
El valor facturado por consultas haca 
parte integral de un servicio ya cobrado 
El cargo por estancia que v'ene 
relacionado en la factura no es pertinente 
0 sin justificacidn m6dica.____________
TOTAL

TiB El Valle iSflesU en 
i^vos'

http://www.valledelcauca.gov.co
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HALLAZGOS DE AUDITORIA:

NOTA ACLARATORIA.

Pigina 3

=1

1. Del valor objetado inicial de SEIS MILLONES SETECIENTOS NOVENTA Y OCHO 
MIL TRESCIENTOS VEINTINUEVE PESOS M/cte. ($6,798,329), La IPS 
manifiesta la no aceptacidn de los valores objetados y que se presentaran a una 
segunda instancia los representantes de grupo de auditoria ratifican la giosa de 

SEIS MILLONES SETECIENTOS NOVENTA Y OCHO MIL TRESCIENTOS 

VEINTINUEVE PESOS M/cte. ($6,798,329). y un valor reconocido para pago de 
NOVENTA Y OCHO MILLONES CIENTO TREINTA Y TRES MIL QUINIENTOS 
OCHENTA PESOS M/cte. ($ 98.133.580) Mediante la presenta acta se realiza el 

cierre de la facturacion que se anexa en archive de Excel.

Por medio de la presente se deja constancia que se auditaron 08 facturas por un valor de 
CIENTO CUATRO MILLONES NOVECIENTOS TREINTA Y UN MIL NOVECIENTOS 
NUEVE PESOS M/CTE ($104,931,909). De las 08 facturas conpiliadas los 
representantes de LA CLINICA PALMA REAL SAS no acepta la giosa de 4 facturas con 
codigo de objecion 116, 502 Y 601 por valor de SEIS MILLONES SETECIENTOS 
NOVENTA Y OCHO MIL TRESCIENTOS VEINTINUEVE PESOS M/cte. ($6,798,329), la 
Secretaria Departamental de Salud del Valle del Cauca. Mantiene la giosa total de las 
facturas. La IPS manifiesta que llevara las facturas a segunda Instancia.

2. Del valor de CIENTO CUATRO MILLONES NOVECIENTOS TREINTA Y UN MIL 
NOVECIENTOS NUEVE PESOS M/CTE ($104,931,909). Auditados, depurados se 
recomienda para pago NOVENTA Y OCHO MILLONES CIENTO TREINTA Y 
TRES MIL QUINIENTOS OCHENTA PESOS M/cte. ($ 98.133.580), Io que 

corresponde a prestacion de servicios posterior a la ley 550.

El ValleNIT: 850-!;9029-5
Calle 9 ^4-50 Edificlo de la Beneficencia del Valle ■ Pi so; 7 -Cel 310 468 4008
Correo: uraenciasiSauditnriavalle.aov.co • www.valledekauca.gov.co 

Santiago de Cali, Valle del Cauca, Colombia

DEPARTAMENTO DEL VALLE DEL CAUCA
® GOBERNACldN 
OS' Secretaria de Salud

Subsecretaria de Aseguramierto y Desarrollo de Servicios de Salud

http://www.valledekauca.gov.co
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REPRESENTANTES NOTIFICADOS OPERATIVOS

£

Se anexa (Excel) relacidn de facturas auditadas.

Pdgins^de^

*

I3

yanet/ei
Coordina^ 
Secretafia <

El valor final con recomendacion de pago NOVENTA Y OCHO MILLONES CIENTO 
TREINTA Y TRES MIL QUINIENTOS OCHENTA PESOS M/cte. ($ 98.133.580), EstS 
sujeto a revisidn y cruce de cartera correspondiente con la base de datos fipanciera por 
parte del profesional universitario de la Secretaria Departamental de Salud.

JARAMILLO 
irupo de Auditorla 
alud.

NIT: 890399029-5
Calle 9 N’ 4-50 Edificio de la Beneficencia del Valle- Piso:; -0613104684008
Correo; uraenciasf3 auditorla valle.tiov.co ■ www.valledelcauca.gov.co 

Santiago de Cali, Valle del Cauca, Colombia

J

El Valle 
Hilesta en iWavos

DEPARTAMENTO DELVALLE DEL CAUCA
gobernaciOn_____________
Secretaria de Salud
Subsecretaria de Aseguramiento yDesarrollode Servicios de Salud

€^OtEgN©RCr§AAVEDRA 
sntrafista Grupo de Auditorla 

Contratista Grupo de Auditoria

Proyecto y trascribid: Carlos Felipe rivera Muriel - Contratista Grupo de auditoria SDSV 
Revise: Diego Leandro Saavedra - Contratista Grupo de auditoria SDSV 
Aprobd: Yanet V6lez Jaramillo - Coordinadora Grupo de Auditoria SDSV.

Vooi) 12.
HUGO RICARDO GOMEZ 
Contratista Grupo de Auditoria 
Secretarigjje Sekid.

Por medio de la presente acta UNILATERAL la SECRETARIA DEPARTAMENTAL DE SALUD, 
dejan constancia y firman la presente.

Independiente del proceso de auditorla entre las partes, es requisito obligatorio que la cartera coincidente con 
recomendacidn de pago este registrada en la plataforma PISIS dando cumplimiento a la circular 030 de 2013 
La veracidad y la calidad de la informaciOn es responsabilidad de los contratistas analistas de cuenta SDSV

http://www.valledelcauca.gov.co
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XIMENA MAYA MAYA AUditora'de Cuentas Grupo de Auditoria SDSV
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Pof la Entldad: CLINICA P4LMA REAbSAS

4 •

MARIA FERNANDAGdALbRON RUEDA
SANDRA MARCELA JARAMILLO MORALES

Departamento delValle del 
Cauca

Notificado
■. . Operatiya 

t ■

CPdigo: FO.SP-M3‘P6-02-03

Version: 01

Pecha de Aprobaci'dnMMa-zoia

Paginadde4'-

■ Notificado' -• 
Operative' . 
Operatiyo

• \ / Operative

Ciudad y fecha:
Lugar:
Enfidad:
Periodo:
Representantes:'

Pbr la Secretaria Departarhental deSk 
. YANET VELEZ JARAMILLO Coordinador4 (

DIEGO LEANDRO SAAVEDRA H Tgcnico.Grupo de Audltorid SDSV‘ -

ACtA DE LEvAnTAMIENTO DE ' 
’ . ' OBJECIONES •

AUblTbRlA DE FACTURACION
• . INTEGRAL DE LA SECRETARIA- A 

■ ’ DEPARTAMENTAL DE SALUD ,

A-/ !

' Representante Legal. •. ‘ ‘ 
1 EnferrheraAuditora;

OBJ^TO DE LA AUDITORFA .. / " ■ ,

Realizar la auditdrla integral s la facturacipri de la prestacidn de Servicios de salud' presentada pbr las 
diferentes entidades recobrantes.al Departamento.del Valle del Dauca IPS, 'ESE y EPS.

ALCANCEDELAAUDITORIA. . . ■ ' '
Inicia.con la recepcibn-de la facturaclbn deJa*prestaci6n de secviclod 'de’.salud, la evaiuacibn tecnica, 
adminlstrativa, financiera y de pertinencia medica de acuerdo a la normatividad vigente, la elaboration de . 
actas cqn'valores recomendados y norecomendados'para pago (glosa) y.finaliza con la consolldacibn de 
bases de dates y archive electrOnico. ■ . , ■ ...

1.-; USO DE yERRAMIENTAS TECNOLOGfCAS EN AUDITORlA Pbr'efectos de la fbrmula aplicada 
. en archive magnSticg en Excel, se hace daridad que el valor exacto de porcentajes de objecidn y

* . glosa es el cqntenido en les.archives de conciliation, operacibn-que se hace con la totalidad de los
' decimates (tesultado de' dividir yaiores .de objeciO'n y glosa sobre' el' valor facturado, tantb^en.
muestrarcomp en..consolidado,respectivamente); Esto debido a que en el Acta, lo^yalores de los 
.porcentajes,son representados. Onicamente con-dos nOmeros decimales.. Aplicado a toda la 
■vigencia del proceso de Audltbria .• 1

' - 2. AUDITORlA DE CUENTAS Es eranOlisis sobre el actb-rnOdibd a traybs-del estudio y revision de
-la.historia mOdica, la cualdebe'ser coincidente coh la facturaciOn de'tbs'seiviclos.prestados..

• .Validation de derechos •/ ». '
' ' . Auditorlay verification de Ips requisites de la Facturade’Venta.. ' x

• • • Verification de los pacientes en las diferentes bases de datesdfitiales:
• •’Audltorla y verificaciOn de,los requisites de la Factura de Venta.

. Cali.-Valle, lunes 13 agosto de 2019. v'
; Carrera 6 cohGalle 9 y 10 Edifitio San Fhancisco Piso 10 • 

CLINICA PALMA REAL SAS' ■- 
.mafzo.2Q19amayo2019 . .7 •

Pbr la Secretaria DepaitarhehtefdeSfelud ... . > /
. YANET VELEZ JARAMILLO Coordinadora Grupo de Auditoria SDSV . ■ . ■

EDILIATRUJILLO GONZALEZ-. Analista.de cuentas Grupo de Auditorid SDSV

Analista.de


recorioodd" .•I.''■■■ ?d^^-'abbjeadn^A;-'^ :i. i j-wedbjV -facttirag. -1 ^fecfa^acfe?■^aeri*W: ^nit;

'’ciPR0000460647 J
4229

$0$ 1.192.318$116 1.192.318111/08/2017 1.192.318900699086

4230

$1.125460$ 51.300$ 51.300$23/08/2018 1.176.760 601900699086

CIWIW00572061' $193.748A4231 $ Sin ObjedonA sinobjecion4/09/2018 193.748 OK900699086

CLPROO66S73161 7 $83.850.2444232 A$$ sinobiecion11/09/2018 83,850.244 ok900699086

CLPR000058$6S3 f4786

$0$ 1,354.7605 1.354.760$ 1.354.76029/11/2018 116900699086

1 $318.0704787 $$29/11/2018 $ 318.070 OK SIN OBJECION

CLPR00005868584788

$03.698.775$$ 3.698.7757/12/2018 $ 3.698.775 116900699086

5307

$12 646.058

~w

imposible verificar si este paciente pertenece al valle 
de sgr soportado pendiente auditona

interconsulta por especialista se reconoceri en el caso 
de que el paciente requiera de hospitalizacibn mayor 
de quince dias (art 48 paragrafo 7 SOAT) 
No habra derecho a reconocimiento de 
interconsulta.cuando esta origine la practica de 
intervencion o procedimiento art 47SOAT 
Se recoce habitacion 4 camas

PrtTwcto y trascrita4JOSE WMIO PEREA -Contratisia Grupo de audiwda SOS' 
Revno: Die^o Leandro Saavedra. Contratisia Grupo da audrtoda SDSV 
Aprobo: Yanat Veiea Jaramslo - Coordinadora Grupo de Audrtoria SOSV.

CUNICA PALMA REAL
SAS___________ ___

CUNICA PALMA RIAL 
SAS 

USUARIO REGISTRA EN BASES DE OATOS DE DNP EL 
DISTRITO ESPECIAL DE BUENAVENTURA, EL PAGO IE 
CORRESPONDE AOTRO ENTE TERRITORIAL

USUAIRO REGISTRA EN BASES DE OATOS DE ADRES 
AflUAOO A EMSSANAR. EL PAGO LE CORRESPONDE A 
OTRA ENTIDAD.

SOSV S0ST1ENE OBIECldN, 
ENTIDAD NO SOPORTA Y NO 
ACEPTA EL VALOR LO 
PRESENTARA ASEGUNDA 
INSTAN CIA

CLPROOOOS69798J

21/01/2019 

totales

CUNICA PALMA REAL
SAS______________
CUNICA PALMA REAL
SAS ________

S 104.931.909 
___________ $0 
I 104931.909 

$ 6,798.329
________6,48% 

$98.133.580

SinObjecion_____________
SDSV SOSTIENE OBJECION, 
ENTIDAD NO SOPORTA Y NO 
ACEPTAEL VALOR IO 
PRESENTARA ASEGUNDA 
INSTAN CIA

SinObjecion_____________
SOSV SOSTIENE OBJECION. 
ENTIDAD NO SOPORTA Y NO 
ACEPTA El VALOR LO 
PRESENTARA ASEGUNDA 
INSTAN CIA

J___________501.176
rLS6.798329|'< figj $98.133.580

CUNICA PALMA REAL
SAS______________
CUNICA PALMA REAL
SAS______________
CUNICA RAIMA REAL
SAS______________

____________ TABLA N° 2 RESUMEN FINANCIERO 
________________ CUNICA PALMA REAL SAS 
Valor Lota! de la facturaddn presentada:
Valor devolucton
Valor total auditado:
Valor total glosado
Porcentaie de qlosa ______
Valor final de auditoria

_______ 501.176_____________________________
i $6:798.3291? /

GOBERNACION DEL VALLE DEL CAUCA 
SECRETARIA DEPARTAMENTAL DE SALUD - GRUPO DE AUDITORIA INTEGRAL 

______ ANEXOlActa 869-CLINICA PALMA REAL________________
• vr fact V’. j!

CUNICA PALMA REAL
SAS_______ 900699086 CIPR0000593674

| ~ 7 - ~

Mi-rconEeptbfiml./. - ■ 
SDSV SOSTIENE OBJECION, 
ENTIDAD NO SOPORTA Y NO 
ACEPTA EL VALOR LO 
PRESENTARA A SEG UN DA 
INSTANCIA 
SDSV SOSTIENE OBJECION, 
ENTIDAD NO SOPORTA Y NO 
ACEPTA EL VALOR LO 
PRESENTARA ASEGUNDA 
INSTANCIA

no es pertinente o no tiene justrficadon medrca para el 
cobre ya que este paciente le dleron las primeros 
aueilios en el hospital de florida

oepuurTAMENTo oca.VAi.ia ocl cauca 
GOBERNACION ______________________ _

IMiSSSiS 1SSSeu mul.n.e r aeSmrkKuM SMt

502

CLPROOOOS8S6S7
900699086 » - - -

S_______ 13 147.234

, $104.931.909
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VR GUOSACOD

$51,300 - . 0.17%$0
$51:300116

$ 19.042.579 64.15%$0
$ 19.042.579116

$19:093^79 64.32%SOTOTAL

i.

VALOR

z $29,683,941
VR TOTAL FACTURADO’

$29,683,941-
VR TOTAL AUDITAPQ

. SO
VR ENDEVOLUCION

$19i093.879-
VR TOTAL GLQSADO

/
* > .

41

L $19,093,879 [

% 
GLOSA-

TABLA N° 1. CONSOLIDACION DE CONCERTOS DE OBJECION/GLOSA^ 
CLINICA PALMA REAL SAS'

COtfigo: FO-SP-M3-P6-02-03

Version: 01

Fecha.de AprobaciOn: 1S08-2018

POgina 2 de 4. .

ACTA DE LEVANTAM1ENTO DE 
‘ OBJECIONES

- AUDITOR1ADEFACTURACION 
INTEGRAL DE LA SECRETARIA 
DEPARTAMENTAL DE SALUD

Departamento del Valle del 
Cauca

. • Auditorlay verification de soportessegUn norrpatividad vigente.
’DeferminaciOn de la pertinencia'mOdica y radonalidad del eyento facturado y el manual 

, deglosas. » • •
■ • Medicamentos, insumos medicos y material de dsteoslritesis, el valor de referenda serO 

el establetido mediants los reglmenes de libertad vigilada y control directo del Gobierno 
national. ’

• Verification de la tarifa pactada SOAT afio vigente ■ - ■ • ‘ ■
• • Entrega de informs: »• • ?' -

DESARROLLO DE MESA DE TRABAJO PARA REVISION DE OBJECIONES

•' Se realizO mesa de trabajo para revision de objeciones reg.istradastf notificadas per el grupo.de Auditoria . 
de la 'SDSV. a la facturaciOn presentada .durante el periodo marzo 2019 a 'mayo.2019,- sopdrte de la 
prestactOndeserviciosdeCUNICAPALMAREALSAS- ''

S/R LEVANT

TABLA N" 2. RESUMEN FINANCIERO 
’ " CLINICA PALMA REAL SAS

CONCEPTO

ITEM/ CONCEPTO AUDITORIA VR OBJ.

Se reladonan usuarios 0 servicios que 
corresponden a otro piano entidad* 
responsable • '
Se relacionan usuarios 0 servicios que 
corresponden aotro plan 0 entidad- . 
responsable •

Fecha.de
grupo.de
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PORCENTAJE DE GLOSA

VALOR FINAL DE AUDFTQRIA

OBSERVACIONES:

REPRESENTANTES NOTIFICADOS

EDA

■f

Departamento del Valle del 
Cauca ACTA DE LEVANTAMIENTO DE 

OBJECIONES 
AUDITORIA DE FACTURACION 
INTEGRAL DE LA SECRETARIA 
DtPARTAMENTAL DE SALUD

•_ ' MARIA
Representante Legal 
CLINISA PALMA REAL SAS

64.32% 
$10,590,062

Cddigo: FO-SP-M3-P6-O2-03

Versidn: 01

Pecha de Aprobacl6n:.i5-os-20i8 

•P£gina3de4

YANEZ^ECEKtaRAMILLO
Coordinadora Grupo de Additoria 
Secretaria Departamental de Salud

• El proceso de leyantamiento de cbjeclones se llevd a cabo sin ningOn contratiempo, xse anexan
soportes. ' ■ ‘ '

• • Se realizd cruce y depuracibn de informacibn con .respect© a glosas definidas en conceptos y que 
estaban presentes (ambibn cbmo glosas por tarifa. Los archives de objeciones y de conciliacibn 
relaciqnan las factufas y el proceso de Auditoria adelantado que da soporte al presente document©.
• Insurno: Los valores para la elaboration del presente document© son proyistos por las auditorias y 
conciliationes realizadas por los ebntratistas analistas de cuentas de la SDSV, por tanto, la veracidad y 
ealidad de la Information es'responsabilidad directamente de ellos.

CONCLUSIONES FINALESSDSV 1 . > •
1. Una vez finalizado el levantamlento de objeciones con la presente institution, se obtiene como resultado; 
Para el PERIODO marz© 2019 a mayo 2019. DIEZ Y NUEVE MILLONES NOVENTA Y TRES MIL

• OCHOCIENTOS SETENTA Y NUEVE PESOS MCTE ($19,093,879) uh valor final' reconocldo de DIEZ 
MILLONES QUINIENTOS NOVENTA MIL. SESENTA Y DOS PESOS M/CTE ($10,590,062). sujeto al 
coricepto del grupo financier© de la secretaria departmental de sblud del-valle del cauca.

2. La IPS informa que con edrte a 31 de mayo de 2019 ho queda ninguna factura pendiente por revisar de
meses.anteri’ores con cargo al ente territorial por concepto prestacibn de servlclos de atenciones inlciales 
de urgencias y.atencibn.'de urgencias^ por Io cual se da por cerrada la facturacibn hasta la fecha de corte 
mentionada.- No aplica auditoria* de calidad a los servicibs. ’ •

3. Por medio de la. presente acta, la Secretaria Departamental de Salud -y la IPS, aceptan los tbrmlnos del
ejerticio administrative dejan constancia y firman los presentes. ' •

MW 
NANDAi
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Departamento del Valle del 
Cauca ACTA DE LEVANTAMIENTO DE 

OBJECIONES 
AUDITORIA DE FACTURACION 

. INTEGRAL DE LA SECRETARIA 
DEPARTAMENTAL DE SALUD

/aifcitoria
ilud ’

Cddlgo: FO-SP-M3-P6-Q2-03

Versidn: 01

Fecha de Aprobacidn: i5-ce-2oia

PSgina 4 de 4

/totDILIA TRUJILLO GONZALEZ
Analista de cuentas Grupo de Ayditoria

. . . Secretaria Departamental de Salud

SANDRA MARCElA JARAMILLO MORALE/' 
Enfermera Auditora

• CLINICA PALMA REAL SAS

ANEXO No 1 (relacidn de facturas conciliadas)
Proyecto y traacrlbld: Xlmena Maya Maya - Contratista Grupo de audltoria SDSV 
Revise: Diego Leandro Saavedra > Contratista Grupo de auditqrla SDSV 
Aprobd: Yanet.Vtlez Jaramillo-Coordinadora Grupo deAdditorla SDSV.

^M^JVIAYA

Al<itoia de cuentas grupo d< 
Secretaria departamental de^

ptEco leXndrosaave^ra 
T6cnicQ-Gf<jgfr<teAuditoria SDSV 
Secretaria Departamental de Salud
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CONSIDERANDO:

2.

Que la atencion inicial de urgencias debe ser prestada en forma obligatoria por 
todas las entidades publicas y privadas que presten servicios de salud a todas las 
personas, independientemente de su capacidad socioeconomica. (Articulo 2 de 
Ley 10 de 1990, Articulo 2 Decreto 412 de 1992 y Articulo 168 de Ley 100 de 
1993) y del regimen al cual se encuentre afiliado. No se requiere convenio o 
autorizacibn previa de la Entidad Promotora de salud respectiva o de cualquier 
otra entidad responsable o remisibn de profesional medico o pago de cuotas 
moderadoras (Articulo 168 Ley 100 de 1993, Articulo 10 Resolucibn 5261 de 1994 
Minsalud). Esta atencion, no podra estar condicionada por garantia alguna de 
pago posterior, ni afiliacibn previa al Sistema General de Seguridad Social en 
Salud.

DEPARTAMENTO DEL VALLE DEL CAUCA 
GOBERNACION 

SECRETARIA DE SALUD

LA SECRET ARIA DEPART AMENTAL DE SALUD DEL VALLE DEL CAUCA, en 
ejercicio de sus facultades legales y

RESOLUCION No. 1.220-68-246013 
(“04 de diciembre de 2018 )

Que de conformidad con los Articulos 44,48,49,50 de la Constitucibn Politica, y su 
desarrollo legal (el literal a) del articulo 3 de la Ley 10 de 1990, el numeral 2 del 
articulo 159 de la Ley 100 de 1993, el Estado tiene el deber de garantizar a todos 
los habitantes del Territorio Nacional la atencibn inicial de urgencias, entendidas 
en los terminos del Decreto 412 de 1992, de la resolucibn 5261 de 1994 expedida 
por el Ministerio de Salud, atencibn que ninguna Institucibn Prestadora de 
Servicios de Salud podran negarse a prestar.

Que corresponde a las Secretarias Departamentales de Salud, pagar los 
servicios de atencibn inicial de urgencias y de atencibn de urgencias de segundo y 
tercer nivel a las personas vinculadas al Sistema General de Seguridad Social en 
Salud, cuando la atencibn haya sido prestada en instituciones privadas o publicas 
con las que la Secretaria de Salud no tenga contrato o cuando la residencia 
habitual de la persona que haya recibido la atencibn no coincida con la jurisdiccibn 
de la Direccibn Seccional de Salud donde se localice la institucibn pOblica o 
privada que haya prestado la atencibn. Las tarifas y el tramite para el pago se

Que el pago a las Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud por la atencibn 
inicial de urgencias, corresponden a las entidades responsables del afiliado, del 
vinculado o del excepcionado. Para este efecto, las entidades prestadoras del 
servicio deberan presentar cuenta de cobro correspondiente con los respectivos 
soportes, para que la entidad responsable del pago pueda solicitar 
adecuadamente los correspondientes reembolsos.

Por medio de la cual se reconoce y ordena el pago a CLINICA 
PALMA REAL S.A.S. por la prestacion del servicio de salud en la 
atencion de urgencias a la Poblacion No Asegurada del Departamento 
del Valle del Cauca.
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l'

Que el articulo 67 de la Ley 715 de diciembre 21 de 2001, preceptua: "Atencion 
de Urgencias". La atencidn inicial de urgencias debe ser prestada en forma 
obligatoria por todas las entidades publicas y privadas que presten servicios de 
salud a todas las personas. Para el pago de los servicios prestados su prestacion 
no requiere contrato ni orden previa y el reconocimiento del costo de estos 
servicios se efectuar^ mediante resolucion motivada en caso de ser un ente 
publico el pagador.

Que en la practica, algunas IPS Publicas o Privadas con sede en el Departamento 
del Valle del Cauca o en Otros Departamentos de Colombia, sin tener contrato 
previo con el Departamento del Valle del Cauca - Secretaria Departamental de 
Salud, prestan la atencion inicial de urgencias y atencion de urgencias a la 
Poblacidn Pobre No Asegurada.

DEPARTAMENTO DEL VALLE DEL CAUCA 
GOBERNACION 

SECRETARIA DE SALUD

Que la CLINICA PALMA REAL S.A.S. identificado con el NIT. 900699086-8 se 
encuentra inscrito en el registro especial de Prestadores de Servicios de Salud del 
Departamento del Valle del Cauca con el codigo 765200939701 en la modalidad 
de Institucion Prestadora de Servicios, con domicilio en la CR 28 # 44 - 35 BRR 
SANTA ISABEL del municipio de Palmira. E-mail: impuestos@coomeva.com.co, 
representado legalmente por Carlos Arturo Solis Banguero.

RESOLUCION No. 1.220 - 68 - 2460 
( 04 de diciembre de 2018 )

a CLINICA 
salud en la 

atencion de urgencias a la Poblacidn No Asegurada del Departamento 
del Valle del Cauca.
rigen por los respectivos contratos y en defecto de ellos, rige Io previsto para el 
SCAT.

Que el Departamento del Valle del Cauca adeuda la suma de TRESCIENTOS 
SEIS MILLONES DOSCIENTOS NOVENTA Y OCHO MIL TRESCIENTOS 
TREINTA Y DOS PESOS M/CTE ($306,298,332) a la CLINICA PALMA REAL 
S.A.S. identificado con el NIT. 900699086-8 por concepto de servicios de 
Urgencias prestados en salud a la poblacidn no asegurada del departamento del 
Valle del Cauca.

Que mediante Decreto 010-24-1335 del 29 de Agosto de 2017, modificado por el 
Decreto 010-24-1690 del 09 de Noviembre de 2017, “SE EFECTUAN UNAS 
DELEGACIONES EN MATERIA CONTRACTUAL Y SE DISPONEN MEDIDAS 
PARA EJERCER EL CONTROL Y VIGILANCIA EN LA ACTIVIDAD 
CONTRACTUAL DE LA ADMINISTRAClON DEPARTAMENTAL” por Io tanto en 
su articulo primero: “delega la contratacidn y ordenacion del gasto en cabeza de 
cada uno de los Secretaries de Despacho, Directores de departamentos 
Administrativos, Gerentes, directores y Jefes de Oficina adscritos al despacho de 
la Gobemacidn, incluyendo todas las actividades precontractuales, contractuales y 
post contractuales en las modalidades de seleccidn que se indican en este 
Decreto”.

Por medio de la cual se reconoce y ordena el pago 
PALMA REAL S.A.S. por la prestacidn del servicio de

mailto:impuestos@coomeva.com.co
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N‘ N* FACTURA VALOR COBRO VALOR GLOSA

CLPR24O9271 12.438 989 12.438.989

CLPR39732O2 9.024.937 3.198.300 5.826.637

CLPR3984273 24/02/2017 $ 681.399 681.399

CLPR415024
4 2.134.260 2.134.260

CLPR4345335 1.959.907 224.200 1.735.707

CLPR0000440395
6 1.404.986 1.404.986

CLPR00004475217 S93.898 93.898

3

Por tai razon, se hace necesario cancelar las facturas radicadas por la CLINICA 
PALMA REAL S.A.S. identificado con el NIT. 900699086-8 previo cumplimiento 
de los requisites de depuracion, conciliacion y auditoria.

Estos pacientes fueron constantemente referenciados a la red de urgencias del 
Departamento sin posibilidad de cupo en esta para su traslado y admision.

DEPARTAMENTO DEL VALLE DEL CAUCA 
GOBERNACION 

SECRETARIA DE SALUD

FECHA 
FACTURA

RESOLUCION No. 1.220 - 68 - 2460 
( 04 de diciembre de 2018 )

a CLINICA 
salud en la

Que la mencionada Institucion Prestadora de Servicios en Salud presento las 
facturas y sus correspondientes soportes, los cuales fueron revisados, depurados, 
auditados, y debidamente conciliados, por el Grupo de Auditoria Integral de la 
Secretaria Departamental de Salud y aceptado entre las partes, como quedo 
consignado en las siguientes Aetas de Auditoria: Acta de Auditoria N°. 554 del 12 
de Febrero de 2018 por valor recomendado para pago de CIENTO SESENTA V 
TRES MILLONES SESENTA ¥ NUEVE MIL CUATROCIENTOS DIEZ PESOS 
M/CTE ($163,069,410) valor que se reconoce en la presente resolucion, quedando 
paz y salvo el acta en mencidn; Acta de Auditoria N°. 684 del 03 Septiembre de 
2018 por valor recomendado para pago de CIENTO CUARENTA V TRES 
MILLONES DOSCIENTOS VEINTIOCHO MIL NOVEC1ENTOS VEINTIDOS 
PESOS M/CTE ($143,228,922) valor que se reconoce en la presente resolucion, 
quedando paz y salvo el acta en mencidn. Para un total a pagar en la actual 
resolucion de TRESCIENTOS SEIS MILLONES DOSCIENTOS NOVENTA Y 
OCHO MIL TRESCIENTOS TREINTA Y DOS PESOS M/CTE ($306,298,332).

31/12/2015

22/02/2017

10/04/2017

1/06/2017

s. 
s

s
5

_s
5

S. 
s

s 
s

2 
s

s.
5

.J.

._S

S.
5

16/06/2017

21___ 7/07/2017

VALORSUGPAGO

Que la relacidn de facturas con autorizacidn de pago referenciadas en la Aetas de 
auditoria N°. 554 del 12 de Febrero de 2018 y N° 684 del 03 Septiembre de 2018 
de la CLINICA PALMA REAL S.A.S. identificado con el NIT. 900699086-8 
soporte de la prestacidn de servicios de atencidn de urgencias en salud a la 
Poblacidn No Asegurada del Departamento del Valle del Cauca, se detalla en el 
siguiente cuadro, el cual inicia con la factura N° CLPR240927 y termina con la 
factura N° CLPR0000546913 :

Por medio de la cual se reconoce y ordena el pago
PALMA REAL S.A.S. por la prestacidn del servicio de 
atencidn de urgencias a la Poblacidn No Asegurada del Departamento 
del Valle del Cauca.
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VALORSUGPAGOVALOR GLOSAVALOR COBRON'FACTURAN*

$
CLPR0000449483 $ 9.648.0699.648.069$12/07/20178

83.205.798$CLPR0000449576 25.645.800$ 108.851.59812/07/20179

CLPR0000456627 $ 9.210.042$ 9.210.04231/07/201710
$

CLPR0000461118 $ 4.210.474$ 4.210.47413/08/201711
$

CLPR0000463934 $ 2.732.163$ 2.732.16322/08/201712
$

CLPR0000465604 $ 202.074$ 202.07425/08/201713
$

CLPR0000476930 $ 1.461.754$ 1.461.75423/09/201714
$

CLPR0000479683 $ 22.988.34622.988 34630/09/2017 515
$

CLPR000049S061 48.4005$ 48.4009/11/201716
$

CLPR0000501324 $ 5.157.9875.157.98727/11/2017 $17
$

CLPR0000503218 70.500$ 70.50030/11/201718

CLPR0000492275 $ 6.152.18031/10/2017 $ 6.152.18019

CLPROOOO4923O9 $ 22.586.384$ 873.00031/10/2017 23.459.38420

CLPR0000508617 169.39516/12/2017 $ 169.39521

CLPR0000509597 1.367.682$19/12/2017 1.367.68222

CLPR0000511203 5 2.678.46122/12/2017 1$ 2.678.46123
$

CLPR0000514265 419.4414/01/2018 $ 419.44124

CLPR0000519277 $$ 74.70026/01/2018 74.70025

CLPROOOOS20395 $ 80.011.49648.400$31/01/2018 80.059.89626

CLPROOOO521621 17.347.928$5/02/2018 17.347.92827

CLPR0000113498 $ 26.281.604 26.281.60410/02/201528

CLPR0000355126 27.423.770S 27.423 77023/11/201629

CLPR0000366569 $ 76.595.83726/11/2016 76.595.83730

CLPR0000524697 S 7.452.45018/02/2018 $ 7.452.45031
$CLPR0000530084 $ 130.0208/03/2018 130.02032

CLPR0000531678 $14/03/2018 $ 15.630.73915.630.73933
5CLPR0000533494

21/03/2018 $ 20.671.73120.671.73134

CLPR0000535778 $ 6.860.876$31/03/2018 6.860.87635

DEPARTAMENTO DEL VALLE DEL CAUCA 
GOBERNACION 

SECRETARIA DE SALUD

FECHA 
FACTURA

RESOLUCION No. 1.220 - 68 - 2460 
( 04 de diciembre de 2018 )

$
$

5.
$

$

$

$

A 
$

2 
$

£ 
$

£ 
S

£ 
$

£ 
$

£ 
$

£ 
$

a CUNICA 
salud en la 

atencion de urgencies a la Poblacidn No Asegurada del Departamento 
del Valle del Cauca.

Por medio de la cual se reconoce y ordena el pago 
PALMA REAL S.A.S. por la prestacion del servicio de
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N*FACTURA VALOR COBRO VALORSUGPAGON’

CLPR0000544347 $6/05/2018 $381.528 381.52836
$CLPR0000546913 17/05/201837

; $ 199.532.630TOTAL

Que por Io anteriormente expuesto,

RESUELVE:

DEPARTAMENTO DEL VALLE DEL CAUCA 
GOBERNACION 

SECRETARIA DE SALUD

FECHA 
FACTURA

ARTICULO SEGUNDO: Ordenar a la Subsecretaria de Tesoreria General del 
Departamento, pagar a la CUNICA PALMA REAL S.A.S. identificado con el NIT. 
900699086-8 la suma de TRESCIENTOS SEIS MILLONES DOSCIENTOS 
NOVENTA Y OCHO MIL TRESCIENTOS TREINTA Y DOS PESOS M/CTE 
($306,298,332) por los citados servicios de salud prestados, a traves de giro 
direct© a la Cuenta Ahorros N° 040200959001 del BANCOOMEVA.

Que el Representante Legal de la CLINICA PALMA REAL S.A.S. identificado con 
el NIT. 900699086-8 aporto la certificacidn bancaria para la correspondiente 
consignacidn de los recursos reconocidos en la presente resolucion en la Cuenta 
Ahorros N° 040200959001 del BANCOOMEVA.

i

I
i
i

1 
$

353.557

306.298.332

353.557

505.830.962

VALOR GLOSA

ARTICULO PRIMERO: Reconocer a la CUNICA PALMA REAL S.A.S. 
identificado con el NIT. 900699086-8 la suma de TRESCIENTOS SEIS 
MILLONES DOSCIENTOS NOVENTA Y OCHO MIL TRESCIENTOS TREINTA Y 
DOS PESOS M/CTE ($306,298,332)
por servicios de urgencias prestados en salud a la poblacidn no asegurada del 

Valle del Cauca, de acuerdo con los considerandos de la presente resolucion.

RESOLUCION No. 1.220 - 68 - 2460 
( 04 de diciembre de 2018 )

4- ’

Que para el efecto, en el presupuesto de la Secretaria Departamental de Salud de 
la presente vigencia fiscal existe el rubro: 1-1001/1147/2- 
6713100003/2230501010100000/PI22100003110206: LIBRE
DESTINACION/DPTO ADMIN HDA FFPP/IMPL ACUERDO 
PASIVOS/MODERNIZACION DE LA GESTI/FOND CONT OTRAS RESP 
Certificado de Disponibilidad Presupuestal Numero 5200001064 de fecha 
13.06.2018 el cual a la fecha muestra suficiente disponibilidad presupuestal para 
atender compromisos de esta naturaleza.

Por medio de la cual se reconoce y ordena el page a CLINICA 
PALMA REAL S.A.S. por la prestacion del servicio de salud en la 
atencion de urgencias a la Poblacidn No Asegurada del Departamento 
del Valle del Cauca.
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ART1CUL0 QUINTO: Contra la presente resolution proceden los recursos de Ley.

partir de la fecha de su

CUMPLASENOTIFIQUESE

) del ano dos mil) dias del mes de (los (

\

Pfoyectd:Gojpo de Auditoria SDSV.
Aprobd: Lyda Caicedo Martinez Jefe Juridico de la SDSV.

Dada en Santiago de Cali, 
dieciocho (2018).

DEPARTAMENTO DEL VALLE DEL CAUCA 
GOBERNACION 

SECRETARIA DE SALUD

ARTICULO CUARTO: Notiflquese la presente Resolucidn al representante legal 
de la CLINICA PALMA REAL S.A.S: identificado con el NIT. 900699086-8

RESOLUCION No. 1.220 - 68 - 2460 
( 04 de diciembre de 2018 j

ARTlCULO SEXTO: La presente resolucidn'rige a 
expedicidn.

JflAMA CHfeflNA^rfSMES DUQUE
SECRETARIADEPARTAMENTAL DE SALUD

Por medio de. la cual se reconoce y ordena el pago a CLINICA 
PALMA REAL S.A.S. por la prestacion del servicio de salud en la 
atencion de urgencias a la Poblacidn No Asegurada del Departamento 
del Valle del Cauca.

ARTICULO TERCERO: Ordenar a quien corresponda, imputar el anterior egreso 
al rubro: 1-1001/1147/2-6713100003/2230501010100000/PI22i00003110206: 
LIBRE DESTINACION/DPTO ADMIN HDA FFPP/IMPL ACUERDO 
PASIVOS/MODERNIZACION DE LA GESTI/FOND CONT OTRAS RESP 
Certificado de Disponibilidad Presupuestal Numero 5200001064 de fecha 
13.06.2018. el cual a la fecha muestra suficiente disponibilidad presupuestal para 
atender compromisos de esta naturaleza.
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For la IPS:
CARLOS. ARTURO SOLIS Gerente Cllnica Palma Real 

. CONSTANZA BEJARANO Analista de Auditoria Medica

Ciudad, y Pecha:
Lugar:

Cali, valle - 3 de septiembre de 2018 
calle 9 # 4-50 piso 7 - Grupo de Auditoria SDSV

Notificado
Notificado

El Valle 
esUen 
vos

NFT: 890399029-5
Calle 9 N0 4-50 Edificio de la Beneficencia del .Valle • Piso: 7 -Cel 310 468 4008 
'fnireo: tirpenciasfalauditoriavalle.gov.co - www.valledelcauca.gov.co

Santiago de Cali, Valle del Cauca, Colombia

& DEPARTAMENTO DEL VALLE DEL CAUCA
f gobernaciOn

Fk#/ 1 . . 1 ' .............................. .

Sy Secretaria de Salud
*7* Subsecretarfa deAseguramiento y Desarrolto de Servtctos de Salad

120.20-2 URG18-684

. ACTA DE LEVANTAMIENTO DE OBJECIONES 
POR EL C3RUPO DE AUDITORIA INTEGRAL SDSV

Y CLINICA PALMA REAL S.A.S NIT 9000699086
FACTURACION RADICADA A MAYO 2018

Por la Secretaria Departamental Salud: *
YANET VELEZ JARAMILLO Coordinadora Grupo de Auditoria SDSV Notificado 
DIEGO LEANDRO SAAVEDRA HENAO TScnico Grupo de Auditoria SDSV Notificado 
CARLOS FELIPE RIVERA MURIEL Contratista Grupo de Auditoria SDSV
Operative . :

J

VALOR FACTURACION RADICADA DE FEBRERO 2015 A MAYO 2018 por valor de 
DOSCIENTOS OCHENTA Y TRES MILLONES OCHOCIENTOS NOVENTA Y NUEVE MIL 
SEISCIENTOS QUINCE PESOS M/CTE ($283,899,615).

OBJETO DE AUDITORIA:
Aplicar el proceso de auditoria bajo los parcimetros del Articulo 22 del Decreto 4747 de 
2007, el Anexo Tecnico N° 6 de la Resolucion 3047 de 2008 y la ley 1438 de 2011. A la 

. facturacion por prestacion de servicios de atenciones iniciales de urgencias y atencidn de 
urgencias en salud realizados por,la CLINICA PALMA REAL S.A.S.

ALCANCE DE AUDITORIA MEDICA Y DE CUENTAS:

Verificar las atenciones iniciales de urgencias y atencidn de urgencias prestadas en salud 
a procedimientos realizados a la poblacidn. pobre no asegurada del valle del cauca 
durante el periodo de FACTURACION RADICADA A MAYO 2018 por valor de 
DOSCIENTOS OCHENTA Y TRES MILLONES OCHOCIENTOS NOVENTA Y NUEVE 
MIL SEISCIENTOS QUINCE PESOS M/CTE ($283,899,615).
Re'alizar Auditoria de cuentas medicas, aplicando el manual unico de glosas segun 
norniatividad vigente. Una Vez recibida las facturas de la IPS, el .plan de trabajo que se 
ejecuto fue: •

Auditoria Individual a la factura, que incluye:
,• Validation de derechos.

http://www.valledelcauca.gov.co
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CONCLUSIONES DEL PROCESOAUDITORIA.

VR OBJETAOO VR GLOSADO % GLOSA

116 $62,656,774.00 $62,658,774,00 22,07% $0.00

333 $1,367,682.00 $1,367,682,00 0.48% $0.00

342 $8,745,240,00 $0,00 0,00% $8,745,240,00

816 $27,423,770,00 $0,00 0.00% $27,423,770,00

$76,595,837,00 $0.00332-333 $76,595,837,00 26,98%

0,02%602-342-207 $14,305,838,00 $48,400.00 $14,257,438,00

X $191.097.141.00 $140.670.693,00 49,55% $50.426.448,00

TABLA N° 2 RESUMEN FINANCIERO

CLINICA PALMA REAL A MAYO DE 2018
Valor total de la facturacidn presentada: $283,899,615

Valor devolucidn $0
Valor total auditado: $283,899,615

' Valor total glosado $140,670,693
Porcentaje de gldsa %

$143,228,922Valor final de auditoria

MiPigina 2 de

\__
cop

Secntaria de Salad
Subsecretarfa de Aseguramlento y Desarrollo de Servicios deSalud

NfT: 890399029-5
Calle 9 4-50 Edificio de la Beneficencia del Valle ■ Piso: 7 -Cel 310 468 4008
Correb: urgenciasOaudftoriavalle.oov.co - www.valledelcauca.gov.co

Santiago de Cali, Valle del Cauca, Colombia

DEPARTAMENTO DEL VALLE DEL CAUCA 
gobernaciOn

_______________TABLA 1 CONSOLIDADO DE CONCERTOS DE GLOSA 
CLINICA PALMA REAL A MAYO DE 2018

ITEM/CONCEPTO AUDITORIA 
Se relaclonan usuarlos o servicios que 

corresponden a otro plan o errtidad 
responsabte _____ _ ___________
Ausencia total o parciat, enmendaduras 
o itegiWIidad en la copia de la historia 
ciinica 
Ausencia total o parcial, enmendaduras 
o lleglbilldad en los soportes de los 
insum as 
Devolucion porque la fectura 

conesponde a un usuario que 
pertenece a otra entidad responsable 
del pago 
Ausencia total o parcial, enmendaduras 
o ilegibiiidad en la copia de la historia 
cilnica-Ausencia total o parcial, 
enmendaduras o itegibilidad en los 
soportes del detalle de cargos _________
El cargo por consult as qua viene 
relacionado en la tactura no es pertlnente 
o sin justillcacldn m&dica.- Ausencia 
total o parcial, enmendaduras o 
ilegibiildad en los soportes de los 
insumos- Los cargos por medicementos 
en fa tactura presentan diterencia con tos 
valores que tlieron pactados 
TOTAL

• Auditoria y verificacidn de los requisites de la Factura de Venta.
• Auditoria y verificacidn de soportes segun normatividad vigente.,
• Determinacibn de la pertinencia mddica y racionalidad del evento facturado y el 

manual de glosas.
• Verificacidn de la tarifa pactada.
• Entrega de informe.

El Valle 
estien 
vos

http://www.valledelcauca.gov.co
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NIT: 890399029-$
Calle 9 N® 4-50 Edificio de la Beneficencia del Valle • Piso: 7 -Cel 310468 4008
Correo: ufcenciastSauditoriavaHe.aov.co • www.valledelcauca.gov.co 

Santiago de Cali, Valle del Cauca, Colombia

K

‘ 2. Del valor de DOCIENTOS OCHENTA Y IRES MILLONES OCHOCIENTOS 
NOVENTA Y NUEVE MIL SEISCIENTOS QUINCE PESOS M/CTE

: ($283,899,615). Auditados, depurados y conciliados se recomienda. para pago 
CIENTO CUARENTA Y TRES MILLONES DOCIENTOS' VEINTIOCHO MIL 
NOVECIENTOS VEINTIDOS PESOS M/CTE. ($143,228,922),. Io que 
corresponde. a prestacidn de servicios posterior a la ley 550.

g^^^ PEPARTAMENTO DELVALLE Da CAUCA
GOBERN ACION

' • ' ' '■......................

SectetariadeSalud
Subsecretaria de Aseguramiento yDesarrolla de Servicios de Salud

120.20-2 URQ18-684

Pot medio de la presente se deja coristancia que se auditaron 17 facturas por un valor de 
DOSCIENTOS OCHENTA Y TRES MILLONES OCHOCIENTOS NOVENTA Y NUEVE 
MIL SEISCIENTOS QUINCE PESOS M/CTE ($283,899,615). De las 17 facturas 
conciliadas los representantes de LA CLINICA PALMA REAL SAS no acepta la glosa de 
4 facturas con cddigo de objecidn 116, 333 Y 332 por valor de CIENTO TREINTA Y 
NUEVE MILLONES CIENTO SETENTA Y NUEVE MIL NOVECIENTOS ONCE PESOS 
M/CTE ($139,179,911), la Secretaria Departamental de Salud del Valle del Cauca. 
Mantiene la glosa total de las facturas. La IPS m^nifiesta que llevara las facturas a 
segunda Instancia.

■- El'valor final con recomendacidn de pago CIENTO CUARENTA Y TRES MILLONES 
DOSCIENTOS VEINTIOCHO MIL NOVECIENTOS VEINTIDOS PESOS M/CTE. 
($143:228.922), Este sujeto a revisidn y cruce de cartera correspondiente con la base .
de dates financiera por parte del profesional universitarid de la Secretaria Departamental 
de Salud.

HALLAZGOS DE AUDITORfA:
1. Del valor objetado inicial de CIENTO NOVENTA Y UN.MILLONES NOVENTA Y 
. SIETE MIL CIENTO CUARENTA Y UN PESOS M/cte. ($191,097,141). La IPS 

presento los. soportes de las facturas por valor de CINCUENTA MILLONES 
CUATROCIENTOS SETENTA Y CUATRO MIL OCHOCIENTOS CUARENTA Y 
OCHO PESOS M/cte. ($50,474,848). quedando una glosa definitiva por parte de 
la Secretaria de Salud de CIENTO CUARENTA MILLONES SEISCIENTOS 
SETENTA MIL SEISCIENTOS NOVENTA Y TRES PESOS M/cte. ($140,670,693) 
Mediante la presenta acta se realiza el cterre de la facturacion que se anexa en 
archivb de Excel.

http://www.valledelcauca.gov.co
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REPRESENTANTES NOTIFICADOS OPERATIVOS
t

'X

th

Pigina^dex,

Se anexa (Excel) relacidn de facturas auditadas.

Proyecto y trascribid: Carlos Felipe rivera Muriel - Contratista Grupo de audrtoria SDSV 
Revise: Diego Leandro Saavedra - Contratista Grupo de auditoria SDSV 
Aprobd: Yanet Vdtez Jaramillo - Coordinadora Grupo de Auditoria SDSV.

Seaetaria de Salud
Subsecretarfade Aseguramiento y Desarrollo de Servicios deSalud

YANET V 
Coorainai 
Secretarij

k DEPARTAMENTO DEL VALLE DEL CAUCA
I gobernaciOn

El Valle 
iesti en 
vos

. CONSTANZA BEJARANO 
Analista de auditoria medica 
cllnica palma real

Z/^
ZARLBS FELIPE RIVERA 
Contratista Grupo de Auditoria 
Secretaria de Salud.

CARLdO ARTURO'SOLIS 
Gej^nte 

JXfnica palma real

NIT: 890399029*5
Calle 9 N° 4*50 Edificio de la Beneficencia del Valle ■ Piso: 7 -Cd 320 468 4008
Correo: uraenciaslSauditoriavalle.aov.co - www.valledelcauca.gov.co 

Santiago de Cali, Valle del Cauca, Colombia

Independiente del proceso de auditoria entre las partes, es requisite obligatorio que la cartera coincidente con 
recomendacidn de pago este registrada en la plataforma.PISIS dando cumplimiento a la circular 030 de 2013.
La veracidad y la calidad de la informacidn es responsabilidad de los contratistas analistas de cuenta SDSV’

Por medio de la presente acta la SECRETARIA DEPARTAMENTAL DE SALUD.y LA CLINICA 
PALMA REAL, dejan constancia y firman la presente.

LEZ JARAMILLO 
fa grupo de Auditoria 
Xeoaludz’x

http://www.valledelcauca.gov.co
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fecha fact concepto finalcod obj. vr ob) vr glosa ' reconocidofactura. nitorden

$169,395$ $0CLPR0iQ00508617 .16/12/2017 $ 169:395 OK900699086 SIHOVfOON-2570

19/12/2017900699086 333 $ $1,367,682$ 1.367.682 $01.367.682CLPR00005095972571

2.678.461 $CLPR0000511203 $ $0 $2,678,46122/12/2017 OK900699086 HHOUeOOH iktoblfedon2572

$$ $0 $419,44125>3 4/01/2018 OK SINpaiECKM900699086 CLPR0000514265 419.441

$ $ $74,700 $026/01/2018 74.700 74.700900699086 CLPR0000519277 1152775

900699086 CLPROOOO'520395 $80,011,496602-342-207 5s 3M.MS,««ot>Kt.n $ •cqna onitrft* dt $48,40031/01/2018 $ 80.059.896' 2776 14.305.838

» eerto poe <J« $45/02/2018 $ 17.347.928 $ 8.745.240 $0CLPR0000521621 $17,347,9283422777 900699086

$$ 26.281.604 $26,281,60410/02/2015 116 26.281.604 $0900699086 CLPR0000113498 «l Ahyi* ne co2778

$$ 27.423.770 $023/11/2016 27.423.770 $27,423,770900699P86 CLPR0000365126 8162779 inwffvos no inctuWei e

$ $76,595,83726/11/2016 $ 76.595.837 $0CLPROO00366569 332-333 76.595.8379006990862780 de certM y loportta.f

18/02/2018 $$ $0 $7,452,4507.452.450 ok900699086 CLPR0000524697 th ob|«fon2921

$ $ $0'8/03/2018 $130,020OK sin objedfln Wen’900699086 CLPR0000530084. 130.020 th objecton3178

$614/03/2018 $ $15,630,739$ 15.630.739 15.630.739CLPR0000531678 116900699086 ESrONDE El PACO, EN3179

$ $20,671,73121/03/2018 .$ 20.671.731 116 20.671.731 $0900699086 CLPR0000533494 OARUPOHDE El PAGE3180

$ : 6.860.876' $ $0 $6,860,87631/03/2018CLPROOOOS3S778 OK fh objedon Inlcfol900699086 sin ebjeden3181

CLPR0000544347 $381,528$ $ $06/05/2018 OK •900699086 381.528 SIHOatECKM3376

$$ $0 $353,55717/05/2018 35.3:557900699086 CLPR0000546913 OK3377 SIM OWE OOM dn ob/eclon

$283.899.615 $191.097,141 • $140.670.693 $143,228.922totales

ProyGdo y trascribiirefilla tnaflo — Conbatisla Grupo da sucBloria SCSV 

Revise: Dlago Leandro Saavedra - ConlralialA Grupo de audHoria SDSV 

Aprobd: Yanel Vdlez Jarantiio - Coorcfinadora Grupo de AudHoria SDSV.

Avtendt teisl d« 
documentM. Sujeto 

AudlWb.

obiec^on if miniineno <• presented 

soportes

levant • objecton fecture concepto 
ur(tndis

u

ob)eclon «« mantine no It prtienten 
sopertes

«b|edon st manttae r»® st pr wen ten 
sopones

ptyecten at men tine no m presenter* 
Mportts

DNPpVo 
departemento NariAo.

• • i• t

GOBERNACION DEL VALLE DEL CAUCA
• SECRETARIA DEPARTAMENTAL DE SALUD - GRUPO DE AUDITORIA INTEGRAL 

ANEXO 1 Acta 684 IPS CLINICA PALMA REAL SAS 
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Que la atencion inicial de urgendas debe ser prestada en forma obligatoria por todas las entidades 
publicas y privadas que presten servidos de salud a todas las personas, independientemente de su 
capaddad sodoecondmica. (Articulo 2 de Ley 10 de 1990, Articulo 2 Decreto 412 de 1992 y Articulo 168 
de Ley 100 de 1993) y del rdgimen al cual se encuentre afiliado. No se requiere convenio o autorizacidn 
previa de la Entidad Promotora de salud respectiva o de cualquier otra entidad responsable o remisidn de 
profesional medico o pago de cuotas moderadoras (Articulo 168 Ley 100 de 1993, Articulo 10 Resolucion 
5261 de 1994 Minsalud). Esta atencion, no podrd estar condicionada por garantia alguna de pago 
posterior, ni afiliacidn previa al Sistema General de Seguridad Social en Salud.

Que el pago a las Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud por la atencion inicial de urgencias, 
corresponden a las entidades responsables del afiliado, del vinculado o del excepcionado. Para este 
efecto, las entidades prestadoras del servicio deberan presentar cuenta de cobro correspondiente con los 
respectivos soportes, para que la entidad responsable del pago pueda solicitar adecuadamente los 
correspondientes reembolsos.

Valle del Cauca con quien la entidad no ha firmado contrato previo con el Departamento- Secretarla 
Departamental de Salud.

LA SECRETARIA DEPARTAMENTAL DE SALUD DEL VALLE DEL CAUCA, en ejercicio de sus 
facultades legales y

DEPARTAMENTO DEL VALLE DEL CAUCA
GOBERNACldN ’

SECRETARIA DE SALUD

Que mediants Decreto 010-24-1335 del 29 de Agosto de 2017, modificado por el Decreto 010-24-1690 del 
09 de Noviembre de 2017, ‘SE EFECTUAN UNAS DELEGACIONES EN MATERIA CONTRACTUAL Y SE 
DISPONEN MEDIDAS PARA EJERCER EL CONTROL Y VIGILANCIA EN LA ACTIVIDAD 
CONTRACTUAL DE LA ADMINISTRAClON DEPARTAMENTAL”, por Io tanto en su articulo primero: 
“delega la contratacidn y ordenaciPn del gasto en cabeza de cada uno de los Secretarios de Despacho, 
Directoies de departamentos Administrativos, Gerentes, directores y Jefes de Oficina adscritos al 
despacho de la Gobemaciin, incluyendo todas las actividades precontractuales, contractuales y post 
contractuales en las modalidades de selection que se indican en este decreto".

Que CLINICA PALMA REAL S.A.S. identificada con el Nit: 900699086-8, se encuentra inscrita en el 
registro especial de Prestadoras de Servicios de Salud del Departamento, con el codigo 765200826501 en 
la modalidad de Institucidn Prestadora de Servicios, con domicilio en: CR 28 N’ 44-35 BARRIO SANTA 
ISABEL del municipio de Palmira-Valle del Cauca.

Que corresponds a las Secretarias Departamentales de Salud, pagar los servicios de atencion inicial de 
urgencias y de atencidn de urgencias de segundo y tercer nivel a las personas vinculadas al Sistema 
General de Seguridad Social en Salud, cuando la atencidn haya sido prestada en instituciones privadas o 
publicas con las que la Secretaria de Salud no tenga contrato o cuando la residencia habitual de la 
persona que haya recibido la atenciOn no coincida con la jurisdiction de la Direction Sectional de Salud 
donde se localice la institution publica o privada que haya prestado la atenciOn. Las tarifas y el tramite 
para el pago se rigen por los respectivos contratos y en defecto de ellos, rige io previsto para el SOAT.

Que en la prSctica, algunas IPS Publicas o Privadas con sede en el Departamento del Valle del Cauca o 
en Otros Departamentos de Colombia, sin tener contrato previo con el Departamento del Valle del Cauca - 
Secretaria Departamental de Salud, prestan la atenciOn inicial de urgencias y atenciOn de urgencias a la 
PoblaciOn Pobre No Asegurada.

Que el articulo 67 de la Ley 715 de diciembre 21 de 2001, preceptua: "AtenclOn de Urgencias'1. La 
atencldn initial de urgencias debe ser prestada en forma obligatoria por todas las entidades publicas y 
privadas que presten servicios de salud a todas las personas. Para el pago de los servicios prestados su 
prestacidn no requiere contrato ni orden previa y el reconocimiento del costo de estos servicios se 
efectuara mediante resolution motivada en caso de ser un ente publico el pagador.

resoiuck5n n* H’gs-T.oll
(O-S-

Por medio de la cual se reconoce y ordena el pago a CLINICA PALMA REAL S.A. S. por la prestacidn del 
servicio de salud en la atencldn de urgencias a la Poblacidn Pobre No Asegurada del Departamento del

CONSIDERANDO:
Que de conformidad con los Articulos 44,48,49,50 de la Constitucidn Politica, y su desarrollo legal (el literal 
a) del articulo 3 de la Ley 10 de 1990, el numeral 2 del articulo 159 de la Ley 100 de 1993, el Estado tiene 
el debar de garantizar a todos los habitantes del Territorio Nacional la atencion inicial de urgencias, 
entendidas en los terminos del Decreto 412 de 1992, de la resolution 5261 de 1994 expedida por el 
Ministerio de Salud, atenciOn que ninguna Institution Prestadora de Servicios de Salud podrdn negarse a 
prestar.
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CANT NT FACTUM VALOR FACTURADO VALOR aOMOO ACTA/MFORMEVALOR PASO

43.500
4.911.125

2.323.113

255.998

Estos pacientes fueron constantemente referenciados a la red de urgencias del Departamento sin 
posibilidad de cupo en esta para su traslado y admision.

Por tai razdn, se hace necesario cancelar las facturas radicadas por: CLINICA PALMA REAL S.A.S. 
identificada con el Nit: 900699086-8 previo cumplimiento de los requisites de depuracidn, conciliacidn y 
auditoria.

DEPARTAMENTO DEL VALLE DEL CAUCA 
GOBERNAClON

Que la relacion de facturas con autorizacidn de pago referenciadas en el Acta de auditoria N° 395 del 02 
Octubre de 2015, Acta de auditoria N0 457 del 15 Septiembre de 2016 Y Acta de auditoria N’ 521 de 21 
Septiembre de 2017 de CLINICA PALMA REAL S.A.S. identificada con el Nit: 900699086-8, soporte de la 
prestacion de servicios de atencidn de urgencias en salud a la Poblacidn Pobre no Asegurada del 
Departamento del Valle del Cauca, se detalla en el siguiente cuadro, el cual inicia con la factura N° 
CLPR85683 y termina con la factura Ne CLPR388891:

Que el Departamento del Valle del Cauca adeuda la suma de CUATROCIENTOS NUEVE MILLONES 
CINCUENTA Y NUEVE MIL QUINIENTOS DIECISIETE PESOS M/CTE ($409,059,517), a CLINICA 
PALMA REAL S.A.S. identificada con el Nit 900699086-6, por concepto de servicios de Urgencias 
prestados en salud a la Poblacidn Pobre no asegurada del departamento del Valle del Cauca.
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59.000 
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445.367 
256-586 

2.180.279 
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705.808 
43.500 

4.911,125 
222.333 
844,283 
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234,108 
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61.800 
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42.400 
172.569 
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6.687-387 
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252.469 
906.642 
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Por medio de la cual se reconoce y ordena el pago a CLINICA PALMA REAL S.A. S. por la prestacidn del 
servicio de salud en la atencidn de urgencias a la Poblacion Pobre No Asegurada del Departamento del 
Valle del Cauca con quien la entidad no ha firmado contrato previo con el Departamento Secretaria 
Departamental de Salud.

Que la mencionada Institucidn Prestadora de Servicios en Salud presentd las facturas con sus 
correspondientes soportes, los cuales fueron revisados, depurados, auditados y debidamente conciliados 
entre las partes, como quedo consignado en las siguientes actas de auditoria:

Acta de auditoria N° 395 del 02 octubre de 2015 con un valor final recomendado para pago de OCHENTA 
Y DOS MILLONES TRESCIENTOS SESENTA Y CINCO MIL OCHOCIENTOS NOVENTA Y TRES PESOS 
M/CTE ($82,365,893), valor que se incorpora a cancelar en la presente resolucidn, acta de auditoria N° 
457 del 15 septiembre de 2016 con un valor final recomendado para pago de CIENTO CINCUENTA Y 
CUATRO MILLONES CINCO MIL CUATROCIENTOS NOVENTA Y NUEVE PESOS M/CTE 
($154,005,499), valor que se cancela mediante esta resolucidn y acta de auditoria N° 521 del 21 
septiembre de 2017 con un valor final recomendado para pago de CIENTO SETENTA Y DOS 
MILLONES SEISCIENTOS OCHENTA Y OCHO MIL CIENTO VEINTICINCO PESOS M/CTE 
($172,688,125), valor que aplica para pago en esta resolucIPn. Para un total a pagar por valor de 
CUATROCIENTOS NUEVE MILLONES CINCUENTA Y NUEVE MIL QUINIENTOS DIECISIETE PESOS 
M/CTE ($409,059,517) que corresponde a facturacidn por prestacion de servicios de atenciones iniciales 
urgencias y atencion de urgencias.



4

Paging 3 de 5

FO-MS-PS-U
resoluciOn n*

(

CANT KTf ACTUM VALOA TACTUMM VAIOAGUBAOO VAUMMCO ACTA/HTOaMt

107.045
136.903

I
13-469-145

3,919,653

23SOO

96.175

335.725 i

3,794.715
677 J33

1397,466

96.209
92,276

1

774,480
I66 JOO

1431BJ80

790.467
1.789.696 3

T

I

I

I

DEPARTAMENTO DEL VALLE DEL CAUCA 
GOBERNAClON 

SECRETARIA DE SALUD

i 
i

_$ 
1 £

£ 
£ 
£ 
£ 
£ 
£ 
_£ 
_£ 
£ 
£ 
£ 
£ 
£ 
£ 
£ 
£ 
£ 
£ 
£ 
£ 
£ 
£ 
5 
£ 
_£ 
_£ 
_£ 
_£ 
£_ 
£ 
£ 
£ 
£ 
£ 
£ 
£ 
£ 
£ 
£ 
£ 
$ 
5 
£ 
£ 
S 
$ 
5 
$ 
5 
$ 
S 
$ 
$ 
$ 
$ 
$ 
$ 
$ 
s 
$ 
$ 
$ 
s 
$ 
$ 
$ 
$
_ 

$ 
$

£ 
£ 
$_ 
5. 
5. 
$ 

rjT 
" 2. 
” £ 

$ 
' £ 
' £ 
£ 
£ 

' £ 
' £. * £ 
' £ 
.L ' £ 
1- 
£ ' £ 
£ 
£ 

' £ 
£ 
£ 
£ 
£ 
£ 
£ 
£ 
£ 
£ 
£ 
£ 
£ 
£ 
£ 
£ 
£ 
£ 
£ 
£ 
£ 
£ 
£ 
$ 
$ 
£ 
5 
£ 
$ 
$ 
$ 
$ 
$ 
$ 
$ 
$ 
$ 
$
S 
$ 
$ 
$ 
£_ 
$ 
$ 
_ 

$
S

508-826
142,759

4.201.448
2.656.462
7,610.277

69375
87.384.344

9.530.756
22,478348

151.710
4,653380

161,597 
5,453.597

223320
1O.118.S69

88-425 
230300

15,025 
61,600

J. 
$_ 
$_ 
$_ 
£

£ 
£ 
£ 
5 

TT 
£ 
£ 
£ 

' £ 
£ 

’ £ 
' £ 
' £ 
' £ 
' £ 
£ 
£ 

' £ 
' £ 
' £ 
£ 
£ 
£ 
£ 
£ 
£ 
£ 
£ 
£ 
£ 
£ 
£ 
£ 
£ 
£ 
£ 
£ 
£ 
£ 
$ 
$ 
£ 
£ 
£ 
5
S 
$ 
$ 
5 
S 
& 
$ 
5 
$ 
$ 
$ 
$ 
5 
$ 
$ 
$ 
S 
$ 
$ 
j_
5 
$

64.452
43.726.347

642.192
443368

16.203,638 
6302357 
2,442325 
4327.807 

36.991,633 
1.500.571 
2.582,297 

406.622 
13.174.228 
30.201,662 

243,600 
3.988.501 

30,300

2.621.311
237.719

2012.667
56.300.544

144.468
3.633372
1,261.548

251.690
53,100

47,408
60.501

2.667.989

920,078 
885.265

61.600 
337.761

395 ACTA 
395 ACTA 
395 ACTA 
395 ACTA 
395 ACTA 
395 ACTA 
395 ACTA 
39$ ACTA 
395 ACTA 
395 ACTA 
395 ACTA 
395 ACTA 
39$ ACTA 
457 ACTA 
457 ACTA 
457 ACTA 
457 ACTA 
457 ACTA 
457 ACTA 
457 ACTA 
457 ACTA 
457 ACTA 
457 ACTA 
457 ACTA 
457 ACTA 
457 ACTA 
457 ACTA 
457 ACTA 

' 457 ACTA 
’ 457 ACTA 

457 ACTA 
457 ACTA 
4S7ACTA 
457 ACTA 
457 ACTA 
4S7ACTA 
457 ACTA 
4$7 ACTA 
457ACTA 
457 ACTA 
457 ACTA 
457 ACTA 
457 ACTA 
457ACTA 
457 ACTA 
457 ACTA 
521 ACTA 
521 ACTA 
521 ACTA 
521 ACTA 
$21 ACTA 
521 ACTA 
521 ACTA 
521 ACTA 
521 ACTA 
521 ACTA 
$21 ACTA 
521 ACTA 
521 ACTA 
521 ACTA 
521 ACTA 
521 ACTA 
521 ACTA 
521 ACTA 
521 ACTA 
521 ACTA 
521 ACTA 
521 ACTA 
521 ACTA 
521 ACTA 
521 ACTA 
521 ACTA 
521 ACTA 
521 ACTA 
521 ACTA 
521 ACTA

I :LPR!4367t 
! :iPR14367:
I :iP«14$69<
1 :iP814684> 
i_ :iPR14768t 
>_ :iPR14772 
L :i-PR16330t 
i_ :iPR16433' 
[_ nPR16911; 
L ■LPH1699r 
— -tyMX»7. 
~ rtPR 17069! 
Z 'WtniSTl 
_ :iPRia874(
2 CIPR11209! 
_ :iPR116991 
2 :ipru89o: 
Z -LPR18S63 
_ CLPR18667: 
2 :iPR19313- 
2 :iPR19451( 
2 nPR19638: 
2 :iPRi99oai' 
_ :iPR2O369- ’ 
_ CLPR2O5321 * 
2 :tPR209161 ' 
2 :lpr2092q: ’ 
2 'IPR2O97S! * 
2 :iPR21137! ' 
2 :iPR211$9! ' 
2 -LPr7!1O8'
2 :iPR216011 
2 :iPR22113i 
2 :LPR23200: 
2 :iPR23692( 
2 :iPR23786. 
‘ :iPR23867!

I :lpr2399*- 
I 
' :iPR2481S! 
' 7LPR25157! 
" :iPR2S298l 

' -LPR25173J 
' :iPR25758! 
' ILPR26562I 
’ :iPR26713‘

:IJR13<1?‘ 

:iPR14787!
' :iPR149SS( 

-tPRlS0971 
:iPR15143! 
:iPR1664St

’ :LPR14370t 
’ :ipris317: 
’ :ipri674q:

:iPR17478e 
:iPR17570 
:ipri4S02; 
:iPR18304t 
:iPR18484; 
XPRiesut 
:iPR18S24! 
■IPR18922;
:U>R26998 
;U>R27O7» 
XPR263321 
:iPR23159' 
:iPR23S6O 
:iPR23986! 
:iPR24O43S 
:iPR24O52< 
:ipr29ooo;
:LPR29090 
:iPR29414! ’ 
:iPR296$8< ’ 
:iPR29774: '

47,408 
60.501

2,667.989 
22.449451 

42.300 
193.025 

41.271.746 
2,046.315 

57.041351 
265.552 

15,009.905 
152000 
578.412 
107045 
136,903 
144.468 

3.633,872 
1.261.548 

223320 
10,116.569 
13.469,145 
3319.653 
2,095.744 
7,347,623 
6.734,258 
1.872.752 
9330.756 

22,478348 
151.710 

4,653380 
920,078 
975,140 

87.364.344 
61.600 

352.786 
61.600 

16.203.638 
6,891.282 
2.673,625 
4327307 

37,014.333 
1,500,571 
2.678.472 

406.622 
13.409,953 
30,201,662 

243.600 
3.988.501 

30.300 
3.794.21$ 

877338 
1.397.466 

251390
53.100 ' 

161.597 ‘ 
5.453597 '

96.209 
92.278 

2,621.311 '
237.719 ' 

1.282.953 ' 
11,432387 '

774.480 
66.000 

14318380 j
$08326 j 
142.759 j 

4,201.448 j 
2,656.462 j 
7310.277 |~

64.452 
43,728347 

642.192 
443368 
790.487 

1.789.696

1.282.953 
11,432387

22.449.451 
42.300 

193,025 
41.271.746 

33.648 
741,007 
265,552 

1SJ09.90S 
152.000 
578.412

2.095.744
7.347,623
6.734,258
1372.752

31 
32 
33 
34 
35 
36 
37 
38 
39 
40 
41 
42 
43 
44 
45 
46 
47 
48 
49 
SO 
51 
S2 
S3 
54 
55 
56 
57 
58 
59 
60 
61 
62 
63 
64 
6$ 
66 
67 
68 
69 
70 
71 
72 
73 
74 
75 
76 
77 
78 
79 
80 
81 
82 
83 
84 
85 
86 
87 
88 
89 
90 
91 
92 
93 
94 
95 
96 
97 
98 
99 
100 
101 
102 
103 
104 
105 
106

Por medio de la cue! se reconoc© y ordena el pago a CLINICA PALMA REAL S.A. S. per la pmstaciin del 
servicio de salud en la atencidn de urgencies a la Poblacidn Pobre No Asegurada del Departamento del 
Va8e del Cauca con quien la entidad no ha firmado confrato previo con el Departamento- Secretaria 
Departamental de Salud.________________
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CANT MJACTUM VALOR FACWMDO ACTA/HFORMlVALOR 6L0SAM> VALOR PAGO

$ 767.030

2.349.499

Que por Io anteriorrnente expuesto,

RESUELVE:

ARTICULO QUINTO: contra la presente resolucion proceden los recursos de Ley.

ARTlCULO QUARTO: Notifiquese la presente Resolucion al representante legal de CLINICA PALMA 
REAL S.A.S. identificada con el Nit: 900699086-8.

Que el Representante Legal de CLINICA PALMA REAL S.A.S. aporta la certification bancaria para la 
correspondiente consignation de los recursos reconocidos en la presente resolution en la Cuenta ahorro 
N0 040200959001 del Banco: Bancoomeva.

DEPARTAMENTO DEL VALLE DEL CAUCA 
GOBERNACldN

ARTlCULO PRIMERO: Reconocer a CLINICA PALMA REAL S.A.S. identificada con el Nit: 900699086-8, 
la suma de CUATROCIENTOS NUEVE MILLONES CINCUENTA Y NUEVE MIL QUINIENTOS 
DIECISIETE PESOS M/CTE ($409,059,517), por servicios de urgencias prestados en salud a la poblacidn 
pobre no asegurada del Valle del Cauca, de acuerdo con los considerandos de la presente resolucion.

ARTICULO TERCERO: Ordenar a quien corresponda, imputar el anterior egreso al rubro: 1-1001/1106/2- 
3202284/0110103020200000/0104100000000: UBRE DESTINACION/SECRETARIA DE SALUD/APOY 
ATENC URGE MEDI/ATENC PRIMARIA SALUD APS/AP ATENC INIC URGENC. Certificado de 
Disponibilidad numero 3300001142 de fecha 08/11/2017, el cual a la fecha muestra suficiente 
disponibilidad presupuestal para atender compromises de esta naturaleza.

Que para el efecto, en el presupuesto de la Secretaria Departamental de Salud de la presente vigencia 
fiscal existe el rubro: 1-1001/1106/2-3202284/0110103020200000/0104100000000: UBRE 
DESTINACION/SECRETARIA DE SALUD/APOY ATENC URGE MEDI/ATENC PRIMARIA SALUD APS/AP 
ATENC INIC URGENC. Certificado de Disponibilidad numero 3300001142 del 08/11/2017, el cual a la 
fecha muestra suficiente disponibilidad presupuestal para atender compromisos de esta naturaleza.
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3.115.603
78.715

336.609 
4O9.O59.S17

521 ACTA 
521 ACTA 
521 ACTA 
521 ACTA 
521 ACTA 
521 ACTA 
521 ACTA 
521 ACTA 
521 ACTA 
521 ACTA 
521 ACTA 
521 ACTA 
521 ACTA 
521 ACTA 
521 ACTA 
521 ACTA 
521 ACTA 
521 ACTA 
521 ACTA 
521 ACTA 
521 ACTA

108
109
110
111
112 
113.
114
115
116
117
118
119
120
121
122
123
124
125
126
127
128

TOTALES

£ 
£ 
£ 
£ £ 
£ 
£ 
£ 
£ 
$
T

14.284.616 
45.300 

4.881.155 
4.588.761 

71.314 
45.300 

390860 
3.699.912 

767,030 
33.713.688 
6.956.191 
1.676.482 
4117.670 

213.425 
3.007.157 

16.106.507 
5.196477 
2.349.499 
3.115.603 

78.715 
336.609 

$ 731.323.372

33.713.688
6.956.191 
1,676.482 
4.117.670

213425 
3.007.157 

16.106.507 
5.196.477

14.284.616
45.300

4,881.155
4.588.761

71,314
45.300

390.860
3.699.912

FO-M8-P3-16
RESOLUCldN N*

‘ OS' ’
Por medio de la cual se reconoce y ordena el pago a CLINICA PALMA REAL S.A. S. por la prestacidn del 
servicio de salud en la atencidn de urgencias a la Poblaciin Pobre No Asegurada del Departamento del 
VaBe del Cauca con quien la entidad no ha firmado contrato previo con el Departamento- Secretaria 
Departamental de Salud. _________________________________________________

ARTICULO SEGUNDO: Ordenar a la Subsecretaria de Tesoreria General del Departamento, pagar a 
CLINICA PALMA REAL S.A.S. identificada con el Nit: 900699086-8, la suma de CUATROCIENTOS 
NUEVE MILLONES CINCUENTA Y NUEVE MIL QUINIENTOS DIECISIETE PESOS M/CTE 
($409,059,517), por los citados servicios de salud prestados, a travSs de giro directo a la Cuenta ahorro N° 
040200959001 del Banco: Bancoomeva.
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FO-M9-P3-18

NOTIFIQWESEYCUMPL-ASE: \

Dada en Santiago de Cali, a los (C>S) fas de[ mes de ( (X-4del afto dos f™1 diecisie<e

4 -

!-

Redactor y Revnidn: Crupo deAudftorla SOSV. 
8oVo. Lyda Caicedo Martinet. Jefe iurldko de la SDSV.

DEPARTAMENTO DEL VALLE DEL CAUCA 
GOBERNAClON 

SECRETARIA DE SALUD

MARIA CRIST MA LESMES DUQUE 
SECRETARIA DEP \RTAMENTAL DE SAl

RESOLUClONN*

IQT Lt CVvv^OYf’
Por medio de la cualse reconocey ordena el page a CUNICA PALMA REAL S.A.S. porta prestacidn del 
servicio de salud en la atencidn de urgencies a la Poblacidn Pobre No Asegurada del Departamento del 
VaHe del Cauca con quien la entidad no ha firmadg contrato previo con el Departamento- Secretaria 
Departamental de Salud. (

ARTlCULO SEXTO: La presente resolucion rige a partir de la fech'skde su expedicidn.



''ACTASZO,

4L.
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VALOR FACTURADO DE VIGENCIA FACTURACION MARZO DE 2015 A FEBRERO 2017. 
DOSCIENTOS VEINTIOCHO MILLONES QUINIENTOS CUARENTA TRES MIL 
NOVECIENTOS CINCUENTA Y CINCO PESOS M/CTE ($ 228.543.955).

Una vez recibida las facturas de la IPS, el plan de trabajo que se ejecutb fue: 
Auditorla Individual a la factura, que incluye:

Ciudad y Fecha:
Lugar:
Hora Inicio:
Hora finalizacion:

Realizar Auditoria de cuentas medicas, aplicando el manual unico de glosas segun 
normatividad vigente.

PRESTADOR:
PAGADOR:

Secretaria de Salud
Subsecretaria de Aseguramiento y Desarrollo de Servicios de Salud

• Validacion de derechos.
• Auditoria y verificacion de los requisites de la Factura de Venta.
• Auditoria y verificacidn de soportes segun normatividad vigente.

Santiago de Cali, 21 de septiembre de 2017
Beneficencia del Valle piso 7 - oficina de Auditoria SDSV
09:00 a.m. DEL 21 DE SEPTIEMBRE DE 2017
10:00 a.m. DEL 21 DE SEPTIEMBRE DE 2017

El Valle 
esta en 
vos

OBJETO DE AUDITORIA:
Aplicar el proceso de auditoria bajo los parametros del Articulo 22 del Decreto 4747 de 2007, 
el Anexo T6cnico N° 6 de la Resolucidn 3047 de 2008 y la ley 1438 de 2011. A la facturacion 
por prestacidn de servicios de atenciones iniciales de urgencies y atencidn de urgencias en 
salud realizados por la CLINICA PALMA REAL S.A.S.

ALCANCE DE AUDITORIA MEDICA Y DE CUENTAS:
Verificar las atenciones iniciales de urgencias y atencidn de urgencias prestadas en salud a 
procedimientos realizados a la poblacidn pobre no asegurada del valle del cauca durante el 
periodo de MARZO DE 2015 A OCTUBRE DE 2016. DOSCIENTOS VEINTIOCHO 
MILLONES QUINIENTOS CUARENTA TRES MIL NOVECIENTOS CINCUENTA Y CINCO 
PESOS M/CTE ($ 228.543.955>

* DEPARTAMENTO DELVALLE DEL CAUCA 
’ GOBERNACION

Palaeio DE San Francisco - Carrera 6 Calle 9yl0 Tel^fono 6200000 Ext. 1600 Fax: 6200000 Ext.2691 
Sitio WEB: www.valledelcauca.gov.co e-mail; saludiBvalledelcauca.gov.co

Santiago de Cali. Valle del Cauca. Colombia

ACTA N° 521
ACTA DE MESA DE LEVANTAMIENTO DE OBJECIONES POR EL GRUPO DE 

AUDITORIA INTEGRAL SDSV Y CLINICA PALMA REAL- NIT 900699086-8
VIGENCIA FACTURACION MARZO DE 2015 A FEBRERO 2017

CLINICA PALMA REAL S.A.S
GOBERNACION DEL VALLE DEL CAUCA -

SECRETARIA DEPARTAMENTAL DE SALUD DEL VALLE

http://www.valledelcauca.gov.co


RESUMEN DE RESULTADOS:

HALLAZGOS DE MESA LEVANTAMIENTO DE OBJECCIONES.>

ft

fa

Palacio DE San Francisco - Carrera 6 Calle 9yl0 Tel^fono: 6200000 Ext. 1600 Fax: 6200000 Ext-2691 
Sitio WEB: www.valledekauea.gov.co e-mail: salud(B)valledelcauca.gov.co

Santiago de Cali. Valle de! Canca. Colombia El Valle 
esta en 
vos

Valor total de la facturacion presentada:
Numero de facturas presentadas:
Valor total auditado:
Valor objetado:
Valor glosado:
Porcentaje de glosa
Valor final recomendado para pago:

$228,543,955
52 

$228,543,955 
$ 1007505.953 

$55,855,830 
24.44% 

$ 172.688.125

Por medio de la presente se deja constancia que se auditaron, depuraron y conciliaron 52 
facturas por un valor de DOSCIENTOS VEINTIOCHO MILLONES QUINIENTOS CUARENTA 
TRES MIL NOVECIENTOS CINCUENTA Y CINCO PESOS m/cte ($ 228.543.955). De las 
cuales la los representantes de la IPS CLINICA PALMA REAL S.A.S. No acepta las glosas de

2. Del valor de doscientos ventiocho millones quinientos cuarenta tres mil 
NOVECIENTOS cincuenta Y CINCO PESOS M/CTE ($ 228.543.955). auditados. depurados y 
conciliados el valor recomendado para pago es CIENTO SETENTA Y DOS MILLONES 
SEISCIENTOS OCHENTA Y OCHO MIL CIENTO VEINTICINCO PESOS m/cte. 
($172,688,125), Io que corresponde a prestacidn de servicios posterior a la ley 550.

NOTA ACLARATORIA.

DEPARTAMENTO DEL VALLE DEL CAUCA
gobernaciOn
Secretaria de Salud
Subsecretaria de Aseguramiento y Desarrollo de Servicios de Salud

Pagina2de4 continuacion del acta final 521
• Determinacidn de la pertinencia medica y racionalidad del evento facturado y el manual 

de glosas.
• La veracidad y la calidad de la informacion es responsabilidad de los contratistas 

analistas de cuenta SDSV.
• Verificacidn de la tarifa pactada.
• Entrega de informe.

1. Del valor objetado inicial de CIENTO MILLONES QUINIENTOS CINCO MIL 
NOVECIENTOS CINCUENTA Y TRES PESOS M/cte. ($ 100.505.953). La IPS presento 
los soportes de las facturas por valor DE CUARENTA Y CUATRO MILLONES 
SEISCIENTOS CINCUENTA MIL CIENTO VEINTITR^S PESOS m/cte. ($44,650,123). 
quedando una glosa definitiva por parte de la secretaria departamental de salud de 
CINCUENTA Y CINCO MILLONES OCHOCIENTOS CINCUENTA Y CINCO MIL 
OCHOCIENTOS TREINTA PESOS m/cte. ($ 55.855.830). mediante la presenta acta se 
realiza el cierre de la facturacidn que se anexa en archive de Excel.

http://www.valledekauea.gov.co


PREFIJO NO_FACT CONCERTO OBJECION

$ 790.487CLPR 296586 115

$ 1.397.466CLPR 166458 116

$ 161.597CLPR 167407 116

$ 5.453.597CLPR 174786 116

$ 1.282.953CLPR 185136 116

$ 11.432.987 116CLPR 185245

$ 508.826 116CLPR 283328

$ 142.759 116231594CLPR

$ 4.201.448235601CLPR

$ 2.656.462CLPR 239865

VALOR FACTURADOY 
RADICACO

CODIGO 
OBJECION

Secretaria de Salud
Subsecretaria de Aseguramlento y Desarrollo de Servicios de Salud

332*333- 
430

332-333- 
430

Usuario corresponde a otro plan o afillado 
sujeto a audhorla consorcio PPL INPEC,

Dates insuficientes del usuario, paciente 
no registra en. base de dates DNP, nl en el 
Fosyga no aplica como PPNA en case de 

soportar pendiente para auditar.

El Valle 
esta en 
vos

Patado DE San Francisco -Zarrcra 6 Calle 9yl0 Teldfonc: 6200000 Ext 1600 Fax: 6200000 Ext.2691
Sltlo WEB: www.vgllwleleauca.flov.co e-mail sa uc^vallcdclcauca.gov.co 

Santiago de Cali, i'alle del Cauca. Co'onbia

Exlste ausencla total de soportes en la 
factura. En caso de soportar pendiente 
____________ por auditar.____________  
Existe ausencla total de soportes en la 
factura. En caso de soportar pendiente 

por auditar.

Paciente no registra en base de dates del 
DNP, ni Fosyga no aplica como PPNA en 
caso de soportar pendiente por auditar 
Dates insuficientes del usuario, paclenta 

no registra en base de dates DNP, nl en el 
Fosyga no apHca como PPNA en caso de 

soportar pendiente para auditar.
Dates Insuficientes del usuario, paciente 

no registra en base de dates DNP, ni en al 
Fosyga no ap ica como PPNA en caso de 

soportar pendiente para auditar.
Dates Insufic'entes del usuario, paciente 

no registra en base de dates DNP, nl en el 
Fosyga no aplica como PPNA en caso de 

soportar pendiente para auditar.
Dates Insufic entes del usuario, paciente 

no registra en base de datos DNP, ni en el 
Fosyga no aplica como PPNA en caso de 

soportar pendiente para auditar.
Datos Insuficlontes del usuario, paciente 

no registra en base de dates DNP, ni en el 
Fosyga no aplica como PPNA en caso de 

soportar pendiente para auditar.

pdghasdeA continuacidn del acta final 521
11 facturas con eddigo de objecidn 116.332, 333 Y 430, por valor de VEWTIOCHO MILLONES 
SETECIENTOS NOVENTA V CINCO MIL SEISCIENTOS DOCE PESOS M/CTE. 
($28,795,612) que presentaran a una segunda instanca, el grupo de auditoria Secretaria 
Departamental de Salud mantiene la glosa total ce las facturas por que no son soportadas. A 
continuacidn que se relacionan las facturas antes mencionadas.

& DEPARTAMENTO DEL VALLE DEL CAUCA
F gobernaciOn

http://www.vgllwleleauca.flov.co
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CLPR 116

Elabord: grupode auditoria SDSV- Diana Patricia Paez O.

Independiente del proceso de auditoria entre las partes, es requisite obligatorio que la cartera 
coincidente con recomendacidn de page este registrada en la plataforma PISIS dando 
cumplimiento a la circular 030 de 2013.

El Valle 
esta en 
vos

Palacio DE San Francisco -Carrera 6 Calle 9 y 10 Telefono: 6200000 E»t. 1600 Fax: 6200000 Ext.2691 
Sitio WEB: www.valledelcauca.eov.eo e-mail: salud@valledelcauca.eov.co

Santiago de Cali. I'alle de! Canca. Colombia

S 
$

767.030
28.795.612

345123 

TOTAL

Secretaria de Salud
Subsecretaria de Aseguramiento y Desarrollo de Servicios de Salud

continuacidn del acta final 521________
Dates insuficientes del usuario, paciente 

no registra en base de dates DNP, ni en el 
Fosyga no aplica como PPNA en caso de 

soportar pendiente para auditar.

zWWf
XIOMARA LEUSSONMORENO
Auditors Medica
CLINICA PALAMA REAL SAS.

<1,..

YAMEJ YEtEZ JARAMILLO 
Coqj'dinapora grupo de Auditoria 
Secretaria de Salud.

!)(/

Por medio de la presente acta la SECRETARIA DEPARTAMENTAL DE SALUD y la IPS 
CLINICA PALAMA REAL S.A.S., dejan constancia y firman la presente.

E DEPARTAMENTO DELVALLE DEL CAUCA
gobernaciOn

El valor final con recomendacion de pago DE CIENTO SETENTA Y DOS MILLONES 
SEISCIENTOS OCHENTA Y OCHO MIL CIENTO VEINTICINCO PESOS m/cte. 
($172,688,125), Esta sujeto a revision y cruce de cartera correspondiente con la base de 
datos financiera por parte del profesional universitario de la Secretaria Departamental de Salud.

^F/reiO CORTES CRUZ 

iTOerente de Operaciones 
' CLINICA PALMA REAL SAS.

DIANA PATRICIA PAEZ OCAMPO
Contratista Grupo de Auditoria 
Secretaria de Salud.

http://www.valledelcauca.eov.eo
mailto:salud@valledelcauca.eov.co
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ACTA 521

VALOR FACTURADO DE VIGENCIA FACTURACION MARZO DE 2015 A FEBRERO 2017. 
DOSCIENTOS VEINTIOCHO MILLONES QUINIENTOS CUARENTA TRES MIL 
NOVECIENTOS CINCUENTA Y CINCO PESOS M/CTE ($ 228.543.955).

Una vez recibida las facturas de la IPS, el plan de trabajo que se ejecuto fue: 
Auditorla Individual a la factura, que incluye:

Realizar Auditorla de cuentas m^dicas, aplicando el manual unico de glosas segun 
normatividad vigente.

Ciudad y Fecha:
Lugar:
Hora Inicio:
Hora finalizacidn:

PRESTADOR:
PAGADOR: '

• Validacidn de derechos.
• Auditorla y verificacidn de los requisitos de la Factura de Venta.
• Auditorla y verificacidn de soportes segun normatividad vigente.

Secretaria de Salad
Subsecretaria deAseguramiento y Desarrollo de Servicios de Salad

OBJETO DE AUDITORIA:
Aplicar el proceso de auditorla bajo los parSmetros del Articulo 22 del Decreto 4747 de 2007, 
el Anexo T&cnico N° 6 de la Resolucidn 3047 de 2008 y la ley 1438 de 2011. A la facturacidn 
por prestacidn de servicios de atenciones iniciales de urgencias y atencidn de urgencias en 
salud realizados por la CLINICA PALMA REAL S.A.S.

DEPARTAMENTO DELVALLE DEL CAUCA 
GOBERNACION

Santiago de Cali, 21 de septiembre de 2017
Beneficencia del Valle piso 7 - oficina de Auditoria SDSV
09:00 a.m. DEL 21 DE SEPTIEMBRE DE 2017
10:00,a.m. DEL 21 DE SEPTIEMBRE DE 2017

ALCANCE DE AUDITORIA MEDICA Y DE CUENTAS:
Verificar las atenciones iniciales de urgencias y atencion de urgencias prestadas en salud a 
procedimientos realizados a la poblacidn pobre no asegurada del valle del cauca durante el 
periodo de MARZO DE 2015 A OCTUBRE DE 2016. DOSCIENTOS VEINTIOCHO 
MILLONES QUINIENTOS CUARENTA TRES MIL NOVECIENTOS CINCUENTA Y CINCO 
PESOS M/CTE ($ 228.543.955).

1 
El Valle 
esta en 
vos

Patacio DE San Francisco -Carrera 6 Calle 9yl0 Tetefono: 6200000 Ext. 1600 Fax: 6200000 Ext. 2691 
Sitio WEB: www.valledelcaiica.eov.co e-mail: 5alud@valledelcauca.eov.co

Santiago de Cali. Valle de! Cauca. Colombia

ACTA N° 521
ACTA DE MESA DE LEVANTAMIENTO DE OBJECIONES POR EL GRUPO DE 

AUDITORIA INTEGRAL SDSV Y CLINICA PALMA REAL- NIT 900699086-8
VIGENCIA FACTURACION MARZO DE 2015 A FEBRERO 2017

CLINICA PALMA REAL S.A.S
GOBERNACION DEL VALLE DEL CAUCA -

SECRETARIA DEPARTAMENTAL DE SALUD DEL VALLE

http://www.valledelcaiica.eov.co
mailto:5alud@valledelcauca.eov.co


RESQMEN DE RESULTADOS:

HALLAZGOS DE MESA LEVANTAMIENTO DE OBJECCIONES >

NOTA ACLARATORIA.

10

Palacio DE San Francisco - Carrera 6 Calle 9 y 10 Telefono: 6200000 Ext. 1600 Fax: 6200000 Ext.2691 
Sitio WEB: www.valtedelcauca.gov.co e-mail: salud(S>valledeicauca.gov.co

Santiago de Cali. Valle de! Canco. Colombia

Valor total de la facturacidn presentada: 
Numero de facturas presentadas:_____
Valor total auditado:
Valor objetado:
Valor glosado:
Porcentaje de glosa
Valor final recomendado para pago:

$228,543,955
52~ 

$228,543,955 
$ 100.505.953 
“$55,855,830

24.44%' 
$ 172.688.125

Por medio de la presente se deja constancia que se auditaron, depuraron y conciliaron 52 
facturas por un valor de DOSCIENTOS VEINTIOCHO MILLONES QUINIENTOS CUARENTA 
TRES MIL NOVECIENTOS CINCUENTA Y CINCO PESOS m/cte ($ 228.543.955). De las 
cuales la los representantes de la IPS CLINICA PALMA REAL S.A.S. No acepta las glosas de

2. Del valor de doscientos ventiocho millones quinientos cuarenta tres mil 
novecientos cincuenta y cinco pesos m/cte ($ 228.543.955). auditados, depurados y 
conciliados el valor recomendado para pago es CIENTO SETENTA Y DOS MILLONES 
SEISCIENTOS OCHENTA Y OCHO MIL CIENTO VEINTICINCO PESOS m/cte. 
($172,688,125), Io que corresponde a prestacidn de servicios posterior a la ley 550.

' ■ ■ '"r;. V0S

k DEPARTAMENTO DELVALLE DEL CAUCA
^gobernaciOn 

...........*   III" U" II •— > " —.1,. .. . . . .

' Secretaria de Salud
" Subsecretaria de Aseguramiento y Desarrollo de Servicios de Salud

Pagma2de4 continuaclon del acta final 521
• Determinacidn de la pertinencia medica y racionalidad del evento facturado y el manual 

de glosas.
• La veracidad y la calidad de la informacidn es responsabilidad de los contratistas 

analistas de cuenta SDSV.
• Verificacion de la tarifa pactada.
• Entrega de informe.

1. Del valor objetado inicial de CIENTO MILLONES QUINIENTOS CINCO MIL 
NOVECIENTOS CINCUENTA Y TRES PESOS M/cte. ($ 100.505.953). La IPS presento 
los soportes de las facturas por valor DE CUARENTA Y CUATRO MILLONES 
SEISCIENTOS CINCUENTA MIL CIENTO VEINTITRES PESOS m/cte. ($44,650,123). 
quedando una glosa definitiva por parte de la secretaria departamental de salud de 
CINCUENTA Y CINCO MILLONES OCHOCIENTOS CINCUENTA Y CINCO MIL 
OCHOCIENTOS TREINTA PESOS m/cte. ($ 55.855.830). mediante la presenta acta se 
realiza el cierre de la facturacidn que se anexa en archivo de Excel.

El Valle/

7

http://www.valtedelcauca.gov.co


PREFIJO NO FACT CONCERTO OBJECION

$ 790.487CLPR 296586 115

$ 1.397.466CLPR 166458 116

$ 161.597CLPR 167407 116

$ 5.453.597CLPR 174786 116

$ 1.282.953CLPR 185136 116

$ 11.432.987CLPR 185245 116

$ 508.826CLPR 283328 116

$ 142.759CLPR 231594 116

$ 4.201.448235601CLPR

$ 2.656.462CLPR 239865

VALOR FACTURADOY 
RADICADO

CODIGO 
OBJECION

Secretaria de Salud
Subsecretaria de Aseguramiento y Desarrollo de Servicios de Salud

332-333- 
430

332-333- 
430

Usuario corresponde a otro plan o afiliado 
sujeto a auditoria consorcio PPL INPEC,

Datos insuficientes del usuario, paciente 
no registra en base de datos DNP, ni en el 
Fosyga no aplica como PPNA en caso de 

soportar pendiente para auditar.

El Valle 
esta en 
vos

DEPARTAMENTO DELVALLE DEL CAUCA 
gobernaciOn

Palacio DE San Francisco - Carrera 6 Calle SylO Telefono: 6200000 Ext. 1600 Fax; 6200000 Ext.2691 
Sitio WEB: www.valledelcauca.gov.co e-mail: salud(5>valledelcauca.gov.co

Samiagn de Cali. Valle de! Cauca. Colombia

Paciente no registra en base de datos del 
DNP, ni Fosyga no aplica como PPNA en 
caso de soportar pendiente por auditar. 
Datos insuficientes del usuario, paciente 
no registra en base de datos DNP, ni en el 
Fosyga no aplica como PPNA en caso de 

soportar pendiente para auditar. 
Datos Insuficientes del usuario, paciente 

no registra en base de datos DNP, ni en el 
Fosyga no aplica como PPNA en caso de 

soportar pendiente para auditar.
Datos insuficientes del usuario, paciente 
no registra en base de datos DNP, ni en el 
Fosyga no aplica como PPNA en caso de 

soportar pendiente para auditar.
Datos insuficientes del usuario, paciente 
no registra en base de datos DNP, ni en el 
Fosyga no aplica como PPNA en caso de 

soportar pendiente para auditar.
Datos insuficientes del usuario, paciente 
no registra en base de datos DNP, ni en el 
Fosyga no aplica como PPNA en caso de 

soportar pendiente para auditar.

Existe ausencia total de soportes en la 
factura. En caso de soportar pendiente 
____________por auditar.____________  
Existe ausencia total de soportes en la 
factura. En caso de soportar pendiente 

por auditar.

Paginasdei continuacion del acta final 521
11 facturas con cddigo de objecidn 116,332, 333 Y 430, por valor de VEINTIOCHO MILLONES 
SETECIENTOS NOVENTA Y CINCO MIL SEISCIENTOS DOCE PESOS M/CTE. 
($28,795,612) que presentaran a una segunda instancia, el grupo de auditoria Secretaria 
Departamental de Salud mantiene la glosa total de las facturas por que no son soportadas. A 
continuacidn que se relacionan las facturas antes mencionadas.
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Por medio de la presente acta

42

AEMO CORTES CRUZ
■$ente de Operaciones 
JLINICA PALMA REAL SAS.

DIANA PATRICIA PAEZ OCAMPO
Contratista Grupo de Auditoria 
Secretaria de Salud.

El Valle 
esta en 
vos

YANETWEtEZ JARAMILLO
Coordinadora grupo de Auditoria 
Secretania de Salud.

$
$

345123 

TOTAL

767.030
28.795.612

Independiente del proceso de auditoria entre las partes, es 
coincidents con recomendacidn de pago r*C,<s 
cumplimiento a la circular 030 de 2013.

Elabord' grupo de auditoria SDSV- Diana Patricia Pdez O.

DEPARTAMENTO DELVALLE DEL CAUCA 
gobermaciOn

' ' Subsecretaria de Aseguramiento yDesarrollodeServiciosdeSalud 
continuacion del acta final 521 _

Dates insuficientes del usuario, paciente 
no reglstra en base de datos DNP, ni en el 
Fosyga no aplica como PPNA en caso de 

soportar pendiente para auditar.

Palacio DE San Francisco - Carrera 6 Calle 9 y 10 Tdefono; 6200000 Ext. 1600 Fax: 6200000 Ext.2691 
Sitio WEB: www.valledelcauca.gov-co e-mail: saludgval.ledelcauca.Rovxg

Santiago de Cali. Valle del Cauca. Colombia

es requisite obligatorio que la cartera 
este registrada en la plataforma PISIS dando

El valor final con recomendacidn de pago DE CIENTO SETENTA V DOS MILLONES 

r S ^ la^ de
dates financiera por.parte del profesional universitano de la Secretaria Departamental de Salud. 

Por medio de la presente acta la SECRETARIA DEPARTAMENTAL DE SALUD y la IPS 
CLINICA PALAMA REAL S.A.S., dejan constancia y firman la presente.

XIOMARA LEUSSON MORENO :
Auditora Medica
CLINICA PALAMA REAL SAS.

http://www.valledelcauca.gov-co


Representantes:

I

ALCANCE DE AUDITORIA MtDICA Y DE CUENTAS:

Pagina i de 4

PorlalPS:
CARLOS ARTURO SOLIS Gerente Clinica Palma Real 
CONSTANTA BEJARANO Analista de Auditoria Medica

Ciudad y Fecha: 
Lugar:

Auditoria Individual a la factura, que incluye: 
> Validacidn de derechos.

Notificado
. Notificado

El Valle 
estaen 
vos

VALOR FACTURACION RADICADA DE FEBRERO 2015 A . MAYO 2018 por valor de 
DOSCIENTOS OCHENTA Y TRES MILLONES OCHOCIENTOS NOVENTA Y NUEVE MIL 
SEISCIENTOSi QUINCE PESOS M/CTE ($283,899,615).

OBJETO DE AUDITORIA: '
Aplicar el proceso de auditoria bajo los pardmetros del Articulo 22 del Decreto 4747 de 
2007, el Anexo Tecnico N° 6 de la Resolucion 3047 de 2008 y la ley 1438 de 2011. A la 

. facturacion por prestacidn de servicios de atenciones iniciales de urgencias y atencidn de
urgencias en salud realizados por Ja CLINICA PALMA REAL S.A.S.

NIT: 890399029-5
Calle 9 N°4-50Edificiodela Berteficencia del .Valle ■ Piso:7 <613104684008
Correa: uroencias@audrtorlavalle.9ov .co • www.valledelcauca.gov.co

Santiago de Cali, Valle del Cauca, Colombia

DEPARTAMENTO DEL VALLE DEL CAUCA
■9 gobernaciOn

... .. ....... . .............           li 

Secretaria de Salud
Subsecretaria de Aseguramiento y Desarrollo de Servicios de Salud

120.20-2 URG18-684;

Por la Secretaria Departamental Salud: *
YANET VELEZ JARAMILLO Coordinadora Grupo de Auditoria SDSV Notificado 
DIEGO LEANDRO SAAVEDRA HENAO Tdcnico Grupo de Auditoria SDSV Notificado 
CARLOS FELIPE RIVERA MURIEL Contratista Grupo de Auditoria SDSV 
Operative .

ACTA DE LEVANTAMIENTO DE OBJECIONES 
POR EL GRUPO DE AUDITORIA INTEGRAL SDSV 

■Y CLINICA PALMA REAL SAS NIT 9000699086 
FACTURACION RADICADA A MAYO 2018

Cali, valle - 3 de septiembre de 2018 
calle 9 # 4-50 piso 7 - Grupo de Auditoria SDSV

Verificar las atenciones iniciales de urgencias y atencion de urgencias prestadas en salud 
a procedimientos realizados a la poblacidn pobre no asegurada del valle del cauca 
durante el periodo de FACTURACION RADICADA A MAYO 2018 por valor de 
DOSCIENTOS OCHENTA Y TRES MILLONES OCHOCIENTOS NOVENTA Y NUEVE 
MIL SEISCIENTOS QUINCE PESOS M/CTE ($283,899,615).
Re'alizaf Auditoria de cuentas m&dicas, aplicando el manual unico de glosas segun 
norniatividad vigente. Una vez recibida las facturas de la IPS, el .plan de trabajo que se 
ejecutdfue: \

http://www.valledelcauca.gov.co


120.20-2 URG18-684

CONCLUSIONES DEL PROCESO’AUDITORIA.

cop % GLOSAVR OBJETADO

'116 $62,658,774,00 $62,658,774,00 22,07% $0.00

333 $1,367,682,00 $1,367,682,00 0,48% $0,00

342 $8,745,240,00 $0,00 0,00% $8,745,240,00

816 $27,423,770.00 $0.00 0,00% $27,423,770,00

*
$76,596,637.00332-333 $76,595,837,00 26,98% $0.00

602-342-207 $14,305,838.00 $48,400.00 0,02% $14,267,438.00

X $191.097.141,00 $140.670.693,00 49,55% $50.426.448,00

TABLA N° 2 RESUMEN FINANCIERO

CLINICA PALMA REALAMAYO DE 2018
Valor total de la facturacidn presentada: $283,899,615
Valor devolucidn $0
Valor total auditado: $283,899,615
Valor total glosado $140,670,693
Porcentaje de gldsa %

Valor final de auditoria $143,228,922

Piginaade^ -

• Auditoria y verificacidn de los requisites de la Factura de Venta.
• Auditoria y verification de soportes segun normatividad vigente.
• Determination de la pertinencia m6dica y rationalidad del evento facturado y el 

manual de glosas.
• Verification de la tarifa pactada.
• Entrega de informe.

NIT: 890399019-$
Calle 9 N® 4-50 Edificio de la Beneficencia del Valle • Piso: 7 -Cel 310 468 4008
Correo: uraenciasOatjditoriavalle.aov.co - www.valledekauca.gov.co 

Santiago de Cali, Vaile del Cauca, Colombia

Secretary de Salud
Subsecretaria deAseguramiento y Desarrollo de Servicios de Salud

DEPARTAMENTO DELVALLE DELCAUCA 
gobernaciOn

TABLA N° 1 CONSOLIDADO OE CONCERTOS DE GLOSA 
CLINICA PALMA REAL A MAYO DE 2018_

VR GLOSADOITEM/CONCEPTO AUDITORIA 
Se relacionan usuarios o servicios que 

corresponden a otro plan o entidad 
reaponsable____________________________
Ausencia total o parcial, enmendaduras 
o iiegibilidad an la copia de la historla 
clinica
Ausencia total o parcial. enmendaduras 
o Iiegibilidad en los soportes de los 
insumos_____________________ __________
Devolucion porque la factura 

corresponde a un usuario que 
pertenece a otra entidad reaponsable 
delpago _____________________
Ausencia total o parcial. enmendaduras 

o iiegibilidad en la copia de la historla 
cllnica-Ausencia total o parcial, 
enmendaduras o iiegibilidad eh los 
soportes del detalie de cargos _________
El cargo por conauttas que viene 
relacionado en la tactura no es pertinente 
o sin justiflcaciOn mddica.- Ausencia 
total o parcial, enmendaduras o 
iiegibilidad en los soportes de los 
insumos- Los cargos por medicamentos 
en la factura presentan diisrencia con los 
valores que tueron pactados 
TOTAL

■a Valle 
■igestien 
■Ivos

http://www.valledekauca.gov.co
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NOTA ACLARATORIA.
ft

i

MginaacteA
NFT: 890399029-5

. Calle 9 N° 4-50 Edificio de la Beneficencia del Valle • Piso: 7 -Cel 310 468 4008 
Correo: ufcenciastSauditoriavaNe.oov.co - www.valledelcauca.gov.co

Santiago de Cali, Valle del Cauca, Colombia

DEPARTAMENTO DEL VALLE Da CAUCA 
gobernaciOn
1 'Z........ .... i 1 ■ , ■ ■

SecKtarfa de Salud
■ Subsecretaria de Aseguramiento yDesarrollode Servicios de Salud

120.20-2 URQ18-684

2. Del valor de DOCIENTOS OCHENTA Y TRES MILLONES OCHOCIENTOS 
NOVENTA Y NUEVE MIL SEISCIENTOS QUINCE, .PESOS M/CTE 
($281899.615). Auditados, depurados y conciliados se recomienda para pago 
CIENTO CUARENTA Y TRES MILLONES DOCIENTOS VEINTIOCHO Mil 
NOVECIENTOS VEINTIDOS PESOS M/CTE. ($143,228,922),/ Io que 
corresponde a prestacibn de servicios posterior a la ley 550.

Por medio de la presente se deja constancia que se auditaron 17 facturas por un valor de 
DOSCIENTOS OCHENTA Y TRES MILLONES OCHOCIENTOS NOVENTA Y NUEVE 
MIL SEISCIENTOS QUINCE PESOS M/CTE ($283,899,615). De las 17 facturas 
conciliadas los representantes de LA CLINICA PALMA REAL SAS no acepta la glosa de 

. 4 facturas con cbdigo de objecion 116, 333 Y 332 pot valor de CIENTO TREINTA Y 
NUEVE MILLONES CIENTO SETENTA Y NUEVE MIL NOVECIENTOS ONCE PESOS 
M/CTE ($139,179,911), la Secretaria Departamental de Salud del Valle del Cauca. 
Mantiene la glosa total de las facturas. La IPS manifiesta que llevara las facturas a 
segunda Instancia.

' Ef valor final con recomendacibn de pago CIENTO CUARENTA Y TRES MILLONES 
DOSCIENTOS VEINTIOCHO MIL NOVECIENTOS VEINTIDOS PESOS M/CTE: 
($143;228.922), Esta sujeto a revisibn y cruce de cartera correspondiente con la base 
de datos financiera por parte del profesional universitarib de la Secretaria Departamental 
de Salud.

HALLAZGOS DEAUDITORfA:
1. Del .'valor objetado inicial de CIENTO NOVENTA Y UN MILLONES NOVENTA Y 

. , SIETE MIL CIENTO CUARENTA Y UN PESOS M/cte. ($191.097.141): La IPS 
presento los.soportes de las facturas por valor de CINCUENTA MILLONES 
CUATROCIENTOS SETENTA Y CUATRO MIL OCHOCIENTOS CUARENTA Y 
OCHO PESOS M/cte. ($50,474,848). quedando una glosa definitiva por parte de 
la Secretaria de Salud de CIENTO CUARENTA MILLONES SEISCIENTOS 
SETENTA MIL SEISCIENTOS NOVENTA Y TRES PESOS M/cte. ($.140,670,693) 
Mediante la presents acta se realiza el cierre de la facturacibn que se anexa en 
archivb de Excel.

El Valle , 
esUen (y vos

http://www.valledelcauca.gov.co
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REPRESENTANTES NOTIFICADOS OPERATIVOS

e ARTURTTSOLia

f

Se anexa (Excel) relacidn de facturas auditadas.

i •

Pigina de t,

<i

Por medio de la presente acta la SECRETARIA DEPARTAMENTAL DE SALUD y LA CLINICA 
PALMA REAL, dejan constancia y firman la presente.

Secretaria de Salud
Subsecretaria de Aseguramiento y Desarrollo de Servicios de Salud

. CONSTANZA BEJARANO 
Analista de auditoria medica 
clinica palma real

YANETV
Cooraina<
Secretark

CAW 
Gej^hte 
pfinica palma real

El Valle 
esU en 
vos

E& DEPARTAMENTO DEL VALLE DEL CAUCA 
gobernaciOn

ZARLOS FELIPE RIVERA 
Contratista Grupo de Auditoria 
Secretaria de Salud.

Proyecto.y trascribid: Carlos Felipe rivera Muriel - Contratista. Grupo de auditoria SDSV 
Revise: Diego Leandro Saavedra - Contratista Grupo de auditoria SDSV'

' Aprobd: YanetVdtez Jaramillo - Coordinadora Grupo de Auditoria SDSV.

NIT: 890399029-5
Calle 9 N° 4-50 Edificio de la Beneficencia del Valle • Piso: 7 •0613104684008
Correo: uraenciasfSauditoriavalle.aov.co - www.valledelcauca.gov.co

Santiagode Cali, Valle del Cauca, Colombia

Independiente del proceso de auditoria entre las partes, es requisite obligatorio que-la carters coincidente con 
recomendacidn de pago este registrada en la plataforma PISIS dando cumplimiento a la circular 030 de 2013. 
La veraddad y la calidad de la informacidn es responsabilidad de los contratistas analistas de cuenta SDSV

LEZ JARAMILLO
Tagrudo de Auditoria 
fesaludxX

http://www.valledelcauca.gov.co
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coricepto Anal reconocidofactura codobl - ob|edon vr obj vr. glosa 'orden . nit

CIPR000050B617 169:395 $169 395 . ,$ $0$.16/12/2017 OK2570 900699086 SMOfilKXM' . ■ tlnobjtdon

19/12/2017 $1,367,682333 $0$ 1.367.682 $ 1.367.682CLPR00005095972571 900699086 •etplida

$2,678,461ClPn0OOO511203 $ $ $022/12/20172572 900699086 2.678.461 OK smoMCiOft

CLPR0000514265 $0 $419,441$2573 •4/01/2018 $900699086 419.441 OK •*1 •

$74,700 $0$ $26/01/2018 74.700 74.700900699086 CIPR0000519277 1162775 •c*pt»rfa

14.305^838 $80,011,496CLPR000O520395 •cepu consult* do urn***1** $48,400 ;■- 2776 $ 80.059.896 $31/01/2018 602-342-207 Ss.a<».MS.i>ob)>iM900699086

5/02'/2018 $0$ 17.347.928 $ ' 8.745.240 $17,347,928CLPR00005216212777 342 ' 3 cotIo pot wk* $4900699086

26.281.604 $26,281,604$ $010/02/2015 $ 26.281.6042778 900699086 CLPR0000113498 116 •I Fwyg* no apfln co<

$ 27.423.770 $ $0 $27,423,77023/11/2016 27.423.7702779 900699p86 CLPR0000365126 816 intunws no tnchridos e

$76,595,837 $0$26/11/2016 $ 76.595.837 76.595.8372780 900699086 CLPR0000366569 332-333 de wio* v wflortM. C

18/02/2018 $0 $7,452,450$$2921 900699086 CLPR0000524697 7.452.450 ok sbi ebjectontlnobjedon

130.020 $0' $130,020$8/03/2018 $3178 900699086 CLPR0000530084 OK sin Inldil rhobjecton

$15,630,739 $014/03/2018 $$ 15.630.739 15.630.7391163179 900699086 CLPR0000531678 SKXDtEirAGO, CM

$0$ $20,671,73121/03/2018 $ 20.671.731 116 ' 20.671.7313180 900699086 CLPR0000533494 ORMSPOHM€L»A«

rti ob^cdon$ • 6.860.876' $0 $6,860,876$31/03/20183181 900699086 CLPR0000535778 OK

$381,528CLPR0000544347 $0$ $6/05/20183376 900699086 381.528 OK SM QaifCION Mnebjedon

$0 $353,557$$3377 17/05/2018 . 35.3 557 OK slf»eb|ecton900699086 CLPR0000546913 tM OBItCIOM

$283-899.615 $140.670.693 $143.228.922$191-097.141-totales

Proyado y Irascribid edUislnjillo ~ Conirolista Grupo da audHoria SDSV 

Rev<so: Dago Leandro Saavedra • ConlraUata Grupo da audHoria SDSV 

Aprobd: Yanei Vdaz Jaramfflo - Coordlnadora Grupo de AudHoria SDSV.

OHVavs 
depvt>n»ente NuVto.

AaMnde totW de 
decumentM. Sujeto 

AndKodt.

ebjetion ie nuncbw <w w pfetenten 
jopdrtei

ohjedon m menHne no ie prmntvn 
wpcrtei

obfecfen it mtAtlne no m p^esenlen 
•oportei

tewita eb}eden f*ctm coneepto 
urfendat

u 
k

ebjecton $e mantine n« » presentan 
wpertei
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GOBERNACION DELVALLE DELCAUCA 
SECRETARIA DEPARTAMENTAL DE SALUD - GRUPO DE AUDITORIA INTEGRAL 

ANEXO 1 Acta 684 IPS CLIN1CA PALMA REAL SAS 
feeha. factnombrejps 

CUNICA PALMA REAL 
S.A.S.

CLINICA PALMA REAL 
S.A.S.

CLINICA PALMA REAL 
_______ S.A.S.
CLINICA PALMA REAL 

5.A.S.
CLINICA PALMA REAL 

SAS.''
CLINICA PALMA REAL 

S.A.5.
CUNICA PALMA REAL' 
______ S.A.S. • 
CUNICA PALMA REAL

■ SA'S.
CUNICA PALMA REAL 

______ S.A.S._______ 
CUNICA PALMA REAL 

S.A.S.
CUNICA PALMA REAL

S.A.S._____
CUNICA PALMA REAL 
;______ S.A.S.
CLINICA PALMAREAL 

S.A.S.'
CLINICA PALMAREAL 
______ S.A.S._______  
CLINICA PALMA REAL

S.A.S._______
CLINICA PALMA REAL 

S.A.S.
CUNICA PALMA REAL 

’ S.A.S. 

0«PAATAMSNTO 
GOBERNACI

DCLVAlLI O€L CAUCA 
iOn

vr fact




































































	III. LO QUE SE DEMANDA

