Rama Judicial
Consejo Superior de la Judicetura

R@pﬁgﬁm de Colombia

JUZGADO PROMISCUOQO DE FAMILIA EN ORALIDAD DEL CIRCUITO
JUDICIAL DEEL BAGRE.

El Bagre (Antioquia}, diciembre dos (2} de dos mil veintidds. {2022).

Proceso ACCION DE TUTELA

Accionante CONSUELO DEL SOCORRO AGUIRRE ZULUAGA. -

Accionado UAERIV,

Radicado 05250-31-84-001-2022-00159-00

Procedencla Reparto

Instancia Primera

Providencia Sentencia general Nro. 107y Tutela nro, 082,

Decisidn Se protegen los derechos fundarnentales de la accionante.

En virtud del canon consfitucional consagrado en el arliculo 86,
reglamentado porlos Decretos 2591 de 1991,306 de 1992, 1069 de 2015y 333
de 2021, tiene competencia esta instancia judicial para resolver la accién
de tutela promovida por CONSUELO DEL SOCORRO AGUIRRE ZULUAGA frente
a la Unidad Administrativa Especial para la Atencion y Reparacion Infegral
a fas Victimas, en adelante UARIV.

1. HECHOS:

Afirma la accionante que es cabeza de hogar, campesing, desplazada por
la violencia, con un nucleo familiar compuesto de cinco personas (5)
personas, su esposo Remberto de Jesus Quinones es de la tercera edad, ya
que cuenta con 71 anos, y actualmente no cuenta con estabilizacion socio
econdmica.

Dice que por presentar ias anteriores condiciones tienen derecho o recibir
tres ayudas humanitarias, fres prorrogas vy la reparacién administrativa.

Comenta que ha enviado dos peficiones a la UARIV, la primera el 11 de
octubre de 2021 y la segunda el 14 de marzo del 2022, solicitande las ayudas
humanitarias de emergencia y la resolucidn que la define, asi como la
reparacién administrativa con criterio de priorizacién ya que su esposo tiene
mdas de 71 afos de edad y que se corra fraslado de su escrito a las distintas
enfidades que conforrman el SNARIV y pese a que su peticidn es clara no ha
obtenido una respuesta de fondo.
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Manifiesta que lo UARIY contaba con un plazo de 120 dias para resolver
sobre la entrega de la medida de indemnizacidon administrativa, término que
vencid en marzo del 2022 y no se han contestado sus peticiones de ayudas
humanitarias, de indemnizacion y del traslado dei escrito al SNARIV.

También informa gue la respuesta que envié la UARIV el 16 de octubre del
ano en curso no guarda relacion con el derecho de peticion, no fue una
respuesta de fondo ni clara ni congruente ya que le informaron gue la
peticion de indemnizacidon administrativa se atendid de fondo mediante
resolucion nro. 04102019-1140040 del 22 de abril de 2021 pero a la fecha no
conoce el contenido de dicharesolucion impidiéndosele ejercer su derecho
de defensa y contradiccion.

Se pronuncia diciendo que la segunda respuesta la recibid el 22/10/2021 en
donde la UARIV le informd, que frente a las asistencias humanitarias se recalizd
el procedimiento de medicidon de carencias y se determind que presentan
carencias de clgin componente de la subsistencia minima.

Expresd que enla respuesta del 31/03/2022 ia UARIV le informd, que respecto
a la asistencia humanitara, tanto la accionante como su nucleo famitiar
fueron objetados del procedimiento de medicidn de carencias, logrando
establecerse que la ayuda fue otorgada.dentro de los Ultimos 148 dias, por
lo que deberd tener en cuenta que las ayudos se encuentran destinadas &
satisfacer las necesidades bdsicas por 12 meses, que frente a la peticidn de
indemnizacién administrativa fue atendida mediante resolucidn 04102019
1140040 del 22 de abrit del 2021 en la que se resolvio a favoer de o
accicnante, como también se dispuso aplicar el metodo técnico de
pricrizacidn con el fin de disponer el orden de entrega.

Puntudlizé, que en su caso, no acreditd ninguna situacién de urgencia
manifiesta o de extrema vulnerabilidad de las que se refieren el articulo 4°
de la resolucion 1049 de 2019, sin embargo, respecto a REMBERTO DE JESUS
QUINONEZ BEJARANO, la entrega de los recursos de la indemnizacion
administrativa, por encontfrase en situacidon de urgencia manifiesta o
extrema vulnerabilidad, serd programada una vez la enfidad cuente con
recursos presupuestales para el ano 2022.

Finalizdé su contestacion indicando, que asi las cosas, la UARIV le viene
vulnerando sus derechos fundamentales ya que si bien resolvid sobre las
asistencias humanitarias no se le ha noftificado la resolucidn que resolvid
sobre las mismas cercendndole su derecho a conocer el contenido de lo
misma, que frente a la indemnizacidén administrativa ya su esposo cuentd
con mas de 71 afios de edad por ende tiene derecho a la priorizacion y
frente al trasiado de su escrito al SNARIV la UARIV no dice nada al respecto.

2. PEDIMENTO:

Con fundamento en los hechos narrados solicita la accionante, que se le
proteja el derecho fundamental de peticidn vy se le ordene a la UARIV Ia
entrega de las asistencias humanitarias cada 3 meses sin reparo hasta
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persistir las condiciones de vulnerabilidad en que se encuentra vy le sea
enviado el acto administrativo para ejercer su derecho de defensa, que se
aplique el método técnico de priorizacién para lg entrega de Ia
indemnizacién administrativa ya gue su esposo se encuenira en una de las
circunstancias de priorizacién por tener mas de 71 afos de edad y se ordene
la enfrega por haberse superado ya el plazo de 120 dias con que contaba
la UARIV para resolver de fondo vy se corra traslado del escrito al SNARIV.

Por dliimo, solicita se le envie urgentemente la carta cheque, que se le
notifique todo o resuelto a través del comeo electrénico
26roman/0@gmail.com y que se prevenga a la UARIV para que en la
respuestad no se extienda en el tiempo y prolongue asi las ayudas
humanitarias.

3. DERECHOS VULNERADOS:

Compendiando lo dicho en la tutela y sus pretensiones, considera esta
agencia judicial, que la accionante depreca la proteccién del Dereche de
Peticion y el derecho de los desplazados a recibir las ayudas humanitarias y
la reparacidn administrativa.

4. TRAMITE:

La accidn de tutela le correspondid a este Despacho por el sistema de
reparto entre los Juzgados de Circuito de la localidad. - Una vez revisada se
encuentra que estd ajustada a lo reglado en el articulo 14 de! Decreto 2591
de 1991, porio que se procedié a su admisién {(auto del 25 de noviembre de!
2022 {fls. 32 y 33}, se ordend vincular a la accidn de tutela de I Dra. MARIA
PATRICIA TOBON YAGARI como nueva directora general de la UARIY, ai Dr.
JOSE LUIS AZCARATE GARCIA como direcior técnico de Gestidn Social y
Humanitaria, a la Dra. CLELIA ANDREA ANAYA BENAVIDES directora Técnica
de Reparaciones y Directora Téchica de Registro y Gestidn de la informacidn
(e} y en contra del Dr. DIEGO ARTURO GRUESSO RAMOS como Director de
Gestidn Interinstitucional.

La entidad accionada recibid notificacion personal mediante oficio nro. 619
del 25 de noviembre de 2022(fls. 34 y ss.), oficio que se envid por correo
electronico (fls. 37). entidad esta que acudid al proceso vy frente a las
pretensiones de la tutela, ta UARIV contestd en los siguientes términos:

Hizo saber que los funcionarios competentes para resolver las peticiones de
la accionante son la Dra. CLELIA ANDREA ANAYA BENAVIDES, JOSE LUIS
AILCARATE GARCIA y DIEGO ARTURO GRUESSO RAMOS, solicitando se
desvincule al Dra. MARIA PATRICIA TOBON YAGARI quien es la directora
general de la UARIV.
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Dijo también que CONSUELO DEL SOCORRO AGUIRRE ZULUAGA se encuentra
incluida en el Registro Unico de Victimas bajo el marco normativo de la Ley
1448 de 2011 FUD CH000001779 por desplazamiento forzado. -

Manifesté que frente a la indemnizacidon administrativa, esta peticion fue
atendida a través de ia resolucion 04102019-1140040 del 22 de abril del 2021
en la que se decidié en favor de la accionante reconocer la medida de
indemnizacién administrativa por el hecho victimizante de desplazamiento
forzado y aplicar el método técnico de priorizacién para disponer el orden
de entrega, gue contra la citada resolucion procedian los recursos de
repaosicion y apelacion.

Dijo que en &l presente evento no se acreditd ninguna situacion de urgencia
manifiesta o de extrema vulnerabilidad de las contenidas en el articuio 4° de
la resolucion 01049 de 2019 v 1° de la resolucidn 582 de 2021.

SeAald que el método técnico de priorizacién en el caso particular se aplicod
el 31 de julio de 2022 vy la UARIV le informard el resultado a la accionante, si
dicho procedimiento arroja resultados favorables a la accionante le serd
cancelada la indemnizacién en el afio 2022, pero si no resulta favorable se
le informard las razones por las cuales no se prioriza y se aplicard, en el ano
siguiente, el método técnico de priorizacion, por lo que en este momento
no es procedente indicarle una fecha exacta para el pago.

Explica la UARIV, el método técnico de priorizacién, las normas que [o
sustentan y los procedimientos establecidos para priorizar ka enirega de la
indemnizacion administrativa para asi informar que, el método técnico de
priorizacién de la accionante se aplicé el 31 de julio del 2022 y se le
informaria et resultado. -

Sefala que la UARIV no le ha desconocido los derechos ¢ la accionante,
por el confrario, reconocid el derecho que tiene para ser indemnizada, sin
embargo, no es posible indemnizar a todas las victimas al mismo tiempo, por
ello lo del sistema para indemnizar a aquellas personas que se encueniren
bajo extrema vuinerabilidad como los que no se encuentran en dichas
situaciones, pero aun asi son fitulares del derecho a la reparacion
administrativa.

Expresé que no es posible suministrar fecha cierta para el pago o para
entregar la carta cheque toda vez que se debe esperar el resultado del
método técnico de priorizacion, ello va en armonia con el debido proceso,
principios de progresividad, sostenibilidad y gradualidad del sistema.

En relacidén con la atencién humanitaria, de acuerdo con la estrategia
denominada “medicién de carencias” y prevista en el decreto 1084 de 2015,
que tiene la finalidad de establecer las necesidades de la victima buscando
identificar la presencia ¢ no de carencias en los componentes de [a
subsistencia minima, la accionante y su ndcleo familiar se encuentran en
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proceso de identificacién de carencias, el cual una vez culmine le serd
informado mediante acto administrative debidamente motivado.

Indicd que el procedimiento de medicidén de carencias implica consultar
toda la informacién con la que cuenta la unidad para las victimas o a fravés
de intercambio de informacién con otfras entidades, con dicho
procedimiento se busca establecer la sifuacién actual del hogar de Ia
accionante, su composicidn, la presencia de sujetos de especial proteccidn
y qjustarlo al nivel de necesidad frente a cada uno de los componentes. -

Precisd gue frente a la peticion de proyectos productivos. la UARIVA no tiene
competencia para ello, el competente es el Departamento para la
Prosperidad Social guien tiene la responsabilidad de darle tramite, 1a UARIV
como enfidad coordinadora brinda apoyo a las victimas a través de
orientacién y asesoria para el acceso de las familios desplazadas a los
planes y programas ofrecidos por las entidades que hacen parte del SISTEMA
NACIONAL DE ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS -SNARIV-

Infformd la UARIV de los beneficios y planes que ofrecen las distintas
enfidades del SNARIV, pero nada informa sobre el traslado del escrifo de
peticién de la accionante a dichas entidades pese a su condicion de
entidad coordinadora.

Por Ultimo, solicitd la entidad demandada, declarar carencia de objeto por
hecho superado, aduciendo que ha quedado demostrado que la accidn
de tutela carece de fundamento por cuanto no se le ha violando ningun
derecho fundamental a la accionante, asi las cosas, deben negarse las
pretensiones.

5. PRUEBAS:
De la accionante;

5.1. Copia del derecho de peticidon presentado ante la UARIV por la
tutelante, de fecha 11 de octubre del 2021, en donde solicita, 1°) La ayuda
humanitaria de emergencia y la resolucién del estudio de medicion de
carencias. 2°} La carta cheque para el pago de la indemnizaciéon
administrativa y copia de ia resolucidn que la reconoce, vy 3°) Se haga
traslado del escrito alas distintas entidades que conforman el SNARIV. {Fis. 12
a 14)

5.2. Copia de la respuesta que le envid la UARIV a la accionante, de fecha
16/10/2021 en lo que le comunica gue ya se le reconocidé la indemnizacion
administrativa mediante resolucién nro. 04102019-1140040 del 22 de abril del
2021 vy se le indicé la fecha de entrega (sic), pero posteriormente se le
informa que, los montos y orden de entrega de o indemnizacion
administrativa depende de las condiciones particulares de cada victima,
del andilisis dei caso vy la disponibilidad presupuestal.
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5.3. Copia de la respuesta que también le envid la UARIV ¢ la accionante,
de fecha 22/10/2021, en la que se refiere al procedimiento de mediciéon de
carencias y que en el caso particular se evidencié gue tanto Ia accionante
como los demas integrantes de su grupo familiar ya fueron sujetos de este
procedimiento logrando establecer que actualmente presenta carencias
de algln componente de la subsistencia minima, por lo que es viable
reconocer la entrega de la asistencia humanitaria, para ello, ¢l giro se hard
efectivo en un plazo de 60 dias siguientes al recibo de la comunicacion
teniendo en cuenta el orden de radicaciéon de la solicitud. Que en formo @
fa indemnizacidon adminisfrativa la UARIV le brinda una respuesta conforme
a la resoluciéon 01049 de 2019 que creo el método tecnico de priorizacion,
en virtud de lo anterior se resolvié reconocer la indemnizacion administrativa
mediante resolucién nro. 04102019-114004C del 22 de abril del 2021 vy se
dispuso aplicar el método técnico de priorizacion para establecer el turno
de entrega, y al aplicar dicho procedimiento se establecid que no se
acreditd una situacidon de urgencia manifiesta o extrema vulnerabilidad de
las establecidas en el articulo 4° de la resolucién 01049 de 2019, que en el
caso concreto, nuevamente se aplicard el méiodo técnico de priorizacién
el 31 de julio de 2022 y Ia UARIV le informard el resultado.

5.4. Copia del derecho de peticion que presentd el accionante ¢ la UARIV,
de fecha 14 de marzo del 2022 en donde solicita se le informe el dia exacto
en gue se le entregard la segunda ayuda humanitaria v se le envie el acto
administrafivo, se le informe como quedd en  SMIMV las ayudas
humanitarias para el afo 2022, v se le envie lao carta cheque de ia
indemnizacién administrativa ya que acredité que su esposo REMBERTO
QUINONES se encontfraba en circunstancias de priorizacion por tener mas
de 71 anos de edad. (fls. 21 a 22)

5.5. Copia de la respuesta que envia la UARIV a la accionante, de fecha
31/03/2022, en donde le informa que la asistencia humanitaria le fue
otorgada dentro de los Ultimos 148 dias, que debe tener en cuenta que ios
componentes eniregudos se encuentran destinados a satisfacer las
necesidades frente a la dlimentacidn bdsica y el alojamiento temporal por
12 meses de cacuerdo con la carencia presentfada, que la atencién
humanitaria no tiene cardcter retroactivo ni agumulativo, ni se puede ceder
0 endosar por que no es un subsidio. Que frente o la indemnizacion
administarfiva esta fue reconocida mediante resolucidn nro. 04102019~
1140040 del 22 de abril del 2021 en la que se decidid reconocer la
indemnizacién y aplicar el método técnico de priorizacién, que en el caso a
estudio el método técnico de priorizacidn se evacud el 31 de julio de 2022 y
no se halld ninguna circunstancias de las que acota el articulo 4° de g
resclucion 01049 de 2019, que en el caso del senor RTEMBERTO DE JESUS
QUINONEZ BEJARAN se observd que este presenta urgencia manifiesta y/o
extrema vulnerabilidad por lo gue serd programadda la entrega una vez se
cuente con presupuesto para la vigencia del ano 2022.

Por parte de la UARIV se aporté:
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5.6. Copia de la respuesta enviada por la UARIV a la accionante, de fecha
28/11/2022, en donde se le informa que, la indemnizacién administrativa le
fue reconocida mediante resolucién nro. 04102019-1140040 del 22 de abril
del 2021 y se dispuso adoptar el método técnico de priorizacidn con el fin
de disponer la enfrega de la indemnizacion, que la resolucidn le fue
nefificada el 22 de junio del 2021 sin que se hubiere presentado recurso
clguno. Que no acreditd una situacion de urgencia manifiesta o extrema
vulnerabilidad establecida en el articulo 4° de la resolucion 1049 de 2019,
por lo que deberd esperor el resultado del método técnico de priorizacién
que se evacuard el dia 31 de julio de 2022y la UARIY le  informard el
resultado, por lo que no es procedente darle fecha cierta para la enfrega
de la carta cheque.

Que respecto a las asistencias humanitarias, la UARIV implementd el
procedimiento de identificacién de carencias prevista en el decreto 1084
de 2015 que tiene la finalidad de establecer las necesidades de las victimas,
por lo que le informan que la accionante y su hogar se encuentra endicho
proceso.

Informa la UARIV G la accionante, como coordinadora del SNARIV las
distintas ofertas que ofrecen las entidades del Estado para las victimas.

5.7. Copia de la resolucion nro. 04102019-1140040 del 22 de abiil del 2021 a
través de la cual se le reconocié a la accionante y a su grupo familiar la
indemnizacion administrativa por el desplazamiento forzado y aplicar el
metodo técnico de pricrizacion.

5.8. Copia de la citacidn publica y notificacidn por aviso de la resolucién
1140040 del 2021 a través de la cual se reconociéd la indemnizacion
administrativa a la accionante, en donde consta que la accionante fue
nofificada por este medio el 15 de junio de 2021, fiiado el aviso el 22 de junio
de 2021 y desfijado el 29 del mismo mes y aneo. (fls. 68 v 69).

Es foda larespuesta que ofrece la UARIV a la accionante frente ala peticién
de ayudas humanitarias, la peticidn de la indemnizacién administrativa y
copia del acto administrativo como también frente a la peticidn de comer
traslado del escrito a las distintas entidades que conforman el SNARIV, asf
como de la solicitud de informacion delincremento para el afio 2022 de las
asistencias humanitarios.

Planteadas, asilas cosas, se impone entonces enirar a decidir lo pertinente,
para lo cual se hacen estas breves,

6.-CONSIDERACIONES:
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Uno de los logros mds significativos de la Carta Politica de 1991, fue Io%
consagracion de varias acciones concedidas o las personas paro que estas,
en forma directa y sin mayores formalismos, logren el reconocimiento de sus
derechos fundamentales, acudiendo ante los funcionarios judiciales parc
que, en forma breve y sumaria, restablezcan esos derechos o impidan su
vulheracion, cuando son amenazados vy/o vulnerados por outoridad
pUblica, o por los particulares en los casos taxativamente consagrados.

Entre dichos mecanismos se encuentra la accidn de Tutela establecida en
el articulo 86 de la Constitucidon Nacional, reglamentada por los Decretos
2591 de 1991, 304 de 1992, 1834 de 2015 y 1983 de 2017:

“Toda persona tendrd accion de tutela para reciamar ante los jueces, en fodo
momento y lugar, mediante un procedimiento preferente y sumario, por si
misma o por quien actde en su nombre, la proteccidn inmediala de sus
derechos constitucionales fundamentales, cuando quiera que estos resulten
vulnerados o amenazados por la accidn o o omisidn de cualquier autoridad
publica... La ley establecerd los casos en que la accién de tutela procede
contra particulares...”!

6.1 Problema juridico:

De acuerdo con la situacidn fdctica planteada, en esta ocasion
comresponde a este despacho establecer, si sla UARIV ha dado respuesta de
fondo a la peticionaria o si por el contrario le estd vulnerando el derecho
fundamental de peticidon con las respuestas que ya le envié2 Para efectos
de resolver este interrogante, se analizard: {1°) Los derechos de la poblacién
desplazada, enfre ellos, el derecho a figurar en el RUV (2°) A cudles
beneficios fienen derecho las personas alli inscritas (ayudas humanitarias y
reparacion administratival, (3°) El derecho de peticion, y (4°) el caso en
concreto.

6.2. Poblacién desplazada:

La Ley 387 de 1997, indicd que la persona en condicidn de desplazamiento
es aquella que se ha visto forzada a migrar dentfro del territorio naciondi,
abandonando su localidad de residencia o actividades econdmicas
habituales, porque su vida, su integridad fisica, su seguridad o libertad
personales han sido vulneradas o se encuentran directamente
amenazadas, con ocasion de cualquiera de las siguientes situaciones:
conflicto armado interno, disturbios vy tensiones interiores, violencia
generalizada, violaciones masivas de Derechos Humanos, infracciones al
Derecho Internacional Humanitario u otfras circunstancias emanadas de las
" situaciones anteriores que puedan alterar ¢ alteren drdsticamente el orden
puUblico:

t Art. 86 Constitucién Politica de Colombia.
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Et articulo 2 del Decreto 2569 de 2000 definid la condicidn de despiazado
por la violencia al establecer: "Es desplazado foda persona que se ha visto
forzada a migrar dentro del territorio nacional, abandonando su localidad
de residencia o actividades econdmicas habituales, porque su vida, su
integridad fisica, su seguridad o libertad personales han sido vulneradas o se
encuentran direcfamente amenazadas, con ocasién de cuaiguiera de las
siguientes situaciones: conflicfo armado inferno, disfurbios y tensiones
interiores, violencia generalizada, viclaciones masivas de los Derechos
Humanos, infracciones al Derecho Internacional Humanitario v ofras
circunstancias emanadas de [as siftuaciones anteriores que puedan alterar
o alteren drasticamente el orden pUblico”. Ahora bien, frente al elemento
que genera los hechos de cardcter violento, se ha dicho que "ef
desplazamiento forzado se configura cuando se presenta cualquier forma
de coaccion. Por fo tanto, Ia Corte afirmd que es indiferente para adquirir la
condicidn de desplazado el tipo de violencia que sufrié esa poblacion, ya
seq ideoldgica, polifica o comun™?

En conclusidn, la condicién de persona desplazada por la violencia se
adquiere como consecuencia de la violencia generalizada, sin que se limite
a situaciones de conflicto armado, independiente de los motivos de la
viclencia y de la cdlidad del actor (politica, ideoldgica, comin o legitima),
puede tener lugar a nivel rural, urbano, o en una localidad, municipio o
regién y no es necesario que se acompafie de amenazas, hostigamientos o
atagues, sino que basta que se dé un temor fundado. Esta posiciéon ha sido
retomada por la Corte Constitucional en varias de sus sentencias.?

6.3. Derechos de la poblacién desplazada.

La Honorable Corte Constitucional se ha pronunciado de manera reiteroda
sobre las personas que han sido desplazadas por la violencia y ha resattado,
que dado que se encuenfran en una situacién de extrema urgencia y
vulnerabilidad, son merecedoras de un trato especial a carge de las
instituciones publicas; frato que debe someterse a un conjunto de directrices
constitucionales que allf claramente se han sefialado. En la sentencia T-025
del 2004 se indico por la H. Corte Constitucional que cuando una persona
se encuentre bajo las circunstancias facticas de un desplazamiento forzado
interno, tiene derecho a quedar registrada como tal por las autoridades
competenies, ya sea de forma individual o junfo a su ndcleo familiar.
Adicionalmente, determind que el derecho de registro de la poblacion
desplazada  se encuentra incluido en los Principios Rectores del
Desplazamiento  Forzado Infernclos cuales constituyen un elemento
fundamentai para ia interpretacién y la definicién del alcance de los
derechos fundamentales de los desplazados.

En relacién con la condicidén de desplazado, tal v como se sostuvo
anteriormente, la jurisprudencia constitucional ha resaltado que dicha

2T.006 de 2014,
3 La mas importante la T-025 de 2004,
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condicién se adquiere y se constituye a partir de un presupuesto fdcﬂco,o\
que es el hecho mismo del desplazamiento forzado, hecho que es el
requisito constitutivo de esta condicién y en consecuencia, de la calidad de
victima de desplazamiento forzado. Por tanto, la inscripcion en el Registro
Unico de Poblacién Desplazada -RUPD-, que la actual Ley 1448 de 2011
prevé sea el soporte para el “Registro Unico de Victimas" -RUV-, de
conformidad con el articulo 154 de esa normativa, es un requisito
meramente declorative y no consfitutivo de la condicién de victima, en
donde, a través de un tramite de cardcter administrativo, se declara la
condicién de desplazado, a efectos de gue las victimas de este delito
puedan acceder a los beneficios legales y a los diferentes mecanismos de
proteccién de derechos, con cardcter especifico, prevalente y diferencial,
para dicha poblacién.-

La Ley 1448 de 2011 en su arficulo 47 establece gue las victimas de que trata
el articulo 3° deben recibir ayudas humanitarios de acuerdo a las
necesidades inmediatas que guarden relacién directa con el hecho
victimizante, con el objetivo de socorrer, asistir, proteger y aiender sus
necesidades de alimentacién, aseo personal, manejo de abastecimientos,
utensilios de cocing, atencidn médica y psicologica de emergencia,
transporte de emergencia y alojamiento transitorio en condiciones dignas, y
con enfoque diferencial, en el momento de la violacién de los derechos o
en el momento en el que las autoridades tengan conocimiento de la misma.
Tales ayudas fueron clasificadas por la misma Ley dependiendo de la epoca
en que ocurrieron los hechos y las circunstancias que para cada caso en
concreto se presentan, es asi como en el articulo 62 ibidem se plasman las
diferentes etapas de la atencidn humanitaria, estableciendo tres fases:

1] Atencién Iinmedicta;
2} Atencién Humanitaria de Emergencia; y,
3} Atencién Humanitaria de Transicidén.

la ayuda humanitaria que ofrece el Estado a las victimas del
desplazamiento forzado, constituye un derecho fundamental a proteger
teniendo como norte el minimo vital vy la dignidoad humana. Lo
jurisprudencia constitucional ha considerado que el Estado se encuentra
obligado a reclizar la entrega de la ayuda de manera oportuna, pronta, sin

dilaciones y en forma integra y efectiva®.

Segun palabras de la Guardiana de la Constitucion, la ayuda humanitaria
es una respuesta al deber del Estado de prevenir, en primer lugar, el
desplazamiento forzado y en caso que ocurra, la obligacion imperativa de
atender alas victimas desde un principio hasta el momento en que se haya
superado esa situacién, y no debe suspenderse hasta superar los
condiciones gue orfiginagron la vulneracidon y se haya logrado su

4 Sentencia T-840 de 2009.
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estabilizacién socioecondmica o auto sostenibilidads. Sin embargo, se ha
dejado claro que esta ayuda humanitaria difiere segun la etapa en gue Ia
persona y/o personas se encuentre: La Ira. La ayuda humanitaria inmediata
o de emergencia que se debe olorgar en el momento del hecho del
desplazamiento; 2da. La Ayuda humanitaria de emergencia, que se debe
enfregar al superar la etapa iniciol de urgencia y el desplazado haya
enfrado a sistema integral de atencién y reparacién; y 3% la Ayuda
humanitaria de transicién, que fiene como finalidad servir de puenfe para
consolidar soluciones duraderas.

La primera ayuda, debe ser brindada por la entidad territorial receptora de
las victimas, en el preciso momento en que ocurre el desplazamiento, hasta
el momento de su inscripcidn en el Registro Unico de Victimas, es decir, que
para ser beneficiarios de esta ayuda basta con que los damnificados rindan
la declaracion ante el Ministerio PUblico que haga constar su condicidn de
desplazamiento.t . En segundo lugar, tal y como reza el articulo 109 del
Decreto 4800 de 2011, “La Unidad Administrativa Especial de Atencion vy
Reparacion Integral a las Victimas brindard los componentes de
alimentacidn, articulos de aseo, manejo de abastecimientos, utensilios de
cocina y alojamiento fransitorio a la poblacién incluida en el Registro Unico
de Victimas, cuyo hecho victimizante haya ocurrido dentro del afo previo
ala declaracion”. Al respecto, la Ley 387 de 1997 establecid que esta ayuda
debe prestarse inicialmente, por un término de 3 meses prorrogable por un
términc  semejante de manera excepcional. No obstante, en
pronunciamientos posteriores indicd que, "dicha ayuda se debe entregar
por un término mayor ol definido legalmente en circunstancias en las que la
poblacion desplazada no se encuentra en las condiciones para asumir su
propio sostenimiento hasta alcanzar tales condiciones?. En tercer lugar, la
ayuda humanitaria de transicion esta destinada a la “poblacidn incluida en
el Registro Unico de Victimas, cuyo desplazamiento haya ocurrido en un
término superior a un afio contado a partir de la declaracidn y que previo
andlisis de vulnerabilidad, evidencie la persistencia de carencias en los
componentes de alimentacion y calojamiento como consecuencia del
desplazamiento forzados.” La Corte Constitucional considerd que, “se frata
de un auxilic que debe ser fransitoric y servir como soporte mientras la
poblacion desplazada supere la situacion de emergencia producto del
desplazamiento forzado o través de distintas fuentes: mediante acceso alos
programas sociales del Estado; a los programas de retorno o reubicacién; o
por sus propios medios”?. Por lo anterior, la ayuda humanitaria de transicion

% En la sentencia C-278 de 2007 se declard inexequible el art 15 de la Ley 387 de 1997 que daba un plazo
limitado de tres meses parz la ayuda humanitaria y se podia prorrogar tan solo por tres més. Es decir que
“existe un plazo minimo pero no un plozo mdximo pare el atorgamiento de ia ayuda humanitaria™.

& Decreto 4800 de 2011, articulo 108,

7 Auto Q09 de 2013, Safa de Seguimiento de la sentencia T-025 de 2004.

8 Decreto 4800 de 2011, articulo 112.

9 Auto 009 de 2013, Sala de Seguimiento de Ia sentencia T-025 de 2004.
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no se prolonga indefinidamente en el iempo, toda vez que su naturaleza es
transitoria y parte de la base de que, si bien la poblacién desplazada porla
violencia requiere de la colaboracién del Estado para sobrellevar lo
situacion de desplazamiento, eventualmente jas victimas podran estabilizar
su situacion socioecondmica, bien seda por los programas ofrecidos por el

Estado o por cualquier ofrc medio.

De lo anteriormente dicho es dable colegir, que las personas victimas del
desplazamiento forzado tienen derecho a figurar en el RUV y a recibir los
beneficios consagrados enia ley, esto es, la atencidn inmediata, ia atencién
humgnitario de emergencia y la atencidon humanitaria de transicion, asi
como la indemnizacién administrativa. Es un derecho de las pérsonas
victimas del desplazamiento forzado.

4.4. Del derecho de peticién:

Sobre el derecho de peficidn en particuiar, ka Corte Consiitucional, en sede
de tutela, ha indicado que:

“ .Fsta Corte ha reiterado en sv jurisprudencia que el derecho de peticion no
solamente se ve vulnerado cuando fa autoridad obligada a dar una respuesta
pronta y de fondo no la profiere; sinc también en el evento de que el particular,
en procura de agotar ia via gubemativa, recure un acto administrativo con la
finalidad de que se aclare, se modifique o se revoque el mismo y la respectiva
entidad no contesta. En esfe Uitimo caso, es menester del Estado formnar 1as
medidas respectivas para conjurar la sifuacién andmala vy restablecer el
derecho conculcado.

Esta Corte en su jurisprudencia ha sefialado af respecto:

*...sl la administracidn no tramita o no resuelve los recursos dentro de los términos
legalmente sefialados, vuinera el derecho de peticion del administrado y. por
lo tanto, legitima ai solicitante para presentar ia accion de tutela. Ahora bien,
la accién contencioso administrativa no es el medio judicial idéneo para
obiener la resolucion de los recurscs de reposicion v apelacion, como quiera
que, tal y como lo ha dicho esta Corporacién en multiples sentencias, “ef
sitencic administrativo no protege el derecho de peticion, puesfiene un objetfo
distinto y, por ofra parte, es precisamente prueba clara e inconfrovertible de
que el mismo ha sido violado". Ademds, el administrado “conserva su derecho
a que sea la propia administracién, y no los jueces, quien resuelva sus
inguietudes, pues df fin y al cabo es ella la obligada a dar respuesta. ....... En
efecto, en la senfencia 1-365 de 1998, dijo la Corte: Toda persona tiene derecho
a presentar peticiones respetuosas a las autoridades por motives de interes
general o particular y a obtener pronta resolucion...” o,

En esos términos el derecho de peticidon se constituye en un instrumento
idéneo para acudir ante la autoridad, con la certeza de obtener pronta
resolucion sobre solicitudes respetuosas formuladas en interés general o
particular; es garantia de clara estirpe democrdatfica que permite al pueblo,
como titular de la soberania, tener acceso directo a guienes administran los
asuntos publicos, o exigible también a los particulares, en los términos que la
ley lo dispone, con el propdsito especifico de asegurar que sean respetados
los derechos fundamentales de las personas. Se frata de uno de los
derechos fundamentales cuya efectividad resulia indispensable para el

10 (Sentencia T-1175 de 2000. M.P. Alejandro Martinez Caballero).
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logro de los fines esenciales del Estado, entre los cuales se encuenira el de
garantizar ia efectividad de los principios, derechos y deberes consagrados
en la Constitucién.

La respuesta tiene que referirse al fondo de lo preguntado, en forma clara y
precisa, porque el nucleo esencial del derecho de peticion .. .radica en la
resolucién pronta y oporuna.. de la reclamacion elevada a la
consideracién de la respectiva autoridad... Asi, para que la respuesta sea
oportuna en los términos previstos en las normas constitucionales y legaies,
fiene que comprender y resolver el fondo de lo pedido y ser comunicada al
peficionante, pues en ¢aso contrario se incurre en vulneracion del derecho
consfitucional fundamental de peticion..." 1,

El derecho de peticién a diferenciac de los términos y procedimientos
judicicles, es una via expedita de acceso directo o las autoridades o
particulares como quedd visto y aungue su objeto no incluye el derecho de
obtener una resolucidon determinada, si exige un pronunciamiento oportuno
y eficaz.

Al interpretar este aspecte del derecho sostiene la Corte:

“...5e tiene por establecido, con base en el texto constitucional
que la prontitud en la resolucion también hace parte del nucleo
esencial del derecho fundamental consagradoe en el Art. 23 de la
Constitucion. La respuesta dada debe ademds resolver el asunto
planteado... £5 decir gue no se admiten respuestas evasivas o g
simple gfimacion de que el gsunto se encuentra en irdmite, pues
ello no se considera una respuesta {...] En efecto, ha de hacerse
un juicio Iogico comparativo entre lo pedido v lo resuelto, para
establecer claramente si se hata © no de una verdaderc
confestacion...”12

"... Para esta sala las respuestas evasivas o las simplemente
formales aun producidas en ftiempo, no satisfacen el derecho de
peticidn, pues en realidad, mediante ellas, la administracién elude
el cumplimiento de su deber y desconoce el principio de eficacica
que inspira la funcidn administrativa, de conformidad con el Art.
209 de la Constitucion {...) En efecto, la respuesta aparente pero
que en redlidad no niega ni concede lo pedido, desorienta al
peticionario y le impide una minima certidumbre acerca de la
conducta que debe observar frente a la administracion y respecto
de sus propias necesidades o inquietudes: no puede hacer
efectiva su pretension, pero tampoco tiene la seguridad que ella
sea fallida (..] Tal circunstancia hace indtil el derecho
fundamental de que se frata, y por lo tanto, cuando ella se

U Sentencia T-118 de 1598,
1 Corte Constitucional Sala Quinta de Revisidn, Sent. T. 165 del 1 de abril de 1997
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presenta, debe considerarse vulnerado el Art. 23 de la Carta (\
Politica...” 13

En relaciéon con la oportunidad de la respuesta, esto es, con el término que
tiene la administracion para resolver las peticiones formuladas, por regla
general, se acude al articulo 14 del Cédigo Contencioso Administrativo
reformado por &l arficulo 1° de Ia Ley 1755 del 30 de junio del 2015:

- Toda peticién deberd resolverse dentro de los 15 dias siguientes ¢ su
recepcion.

- Las peticiones de documentos y de informacién deberd resolverse
dentro de los 10 dias siguientes ¢ su recepcion.

- Las peticiones mediante las cuales se eleva una consulta a las
autoridades con relacidn a las materias de su cargo, se resolverdn
dentro de los 30 dias siguientes a su recepcion.

- Cuando excepcionalmente no fuere posible resolver la peticion en los
plazos aqui sefalados, la autoridad debe informar esta circunstancia
al interesado, antes del vencimiento del término expresando los
motivos de la demanda y sefialando a la vez el plazo razonable en
que se resolverd o se le dard respuesta que no podrd exceder del
doble del inicialmente senalado.

Por lo anteror y para que realmente el derecho cumpla su efectividad, se
han contemplado unos términos perenforios; sdlo gque en  CAsos
excepcionales por imposibilidad de la administracion de contestar dentro
del t&rmino una especifica peticidn se justifica la mora en la respuesta, 1o
confrario serla permitir se continuara utilizando el mecanismo usual y
generalizado de los trémites burocraticos.

En conclusion, la respuesta de la autoridad para corresponder al nicleo
esencial del derecho, debe ser: 1) Coherente, es decir, la manifestacién de
la administracidon debe ser adecuada ala solicitud planteada. No basta con
dar una informacién cuando se pide es una decision; 2). Referitse a la
materia consultada. Debe ser efectiva para la solucidn del caso que se
plantea. El funcionario no solo estd llamado a responder, también debe
esclarecer dentro de lo posible el camino juridico que conduzca df
peticionario a la solucidn de su problema y 3) Rdpida. La comunicacion
debe ser oportuna. De nada sirve una respuesta adecuada y certera
cuando es tardia.

4.5. Del caso en concreto:

La accionante en este caso en concreto, instaura esta accidn de tutela en
contra de la UARIV, aduciendo que presentd ante dicha entidad DERECHO
DE PETICION solicitando: 1°) La ayuda humanitaria de emergencia y el acto

13 jyrisprudencia y Doctrina, septiembre 1997, Pag. 1378),

| Tutela de Consuelo del §. Aguirre Zuluaga conira la UARIV Rdo. Nro. 2022-00159-00 |




15

administrativo que resolvid el métodoe técnico de medicidon de carencias. 2°)
La carta cheque para el pago de la indemnizacién administrativa y copia
de la resolucién que la reconoce, y 3° Se haga fraslado del escrito a fas
distintas entidades due conforman el SNARIV. Igualmente solicitd se le
informe en cuanto quedd para el ano 2022 el monto de las asistencias
humanitarias, y angalizando las respuestas que le ha enviado Ia UARIV, en
varias oporfunidades, en consideracidon de esta agencia judicial, es vaga,
no es concreta niresuelve de fondo lo pedido por la futetante, es lotalmente
diatoria, afectando sus derechos fundamentales constitucionales.

En torno a las asistencias humanitarias, no se explica esta agencia judicial,
el por qué, al dia de hoy. no hay resolucidn de fendo frente a este tema, es
que esta persona se encuentra incluida en el RUV bagjo los parédmetros de la
Ley 1448 de 2011 y a la fecha no hay un resulfado del proceso de
identificacidn de carencics para determinar que componentes de la
atencién humanitaria requiere o si por el contfrario se trata de una persond
que ya superd la etapa de vulnerabilidad. La UARIY en sus respuestas le
informa 1o mismo: Que se encuentra adelantando el procedimiento de
medicién de carencias, que una vez concluya se le informard mediante
acto administrafivo debidamente motivado. Se trata de una respuesta
vaga, que no consulta lo pedido, es imprecisa y dilatoria, puesto que con el
mismo argumento, le estdn extendiendo en el tiempo el derecho a la
accicnante a percibir las ayudas humanitarias y los componentes de
asistencia. -

Frente a la peticidn de la entrega de la carta cheque y copia del acto
administrative que resuelve de fondo la indemnizacién administrativa, ia
UARIV le ha solucionado parte del problema que les plantea la accionante
y es precisamente frente al reconocimiento de la indemnizacién, ya que
mediante acto administrativo No. 04102019-1140040 del 22 de abril del 2021
se le reconoce ese derecho, pero arenglon seguido, también disponen que
para su desembolso, deberd someterse al procedimiento de priorizacién a
fin de establecer si en su caso se presenta una de las circunstancias de
priorizacién. En ambos escritos de respuesta, pero con fechas distintas, se le
dala mismarespuesta. Que estd llevando a cabo las validaciones conforme
a la resolucidn 1049 de 2019, redlizando las verificaciones de
documentacidn para luego brindarle una respuesta de fondo y establecer
el pago. que en su caso no se acredita una situacién de extrema urgencia
por lo que el pago de la indemnizacién estd sujeta al resultado del método
técnico de priorizacion. Que en tormo al cényuge de la accionante a pesar
de aceptar que en él recae una circunstancia que acredita vulnerabilidad
y de urgencia manifiesta, de las que consagra el articulo 4° de la resolucidn
01049 de 2019, le informa que se le pagard con presupuesto de fa vigencia
fiscal del ano 2022 v a la fecha ello no ha ocurrido.

sSafisface esta respuesta el derecho fundamental de peticion de la
accionante frente a la indemnizacidn administrativa? En consideracion de
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esta agencia judicial también en este evento en concreto la respuesta es
vaga e incompleta. Veamos:

La UARIV, en acatamiento de lo dispuesto por la H. CORTE Constitucional, a
fin de agilizar los términos para resolver de fondo estos asuntos y
especialimente garantizar a las victimas el dereche a la reparacion, expidid
la resolucidn 01049 del 15 de marzo del 2019.

Lo citada resolucién contempla no solo las fases perfinentes para el acceso
a la indemnizacién administrativa, sino las rutas y el procedimiento. Fara el
caso gue nos ocupa, se tiene que la misma UARIV informa que estd
evacuado el método técnico de pricrizacion para establecer el pago real
de la indemnizacién.

El Articulo 11 de la resolucién 1049 de 2019, establece que, la UARIV resolverd
de fondo la peticidon de indemnizacién administrafiva, una vez enfregue a
la victima el radicado de cierre y una vez ello ocurra, coniard la UARIV con
un término de 120 dios para resolver de fondo, vencido dicho fermino
deberd pronunciarse sobre si reconoce o no la indemnizacion, y en caso de
decidirse favorablemente también se decidird sobre su monto, distribucidn
y reglas.

Ahcra frente a la aplicacion de la ruta priorizada, establece la citada
resolucidn, en el arficulo 4°, gue la victima debe encontrarse en situacion de
urgencia manifiesta o de vulnerabilidad acreditando: @) Tener una edad
igual o superior a 74 ahos de edad, b) tener enfermedad huérfana, de tipo
ruinoso o catastréfica, ¢) tener discapacidad gue se cerifique bajo los
criterios y condiciones que establece el Ministerio de Salud y Proteccion
Social.

El articuic 8 de la resolucién 1049 de 2019, establege, que cuando la
documentacién que la victima aporte al solicitar la indemnizacion
administrativa, la UARIV tendrd 30 dias para verificar que esté completay en
caso de que no sea si se le deberd informar ¢ ta victima.

Pues bien, en el caso concreto, se tiene que la accionante presenté la
solicitud de indemnizacién, peticidon que fue atendida por la UARIV y
mediante resolucion 04102019-1140040 del 22 de abril del 2021 se decidid
reconocerla, disponiendo la aplicacién del método técnico de priorizacion
para establecer la fecha del pago, sin embargo, frente al derecho de
peticién que presenté la accionante, solicitando la carta chegue y copia
del acto administrativo, no se suministra una respuesta de fondo, clara y
congruente con lo pedido.-

Realizando un coOmputo de los términos tfranscurridos, se aprecia que ya han
transcurrido con exceso los términos con que contaba la UARIV para un
pronunciamiento de fondo, incluso la adiciéon que se contempla en el
articulo 20 de la resolucién 1049 de 2019 {que adiciond en 90 dias). y a la
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fecha la respuesta que se le brinda, es vaga, imprecisa y no consulta lo
pedido, no es una respuesta congruente mucho menos de fondo. -

Con relacion aia solicitud de notificacidn y entrego del acto administrativo
por medio de la cual se resuelve lo pertinente a la asistencias humanitarias
y ala indemnizacion administrativa, no encuentra justificacion olguna esia
agencia judicial, del por qué se le notificéd o la accionante a fravés de aviso,
cuando la UARIV contaba con lineas felefénicas, direcciones v
especidlmente con el correo electrdnico de la accionante, y ali
precisamente radica el inconformismo de la petente cuando manifiesta que
no conoce el contenido de dichos actos administrafivos y por ende, no ha
podido ejercer sus derechos de defensa y confradiccidn, principios del
debido proceso, de ahi que lo dicho por la UARIV de que, no se interpuso
ningtn recurso en contra de la citada resolucidén, tiene asidero en el
desconocimiento de la decisibn por parte de la accionante vy es
precisamente por esa razdn que no le fue posible recurrina o impugnarla, de
ahi que sea viable entrar a corregir esta falencia que atenta contra el
debido proceso administrativo.-

En lgual sentido, observa esta agencia judicial que la UARIV nada dice
frenfe al fraslodo del escrito de peficién a las distintas entidades gue
conforman el SNARIV ni en cudnto quedo el incremento de las asistencias
humanttarias para el afio 2022, se trata de peticiones claras, precisas y
concretas, pero el ente accionado, como entidad coordinadora del SNARIV
bien pudo direccionar la peticidn a las distintas entidades que la conforman,
ello ratifica la decisidon que tomard esta agencia judicial, en el sentido de
gue, no hay respuesta de fondo frente a lo pedido por la accionante y
deviene la proteccidn pedida a través de este mecanismo constitucional.

7.- CONCLUSION:

Como larespuesta enviada porla UARIV, en consideracién de esta agencia
judicial, no es de fondo, ni concreta, es vaga, incoherente e imprecisa vy
dilctoria, es decir, no resuelve lo pedido por la accionante, atendiendo que
ésta es una persona desplazada, victima del conflicto que vive nuestro pais,
debidamente reconocida en el RUV, deviene la proteccién de sus derechos
fundamentales de peticidn y debido procesc administrativo. Iguat posicidn
contumaz ofrece la UARIV frente a la peticién de entregar copia de los actos
administrativo para que la accionante pueda controvertiros.

Se ordenard a la UARIV que, en el término de 48 horas siguientes a la
nofificacion del folio, se le resuelva a Consuelo del Socorro Aguirre Zuluaga:
1°} Responder de fondo la peticidn de la asistencia humanitaria y enviar a la
accionante el acto administrativo que resuelve el método de medicién de
carencias el cual deberd notificrselo a través del correo elecirdnico que
aqui suministra 2°) resolver el método técnico de priorizacién y notificar la
decision junto con la resolucidn que reconocié la  indemnizacion
administrativa a fravés del coreo electrdnico 2éroman70@gmail.com para
que la accionante pueda ejercer su derecho de defensa y contradiccion,
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3° Se le dé respuesta de fondo frente a la peficidon del incremenio de las
asistencias humanitarias para el ano 2022 y por Ultimo, ordenar a la UARIY
para que el escrito de peticion lo direccione a+as distintas entidades que
conforman el SNARIV. Se le indicard o la UARIV, gue para pronunciarse
respecto a las asistencias humanitarias (identificacion de carencias) y frente
a la reparacidn administrativa {método técnico de priorizacién), si requiere
alguna informacién y/o aportaciéh de documentos, deberd hacerselo
saber a la accionante, para que bajo el principic de participacidén conjunta,
se apropien de la misma y asi pueda la UARIV pronunciarse de fondo en un
plazo que no deberd exceder de 30 dias contados a partir del recibo de la
documentacion y/o informacion faltante.

Esta decisién podrd serimpugnada dentro de los tres (3} dias siguientes a la
notificacién de la sentencia, significéndose que, de no impugnarse, serd
enviada a la Corte Constitucional para su eventuadl revision.

Se notificard alas partes por el medio mds expedido posible.

Se requerird al ente accionado para que, en lo sucesivo se abstenga de
ejecutar ia conducta omisiva que aqui se refleja, sopena de que se hagan
acreedores a las sanciones que establece el Decreto 2591 de 1991, previo
frémite incidental.

8. DECISION:

En razén y mérifo de lo expugsto EL JUZGADO PROMISCUO DE FAMILIA EN
ORALIDAD DEL CIRCUITO JUDICIAL DE EL BAGRE (ANT.), administrando justicia
en nombre de!l pueblo y por mandato de la Constitucién,

FALLA:

PRIMERO: PROTEGER a la serfiora CONSUELO DEL SOCORRO AGUIRRE ZULUAGA
c.C. nro. 43.475.344, su derecho fundamental de peticion y debido proceso
adminisirativo frente @ la UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION
INTEGRAL A LAS VICTIMAS [UARIV], de acuerdo ¢ lo esbozado en la parte
motiva de esta providencia.

SEGUNDO: En consecuencia, se ordena a la Dra. MARIA PATRICIA TOBON
YAGARI, en su calidad de directora general, al Dr. JOSE LUIS AZCARATE
GARCIA, en calidad de director de gestidén Social y Humanitaria, a la Dra.
CLELIA ANDREA ANAYA BENAVIDES directora Técnica de reparaciones y al
Dr. DIEGO ARTURO GRUESQO RAMOS Director Técnico de Gestion
Interinstitucional, que en el términc de 48 horas siguientes a la notificacion
del fallo, se le resuelva a la accionante: 1°) Responder de fondo la peticién
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de la asistencia humanifaria vy enviar ¢ la senora Consuelo del S Aguirre
Zuluaga el acto administrativo que resuelve el método de medicion de
carencias el cual deberd nofificarselo a fravés del correo electrdnico que
aqui suministra 2°) resolver el método técnico de priorizacion y notificar la
decision junto con la resolucidn que reconccid la indemnizacion
administrativa a través del comeo elecirdnico 26roman70@gmail.com pard
que la accionante pueda ejercer su derecho de defensa y contradiccion,
3°) Se le dé respuesta de fondo frente a la peticidn del incremente de las
asistencias humanitarias para el ano 2022 y por ultimo. ordenar a 1a UARIV
para que el escrito de peticién lo direccione a las distintas enfidades que
conforman el SNARIV,

TERCERO: Se le SIGNIFICA a la UARIV, que para pronunciarse acerca de las
asistencios humanitarias (identificacion de carencias) y frente a Ia
reparacion administrativa (método técnico de priorizacidn), si requiere
alguna informacién y/o aportacion de documentos, deberd hacérselo
saber ala accionante, para que bajo el principio de participacién conjunta,
se apropien de la misma vy asi pueda la UARIV pronunciarse de fondo en un
plazo que no deberd exceder de 30 dias contados a partir del recibo de la
documentacion y/o informacion faltante.

CUARTO: NOTIFIQUESE esta providencia a las partes por el medio mas
expedito posible, significandoles que esta sentencia puede ser impugnada
dentro de los tres (3) dias siguientes a su notificacion, ADVIRTIENDOSE que de
no ser impugnado esta sentencia, se remilird, a la Honorable Corte
Constitucional para su eventual revisidon. —

QUINTO: Requerir a los funcionarios de la UARIV, para que en [o sucesivo se
abstengan de desplegar conductas como las que aqui se fraen a colacion
y gue van en detrimento de los derechos fundamentales de las victimas del
conflicto, sopena de que se les sancione como mutta vy aresto conforme all
decreto 2591 de 1991 previo tramite incidental, asi mismo para que acaten
la decision que aqui se profiere.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

SERGIO ANDRES MEJIA HENAO
JUEZ
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