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REPUBLICA DE COLOMBIA

RAMA JUDICIAL
JUZGADO TERCERO PENAL MUNICIPAL
CON FUNCION DE CONTROL DE GARANTIAS
FLORENCIA - CAQUETA

Proceso : Accion de tutela
Radicacion : 18—001—40—04—003—2023—00024—00
Accionante : YESSICA TATIANA GUTIERREZ BUENO en

representacion de los menores JOHAN
SANTIAGO RINCON GUTIERREZ y DANNA
VALENTINA RINCON GUTIERREZ

Accionado : ASMET SALUD EPS

Sentencia 1075

Florencia, Caquetd, Veinticuatro (24) de mayo de dos mil veintitrés (2023)
1.- ASUNTO

Resolver la accidén de tutela interpuesta por el agente oficioso de la senora
YESSICA TATIANA GUTIERREZ BUENO, quien actia en nombre propio y en
representacion de los menores JOHAN SANTIAGO RINCON GUTIERREZ y
DANNA VALENTINA RINCON GUTIERREZ en contfra de ASMET SALUD EPS, por
la presunta vulneracion de su derecho fundamental a la salud, a la vida
digna y a la seguridad social.

2.- ANTECEDENTES

Funda el agente oficioso de la sefiora YESSICA TATIANA GUTIERREZ BUENO,
su solicitud de amparo bajo los siguientes hechos:

Indica que, la sefiora YESSICA TATIANA GUTIERREZ BUENO vy los menores
JOHAN SANTIAGO RINCON GUTIERREZ y DANNA VALENTINA RINCON
GUTIERREZ, se encuentran dfiliados a la EPS ASMET SALUD, en el régimen
subsidiado.

Refiere que, la sefiora GUTIERREZ BUENO, es una persona sordomuda y
presenta diagndstico de OTROS DOLORES ABDOMINALES Y LOS NO
ESPECIFICADOS, razén por la que, su médico tratante le ordend el
procedimiento de “ECOGRAFIA DE ABDOMEN TOTAL", servicio que le fue
autorizado y programado por ASMET SALUD EPS para su realizacion el dia 25
de abril de 2023, sin embargo, la usuaria senala que, el procedimiento
realizado no fue el ordenado y que en la mayoria de las citas médicas
autorizadas fiene problemas con los servicios, debido a la ineficaz
comunicacion con la entidad, pues no se le brinda el acompanamiento de
un intérprete de lengua de senas.
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Sefala que, los menores RINCON GUTIERREZ, han acudido a consultas
medicas, sin embargo, no han podido recibir una atencidon adecuada ante
la falta de un interprete de senas para su madre.

Indica que, en vista de lo anterior, la EPS ASMET SALUD, vulnera los derechos
fundamentales de la sefiora YESSICA TATIANA GUTIERREZ BUENO y de los
menores JOHAN SANTIAGO RINCON GUTIERREZ y DANNA VALENTINA
RINCON GUTIERREZ.

2.1. PETICION

Como consecuencia de lo anterior, solicitd la accionante, se tutelen los
derechos fundamentales de sus agenciados y en consecuencia se ordene:

“Ordenar a ASMET SALUD EPS a autorizar y programar de manera inmediata a
fravés de su red de prestadores de servicios en salud, la realizacién de la
ECOGRAFIA DE ABDOMEN TOTAL que fue ordenada a la sefiora YESSICA TATIANA
GUTIERREZ BUENO, para lo cual deberd contar con el interprete de lengua de
senas.

Ordenar a ASMET SALUD EPS a garantizar a la sefora YESSICA TATIANA GUTIERREZ
BUENO y los menores JOHAN SANTIAGO RINCON GUTIERREZ y DANNA VALENTINA
RINCON GUTIERREZ el servicio de interprete de lengua de sefias siempre que
deban cumplir con la realizacién de consultas médicas, exdmenes, terapias, etc.

Ordenar a ASMET SALUD EPS a establecer un procedimiento con enfoque
diferencial para personas sordomudas con el fin de facilitar la asignacion de citas,
autorizacion y programacion de servicios médicos en todas las IPS que tenga
contratadas.

Ordenar a ASMET SALUD EPS a que preste de ahora en adelante todos los servicios
médicos especializados, terapias de rehabilitacién, suministros de medicamentos,
instrumentos, ayudas técnicas, exdmenes diagndsticos, vidticos, entre otros,
garantizando una PRESTACION INTEGRAL DEL SERVICIO MEDICO.”

3. - ACTUACION PROCESAL

El 9 de mayo de 2023, correspondid por reparto a este despacho, la acciéon
de tutela de la referencial, la cual se admitid mediante auto del 10 de
mayo siguiente?, a través del cual se dispuso la vinculacion de la
ADMINISTRADORA DE LOS RECURSOS DEL SISTEMA GENERAL DE SEGURIDAD
SOCIAL EN SALUD —ADRES- y la CLINICA MEDILASER FLORENCIA.

4.- RESPUESTA DE LAS PARTES ACCIONADAS

4.1. La ADMINISTRADORA DE LOS RECURSOS DEL SISTEMA GENERAL DE
SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD -ADRES-, mediante escritod allegado el 11 de
mayo de 20234, suscrito por el Abogado de la Oficina Juridica, senald que,

! Ver archivo “02ActaReparto” del expediente digital.

2 Ver archivo “05AutoAdmiteTutela2023-00074” del expediente digital.
3 Ver archivos “08RespuestaADRES” del expediente digital.

4 Ver archivos “07CorreoRespuestaADRES” del expediente digital.
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de conformidad con lo dispuesto en el arficulo 66 de la Ley 1753 de 2015y
atendiendo lo establecido en el articulo 21 del Decreto 1429 de 2016
modificado por el articulo 1 del Decreto 546 de 2017, del primero (01) de
agosto del ano 2017, entré en operacion esa Administradora, como una
entfidad adscrita al Ministerio de Salud y Proteccion Social, con personeria
juridica, autonomia administrativa y financiera y patrimonio independiente,
encargada de administrar los recursos que hacen parte del Fondo de
Solidaridad y Garantia - FOSYGA, del Fondo de Salvamento y Garantias
para el Sector Salud - FONSAET, los que financien el aseguramiento en
salud, los copagos por concepto de prestaciones no incluidas en el plan
de beneficios del Régimen Confributivo, los recursos que se recauden
como consecuencia de las gestiones que realiza la Unidad Administrativa
Especial de Gestion Pensional y Contribuciones Parafiscales de la
Proteccion Social (UGPP).

Manifesté que, es funcidon de la EPS, y no de esa Administradora, la
prestacion de los servicios de salud, por lo que la vulneracion a derechos
fundamentales se produciria por una omisidon no atribuible a esa Entidad,
situacion que fundamenta una clara falta de legitimaciéon en la causa por
pasiva; adujo que, las EPS fienen la obligacion de garantizar la prestacion
integral y oportuna del servicio de salud a sus afiliados, para lo cual pueden
conformar libremente su red de prestadores, por lo que en ningun caso
pueden dejar de garantizar la atencion, ni retrasarla de tal forma que
pongan en riesgo su vida o su salud, mdxime cuando el sistema de
seguridad social en salud contempla varios mecanismos de financiaciéon
de los servicios, los cuales estadn plenamente garantizados a las EPS.

Afirmoé que, respecto de la pretension relacionada con el “reembolso™ del
valor de los gastos que realice la EPS, lo mismo no es procedente, toda vez
que, si bien la ADRES es la encargada de garantizar el adecuado flujo de
los recursos de salud, especificamente de la financiacion de los servicios no
financiados por la UPC, el arficulo 231 de la Ley 1955 de 2019, se debe
interpretar con el articulo 240 de la misma ley, el cual establecié el
mecanismo de financiacién denominado “PRESUPUESTO MAXIMO”, cuya
finalidad es que los recursos de salud se giren ex ante a la prestacion de los
servicios, para que las EPS presten los servicios de salud de manera integral.

Que, a partir de la promulgacion del articulo 240 de la Ley 1955 de 2019,
reglamentado a través de la Resolucion 205 de 2020 proferida por el
Ministerio de Salud y Proteccidn Social, se fijaron los presupuestos maximos
(techos) para que las EPS o las EOC garanticen la atencion integral de sus
afiliados, respecto de medicamentos, procedimientos y servicios
complementarios asociados a una condicion de salud, que se encuentren
autorizadas por la autoridad competente del pais, que no se encuentren
financiados por la Unidad de Pago por Capitacion (UPC), ni por otro
mecanismo de financiacién y cumplan las condiciones senaladas en los
anteriores actos administrativos; que, conforme a lo anterior, esa entidad
ya gird a las EPS, incluida la accionada, un presupuesto mdaximo con la
finalidad de que la EPS suministre los servicios “no incluidos” en los recursos
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de la UPC y asi, suprimir los obstaculos que impedian el adecuado flujo de
recursos para asegurar la disponibilidad de éstos cuyo propdsito es
garantizar de manera efectiva, oportuna, ininterrumpida y continua los
servicios de salud.

Conforme a lo anterior, solicitd ser desvinculado del tramite de la accion y
que se niegue el recobro a favor de |la EPS.

4.2. CLINICA MEDILASER FLORENCIA, a fravés de comunicacions allegada
el 16 de mayo de 2023¢, indicd que, en lo atinente al servicio médico
reclamado por la accionante, una vez verificado, se evidencié que, a la
paciente Yessica Tatiana Gutiérrez Bueno, le fue tomada la ayuda
diagnostica de “ecografia de abdomen total” el dia viernes 21 de abril de
2023, con el Dr. Lisandro Ortiz Ortiz, y como prueba de lo mismo, adjuntd la
intferpretacion por parte del galeno, refiiendo que, el objeto por el cual se
instaurd la accidn, ya no posee sustento, debido a que a la paciente ya le
fue tomada la ayuda diagnostica que se encontraba pendiente.

Senald que, esa IPS ha proporcionado atencidon medica conforme a las
autorizaciones presentadas, y al momento de brindarle la interpretacion de
la limitaciéon que arguye el agente oficioso, ha buscado por diferentes
alternativas que posee la institucion, para poder darle entendimiento a la
usuaria por su condicidon especial.

Adujo que, la accionante tramité ofra accion de tutela por los mismos
hechos y derechos la cual correspondid a este despacho y se adelantd
bajo el radicado 18001400400320230005200.

Finalmente manifestd que, respecto de esa entidad se presenta una falta
de legitimacion en la causa por pasiva.

4.3. LA EPS ASMET SALUD, mediante respuesta’ remitida el dia 23 de mayo
de 20238, senald que, los servicios requeridos por los usuarios han sido
autforizados sin ningun contratiempo y que, el inconveniente se estd
presentando es con la CLINICA MEDILASER, IPS que debe de tener el
intérprete de senas, ya que es donde se estd prestando el servicio.

Frente a la solicitud relacionada con el suministro de Tratamiento Integral
para los usuarios JOHAN SANTIAGO RINCON GUTIERREZ Y DANNA
VALENTINA RINCON GUTIERREZ, sefialé que, los menores han recibido tfodos
los servicios de salud, sin ningun tipo de restriccion, conforme lo han
ordenado los médicos tratantes, por lo tanto y al no existir servicios de salud
pendientes de tramitar, esa pretension debe ser desestimada.

En vista de lo anterior, solicitd ser desvinculado del trdmite de la accidony se
ordene a la Clinica Medilaser tener interprete de senas virtual o presencial.

5 Ver archivos “11RespuestaMedilaser” del expediente digital.

® Ver archivos “10CorreoRespuestaMedilaser” del expediente digital.

" Ver archivos “14RespuestaAsmetSalud” del expediente digital.

8 Ver archivos “13CorreoRespuestaAsmetSalud” del expediente digital.
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4.4. El abogado LUIS ALEJANDRO MONTANA ORTEGA, pese a haber sido
debidamente notificado?, omitid dar respuesta al requerimiento que se le
realizd en el Auto admisorio de la accidn, en el que se le requirid para que
informara ante qué entidades de salud habia acudido la sefnora YESSICA
TATIANA GUTIERREZ BUENO y no se le habia prestado el servicio de intérprete
de lengua de senas.

5-CONSIDERACIONES
5.1 Competencia.

Corresponde a este Despacho analizar y conocer de la accion de tutela de
la referencia, en razéon a la entidad accionada - EPS ASMET SALUD -, lo
anterior con fundamento en el articulo 86 de la Constitucidon Politica, el
Decreto 2591 de 1991 vy, el articulo 1°, numeral 1 del Decreto 333 del seis (6)
de abril de 2021, por el cual se modifican los arficulos 2.2.3.1.2.1,2.2.3.1.2.4y
2.2.3.1.2.5 del Decreto 1069 de 2015, Unico Reglamentario del sector Justicia
y del Derecho, referente a las reglas de reparto de la accién de tutela.

5.2 De la accidn de tutela

Sea lo primero senalar que la accidén de tutela es un mecanismo cuya
finalidad consiste en garantizar el disfrute de los derechos fundamentales en
el evento en que estos hayan sido violados o amenacen ser violados por la
accidn u omisidon de las autoridades publicas o por los particulares. Ademads,
la Corte Constitucional ha manifestado que la accidn de tutela es un
mecanismo residual y subsidiario al que se acude, en Ultimas, para remediar
o evitar un perjuicio, no asi una instancia respecto de los derechos
reclamados.

Por otra parte, se debe manifestar que esta accion fue establecida para
salvaguardar derechos de cardcter fundamental correspondiéndole al Juez
de tutela velar por la profeccion inmediata y eficaz de los derechos
respectivos que puedan resultar vulnerados o amenazados en determinado
momento, siendo conveniente recordar que proteger una situacion
mediante la accion de tutela genera, para el fallador, la responsabilidad de
tener absolutamente claro que de por medio hay una violacion lo
suficientemente grave como para que se afecte el concepto de persona
como enfidad moral y de respeto, cuando advierte violacion,
quebrantamiento o amenaza a los derechos fundamentales del
accionante.

5.3. Legitimacion.
Asi mismo, se observa que la accion de tutela es interpuesta por el agente

oficioso de la sefiora YESSICA TATIANA GUTIERREZ BUENO, quien actUa en
nombre propio y en representacion de los menores JOHAN SANTIAGO

® Ver archivos “O6NotificacionAdmision” del expediente digital.
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RINCON GUTIERREZ y DANNA VALENTINA RINCON GUTIERREZ, quienes son las
personas directamente afectadas, por lo cual no existe ninguna duda frente
alalegitimacion por activa, pues se encuentra satisfecho el principio bdsico
de autonomia que rige su interposicion.

Frente a la legitimacion por pasiva, se encuentra que la acciéon se inferpone
en confra de EPS ASMET SALUD, vinculdndose al tramite a la
ADMINISTRADORA DE RECURSOS DE LA SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD -
ADRES- y a la CLINICA MEDILASER, quienes presuntamente estdn
desconociendo los derechos de la actora; por lo cual existe legitimacion en
la causa por pasiva, en los términos de los articulos 5y 13 del Decreto 2591
de 1991.

5.4 Problema Juridico.

Asi las cosas, corresponde a este Despacho determinar si en el caso
planteado por la accionante, se configura una violacién al derecho
fundamental a la salud de la sefiora YESSICA TATIANA GUTIERREZ BUENO vy
de los menores JOHAN SANTIAGO RINCON GUTIERREZ y DANNA VALENTINA
RINCON GUTIERREZ, ante la presunta omision de la EPS ASMET SALUD, de
brindarle el acompanamiento de un intérprete de senas para acudir a las
consultas que se le programan a ellas y a sus menores hijos.

Asimismo, deberd determinarse si, por parte de la CLINICA MEDILASER
FLORENCIA, se vulneran los derechos de la senora YESSICA TATIANA
GUTIERREZ BUENO, al presuntamente, haber omitido practicarle la
“ECOGRAFIA DE ABDOMEN TOTAL", que le fue ordenada por su médico
tratante.

5.5 Solucion al Problema Juridico.

5.5.1 Requisitos de Procedibilidad de la Accion de Tutela. Subsidiaridad e
Inmediatez.

Frente al cumplimiento del requisito de inmediatez, cabe senalar que, una
vez verificados los hechos narrados en el escrito tutelar, se encontré que, a
la sefiora YESSICA TATIANA GUTIERREZ BUENO, se le programé consulta para
la toma de “ECOGRAFIA DE ABDOMEN TOTAL" para el dia 25 de abril de
2023, aduciendo que, la misma no ha sido realizada, acudiendo al frdmite
Constitucional el 9 de mayo siguiente, razdn por la que se encuentra
cumplido el mencionado requisito.

En relacién con el requisito de subsidiariedad, debe indicarse que, por su
cardcter residual o complementario, la accidon de tutela Unicamente
procede en aquellos eventos en los cuales no existe ofro mecanismo judicial
de defensa o cuando, de existir, el medio alternativo es claramente
insuficiente o ineficaz para brindar garantia a los derechos fundamentales
amenazados o vulnerados, o, igualmente, que se utilice como mecanismo
transitorio para evitar un perjuicio iremediable; en consecuencia, se
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encuentra acreditado el requisito de subsidiariedad, habida cuenta que, al
considerar la sefiora YESSICA TATIANA GUTIERREZ BUENO, que se vulneran sus
derechos fundamentales y los de sus menores hijos, por parte de los
accionados, acude a la accidén constitucional.

5.5.2. El Derecho a la Salud

En relacidon con el Derecho a la salud, ha acotado la Corte Constitucional:

“4.4. Derecho fundamental a la salud. Reiteracion de jurisprudencia

4.4.1. El arficulo 48 de la Constitucion Politica consagra la seguridad social y la
define enlos siguientes términos: “es un servicio publico de cardcter obligatorio que
se prestard bajo la direccion, coordinacion y control del Estado, en sujecion a los
principios de eficiencia, universalidad y solidaridad en los términos que establezca
la ley”, al tiempo que, el articulo 49, respecto del derecho a la salud, senala que:
“La atencidon de la salud y el saneamiento ambiental son servicios publicos a cargo
del Estado. Se garanfiza a todas las personas el acceso a los servicios de
promocion, proteccion y recuperacion de la salud. // Corresponde al Estado
organizar, dirigir y reglamentar la prestacion de servicios de salud a los habitantes y
de saneamiento ambiental conforme a los principios de eficiencia, universalidad y
solidaridad. También, establecer las politicas para la prestacion de servicios de
salud por entidades privadas, y ejercer su vigilancia y control. Asimismo, establecer
las competencias de la Nacion, las entidades territoriales y los particulares y
determinar los aportes a su cargo en los términos y condiciones senalados en la ley

(..)".

Al estudiar los complejos problemas que plantean los requerimientos de atencion
en salud, esta Corporacion se ha referido a sus facetas, una como derecho y otra
como servicio publico a cargo del Estado. Cada una de estas expresiones implica
un ejercicio de valoracion particular, en el que se debe tener en cuenta el conjunto
de principios que les son aplicables. Asi, en cuanto a la salud como derecho, se ha
dicho que la misma se relaciona con los mandatos de continuidad, integralidad e
igualdad; mientras que, respecto a la salud como servicio, se ha advertido que su
prestacion debe atender a los principios de eficiencia, universalidad y solidaridad.”

5.5.3. El Derecho a la Seguridad Social

Por su parte, el derecho ala Seguridad Social ha sido reconocido en nuestro
ordenamiento juridico como un derecho Constitucional fundamental.

De esta maneraq, los articulos 48 y 49 de la Carta Politica establecen la
seguridad social, por un lado, como un derecho irrenunciable, y por otro
lado, como un servicio publico, de tal manera que, por la estructura de este
derecho, es el Estado el obligado a dirigir, coordinar y confrolar su efectiva
ejecucion.

En ese sentido la Corte Constitucional en Sentencia T-164 del 2013, indico:
“Como se puede apreciar, el derecho a la seguridad social demanda el diseno de

una estructura bdsica que, en primer lugar, establezca las instituciones encargadas
de la prestacion del servicio y precise, ademas, los procedimientos bajo los cuales
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éste debe discurrir. En segundo término, debe definir el sistema a tener en cuenta
para asegurar la provision de fondos que garanticen su buen funcionamiento. En
este punto cobra especial importancia la labor del Estado, el cual, por medio de
asignaciones de sus recursos fiscales, tiene la obligacion constitucional de brindar
las condiciones necesarias para asegurar el goce del derecho irrenunciable a la
seguridad social. En el ordenamiento juridico colombiano y, durante un amplio
lapso, la doctrina constitucional —incluida Ila jurisprudencia de Ila Corte
Constitucional -, acogid la distincion tedrica entre derechos civiles y politicos, de
una parte, y derechos sociales, econdémicos y culturales, de otra. Los primeros
generadores de obligaciones negativas o de abstencion y por ello reconocidos
en su calidad de derechos fundamentales y susceptibles de proteccion directa por
via de tutela. Los segundos, desprovistos de cardcter fundamental por ser
fuente de prestaciones u obligaciones positivas, frente alos cuales, por ésta misma
razén, la accion de tutela resultaba, en principio, improcedente. Sin embargo,
desde muy temprano, el Tribunal Constitucional colombiano admitié que los
derechos sociales, econdémicos y culturales, llamados también de segunda
generacion, podian ser amparados por via de tutela cuando se lograba
demostrar un nexo inescindible entre estos derechos de orden prestacional
y un derecho fundamental, lo que se denomind “tesis de la conexidad”. Ofra
corriente doctrinal ha mostrado, entretanto, que los derechos civiles y politicos
asi como los derechos sociales, econdmicos y culturales son derechos
fundamentales que implican obligaciones de cardcter negativo como de indole
positiva El Estado ha de abstenerse de realizar acciones orientadas a
desconocer estos derechos (deberes negativos del Estado) y con el fin de lograr la
plena realizacién en la prdctica de todos estos derechos —politicos, civiles,
sociales, econdmicos y culturales —es preciso, también, que el Estado adopte un
conjunto de medidas y despliegue actividades que implican exigencias de
orden prestacional (deberes positivos del Estado).”

56. CASO CONCRETO

Corresponde al Despacho determinar si, la EPS ASMET SALUD vy la CLINICA
MEDILASER FLORENCIA, han vulnerado los derechos fundamentales de la
sefiora YESSICA TATIANA GUTIERREZ BUENO y de los menores JOHAN
SANTIAGO RINCON GUTIERREZ y DANNA VALENTINA RINCON GUTIERREZ, ante
la presunta omision de garantizar la prestacion del servicio de intérprete de
senas que asista a la actora cuando requiere de la prestacion de servicios
para ella y sus hijos.

De los documentos allegados al plenario, se avizord lo siguiente:

e Conforme a la informacién suministrada por la parte actora y por la
EPS ASMET SALUD, es plausible afirmar que, la senora YESSICA TATIANA
GUTIERREZ BUENO vy los menores JOHAN SANTIAGO RINCON GUTIERREZ
y DANNA VALENTINA RINCON GUTIERREZ, se encueniran dfiliados a
dicha EPS a través del régimen subsidiado.

e Alasefiora GUTIERREZ BUENO, se le programé consulta para el dia 25
de abril de 2023, asi:
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CLINICA MEDILASER S.A.S
NIT: 813001952-0
CITA APOYO DIAGNOSTICO

IDENTIFICACION LI PARGE L i, S 2 T R e T

Apellidos: GUTIERREZ BUENO No. HC:
Nombres: YESSICA TATIANA Tipo D: N o: 1117823290
Edad: 29 Afos 09 Meses 03 Dias (22/07/1993) < Sexo: FEMENINO

Entidad: ASMET SALUD EPS SA S.
— R

DATOS DE LAGITA e N A T Ty i s s b L T
Fecha de la Cita: 25 de abril del 2023 -=e=rope. (0 f w
Sala: 002008 - SALA 2 ECO FLA 1P
Actividad:  ULTRASONOGRAFIA DIAGNOSTICA ECOGRAFIAS
Diagnéstico: R104-OTROS DOLORES ABDOMINALES Y LOS NO ESPECIFICADOS
- Y .- "‘ |

OBSERVACIONES

EN AYUNAS — ASISTIR A LAS 2 PM -- SOLO COMER ALIMENTOS HASTA A LAS 8 DE LA MANANA wRENNSERS
SERVICIOS IPS

‘Servicios IPS

881302 - ECOGRAFIA DE ABDOMEN TOTAL

Indicaciones

Clinica Medilaser Florencia
Calle 6 nuinero 14a - 55
Conmutador: 4366000 Ext:2101

De la informacién allegada por la CLINICA MEDILASER, se evidencio
que, alasenora YESSICA TATIANA, se le practico el servicio reclamado,

por lo que se emitid la siguiente valoracion:

W C =0 el =T ol
Clinica

FECHA: FLORENCIA, 21 DE ABRIL DEL 2023
NOMBRE: GUTIERREZ BUENO YESSICA TATIANA
IDENTIDAD: 1117823290

ENTIDAD: ASMET SALUD C. EXT

ECOGRAFIA DE ABDOMEN TOTAL

Se realiza ultrasonido total de abdomen con transductor de baja frecuencia obteniendo
diversas muestras representativas en cortes transversales, sagitales y oblicuos:

Higado de tamafio y morfologia normal con ecogenicidad homogénea, no se observa lesion
nodular solida ni quistica. Los vasos portales y supra- hepaticos no muestran alteraciones.

El eje espleno-portal es de calibre normal.

El colédoco y las wias biliares

Vesicula biliar ausente por antecedente quirdrgico.
intrahepaticas no muestran alteraciones.
Pancreas de tamafio y ecogenicidad normal.

Rifiones simétricos, de tamafio normal con buena relacion cortico medular. Mo hay dilatacion

del sistema excretor, ni calculos, ni tumoraciones.

Bazo de aspecto normal.

Vejiga distendida de paredes delgadas sin lesiones en su interior.
Patron de asas intestinales conservadas por este estudio.
Mo liquido libre en cavidad peritoneal.

CONCLUSION:
Vesicula biliar ausente por antecedente quirdirgico..

ﬁ%
DR. LISANDRO ORTIZ ORTIZ

MEDICO RADIOLOGO
RM 14298114

La EPS ASMET SALUD, al descorrer el fraslado, senald que, corresponde

[}
a la CLINICA MEDILASER la prestacién del servicio médico reclamado

por la actora.

Inicialmente, ha de indicarse que, frente a la afimacion realizada por la
Clinica Medilaser de que, la sefiora GUTIERREZ BUENO, adelantd ofra accién
de tutela en este Despacho por los mismos hecho y derechos, se procedid
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a verificar el escrito de tutela allegado dentro del expediente de radicado
No. 18001400400320230005200, evidencidndose que, en dicho tramite se
elevaron las siguientes pretensiones:

“SEGUNDOQ: Ordenar a la Direccién de ASMET SALUD EPS, y/o quien corresponda
AUTORIZAR y materialice el uso de UN INTERPRETE DE SENAS para poder asistir a la
CONSULTA CON ESPECIALISTA EN PEDIATRIA Y NUTRICION que requiere de MANERA
URGENTE la menor este servicio y todos los demds servicios médicos que requiera
de ahora en adelante, y poder comunicarme por mi condicion de discapacidad.

TERCERO: Que, como consecuencia de lo anterior, se ordene ASMET SALUD EPS,
adelantar los tramites administrativos necesarios y suficientes para garantizar la
prestacion del servicio de salud en términos de integralidad, eficiencia, calidad y
sobre todo oportunidad, frente los diagnéstico de  DESNUTRICION
PROTEICOCALORICA LEVE (y/o los que su senoria considere pertinente), con fines
de evitar desgaste a la administracion de justicia, ya que, en este tipo de
enfermedades, son constante los confroles y exdmenes, con fin de un seguimiento
continuo.”

Conforme a lo anterior, se descarta por parte de esta Judicatura una
presunta actuacion temeraria por parte de la senora YESSICA TATIANA
GUTIERREZ BUENO, toda vez que, si bien, dicho frédmite se adelantd contra la
misma entidad, los hechos y pretensiones que dieron origen a la accion son
diferentes a los de la presente accion Constitucional.

Ahora, en relacion a la prestacion del servicio de “Ecografia de abdomen”
total, se evidencid que, previo a iniciar el frédmite Constitucional, la misma le
fue realizada ala actora, por parte de la Clinica Medilaser, razon por la que
se descartada la presunta vulneracion a los derechos fundamentales de la
senora Gutierrez.

Ahora, en relacion a la solicitud de emitir una orden de prestacion integral
del servicio médico, cabe indicar que, es posible acceder a dicha
pretension cuando “existan justificaciones concretas emitidas por los médicos
tratantes mds no cuando el paciente lo demanda”'o, es asi que segun los
lineamientos jurisprudenciales el tratamiento integral, se ordena cuando “(i)
la entidad encargada de la prestacion del servicio ha sido negligente en el
gjercicio de sus funciones y ello ponga en riesgo los derechos fundamentales del
paciente. Igualmente, se reconoce cuando (ii) el usuario es un sujeto de especial
proteccion constitucional (como sucede con los menores de edad, adultos
mayores, indigenas, desplazados, personas con discapacidad fisica o que
padezcan enfermedades catastréficas); o con aquellas (iii) personas que “exhiben
condiciones de salud extremadamente precarias e indignas” ''; conforme a lo
traido a colacion, cabe indicar que, una vez verificado el material
probatorio allegado, no se encontrd prueba alguna a tfravés de la cual fuera
posible establecer que, la EPS ASMET SALUD, se estd sustrayendo de la
obligacion de prestarle a la actora y a sus hijos los servicios médicos que
requiere, toda vez que, de manera oportuna, expidid la autorizacion para

10'Ver Sentencias T-790 de 2012, T-501 de 2013 y T-266 de 2014
11 Ver Sentencias T-790 de 2012, T-501 de 2013 y T-266 de 2014
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la realizacion de la “Ecografia de abdomen total”, la cual, como se indico
en lineas precedentes, se le realizd con anterioridad a la presentacion de la
accion Constitucional que aqui nos ocupa, razén por la que no hay lugar a
conceder la mencionada pretension.

Finalmente, en relacion a la prestacion del servicio de intérprete de senas,
como se indicé con anterioridad, en el Auto admisorio de la accién, se
requirié al Doctor LUIS ALEJANDRO MONTANA ORTEGA, abogado adscrito a
la Defensoria del Pueblo y quien actUa en calidad de agente oficioso de la
sefiora YESSICA TATIANA GUTIERREZ BUENO, en aras de que informara ante
qué entidades habia acudido la agenciada y no se le habian prestado
servicios médicos, sin embargo, el mismo guardd silencio frente al
requerimiento del Despacho, asi como tampoco, aportd prueba siquiera
sumaria, a través de la cual fuera posible establecer la presunta vulneracion
ejercida por la EPS ASMET SALUD y/o por las IPS que se encuentran adscritas
a su red de confratacion, razdn por la que, al no encontrarse material
probatorio alguno, que respalde la mencionada pretension, se habrd de
negar la misma.

De manera que siendo la finalidad de la accidn de tutela la proteccidon de
derechos fundamentales, al no verificarse su vulneracion o amenaza, ha de
negarse el amparo solicitado.

Por lo expuesto, el JUZGADO TERCERO PENAL MUNICIPAL CON FUNCION DE
CONTROL DE GARANTIAS DE FLORENCIA, CAQUETA, administrando Justicia
en Nombre de la Republica y por Autoridad de la Ley,

RESUELVE:

PRIMERO. - NEGAR el amparo tutelar deprecado por el agente oficios de la
sefiora YESSICA TATIANA GUTIERREZ BUENO, quien actUa en nombre propio y
en representacion de los menores JOHAN SANTIAGO RINCON GUTIERREZ y
DANNA VALENTINA RINCON GUTIERREZ, en contra de ASMET SALUD EPS,
conforme a los argumentos expuestos en la parte considerativa.

SEGUNDO. - NOTIFIQUESE este proveido a las partes, por el medio mds eficaz
y expedito, de conformidad al articulo 16° del Decreto 2591 de 1991.

TERCERO. - Contra esta sentencia procede la impugnacion dentfro de los tres
(3) dias siguientes a su nofificacion.

CUARTO. - De no serimpugnado el presente fallo, REMITIR el expediente a la
Honorable Corte Constitucional, para su eventual revision. (Decreto 2591 de

1991, art. 31).

COPIESE, NOTIFIQUESE Y CUMPLASE.

JUAN CARLOS CHURTA BARCO
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