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RAMA JUDICIAL
JUIGADO TERCERO PENAL MUNICIPAL CON

FUNCION DE CONTROL DE GARANTjAS
FLORENCIA - CAQUETA

Proceso : Accion de tutela

Radicacion . 18-001-40-04-003-2022-00079-00
Accionante : OSCAR RAUL CASTILLO GUTIERREZ
Accionado . EPS SANITAS y otra

Sentencia 078

Florencia, Caquetd, veintidos (22) de julio de dos mil veintidds (2022)
1.- ASUNTO

Resolver la accién de tutela interpuesta por el senor OSCAR RAUL CASTILLO
GUTIERREZ en confra de EPS SANITAS y SECRETARIA DE SALUD DEPARTAMENTAL DEL
CAQUETA vinculdndose a IaADMINISTRADORA DE LOS RECURSOS DEL SISTEMA GENERAL

DE SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD -ADRES-, por la presunta vulneracion de su derecho
fundamental alasalud, alaviday alaintegridad del servicio médico.

2.- ANTECEDENTES

Funda el senor OSCAR RAUL CASTILLO GUTIERREZ, la solicitud de amparo en los
siguientes hechos: “ El senor OSCAR RAUL CASTILLO GUTIERREZ estd dfiliado al
Sistema General de Seguridad Social EN Salud por intermedio de la EPS SANITAS,
segun historia clinica que aporto, el dia 31 de mayo de 2022, se le realizo un
examen  ESOFAGOGASTRODUODENOSCOPIA  presentando el  siguiente
diagnostico: GASTRITIS ANTRAL CRONICA Y HEMORROIDES INTERNOS GRADO | Y
POLIPOS DE SIGMOIDES RESECCION ENDOSCOPICA, ademds padece de
SINDROME DE COLON IRRITABLE SIN DIARREA , debido a estas patologias le
ordenaron PANCREATINA +SIMETICONA (DIMETILPOLISILOXANO) 170 MG+80 MG
TABLETA CON O SIN RECUBRIMIENTO/ 1 tableta cada 12 horas por 90 dias ,
medicamentos que no se le han suministrado por parte de la EPS SANITAS vy
DROGAS CRUZ VERDE, justificando la no enfrega en que estd agotado el
medicamento.

2.1. PETICION

Solicit6 el accionante se futelen sus derechos fundamentales,
consecuentemente se ordene:

“PRIMERO: Ordenar a la EPS SANITAS y SECRETARIA DE SALUD DEPARTAMENTAL, se
sirvan otorgar los servicios de entrega de medicamentos, de manera contfinua y
permanente, siempre que el médico tratante lo ordeno; la orden de los servicios
gue actualmente requiero es: “FORMULA MEDICA USO CONTINUO" ordenados el
01 de julio de 2022, por el Dr. Oscar Eduardo Medicis Cubillos médico familiar de
la EPS SANITAS .

SEGUNDO: prevenir a EPS SANITAS Y SECRETARIA DE SALUD DEPARTAMENTAL Y/O



quien corresponda de que en ningUn caso vuelvan a incurrir en las acciones que
dieron mérito a iniciar esta tutela ....."

3. - ACTUACION PROCESAL

El 07 de julio de 2022, correspondiod por reparto a este despacho, la acciénde
tutela delareferencia, la cual se admitio mediante auto del 08de julio siguiente,
a través del cual se dispuso oficiar a la entidad accionada, para que, en el
término legal de un dia se pronunciara sobre los hechos planteadosen el escrito
de tutela, al fiempo que, se ordend la vinculacidon de la Administradora de los
Recursos del Sistema General de Seguridad Social enSalud -ADRES-.

4.- RESPUESTA DE LAS PARTES ACCIONADAS

4.1. La ADMINISTRADORA DE LOS RECURSOS DEL SISTEMA GENERAL DESEGURIDAD
SOCIAL EN SALUD -ADRES-,mediante escrito calendado el dia 11 de julio de
2022 el Dr. JULIO EDUARDO RODRIGUEZ ALVARADO obrando conforme al
poder conferido por el Jefe de la Oficina Juridica de la Administradora de los
Recursos del Sistema General de Seguridad Social en Salud —-Adres en los
siguientes términos: “se solicita al H. Despacho NEGAR el amparo solicitado por la
accionante enlo que tiene que ver con la Administradora de los Recursos del Sistema
General de Avenida El Dorado Calle 26 No. 69-76 Torre 1 Piso 17 y Torre 3 Oficina 901
Centro Empresarial Elemento — Bogotd D.C — Cddigo Postal 111071 Linea gratuita
Nacional: 018000423737 -Teléfono :(57-1) 4322760 www.adres.gov.co Seguridad
Social en Salud — ADRES, pues de los hechos descritos y el material probatorio enviado
con el traslado resulta innegable que la entidad no ha desplegado ningun tfipo de
conducta que vulnere los derechos fundamentales del actor, y en consecuencia
DESVINCULAR a esta Enfidad del frdmite de la presente accion constitfucional.
Adicionalmente, se implora NEGAR cualquier solicitud de recobro por parte de la EPS,
en tanto los cambios normativos y reglamentarios ampliomente explicados en el
presente escrito demuestran que los servicios, medicamentos o insumos en salud
necesarios se encuentran garantizados plenamente, ya sea a través de la UPC o de
los Presupuestos Mdaximos; ademds de que los recursos son actualmente girados
antes de cualquier prestacion. Por Ultimo, se sugiere al H. Despacho MODULAR las
decisiones que se profieran en caso de acceder al amparo solicitado, en el sentido
de no comprometer la estabilidad del Sistema General de Seguridad Social en Salud
con las cargas que se impongan a las entidades a las que se compruebe la
vulneracion de los derechos fundamentales invocados, por cuanto existen servicios
y tecnologias que escapan al dmbito de la salud, y no deben ser sufragadas con los
recursos destinados a la prestacion del mencionado servicio publico”

4.3. SECRETARIA DE SALUD DEPARTAMENTAL DEL CAQUETA
No contestd la presente Accion de tutela.

4.4. EPS SANITAS :
No contestd la presente Accion de Tutela.

5. CONSIDERACIONES
5.1 Competencia.

Corresponde a este Despacho analizar y conocer de la accidn de tutela de la
referencia, en razén a que la entfidad accionada EPS SANITAS y ofra- son
entidades del orden Departamental, lo anterior con fundamento en el articulo
86 de la Constitucion Politica, el Decreto 2591 de 1991y, el articulo 1°, numerall del
Decreto 333 del seis (6) de abril de 2021, por el cual se modifican losarticulos



2.2.3.1.2.1,2.2.3.1.2.4 y 2.2.3.1.2.5 del Decreto 1069 de 2015, UnicoReglamentario
del sector Justicia y del Derecho, referente a las reglas de reparto de la accion
de tutela.

5.2 De la accidn de tutela

Sealo primero senalar que la accion de tutela es un mecanismo cuya finalidad
consiste en garantizar el disfrute de los derechos fundamentales en el evento en
gue estos hayan sido violados o amenacen ser violados por la accidon u omisidon
de las autoridades publicas o por los particulares. Ademds, la Corte
Constitucional ha manifestado que la accidén de tutela es un mecanismo
residual y subsidiario al que se acude, en Ultimas, para remediar o evitar un
perjuicio, no asi una instancia respecto de los derechos reclamados.

Por otra parte, se debe manifestar que esta accidon fue establecida para
salvaguardar derechos de cardcter fundamental correspondiéndole al Juez
de tutela velar porla proteccion inmediata y eficaz de los derechos respectivos
que puedan resultar vulnerados 0 amenazados en determinado momento,
siendo conveniente recordar que proteger una situacion mediante la accion
de tutela generaq, para el fallador, la responsabilidad de tener absolutamente
claro que de por medio hay una violacién lo suficientfemente grave como para
que se afecte el concepto de persona como entfidad moral y de respeto,
cuando advierte violacidn, guebrantamiento o amenaza a los derechos
fundamentales del accionante.

5.3. Legitimacion.

Asi mismo, se observa que la accidn de tutela es interpuesta por el senor OSCAR
RAUL CASTILLO GUTIERREZ, por lo cualno existe ninguna duda frente a la
legitimacion por activa, pues se encuenfrasatisfecho el principio bdsico de
autonomia que rige su interposicion.

Frente a la legitimacion por pasiva, se encuentra que la accién se interponeen
contra de EPS SANITAS Y SECRETARIA DE SALUD DEPARTAMENTAL DEL CAQUETA,
vinculadndose a la ADMINISTRADORA DE LOS RECURSOS DEL SISTEMA GENERAL DE
SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD -ADRES-,

quienes presuntamente estan desconociendo los derechos del agenciado;
por lo cual existe legitimacion en la causa por pasiva, en los términos de 1os
articulos 5y 13 del Decreto 2591 de 1991.

5.4 Problema Juridico.

Asi las cosas, corresponde a este Despacho determinar si en el caso
planteado por el accionante, se configura una violaciéon a los derechos
fundamentales a la salud, a la vida digna vy, a la integridad del servicio
médico del senor OSCAR RAUL CASTILLO GUTIERREZ, ante la presunta omision
de SANITAS EPS de suministrarle los medicamentos necesarios para controlar su
enfermedad y sobrellevar su existencia.

5.5 Solucion al Problema Juridico.

5.5.1 Requisitos de Procedibilidad de la Accién de Tutela.
Subsidiaridad e Inmediatez.



Frente al cumplimiento del requisito de inmediatez, cabe senalar que, una vez
verificada la documentacién allegada al plenario, se advierte el cumplimiento
del mismo, toda vez que, mediante prescripcion médica de fecha 1 DE JULIO
DE 2022, se ordend PANCREATINA +SIMETICONA (DIMETILPOLISILOXANO)170
mg+80mg TABLETAS CON O SIN RECUBRIMIENTO (180 TABLETAS) POR 90 DIAS.

En relacion con el requisito de subsidiariedad, debe indicarse que, por su
cardacter residual o complementario, la accidn de tutela Unicamente procede
en aqguellos eventos en los cuales no existe ofro mecanismo judicial de defensao
cuando, de existir, el medio alternativo es claramente insuficiente o ineficaz para
brindar garantia a los derechos fundamentales amenazados o vulnerados, o,
igualmente, que se utilice como mecanismo transitorio para evitar un perjuicio
imremediable; en consecuencia, se encuentra acreditado el requisito de
subsidiariedad, habida cuenta que, al considerar que se vulneran los derechos
fundamentales a la salud y a la vida digna del senor OSCAR RAUL CASTILLO
GUTIERREZ por parte de los accionados, se acude a la accion constitucional.

5.5.2. El Derecho a la Salud
En relacion con el Derecho a la salud, ha acotadola Corte Constitucional:

“4.4. Derecho fundamental a la salud. Reiteracion de jurisprudencia

4.4.1. El articulo 48 de la Constitucién Politica consagra la seguridad social y la defineen
los siguientes términos: “es un servicio publico de cardcter obligatorio que se prestard
bajo la direccidon, coordinacion y control del Estado, en sujecidon a los principios de
eficiencia, universalidad y solidaridad en los términos que establezca la ley”, al tiempo
que, el articulo 49, respecto del derecho a la salud, senala que: “Laatencion de la
salud y el saneamiento ambiental son servicios publicos a cargo delEstado. Se
garantiza a todas las personas el acceso a los servicios de promocidn, proteccion y
recuperacion de la salud. // Corresponde al Estado organizar, dirigir yreglamentar la
prestacion de servicios de salud a los habitantes y de saneamiento ambiental
conforme a los principios de eficiencia, universalidad y solidaridad. También,
establecer las politicas para la prestacion de servicios de salud por entidades
privadas, y ejercer su vigiancia y control. Asi mismo, establecer las competencias
de la Nacidn, las entidades territoriales y los particulares y determinar los aportes a su cargo
en los términos y condiciones senaladosenlaley (...)".

Al estudiar los complejos problemas que plantean los requerimientos de atencién en
salud, esta Corporacion se ha referido a sus facetas, una como derecho y ofra como
servicio publico a cargo del Estado. Cada una de estas expresiones implica un
ejercicio de valoracion particular, en el que se debe tener en cuenta el conjunto de
principios que les son aplicables. Asi, en cuanto a la salud como derecho, se ha dicho
que la misma se relaciona con los mandatos de continuidad, integralidad e igualdad;
mientras que, respecto a la salud como servicio, se ha advertido que su prestacion
debe atender a los principios de eficiencia, universalidad y solidaridad.”

5.5.3.El Derecho ala Seguridad Social

Por su parte, el derecho ala Seguridad Social ha sido reconocido en nuestro
ordenamiento juridico como un derecho Constitucional fundamental.

De esta manera, los articulos 48 y 49 de la Carta Politica establecen la
seguridad social, por un lado, como un derecho irrenunciable, y por otro lado,
como un servicio publico, de tal manera que, por la estructura de este
derecho, es el Estado el obligado a dirigir, coordinar y controlar su efectiva
ejecucion.



En ese sentido la Corte Constitucional en Sentencia T-164 del 2013, indico:

“Como se puede apreciar, el derecho ala seguridad social demanda el diseno
de una estructura bdsica que, en primer lugar, establezca lasinstituciones
encargadas de la prestacion del servicio y precise, ademas, losprocedimientos
bajo los cuales éste debe discurrir. En segundo término, debe definir el sistema a
fener en cuenta para asegurar la provision de fondos quegaranticen su buen
funcionamiento. En este punto cobra especialimportanciala labor del Estado, el
cual, por medio de asignaciones de sus recursos fiscales, tiene la obligacion
constitucional de brindar las condiciones necesarias paraasegurar el goce del
derecho irrenunciable a la seguridad social. En el ordenamiento juridico
colombiano y, durante un amplio lapso, la doctrina constitucional -incluida la
jurisprudencia de la Corte Constitucional -, acogidla distincion tedrica entre
derechos civiles y politicos, de una parte, yderechos sociales, econdmicos y
culturales, de oftra. Los primerosgeneradores de obligaciones negatfivas o de
abstencion y por ello

reconocidos en su calidad de derechos fundamentales y susceptibles de
proteccion directa por via de tutela. Los segundos, desprovistos de caracter
fundamental por ser fuente de prestaciones u obligaciones positivas, frente
a los cuales, por ésta misma razon, la accion de tutela resultaba, en principio,
improcedente. Sin embargo, desde muy temprano, el Tribunal Constitucional
colombiano admitié que los derechos sociales, econdmicos y culturales,
llamados también de segunda generacidon, podian ser amparados por via de
tutela cuando se lograba demostrar un nexo inescindible entre estos
derechos de orden prestacional y un derecho fundamental, lo que se
denomind “tesis de la conexidad”. Otra corriente doctrinal ha mostrado,
entretanto, que los derechos civiles y politicos asi como los derechos sociales,
econdmicos y culturales son derechos fundamentales que implican
obligaciones de caracter negativo como de indole positiva El Estado ha de
abstenerse de realizar acciones orientadas a desconocer estos derechos
(deberes negativos del Estado) y con el fin de lograr la plena realizacion en
la practica de todos estos derechos —politicos, civiles, sociales, economicos
y culturales —-es preciso, también, que el Estado adopteun conjunto de
medidas y despliegue actividades que implican exigencias de orden
prestacional (deberes positivos del Estado).”

5.6. CASO CONCRETO

Se reclama a fravés de la presente accion, la proteccidon de los derechos
fundamentales del senor OSCAR RAUL CASTILLOGUTIERREZ, ante la presunta omision
deSANITAS EPS de suministrar el medicamento mediante prescripcion médica
de fecha 1 DE JULO DE 2022, se ordend PANCREATINA
+SIMETICONA (DIMETILPOLISILOXANO) 170 mg+80mg TABLETAS CON O SIN
RECUBRIMIENTO (180 TABLETAS) POR 90 DIAS.

De lo obrante en el expediente, se encontrd lo siguiente:

Teniendo en cuenta las accionadas fueron debidamente notificadas, no
emitieron pronunciamiento alguno respecto a los hechos y pretensiones de la
presente accion constitucional.

Una vez verificada lahistoria clinica allegada, se avizord que, el senor OSCAR RAUL
CASTILLO GUTIERREZ, fue atendido en 11 de julio de 2022, atencion enla cual se le
ordeno PANCREATINA  +SIMETICONA (DIMETILPOLISILOXANO)170 mg+80mg
TABLETAS CON O SIN RECUBRIMIENTO (180 TABLETAS) POR 90 DIAS. Para el
tratamiento de sus padecimientos.

Conforme a las afirmaciones realizadas por la parte actora, se indicé que, nole
han suministrado el medicamento requerido y,ordenado, para la estabilizacion



de su estado de salud.

Inicialmente, debe senalarse que, pretende el senor CASTILLO GUTIERREZ se le ordene
a SANITAS EPS y ofra, que proceda a garantizar yrealizar la entrega inmediata y
oportuna de los medicamentos que han sidoordenados como tratamiento para sus
patologias consistentesen: PANCREATINA +SIMETICONA (DIMETILPOLISILOXANO) 170
mg+80mg TABLETAS CON O SIN RECUBRIMIENTO (180 TABLETAS) POR 90 DIAS. asf
mismo ordenar a SANITAS EPS a que se abstenga de imponer barreras de tipo
administrativo que impidan la eficiente, continua e integral prestacion del servicio
meédico, garantizando de esta manera los derechos fundamentales del senor
castillo Gutiérrez También que se ordene a SANITAS EPS a que preste deahora en
adelante todos los servicios médicos especializados, terapias de rehabilitacion,
suministros de medicamentos, instrumentos, ayudas técnicas, exdmenes
diagndsticos, vidticos, entre ofros, garantzando una PRESTACION INTEGRAL DEL
SERVICIO MEDICO con el fin de garantizar la oportuna y eficaz prestacion de los
servicios médicos que requiere como paciente.

En relacion a la solicitud de la presente Accion Constitucional, observa el
Despacho que no se le estd suministrando el medicamento requerido, conformefue
ordenado, es decr, se ordend suministrare PANCREATINA
+SIMETICONA (DIMETILPOLISILOXANO)170 mg+80mg TABLETAS CON O SIN
RECUBRIMIENTO (180 TABLETAS) POR 90 DIAS. sin embargo, se vislumbra, que a la
fechano se le harealizado la entrega de los medicamentos ordenados yrequeridos
porelaccionante, razdon porla que, en aras de salvaguardar su derecho a la salud,
se accederd a las pretensiones de la Tutela.

En consecuencia, esta Judicatura procederd a tutelar el derecho fundamental
ala salud del senor OSCAR RAUL CASTILLO GUTIERREZ , por lo que se ordenard a la
SANITAS EPS , que denfro de las cuarenta y ocho (48) horas siguientes, proceda a
realizar los tramites administrativos y presupuestales necesarios para que
suministre el medicamento PANCREATINA
+SIMETICONA (DIMETILPOLISILOXANO) 170 mg+80mg TABLETAS CON O SIN
RECUBRIMIENTO (180 TABLETAS) POR 90 DIAS, ordenado y requeridopor el aqui
accionante, con el fin de estabilizar su estado de salud.

Frente ala solicitud de emitir una orden de prestacion integral del servicio médico,
cabe indicar que, es posible acceder a dicha pretension cuando ‘“existan
justificaciones concretas emitidas por los médicos tratantes mads no cuando el
paciente lo demanda”!, es asi que segun los lineamientos jurisprudenciales el
tratamiento integral, se ordena cuando ‘(i) la entidad encargada de la
prestacion del servicio ha sido negligente en el ejercicio de sus funciones y ello
ponga en riesgo los derechos fundamentales del paciente. Igualmente, se
reconoce cuando (ii) el usuario es un sujeto de especial proteccion constitucional
(como sucede con los menores de edad, adultos mayores, indigenas,
desplazados, personas con discapacidad fisica o que padezcan enfermedades
catastroficas); o con aquellas (i) personas que “exhiben condiciones de salud
extremadamente precarias e indignas” 2; conforme a lo traido a colacién, Es
menester resaltar que, de cara a la acreditacion de dichos supuestos, no basta la simple
exposicion de hipdtesis ni la afirmacion del acaecimiento de los mismos, sino que por el
contrario se torna menester su comprobacién y verificacidén dentro del frdmite.

L Ver Sentencias T-790 de 2012, T-501 de 2013 y T-266 de 2014
2 Ver Sentencias T-790 de 2012, T-501 de 2013 y T-266 de 2014



Por lo expuesto, el JUZGADO TERCERO PENAL MUNICIPAL CON FUNCION DE
CONTROL DE GARANTIAS DE FLORENCIA, CAQUETA, administrando Justicia en
Nombre dela RepuUblicay por Autoridad de la Ley,

RESUELVE:

PRIMERO. - Tutelar los derechos fundamentales a la salud, vida digna,
reclamados por el senor OSCAR RAUL CASTILLO GUTIERREZ conforme a lo
esbozado en la parte considerativa.

SEGUNDO. -Como consecuencia de lo anterior, ORDENAR a SANITAS EPS que,
dentro de las cuarenta y ocho (48) horas siguientes, proceda a realizar los tradmites
administrativos y presupuestales necesarios para que suministre el medicamento
PANCREATINA +SIMETICONA (DIMETILPOLISILOXANQO)170 mg+80mg TABLETAS
CON O SIN RECUBRIMIENTO (180 TABLETAS) POR 90 DIiAS ordenado y requerido
por el aquiaccionante, con el fin de estabilizar su estado de salud.

TERCERO: NEGAR la prestacion integral de los servicios en salud, conforme a los
argumentos expuestos en la parte considerativa.

SEXTO. - De no ser impugnado el presente fallo, REMITIR el expediente a la
Honorable Corte Constitucional, para su eventual revision. (Decreto 2591 de

1991, art. 31).

SEPTIMO. - Nofifiquese esta sentencia por el medio mds expedito a las partes.

COPIESE, NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

JUAN CARLOS CHURTA BARCO
Juez
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