CONSTANCIA SECRETARIAL. JUZGADO PRIMERO PENAL MUNICIPAL. Florencia, 07 de febrero
de 2024. En la fecha se deja constancia que el dia de hoy siendo las 02:30 p.m., se revis el correo
electronico del despacho no evidenciandose informe por parte de la SECRETARIA DE TRANSITO DE
POPAYAN, la cual mediante correo electrénico del 31 de enero de 2024 a las 8:12 a.m., confirmd la
notificacion del auto de admision de tutela, conforme se evidencia en documento obrante en
expediente digital No. 11. Pasa a despacho del sefior Juez para lo pertinente.

Atentamente,
/] 7/ /

y/ 7
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CRISTIAN ANDRES CUELLAR PERDOMO
Secretario
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RAMA JUDICIAL DEL PODER PUBLICO
DISTRITO JUDICIAL DEL CAQUETA
JUZGADO PRIMERO PENAL MUNICIPAL CON FUNCION DE CONTROL DE GARANTIAS DE
FLORENCIA

Florencia Caqueta, siete (07) de febrero de dos mil veinticuatro (2024)

ACCION : TUTELA

RADICACION : 18001-40-88-001-2024-00010-00

DEMANDANTE : NEFTALI MORENO MONTEALEGRE

DEMANDADA : SECRETARIA DE TRANSITO Y TRANSPORTE DE POPAYAN

SENTENCIA DE TUTELA No. 13
| OBJETO DEL FALLO

Procede este Despacho a decidir la accion de tutela interpuesta por NEFTALI MORENO
MONTEALEGRE, contra la SECRETARIA DE TRANSITO Y TRANSPORTE DE POPAYAN, por la
presunta vulneracion de su derecho fundamental de peticidn, ante la falta de respuesta a la solicitud
interpuesta el dia 09 de enero de 2024, mediante el cual solicitaba informacidn respecto de un
comparendo de transito interpuesto en su contra.

IlHECHOS

PRIMERO: Indico la sefiora NEFTALI MORENO MONTEALEGRE, que el 09 de enero de 2024,
interpuso derecho de peticion dirigido a los correos electronicos de la SECRETARIA DE TRANSITO
Y TRANSPORTE DE POPAYAN, al cual se le asigno el radicado 20241150004932, pero hasta la
fecha no se le ha otorgado respuesta.

SEGUNDO: En la solicitud, la accionante peticiond se le diera informacién respecto de un comparendo
de transito numero 19001000000038790256 realizado el 20 de junio de 2023 en su contra, del cual
presuntamente no habia sido notificada, por lo que solicita se reinicie el procedimiento contravencional
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debido a la falta de notificacion por aviso, configurandose una nulidad y sea retirado dicho comparendo
de la base de datos del SIMIT.

Asimismo, peticiond copia integra y digital de la totalidad del procedimiento contravencional
especificando 12 solicitudes.

Il PRETENSIONES

La accionante pretende en ejercicio de la accion de tutela solicita se ampare su derecho fundamental
de peticidn y en consecuencia se ordene al accionado que en el término de cuarenta y ocho (48) horas
siguientes a la notificacion de la sentencia, otorgue respuesta a la peticion.

IV ELEMENTOS DE PRUEBA DE LA ACCIONANTE

Peticion del 19 de diciembre de 2023

Consulta base de datos en el SIMIT con el nimero de cedula de la accionante

Cedula de ciudadania del accionante

Constancia de radicacién de la peticion el 10 de enero de 2024 mediante radicado
20241150004932

el S

V TRAMITE PROCESAL

La accion de tutela correspondio al despacho por reparto el dia 30 de enero de 2024 y mediante auto
interlocutorio No. 31 de esa fecha, se admiti6, se vinculdo PROCURADURIA GENERAL DE LA
NACION, otorgandole el término de dos (02) dias para rendir informe.

En constancia secretarial del 07 de febrero de 2024, se indico que revisado el correo electronico del
despacho no se evidencioé informe por parte de la SECRETARIA DE EDUCACION DE CAQUETA,
entidad la cual el dia 31 de enero de 2024 confirmd el recibido de la notificacion de la admision de la
tutela.

VI RESPUESTAS DE LAS ACCIONADAS
SECRETARIA DE TRANSITO Y TRANSPORTE DE POPAYAN

Conforme a la constancia secretarial del 07 de febrero de 2024, se tiene que esta accionada guardo
silencio ya que no emitié pronunciamiento alguno, pese a estar debidamente informada de la accién
de tutela.

PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION

Esta vinculada mediante informe rendido al despacho el 01 de febrero de 2024, suscrito por MARTHA
LUCIA BUITRON FERNANDEZ, apoderada de la PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION,
segun poder otorgado por el Jefe de la Oficina Juridica de la entidad, anexo a esta respuesta, sefial6
que a pesar de que en el derecho de peticion se indicd que se interponia con copia a la Procuraduria
General de la Nacion, esta situacion no ocurrio y en el acapite de hechos del escrito tutelar, no se
hace mencion alguna contra esa entidad, de manera que, no le asiste legitimacion en la causa por
pasiva y solicitd ser desvinculada.
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VIl COMPETENCIA

El despacho cuenta con competencia para decidir el presente asunto de conformidad con lo
establecido en el art. 37 del Decreto 2591 y numeral 1°, inciso 3° del Decreto 1382 de 2000 y Articulo
2.2.3.1.2.1. del Decreto 1069 de 2015 modificado por el articulo 1 del Decreto 1983 de 2017, a su vez
modificado por el articulo 1° del Decreto 333 de 2021, toda vez que dispone de competencia territorial
ya que los efectos de la presunta vulneracién del derecho fundamental de peticidn tienen ocurrencia
en Florencia Caqueta, toda vez que es el lugar donde autorizd recibir la respuesta.

VIIl PROBLEMA JURIDICO A RESOLVER

Conciemne al Despacho determinar si la SECRETARIA DE TRANSITO Y TRANSPORTE DE
POPAYAN, esta vulnerando el derecho fundamental de peticion de la sefiora NEFTALI MORENO
MONTEALEGRE, al no otorgarse respuesta a la peticion incoada el 10 de enero de 2024 mediante el
cual solicitaba informacion y copia del expediente de comparendo de transito No.
19001000000038790256 realizado el 20 de junio de 2023 en su contra.

IX CONSIDERACIONES NORMATIVAS Y FACTICAS
EXAMEN DE PROCEDENCIA DE LA ACCION DE TUTELA
> LEGITIMACION EN LA CAUSA POR ACTIVA

La sefiora NEFTALI MORENO MONTEALEGRE, se encuentra legitimada por activa para presentar la
accion de tutela, ya que es la persona que presentd la solicitud el 10 de enero de 2024 ante la
accionada y requiere se le otorgue respuesta.

> LEGITIMACION EN LA CAUSA POR PASIVA

En el caso sub examine, se acredita la legitimacion por pasiva de la SECRETARIA DE TRANSITO Y
TRANSPORTE DE POPAYAN, toda vez que es la entidad que adelanta un proceso contravencional
de transito en contra del accionante y ante la cual, se le interpuso una peticion el 10 de enero de 2024,
presuntamente, sin proferir respuesta hasta la fecha.

> REQUISITO DE INMEDIATEZ:

En la presente causa, se tiene que, la accion de tutela fue interpuesta dentro de un término oportuno
toda vez que la peticion fue interpuesta el 10 de enero de 2024 via correo electrénico a la
SECRETARIA DE TRANSITO Y TRANSPORTE DE POPAYAN, y hasta la fecha no se ha otorgado
respuesta.

» REQUISITO DE SUBSIDIARIEDAD:

En relacién al requisito de subsidiariedad de la accién de tutela, se tiene como precedente de la H.
Corte Constitucional que envuelve tres eventos importantes que llevan a su improcedencia contra
providencias judiciales, a saber: (i) cuando el asunto esta en tramite; (ii) en el evento en que no se han

Juzgado Primero Penal Municipal de Florencia — Caqueta
E-mail: jpenmfl@cendoj.ramajudicial.gov.co teléfono: 435 8706
Palacio de Justicia, avenida 16 No. 6-47 Barrio Siete de Agosto
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agotado los medios de defensa judicial ordinarios y extraordinarios; y (iii) si se usa para revivir etapas
procesales en donde se dejaron de emplear los recursos previstos en el ordenamiento juridico.

Conforme a lo anterior, encuentra el despacho que es procedente la accion de tutela, teniendo en
cuenta que el accionante no dispone de otro recurso judicial efectivo, ya que la SECRETARIA DE
TRANSITO Y TRANSPORTE DE POPAYAN, no ha otorgado respuesta a la peticion incoada el 10 de
enero de 2024, por tanto, el presente asunto tiene una relevancia constitucional ante una aparente
vulneracion del derecho fundamental de peticién.

EL DERECHO FUNDAMENTAL DE PETICION

El articulo 23 de la Constitucion Politica de 1991 dispone “Toda persona tiene derecho a presentar
peticiones respetuosas a las autoridades por motivos de interés general o particular y a obtener pronta
resolucion.”. Aunado a lo anterior, la H. Corte Constitucional en sentencia T-158 de 2017, reiteré que
esa garantia constitucional “sefiala que la respuesta al mismo debe ser pronta y oportuna por parte de
la autoridad a la que se dirige la solicitud, pues perderia sentido si el ciudadano no obtiene una
respuesta o esta no se resuelve de manera idonea.

La obligacion de dar una respuesta no supone el compromiso de resolver en un determinado sentido
la peticion, es decir, a favor o en contra de la solicitud del peticionario, sino tan solo la exigencia de
contestar la solicitud presentada por el ciudadano de manera completa y oportuna.

La ley 1755 de 2015 “Por medio de la cual se regula el Derecho Fundamental de Peticion y se sustituye
un titulo del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo”, en el articulo
14 establece las modalidades de peticion asi:

ARTICULO 14. Términos para resolver las distintas modalidades de peticiones. Salvo norma
legal especial y so pena de sancion disciplinaria, toda peticion deberé resolverse dentro de
los quince (15) dias siguientes a su recepcion. Estara sometida a término especial la
resolucion de las siguientes peticiones:

1. Las peticiones de documentos y de informacion deberan resolverse dentro de los diez (10)
dias siguientes a su recepcion. Si en ese lapso no se ha dado respuesta al peticionario,
se entendera, para todos los efectos legales, que la respectiva solicitud ha sido aceptada
Y, por consiguiente, la administracion ya no podra negar la entrega de dichos documentos
al peticionario, y como consecuencia las copias se entregaran dentro de los tres (3) dias
siguientes.

2. Las peticiones mediante las cuales se eleva una consulta a las autoridades en relacion
con las materias a su cargo deberan resolverse dentro de los treinta (30) dias siguientes
a su recepcion.

PARAGRAFO. Cuando excepcionalmente no fuere posible resolver la peticion en los plazos
aqui sefialados, la autoridad debe informar esta circunstancia al interesado, antes del
vencimiento del término sefialado en la ley expresando los motivos de la demora y sefialando
a la vez el plazo razonable en que se resolvera o dara respuesta, que no podra exceder del
doble del inicialmente previsto.



Jup,
r‘,,h ‘e,

Pégina 5 de 9
& % Accion: TUTELA

T 3 < Actor: NEFTALI MORENO MONTEALEGRE

% £ Accionado: SECRETARIA DE TRANSITO Y TRANSPORTE DE POPAYAN

& Rad.: 18001-40-88-001-2024-00010-00
4 o
CapeC

De acuerdo con lo anterior, se requiere analizar si existe una vulneracién al derecho fundamental de
peticion toda vez que la accionada no habia otorgado respuesta a la peticion interpuesta el 10 de
enero de 2024.

CASO CONCRETO

Descendiendo al caso que ocupa la atencion del Despacho, y conforme a la prueba de captura de
pantalla de la plataforma web de la Alcaldia de Popayan que reposa como prueba en documento No.
06 del expediente de tutela, la sefiora NEFTALI MORENO MONTEALEGRE, interpuso la peticion el
10 de enero de 2024, dirigido a la SECRETARIA DE TRANSITO Y TRANSPORTE DE POPAYAN, via
correo electronico asignandosele el radicado 20241150004932, asi:

3&@- ALCALDIA DE POPAYAN

M RADICACION DE DOCUMENTOS VIA WEB

20241150004932

Fecha : 10/01/2024 09:00:10

Dependencia: Grupo de Atencion al Ciudadano
Asunto : D.P. CONTRAVENCIONAL

Popayan, 10 de enero de 2024

Senores
Alcaldia de Popayan
Ciudad

Asunto : D.P. CONTRAVENCIONAL

SECRETARIA DE TRANSITO Y TRANSPORTE DE POPAYAN derecho petician neftali w/ tramex  solicito respuesta
gracias

ADJUNTOS:

20241150004932 adjunto 1.pdl
20241150004932 adjunto 2.pdl
20241150004932 adjunto 3.pdl

Atentamente

NEFTALI MORENO MONTEALEGRE
Identificacion: 1033729682

Direccion: NO REGISTRA

Telefono: - 000

E-mail: emestopet080 & gmail.com

Recuerde gue puede consultar el estado de su solicitud en |a pagina oficial de la Alcaldia de Popayan , en la opcion
CONSULTA DE RADICADOS.

Indicé la parte actora que no se le ha otorgado respuesta, vulnerandose su derecho fundamental de
peticion.

Juzgado Primero Penal Municipal de Florencia — Caqueta
E-mail: jpenmfl@cendoj.ramajudicial.gov.co teléfono: 435 8706
Palacio de Justicia, avenida 16 No. 6-47 Barrio Siete de Agosto
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La SECRETARIA DE TRANSITO Y TRANSPORTE DE POPAYAN, a pesar de estar debidamente
vinculada y notificada el 30 de enero de 2024 de la presente accion de tutela y de acusar recibido en
correo electrénico allegado al despacho el 31 de enero de 2024, no rindié informe.

La PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION, indicé al despacho que no recibi¢ el derecho de
peticion sefialado por la accionante, de manera que, no le asiste legitimacion en la causa por pasiva.

Del estudio de las pruebas obrante en el plenario, se demostré que la peticion dirigida a la
SECRETARIA DE TRANSITO Y TRANSPORTE DE POPAYAN, fue interpuesta el 10 de enero de
2024 y de acuerdo con el articulo 14 de la ley 1755 de 2015 que establece las modalidades y términos
para resolver las peticiones se disponen de tres términos, uno general y dos especiales asi:

“ARTICULO 14. Términos para resolver las distintas modalidades de peticiones. Salvo norma
legal especial y so pena de sancion disciplinaria, toda peticion deberéa resolverse dentro de
los quince (15) dias siguientes a su recepcion. Estara sometida a término especial la
resolucion de las siguientes peticiones:

3. Las peticiones de documentos y de informacion deberan resolverse dentro de los diez (10)
dias siguientes a su recepcion. Si en ese lapso no se ha dado respuesta al peticionario,
se entendera, para todos los efectos legales, que la respectiva solicitud ha sido aceptada
y, por consiguiente, la administracion ya no podra negar la entrega de dichos documentos
al peticionario, y como consecuencia las copias se entregaran dentro de los tres (3) dias
siguientes.

4. Las peticiones mediante las cuales se eleva una consulta a las autoridades en relacion
con las materias a su cargo deberan resolverse dentro de los treinta (30) dias siguientes
a su recepcion.

(.)

En este orden de ideas, con relacion a la peticion incoada por la accionante, esta no puede
considerarse una modalidad de peticion de informacion y solicitud de documentos de manera
exclusiva, toda vez que si bien es cierto, en la pretension tercera solicitd la copia integral del proceso
contravencional del comparendo de transito No. transito numero 19001000000038790256 realizado el
20 de junio de 2023, en la pretensidn segunda, solicitd se declare la nulidad de lo actuado en dicho
procedimiento ante la falta de notificacion asi:
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PRETENSIONES

1. Solicito responder a este derecho de peticion resolviendo cada solicitud
punto por punto y no de manera general teniendo en cuenta e anticulo 16
pardgrafo unico de la Ley 1437 de 2011 que reza

PARAGRAFO ] 3 autor '1 ad lisnes “ Qm’g acion ;1.- LAAMInar ‘u’ﬁg( ”[nﬁn!u- A
RENcIOn ¥ en ningun caso la estimara incompleta por falta de requisitos o
documentos qQue no se encuentren dentro di marco juridico vigente y que no
sean necesarios para resolveria

Solicito se analice la posibllidad de estudiar e comparendo No

O y en su defecto se reinicie e procedimiento
contravencional como quiera que no han enviado la notificacion por aviso tal
como lo ordena el articulo 69 de la ley 1437 de 2011, por favor pido se aplique
la nulidad inmersa dentro del articulo 133 No S del Codigo General del
Proceso y que &l mismos y se retire de todas las bases de datos incluido &
SIMIT pues se estaria presentando violacion al derecho fundamental al
debido proceso, legalidad y defensa del anticulo 29 de la Constitucion Politica
de Colombia y en concordancia con la sentencia T-247 de 1997 que establece
que el no seguir el debido proceso por parte de la administracion genera
nulidad de lo actuado

3. Solicito que s allegue fiel copia integra y digital de todo ¢l procedimiento
contravencional y que contenga lo siguiente
1. Audiencia donde se declard contraventor
2. Nombre completo, numero de cedula, resolucion de nombramiento
manual de funciones del inspector y/o autoridad de transito que sanciond
al peticionarnio
Copia del Libro consecutivo donde se haya registrado la resolucion
sancionatona en sus bases de datos
Resoluciones sancionatorias (de fallo, mandamiento de pago
notificacion de mandamiento de pago, decreto de pruebas donde se haya
determinado que es ¢l infractor

Por tanto, el término para responder el derecho de peticion que disponia la SECRETARIA DE
TRANSITO Y TRANSPORTE DE POPAYAN, es de 15 dias habiles siguientes y no de 10 dias, de
manera que, desde el 10 de enero de 2024, fecha de presentacion de la peticion, se tiene que el
término de 15 dias habiles siguientes para otorgar respuesta vencia el 31 de enero de 2024 hasta
ultima hora habil, no obstante, la parte actora, decidié interponer la accion de tutela el dia 30 de enero
de 2024, conforme al acta de reparto obrante en el expediente, es decir, en el dia numero 14 del
vencimiento del término, de manera que, la accion de tutela se presentd con anterioridad al
vencimiento del término que disponia la accionada para dar respuesta al derecho de peticion.

Frente a esta situacion, la Corte Constitucional en la Sentencia T-1097 de 2003, JAIME CORDOBA
TRIVINO, ha indico que no se configura la vulneracion del derecho fundamental de peticion asi:

“No queda duda que la solicitud de amparo constitucional presentada por el accionante a
fravés de su apoderado judicial, resulta infundada puesto que para la fecha de
interposicion de la accidn de tutela no habia transcurrido el término legal otorgado para
resolver la peticiéon de reconocimiento de la pensién gracia, de lo cual se infiere la
inexistencia de amenaza o violacion al derecho fundamental de peticion. Adicionalmente,
debe recordarse que la accion de tutela es un mecanismo constitucional de caracter
excepcional y por lo mismo no debe acudirse a él sino cuando existan razones serias que
permitan concluir la existencia de amenaza o violacion a los derechos constitucionales
fundamentales, y no como ocurrié en el presente en el que el apoderado judicial, sin mayor
fundamento, acudio al juez de tutela para restablecer un derecho cuya amenaza ni siquiera
se habia configurado con lo cual se soslaya uno de los deberes constitucionales de la persona
y de ciudadano que es el de colaborar para el buen funcionamiento de la administracion de la

Juzgado Primero Penal Municipal de Florencia — Caqueta
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justicia, y cuya observancia es mas exigente para los profesionales del derecho en razén a su
formacion juridica”(Negrilla fuera de texto).

De igual manera en sentencia T- 1107 de 2004. M.P., RODRIGO ESCOBAR GIL, se indicé:

“Una vez analizados los hechos y las pruebas obrantes en el proceso, esta Sala de Revision
concluye que la proteccion del derecho fundamental de peticion invocado por la demandante
no debe ser concedida, toda vez que no se evidencia una vulneracion del mismo por parte de
Coomeva EPS. Ello en razén a que el término otorgado a la entidad accionada para dar
respuesta a la solicitud presentada por la sefiora Mercedes Rosa Ospina Florez, aun no se
habia vencido al momento de la presentacion de la accion de tutela objeto de revision.”

Conforme con lo anterior, al momento que la sefiora NEFTALI MORENO MONTEALEGRE, interpuso
la accién de tutela, el término para otorgar respuesta no habia fenecido, de manera que, la
SECRETARIA DE TRANSITO Y TRANSPORTE DE POPAYAN, no incurri6 en la vulneracion del
derecho fundamental de peticién, por tanto, se negara el amparo constitucional.

Finalmente, se tiene que, ante la falta de informacién concreta y actualizada que permita determinar
al despacho, la existencia de una respuesta a la peticion incoada por la actora el 10 de enero de 2024,
se EXHORTA a la SECRETARIA DE TRANSITO Y TRANSPORTE DE POPAYAN, para que en
cumplimiento de los términos dispuestos en la ley 1755 de 2015, otorgue respuesta a la solicitante, en
caso de no haberlo realizado.

En virtud de lo anterior el Juzgado Primero Penal Municipal de Florencia — Caqueta, administrando
justicia en nombre de la Republica y por autoridad de la Ley,

X RESUELVE:

PRIMERO: NEGAR el amparo del derecho fundamental de peticion de la sefiora NEFTALi MORENO
MONTEALEGRE, en contra de la SECRETARIA DE TRANSITO Y TRANSPORTE DE POPAYAN,
conforme a lo expuesto en la parta motiva de esta providencia.

SEGUNDO: EXHORTAR a la SECERETARIA DE TRANSITO Y TRANSPORTE DE POPAYAN, para
que en cumplimiento de los términos dispuestos en la ley 1755 de 2015, otorgue respuesta a la
solicitante, en caso de no haberlo realizado, conforme a lo expuesto en la parte motiva de esta
decision.

TERCERO: Contra la presente providencia procede el recurso de impugnaciéon en el acto de
notificacién o dentro de los tres (3) dias siguientes a su notificacion. En caso de no ser impugnada la
presente providencia, enviese el expediente a la Honorable Corte Constitucional para su eventual
revision (Inciso 2° del articulo 31 del Decreto 2591 de 1991).

CUARTO: Sila tutela es excluida de Revision, archivese de forma definitiva una vez regrese de la
Corte Constitucional.
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QUINTO: Notifiquese esta providencia conforme los términos del articulo 30 del Decreto 2591 de 1991.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE.

Do Kore

DIEGO FERNANDO RUIZ GARCIA
Juez
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