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Respuesta solicitud radicada el 06/10/2020 en Nueva EPS SA- Radicado 2019 - 00274

respuestas pqr <respuestas.pqr@nuevaeps.com.co>
Mar 13/10/2020 8:03 PM
Para:  Juzgado 02 Laboral - Antioquia - Itagui <j02lctoitagui@cendoj.ramajudicial.gov.co>

Reciba un cordial saludo en nombre de NUEVA EPS S.A. Agradecemos su confianza al exponernos sus
inquietudes.
 
En respuesta a la solicitud de la referencia, verificada la información en nuestro sistema sobre los datos
del señor JOSE JOAQUIN ARANGO POSADA CC 540097, a la fecha no registra afiliación en Nueva EPS.
 
Es importante mencionar que el Decreto 055 de 2007 estableció el proceso de traslado excepcional de
los usuarios del Seguro Social EPS a Nueva EPS desde el 1 de agosto de 2008.
 
Dentro del proceso establecido en la norma citada no se obligó al Seguro Social a la entrega de
documentación e información contenida en la base de datos de esta en�dad, por lo que no se nos
entregó ningún dato sobre afiliaciones anteriores al 1 de agosto de 2008.
 
Por otra parte, Nueva EPS fue creada con la intención de dar con�nuidad a la prestación de los servicios
de salud de los afiliados trasladados, entre las dos en�dades no se configuro ninguna fusión o
transformación, por lo que Nueva EPS no puede asumir obligaciones que corresponden al Seguro Social.
 
Recomendamos solicite usted los datos requeridos directamente al Seguro Social en Liquidación pues
tan solo ellos pueden brindar la información solicitada.
 
Esperamos haber dado trámite a su solicitud y le expresamos nuestra permanente disposición para
atenderle y aclararle cualquier inquietud surgida en torno al asunto que nos ocupa. 

Cordialmente,
 
Gerencia Nacional de Afiliaciones
Dirección Nacional de Afiliaciones
Nueva EPS  

ESTE CORREO ES UNICAMENTE INFORMATIVO, POR TANTO, LO QUE SE RECIBA A TRAVES DE ESTE
CORREO NO TENDRA NINGUNA GESTION

"Este mensaje, incluidos sus archivos adjuntos, es confidencial y su contenido está restringido al
des�natario del mensaje. Si lo recibió por error, devuélvalo al des�natario y elimínelo de sus archivos.
Cualquier uso no autorizado, duplicación o difusión de este mensaje o parte de él está expresamente
prohibido. Nueva EPS no será responsable por el contenido o la precisión de esta información, si se usa
de manera inapropiada." "Este mensaje, incluidos sus archivos adjuntos, es confidencial y su contenido
está restringido al des�natario del mensaje. Si lo recibió por error, devuélvalo al des�natario y elimínelo
de sus archivos. Cualquier uso no autorizado, duplicación o difusión de este mensaje o parte de él está
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expresamente prohibido. Nueva EPS no será responsable por el contenido o la precisión de esta
información, si se usa de manera inapropiada."


