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En el tramite de incidente de desacato, propuesto MIRYAM DE JESUS
RAMIREZ RIVERA contra la NUEVA EPS S. A., el Despacho procede a decidir
sobre la solicitud de iniciar incidente de desacato.

CONSIDERACIONES

Mediante providencia del 11 de marzo de 2022, esta agencia judicial tutel6 los
derechos de la parte actora y ordend a la NUEVA EPS S.A,, lo siguiente:

“SEGUNDO: SE ORDENA a la NUEVA EPS S. A, si ain no lo ha hecho, que en el
término de las CUARENTA Y OCHO (48) HORAS siguientes a la notificacion de esta
providencia autorice y garantice a la sefiora MIRYAM DE JESUS RAMIREZ RIVERA la
prestacion efectiva del servicio médico CONTROL DE GLAUCOMA en los términos
ordenados por su médico tratante el 23 de noviembre de 2021, tal como se indicé en la

parte motiva.

TERCERO: SE CONCEDE a la sefiora MIRYAM DE JESUS RAMIREZ RIVERA el
tratamiento integral solicitado por el diagnéstico de H409 GLAUCOMA; NO

ESPECIFICADO, en la forma y términos indicados en la parte motiva de esta decision...”

No obstante, se informo6 al despacho que no se ha dado cumplimiento a la
orden judicial, toda vez que no le ha sido asignada cita para realizacion del
examen médico TOMOGRAFIA COMPUTADA DE CRANEO SIMPLE, debido
a la oclusion arterial transitoria de retina misma que fue generada por el
Glaucoma no especificado sufrido, por el cual se le concedié tratamiento

integral.
Como se dijo en auto anterior, establece el articulo 27 del Decreto 2591 de

1991 que el cumplimiento de la orden de tutela debe ser inmediata, sin demora

y de no hacerse asi, el Juez de conocimiento de la accidon debe requerir al
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superior del responsable para que lo haga cumplir, pero ante el incumplimiento

podra imponerse las sanciones contenidas en la disposicion.

Por lo anterior, mediante auto del 16 de febrero de 2024 procedio este
despacho a requerir a la encargada de su cumplimiento con el fin de que lo
hiciera e informara la razén del incumplimiento, advirtiéndole que, de no
hacerlo, se procederia a requerir para ello a su superior jerarquico,

ordenandosele ademas abrir el procedimiento disciplinario que corresponda.

La NUEVA EPS S. A, en su informe manifestd que, siempre ha tenido la
voluntad de cumplir con lo solicitado por los usuarios, de conformidad con las
diferentes prescripciones médicas, teniendo en cuenta lo establecido en las
normas especiales que regulan lo concerniente con el Sistema de Seguridad
Social en Salud. Informé que esta desplegando gestiones positivas necesarias,
el andlisis y verificacion, para la busqueda del cumplimiento de lo ordenado en
el fallo de tutela, por lo cual requirié a la IPS encargada de la asignacion y
realizacion de consultas, controles, cirugias, terapias, exdmenes y entregas de
medicamentos e insumos. Sin embargo, no allega al plenario prueba alguna
de las gestiones realizadas ante el prestador del servicio, ni de la programacion
o realizacion del examen médico, ni presenta argumento valido para justificar

el incumplimiento de la orden judicial.

Por su parte manifestd6 que la Entidad cuenta con directo responsable del
cumplimiento de las necesidades que demandan los pacientes y quien ostenta
ese cargo es la Dra. ADRIANA PATRICIA JARAMILLO HERRERA, en su
calidad de Gerente Regional Noroccidental y como superior jerarquico, para
hacerle cumplir las 6rdenes constitucionales, el Vicepresidente de Salud de
Nueva EPS. Demostrando su responsabilidad en el incumplimiento al fallo de

tutela.

Teniendo en cuenta que no se ha dado cumplimiento a la orden emitida, se
requerira al sefior ALBERTO HERNAN GUERRERO JACOME, quien ostenta
el cargo de Vicepresidente de salud de la NUEVA EPS S.A., y es superior
jerarquico de la sefiora ADRIANA PATRICIA JARAMILLO HERRERA,
encargada directa de cumplir la orden, con el fin de que en un término judicial
de dos dias (2) informe de qué forma dio cumplimiento a lo ordenado y en

casode no haberlo hecho, informe la razén del incumplimiento,
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CONMINANDOSELE a que cumpla la orden impartida y abra el
correspondiente proceso disciplinario contra aquel que debi6 cumplirla.

Igualmente se advertira que de no procederse conforme a lo indicado se abrira

el tramite incidental por el incumplimiento a la orden de tutela.

RESUELVE:

REQUERIR al sefior ALBERTO HERNAN GUERRERO JACOME, quien
ostenta el cargo de Vicepresidente de salud de la NUEVA EPS S.A., y es
superior jerarquico de la sefiora ADRIANA PATRICIA JARAMILLO HERRERA,
encargada directa de cumplir la orden, con el fin de que en un término judicial
de dos dias (2) informe de qué forma dio cumplimiento a lo ordenado y en
casode no haberlo hecho, informe la razén del incumplimiento,
CONMINANDOSELE a que cumpla la orden impartida y abra el

correspondiente proceso disciplinario contra aquel que debié cumplirla.

ADVERTIR que de no procederse conforme a lo indicado se abrird el tramite

incidental por el incumplimiento a la orden de tutela.

NOTIFIQUESE,

ISABEL CRISTINA TORRES MARIN
Jueza

JUZGADO PRIMERO LABORAL DEL CIRCUITO.
CERTIFICO: Que el auto anterior fue notificado en
ESTADOS Nro. 031 fijado electronicamente en el
Portal Web de la Rama Judicial hoy 22 de febrero
de 2024 alas 8 a.m.
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