REPUBLICA COLOMBIA
RAMA JUDICIAL

JYZGADO SEGUNDO PROMISCUO MURICIPAL DE FLORTDA VALLE

SECRETARIA: A despacho de la sefiora Juez, el presente proceso EJECUTIVO CON
GARANTIA REAL, promovido por BANCO AGRARIO DE COLOMBIA S.A, quien actia a
través de apoderada judicial NUBIA LEONOR ACEVEDO CHAPARRO, contra JHON FART
CUERO CASTRO y SANDRA YESENIA LANDASURY, con memorial para resolver. Sirvase

proveer.
Florida Valle, agosto 03 de 2023
LISET CAROLINA MOTATO LARGO
Bécrefaria
RAD: 2008-00300
AUTO INTERLOCUTORIO No.912

JUZGADO SEGUNDO PROMISCUO MUNICIPAL
Florida Valle, tres (03) de agosto de Dos Mil Veintitrés (2023)

Evidenciado el informe secretarial se procedera a correr traslado por el termino de diez (10)
dias de la certificacion de avalué comercial emitido por MARIA DEL PILAR CUELLAR
(PERITO AVALUADOR), del inmueble identificado con matricula inmobiliaria No. 378-
139119, presentado por la apederada de la parte actora por la suma de treinta y un millén
cuafrocienfos ochenta y nueve mil setecientos ocho pesos MCTE ($31.489.708,00) de
conformidad con lo dispuesto por el Art. 444 numeral 4° del CGP.

En meérito de lo expuesto, el juzgado segundo promiscuo mu nicipal de florida Valle;

RESUELVE;
PRIMERO: CORRER traslado a la parte demandada por el termino de diez (10) dias del
avalué comercial por la suma de $ 31.489.708,00 Mtce, conforme al art. 444, respecto del
inmueble de propiedad de los demiaridados JHON FART CUERO CASTRO y SANDRA
YESENIA LANDASURY, identificado con la matricula inmobiliatia No. 378-139119 dentro de
los cuales podran presentar las observaciones que considere.

LA JUEZ,
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FLORIDA VALLE

Va a! Despacho de la Seficra J
2] i uez el presente Proceso, informandole ]
encuentra para resolver, Sirvase proveer. Florida V., julio 31 del afio zocz;ge SR
LA SECRETARIA. '

LISET CAROLINA MOTATO LARGO.
o {\UTO No. 880 Ejec. Rad. 2012 — 00031
Tramite; REGULACION DE CUOTA ALIMENTARIA
Demandante: DORIS JANETH VELEZ GUACA
Demandado: JORGE ELIECER VELASQUEZ
~ JUZGADO SEGUNDO PROMISCUO MUNICIPAL.
Florida V.; julio treinta y uno (31) del afio Dos Mil veintitrés (2023).

) _ Visto el anterior informe de secretaria, y teniendo en
consideracion la solicitud de terminacion del proceso, elevada por el demandado JORGE
ELIECER VELASQUEZ, y el poder que confiere al Dr. ALEJANDRO SANCHEZ MORA,
ademas del escrito donde el hjjo del demandado JORGE ELIECER VELASQUEZ VELEZ
manifiesta suvoluntad de dar por terminado el proceso de la referencia por haber cumplido
la mayoria de edad y no depender econémicamente del demandado por estar prestando
el servicio militar. Deberé entonces ordenarse el levantamiento de la medida de embargo
ordenada en audiencia publica de conciliacion de fecha 23 de julio de 2012, respecto del
demandado, pero no se podré reconocer personeria juridica al abogado ALEJANDRO
SANCHEZ MORA, por cuanto el poder adjunto resulta insuficiente al encontrarse el mismo
incompleto en Su contenido. Por lo anteriormente expuesto, el Juzgado Segundo

Promiscuo Municipal del Florida Valle,

RESUELVE:

PRIMERO: DE CRETASE el Levantamiento de la medida de
rciba el demandado JORGE ELIECER

Embargo del 24,6% de la pensién que pe =L
VELAS%UEZ, como ;Jensionado del CONSORCIO FOPEP, para lo cual debera librarse

oficio al pagador de/ CONSORCIO FOPEP.

SEGUNDO: NO DAR TRAMITE a la solicitud  del
conferir poder al abogado ALEJANDRO SANCHEZ MORA, de

emandado para |
3 p indicado en la parte motiva del presente proveido.

conformidad con lo

TERCERO: ORDENASE, Glosara los autob el oficioa fin

de que haga parte del expediente.

COPIESE Y NOTIFIQUESE.

L.m.b.
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JUZGADO SEGRUNDO PROMISCUO MUNICIPAL DE FLORIDA VALLE

SECRETARIA: A Despachodel sefiorJuez el prasente proceso EJECUTIVO GARANTIA
REAL, promavido por RANCOLOMBIA §.A, qulan nclin de n yodarada Judiclal PEDRO
JOSE MEJIA MURGUEITO, contra SAMUEL GONZALEZ ROCHEZ; con momorial

para resolver,

Florida Valle, agosto 14 de 2023
LISET CAROLINA MOTATO LARGO

Secrolarin

RAD, 2018-00137
AUTO INTERLOCUTORIO No. 926
JUZGADO SEGUNDO PROMISCUO MUNICIPAL
Florida Valle, catorce (14) de agosto de Dos Mil Veintitrés (2023).

Evidendiando el informe secretarial que antecede, dando cuentaquu ol despacho allego
a través de correo electrdnico ol oficlo No.314 por medlo del cual o oficla al Juzgado
Promiscuo Municipal de Florida Valle, informando que so admite demanda do
PRESCRIPCION ADQUISITIVA DE DOMINIO ORDINARIA, toda vez quo ol despacho
lleva tramite de EJECUTIVO PARA EFECTIVIDAD DE LA GARANTIA REAL, bajo el

radicade No. 2018-00137, para lo de su respectivo tramite.

Sin mds consideraciones, el Juzgado Segundo Promiscuo de Florida;

RESUELVE

PRIMERO: AGREGAR el oficio No.314 que antecede.
SEGUNDO: PONGASE en conocimiento de la parte interesada.

NOTIFIQUESE

La Juez,

LemL
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14/8/23, 13:31 Correo: Juzgado 02 Promiscuo Municipal - Valle Del Cauca - Florida - Outlook

OFICIO No.314

Juzgado 02 Promiscuo Municipal - Valle Del Cauca - Florida
<j02pmflorida@cendoj.ramajudicial.gov.co>
Vie 11/08/2023 16:15

Para:Juzgado 02 Promiscuo Municipal - Valle Del Cauca - Florida <j02pmflorida@cendoj.ramajudicial.gov.co>

[I]J 1 archivos adjuntos (539 KB)
050ficioNo.314ComunicaAlluzgadoSegundoPromiscuoMunicipalFlorida.pdf;

Florida Valle, agosto 11 de 2023

Cordial saludo,

El presente correo contiene el oficio No.314 por medio del cual se ordena oficiar al
Juzgado Segundo Promiscuo Municipal de Florida Valle, sobre la admision de la
demanda de Prescripcion Adquisitiva de Dominio Ordinaria, bajo el radicado No.2023-
00142, para lo de su respectivo tramite.

Anexo: Oficio No.314

LISET CAROLINA MOTATO LARGO
SECRETARIA

JUZGADO SEGUNDO PROMISCUO MUNICIPAL DE FLORIDA-VALLE

Horario de atencién

Lunes a Viernes de 8.00 a.m a 12:00 p.m / 1:00 p.m a 5:00 p.m

AVISO DE CONFIDENCIALIDAD: Este correo electronico contiene informacion de la Rama Judicial de Colombia. Si
no es el destinatario de este correo y lo recibié por error comuniquelo de inmediato, respondiendo al remitente y
eliminando cualquier copia que pueda tener del mismo. Si no es el destinatario, no podra usar su contenido, de
hacerlo podria tener consecuencias legales como las contenidas en la Ley 1273 del 5 de enero de 2009 y todas las
que le apliquen. Si es el destinatario, le corresponde mantener reserva en general sobre la informacién de este
mensaje, sus documentos y/o archivos adjuntos, a no ser que exista una autorizacion explicita. Antes de imprimir
este correo, considere si es realmente necesario hacerlo, recuerde que puede guardarlo como un archivo digital.
AVISO DE CONFIDENCIALIDAD: Este correo electrénico contiene informacién de la Rama Judicial de
Colombia. Si no es el destinatario de este correo y lo recibié por error comuniquelo de inmediato,
respondiendo al remitente y eliminando cualquier copia que pueda tener del mismo. Si no es el
destinatario, no podra usar su contenido, de hacerlo podria tener consecuencias legales como las
contenidas en la Ley 1273 del 5 de enero de 2009 y todas las que le apliquen. Si es el destinatario, le
corresponde mantener reserva en general sobre la informacion de este mensaje, sus documentos y/o
archivos adjuntos, a no ser que exista una autorizacion explicita. Antes de imprimir este correo,
considere si es realmente necesario hacerlo, recuerde que puede guardarlo como un archivo digital.

https://outlook.office.com/mail/id/AAQKADZhYzY0OGIyLWRhYTEtNDBhMi1iMTEXLTlyNjcOMDUyMjc2ZAAQAEzAaWpa22FMs8rJ7Dmeicc%3D 7
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Florida valle, julio 04 de 2023
Oficio No. 314 Gy

Sefiores:

JUZ_GADO SEGUNDO PROMISCUO MUNICIPAL
Florida Valle

Proceso: PRESCRIPCION ORDINARIA ADQUISITIVA DE DOMINIO
Demandante: JHON FREDY CALDERON y ANGELA MARIA FRANCO MARIN
Demandado:  SAMUEL GONZALEZ TROCHEZ, SANDRAVIVIANA MARTINEZ

_ Y PERSONAS INCIERTAS E INDETERMINADAS
Radicado: 7627-5408-9002-2023-00142-00

)

Referencia; Informacién Admisién De Demanda

Cordial saludo,

Para su conocimientoy a fin de que se sirva proceder de conformidad, me permito
transcribirle a continuacién lo pertinente proferido dentro del proceso citado en la
referencia y que dice:

Auto No.788... Florida Valle, Trece (13) de junio de dos mil veintitrés (2023)
RESUELVE:PRIMERO: ... SEPTIMO: OFICIAR al Juzgado Segundo Promiscuo
Municipal De Florida Valle, informando que se admite la presente demanda de
PRESCRIPCION ADQUISITIVA DE DOMINIO ORDINARIA, toda vez que se tiene
conocimiento que el despacho lleva tramite de! proceso EJECUTIVO PARA
EFECTIVIDAD DE LA GARANTIA REAL bajo el radicado No.2018-001 37, como
demandante el BANCOLOMBIA S.A, apoderado judicial PEDR@ JOSE MEJIA
MURGUEITIO, contra SAMUEL GONZALEZ TROCHEZ, LIBRESE respectivo oficio
para lo de su tramite.

Atentamente,

LomL

Palacio De Justicia Calle 9 # 17-44 Florida Valle, Telefax: 602 264 2838, Correo Electronico:
jo2pmflorida@cendoj.ramajudicial. gov.co

Scanned with CamScanner



y FLOXIDA VALLE
a al Despacho de Ia sefiora Juez el presente Pro

informéndole que el mi
1 del afio 26723' ISmo se encuentra para resolver. Sirvase proveer. Florida V., agosto

Ceso, y el escrito que antecede,

LA SECRETARIA,

LISET CAROLINA MOTATO LARGO
JUZGADO SEGUNDO PROMISCUO MUNICIPAL.
Demandante: RUBBY CHAMORRO BENAVIDEZ

Demandado: YIMI BANGUERA DIAZ

) Auto No. 887 Rad.2018 - 00237
Florida V., agosto primero (1) del Afio Dos mil veintitrés (2023)

o Mediante auto No.566 del 26 de mayo de 2023 nhotificado por
estado electrénico No.36 del 26 de mayo del presente ano, se dispuso dar por Terminado
el _presente Proceso Ejecutivo Propuesto por la sefiora RUBBY CHAMORRO
BENAVIDEZ, actuando através de apoderado judicial, contra el sefior YIMI BANGUERA
DIAZ,  por Pago Total de la obligacion. EI 30 de mayo de 2023, el Dr. LUIS CARLOS
SEGOVIA CHAMORRO, presenta Recurso de Reposicion, para que se revoque la decision
proferida por auto No.566 del 26 de mayo de 2023, y se proceda a tener en cuenta los
infereses causados hasta el dia 26 de abril, toda vez que el ejecutado, segun indica tenia
la OBLIGACION PROCESAL de requerir la terminacién de manera oportuna, y que la
misma no debia haberse realizado de oficio, y menos atin sin tener en cuenta los intereses
de los meses de octubre, noviembre y diciembre de 2022, y enero, febrero, marzo, abril y
mayo de 2023. Se tiene entonces, que el despacho decretd Ia ilegalidad de todas las
acluaciones surtidas después del auto No.907 del 19 de octubre de 2022, al constatar
luego de una minuciosa revisién, que hablan titulos judiciales que alcanzaban a cubrir la
totalidad de la liquidacion del crédito aprobada mediante la citada providencia. Y bien
sabido es, siseencuentra satisfechala totalidad de la obligacion, mal haria el despacho
en permitir, se pueda configurar un enriquecimiento sin justa causa, al continuar con un
tramite donde claramente la obligacion se encuentra satisfecha, conforme lo entreve a una
providencia legalmente en firme, y sin recurso alguno presentado por las partes. lta pon‘e
mediante Sentencia C-471/06, contempla:...En o atinente al concepto de gnriquecw_mento
sin justa causa, indica que la Corte Constitucional por via de ]urlsprudencag ha sefalado
que cuando un patrimonio se ve incrementadoa expensas dg otro, sin que ex':sta una c'ausa
juridica para ello, se esta en presencia del enriquecimiento sin causa, ademas, preciso que
esa situacion no obedece siempre a la mala fe de los enr]quec!dqs, de ‘ahl que ep,n]af,eqa
de obligaciones esta fuente modificara su nombre de enriquecimiento ‘torcitero, ilicito” sin
justa causa..” Por otra parte es pertinente mencionar tambleq fo dispuesto por la (Eorte
Suprema de Justicia -Sala Civil en Sentencia de 19 de diciembre de 2012:...". En
sintesis, la acerada jurisprudencia en materia de ennqu_ecumlento sin causa exige,

ntil, que un individuo obtenga una ventaja

tanto en materia civil como merca _ ividu ver
patrimanial; que como consecuencia de dicha ganancia exista un empobrecimiento

de ofro sujeto, esto es, que entre el enriquecimientoy la mengua'haya correIaCIor(Ie
y comespondencia, es decir, que se observe un nexo de.causalld.?.d, que unc:jza
deba u origine en el otro; que el desplazamlento patnrppmal se veri llque s”::gaentre
juridica que lo justifique, lo que es igual, que la relacion patrimonia no;'anoon s
fundamentoen laleyoenlaau tonomia‘p‘nv.ada; queel afectadq no quedn Pia sl
accion diversa para remediar el deseq_tjl.ll,bnOZ ¥, que, con ?l e;;rcn?o n?eriormenta
no se pretenda soslayar una disposicion legal lmr;er%nvsa}]e or lo a

expuesto, el Juzgado Segundo Promiscuo Municipal de Florida ;
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RESUELVE:

PRIMERO: NO REPONER el auto No.566 del 26 de mayo de

2023, expedido por la Juez Segunda Promiscuo de Florida Valle, de conformidad con lo
indicado en la parte motiva del presente proveldo.

SEGUNDO: ENMERITO de lo expuesto, estese Dr. LUIS CARLOS
SEGOVIA CHAMORRO, a lo dispuesto en el auto No.566 del 26 de mayo de 2023.

TERCEROQ: ORDENASE glosar a los autos el oficio a fin que haga
parte del expediente.

NOTIFIQUESE y CUMPLASE. -
e
o,
LA JUEZ, \ ;“‘\‘ '
3 j
-\QIUEY— _:c. ://
NDE7-~©

Lmb.
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INFORME SECRETARIAL: A doepaung. e o ALDE FLORIDA VAL
EJECUTIVO PARA LA EFA despacho de la sefiora Juez, el presente proceso
BANCOLOMBIA S A e ECTI\:’IDAD DE LA GARANTIA REAL, propuesto por
MITCHELL DE LA 61’?!,!;3“ actiia a través de apoderado judicial ENGIE YANINE
ANDREA Tenom CRUZ, en confra LUCIANO MORALES RENGIFO y PAOLA
No.840 de fech AN O, vy el escrito que antecede, solicitado comeccién al auto
-840 de fecha 07 de julio de 2023. Sitvase proveer.

Florida Valle, agosto 03 de 2023.

LISET CAROLINA MOTATO LARGO
SECRETARIA

RADICACION No. 2018-00262
AUTO INTERLOCUTORIOC No. 822
) JUZGADO SEGUNDO PROMISCUO MUNICIPAL
Florida Valle, tres (03) de agosto de Dos Mil Veintitrés (2023)

En atencién al informe secretarial que antecede, la judicatura advierte, que se ha
producido un error en el Auto Interlocutorio No. 840 del 07 de julio del 2023, por el cual
resuelve: “SEGUNDO: SENALESE el dia diecisiete (17) de septiembre de 2023 a las
01:00 p.m., como fecha para que tenga lugarala diligenciaVIRTUAL, de remate del Bien
Inmueble identificado con la matricula inmobiliaria No. 378-120687 de la Oficina De
Registro De Instrumentos Publicos de Palmira Valle. , signdo | correcto: SEGUNDO:
SENALESE el dia __ 24 VesnYiuno M Seofsemhr 2023 3 las

, como fecha para que tenga lugar a la diligencia VIRTUAL, de remate del
Bien Inmueble identificado con la matricula inmebiliaria No. 378-120687 de la Oficina De
Registro De Instrumentos Publicos de Palmira Valle.

Sin mas consideraciones, el Juzgado Segundo Promiscuo de Florida Valle;

RESUELVE

PRIMERO: CORRIJASE el Auto Interlocutorio No. B40 del 07 de julio del 2023, por el
cual resuelve: “SEGUNDO: SERALESE el dia diecisiete (17) de septiembre de 2023 a
las 01:00 p.m., como fecha para qué tenga lugar a la diligencia VIRTUAL, de remate del
Bien Inmueble identificado con |a matricula inmobiliaria No. 378-120687 de la Oficina De
Registro De Instrumentos Publicgs de Palmira Valle. , siendo lo comecto: SEGUNDO:
SENALESE eldia 2 _Seypdicm ;c_2023alas__ pyr, . como fecha para
que tenga lugara 1a diligencia VIRTUAL, de remate del Bien Inmueble identificado con la
matricula inmobiliariaNo. 378-120687 de la Oficina De Registro De Instrumentos Publi

de Palmira Valle.
SEGUNDO: En todo los demas el Auto N.840 del 07 de juliodel 2023, e motiva
y resolutiva quedara igual y en los mismos términos

iQUESE Y CUMPLASE

La Juez,
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JUZGADO SEGUNDO PROMISCUO MUNICIPAL DE FLORIDA VALLE

INFORME SECRET, 3
EJECUTIVO pAR A ‘?_TAFLéA despacho de la sefiora Juez, el presente proceso

ECTIVI
BANCOLOMBIA S A., quien TIVIDAD DE LA GARANTIA REAL, propuesto per

MURGEITIO, en contra Josacma ARDO CAMBINDO VIAFARA. iorméndole ae 5o
€ncuentra para aprobar el ay.

S_LIE?RDO CAMBINDO VIAFARA, informandole que se

Uo delinmueble que se persigue en la presente demanda

Se€ encuentra para fijar fecha iligenci idac ici ‘
para diligen

antecede. Sirvase ool gencia de remate de conformidad a la solicitud que

Florida Valle, julio 31 de 2023.

LISET CAROLINA MOTATO LARGO
SECRETARIA

RADICACION No. 2019-00211

AUTO INTERLOCUTORIO No. 020
~ JUZGADO SEGUNDO PROMISCUO MUNICIPAL
Florida Valie, Treinta y uno (31) de julio de Dos Mil Veintitrés (2023)

Evidenciado el informe secretarial y el memorial antecede en el que €l apoderado de la
parte demandante solicita aprobar el avaltio comercial presentado, para continuar con lo
pertinente del proceso. no obstante. lo anterior, se procede a fijar fecha para llevar a cabo
diligencia de remate, procede dentro del presente proveldo aprobar el avalto allegado
por la parte demandante, en tanto ya se cumplié el termino de traslado, y este no fue
objetado. Se procedera entonces a fijar fecha para llevar a cabo diligencia de remate del
Bien Inmueble objeto de la garantia hipotecaria.

En merito de lo expuesto y de conformidad con el articulo 448 y s.s. del C.G.P,, el Juzgado

Segundo Promiscug Municipal de Flerida Valle;

RESUELVE

PRIMERO: APROBAR el avaliio presentado por la parte demandante BANCOLOMBIA
S.A,, dentro del presente tramite, propuesto por dicha entidad bancaria, en contra del
s&hior JOSE LIBARDO CAMBINDO VIAFARA, d€ tonformidad Con 10 Indicado en la parte

motiva del presente provefdo.

SEGUNDO: SENALESE el dia 2.9 SQP‘}(C’WJ)YL 2023alas __ “1¢m

como fecha para que tenga lugar a la diligencia VIRTUAL, de remate del Bien Inmueble

277

identificado con la matricula inmobiliaria No. 378-120695 de la Oficina De Registro De

instrumenios Pubiicus de Paimird Vaiie.

TERCERO: LA LICITACION comenzard a la hora sefialada, y no se cerrard sino
transcurrida una hora. Sera base de la misma el 70% del avallo del bien a rematar. Todo
el que pretenda hacer postura en la publica subasta debera consignar previamente a
érdenes del juzgado el 40% del respectivo avaluo (Art. 451 del C.G.P.), presentado en
sobre cerrado la consignacién, fotocopia de la cedula de ciudadania, identificando las

partes, radicacion del proceso y su oferta.
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JUZGADO SEGUNDO PROMISCUO MUNICIPAL DE FLORIDA VALLE

g;JbAlZTOI. EL AVISO' de remate, una vez notificada la presente providencia por estado,
del era la _parte interesada, solicitadlo al correo electrénico del despacho
10Zpmilonda@cendo) ramajudicial.aov.co

Cusia

QUINTO: HAGAN SE las publicaciones en los términos del articulo 450 del C.G.P., dese
cumphmlentg a _la citada norma, en el sentido de allegar en medio digital (PDF), junto
con las publicaciones un certificado de tradicion del inmueble debidamente actualizado,

expedido dentro del mes anterior a la fecha de remate a través del correo institucional del

despachc iN2nmflorida@eendoi ramaindirial aoven
amtoncamcansanl ramatugicia, oov.ee

SEXTQ: A CONSECUENCIA de la emergencia sanitaria generada por el virus COVID-
19, 1a diligenciade remate se llevara a cabo de manera virtual por medio de la plataforma
LIFESIZE, para lo cual, cada unode los interesados, tendra oportunidad de allegar su
postura al correo institucional del Juzgado, hasta la hora sefaladapara la diligencia, la
cual, debera contener la siguienteinformacién: 1) Bienes individualizados para los cuales
se hace la postura. 2) Cuaiitia individu alizada de la postuia. 3) Noinibie coinplieio ¥y
apellidos del postor, y 4) Numerotelefonico del postor o su apoderado. Adicionalmente,
los siguientes anexos en formato PDF: 1) Copia del documento de identidad del postor.
2) Copia del certificado de existenciay representacién legal, para el caso de personas
juridicas. 3) Copia del poder y documento de identidad del apoderado, para el caso de

postura por medio de apoderado; y 4) Copiadel depésitojudicial materializado para hacer
postura.

L as posturas deberén ser enviadas mediante mensaje de datos a la cuenta del correo
institucional del despacho i02pmflorida@cendoj.ramajudicial.gov.co , informando un
comreo electronico a efectos de recibir el enlace de manera oportuna, y, a fin de efectuar
el reenvio del enlace para acceder a la diligencia de remate virtual.

NOTIFIQUESE

La Juez,
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- i FLORIDA VALLE
ksl espac;‘ho de la sefiora Juez_el presente Proceso, y la solicitud de medida cautelar
e€gada por la parte demandante, informéndole que la misma se encuentra para resolver.

Sirvase proveer. Fiotida V., agosto 3 dei afio 2023.
LA SECRETARIA,

LISET CAROLINA MOTATO
JUZGADO SEGUNDO PROMISCUO MUNICIPAL

Ejecutivo Rad.2019 - 000265
Demandante: BANCO AGRARIO DE COLOMBIA S.A.

Demandado: GUILLERMO DAGUA COLLO
Florida V., agosto tres (3) del afio dos mil veintitrés (2023)

Visto el anterior informe de Secretaria, y teniendo en consideracion
la solicitud de medida cautelar allegada por la apoderada de la parte demandante Dra.
LEIDY VIiVIANA FLOREZ DE LA CRUZ, se tiene que revisado el tramite de la referencia se
encuentra que mediante auto No.804 del 18 de diciembre de 2019, se decreté la medida
solicitada por la profesional del derecho, y el oficio No.1277 Civ. Circular de la misma fecha
que comunicé la medida, fue recibida por la abogada el 23 de noviembre de 2021 segun
constancia de recibido firmada por la misma, razon por la cual resulta improcedente
decretar nuevamente la medida solicitada. Por lo anteriormente expuesto, el Juzgado
Segundo Promiscuo Municipai de Florida Valie,

RESUELVE:

PRIMERO: NEGAR PORIMPROCEDENTE la solicitud elevaga por
apoderada de la parte demandante Dra. LEIDY VIVIANA FLOREZ DE LA CR Z, de
conformidad con lo indicado en la parte motiva del presente auto.

SEGUNDO: ORDENASE, Glosar a los autos el oficio afiin de que
haga parte del expediente.

COPIESE Y NOTIFIQUESE.

LA JUEZ,

Lmb.
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JUZGADO SEGUNDO PROMISCUO MUNICIPAL DE FLORIDA VALLE

INFORME SECRETARIA: A Despacho de la sefiora Juez, el presente pro
_E_JECUT!\IO PARA LA EFECTIVIDAD DE LA GARANTIA REA'L; prt?puestn nnp:' L(lfgg
OMAIRA PENAFIEL PANTOJA, quien actla a través de apoderado judicial BRAYAN
ALEXANDER CHAMORRO MANCHABAJOY, en contra NATALIA JIMENEZ NUREZ y
HAROLD FABIAN JIMENEZ, con memorial para resolver,

Florida Valle, agosto 14 de 2023

LISET GAROLINA MOTATO LARGO
Secretaria

RAD. 2020-00057
AUTO INTERLOCUTORIO No.928
JUZGADO SEGUNDO PROMISCUO MUNICIPAL
Flonda Valle, catorce (14) de agosto de Dos Mil Veintiirés (2023)

En atencidn alinforme secretarial que antecede, y teniendo en cuenta que el apoderado
de la parte actora presenta sustitucion de poder a favor de la abogada EUCARIS
CASTRONARANJO, la cualse ajusta a derecho, se procedera areconocerle personeria
a la referida profesionet de! derecho,

En mérito de lo expuestoy con fundamento en los articulos 73 y Ss. Del C.G. del Proceso,
el Juzgado;
RESUELVE:

PRIMERO: ACEPTAR la sustitucion de poder presentada.

SEGUNDO: RECONOCER personeria amplia y suficiente a la abogada EUCARIS
CASTRO NARANJO, identificada con Cedula de Ciudadania No. 31.625.98 y con T.P.
No. 59.095 del C. S. de la Judicatura, como apoderada de |a parte depiandante, bajo los

términos del poder inicialmente conferido.

NOTIFIQUESE

o .
L T e

“".,\'1;'.}‘.];'_:-}“

n
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. Tk P

La Juez,

M.
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SECRETARIA: A Despacho de la sefiora Juez, la presente diligencia contenti
QEELf\QION con radicacién 2022-00005 provenientes del Juzgado (%uinto Civil d:lhgﬁ-gu?tg
S 2a mira, quien a través del Auto Interiocutorio de 23 instancia No. 033 del 23 de mayo
del .023, dispone: 1°.- INADMITIR el recurso de apelacion promovido por el apoderado
judicial de la parte actora ft:ente al Auto sin numero del 14 de Junio de 2022, proferido por
?I Juzgado Segundo Promiscuo Municipal de Florida, Valle del Cauca, por medio del cual

ue ref;hazada la demanda. 2°.- Sin Costas en esta instancia por no haber causado. 3°-
Devuélvase la actuacion al juzgado de origen. Sirvase Proveer.

Florida Valle, 15 de junio del 2023

LISET MOTATO LARGO
secretaria

RAD: 2022-00005
AUTO INTERLOCUTORIO No, 750
JUZGADO SEGUNDD PROMISTUO MUNICIPAL
Fiorida Valle, Quince {15) de junio de Dos Mil Veintitrés {(2023)

Evidenciado el informe secretarial que antecede, en virtud de lo dispuesto por el Juzgado
Quinto Civil del Circuito de Palmira, en su Auto Interlocutorio de 2* Instancia No. 033 del 23
de mayo del 2023, proferide dentre de la Apelacitn interpuesta por OTILMA PALECHOR
ANACONA guien actiia a través de apoderado judicial , contra ANIBAL ILDEFONSO

ENRIQUEZ.

En cuanto al recurso de apelacién ya el superior sefialé lo atinente al mismo en virtud de
que porla cuantia el proceso es de Gnica instancia.

En merito de lo expuesto el Juzgado Segundo Promiscuo Municipal de Florida Valie,

RESUELVE

OBDEZCASE Y CUMPLASE Jo dispuesto por el JUZGADO QUINTO CIVIL CIRCUITO
DE PALMIRA VALLE en su calidad de su perior jerarquico.

arras
o

Rea

NOTIFIQUESE -~ >~

LA JUEZ,

Scanned with CamScanner



INFORME SECRETARIAL.- Hoy 23 de mayo de 2023, paso a despacho del sefior
juez las presentes diligencias a efectos de resolver el recurso de apelacion
promovido por la parte demandante en contra del auto sin namero fechado el dia
14 de junio de 2022, por medio del cual se rechazé la demanda al no haber sido
subsanada, proferido por el Juzgado Segundo Promiscuo Municipal de Florida,
Valle del Cauca. Sirvase proveer.

e SR S
—
RAFAEL COLONIA GUZMAN
Secretario

Auto Interlocutorio de 22 Instancia No. 033

Proceso: Verbal Declarativo de Resolucién de Contrato
Demandante: OTILMA PALECHOR ANACONA
Demandado. ANIBAL ILDEFONSO ENRIQUEZ
Radicacién 76 275 4089 002 2022 00005 01

JUZGADO QUINTO CIVIL DEL CIRCUITO
Palmira, Valle del Cauca, Veintitrés (23) de mayo de dos mil veintitrés (2023)

OBJETO DE DECISION

Se procede a emitir pronunciamiento en segunda instancia frente al recurso de
apelacién promovido por la parte demandante frente al Auto sin niamero fechado el
dia 14 de junio de 2022, emitido por el Juzgado Segundo Promiscuo Municipal de
Florida, Valle del Cauca, por medio del cual se rechazada la demanda por falta de
subsanacion

SUSTENTACION DEL RECURSO:

El apoderado judicial de la parte recurrente sustento su recurso asi:

“...) RECURSO DE APELACION. — De lo Resuelto mediante Auto No. (Sin nimero) de fecha 14
de Junio de 2.022, notificado en Estado de fecha 24 de Febrero de 2.023 mediante el cual se
manifiesta que el suscrito no subsano la demanda del proceso referenciado, por lo tanto, se
determina por parte del Honorable Despach: “RESUELVE: PRIMERO RECHAZAR la demanda...”;
y, el suscrito al revisar los estados de fecha 14 de Junio de 2.022 y su totalidad el mes de Junio de
2.022, no se encuentra notificacion alguna respecto al proceso en referencia.- Por lo tanto: se dan
varias hipotesis respecto al Auto No.. (sin nimero: a) Al parecer existe un error en el Auto No. (sin
namero) de fecha 14 de Junio de 2.022, por la fecha, que al revisar el suscrito, los Estados del mes
de Junio de 2.022 no aparece auto respecto del proceso de la referencia, b) Puede ser error del
Despacho, pues, en la fecha indicada, repito, no se observa auto alguno que haga referencia al
proceso aqui indicado. c) Para la fecha sefialada (14 de Junio 2.022) ya la demanda habia sido
admitida en fecha 4 de abril de 2.022 mediante Auto No. 206. D) Crea duda el hecho de fijar un
Auto sin nimero (hablando del Auto de fecha 14 de Junio de 2022, y notificado en fecha 24 de



febrero de 2.023) Ahora, si el auto que se notifica en fecha 24 de Febrero de 2.023 se refiere al
Auto No. 978 de fecha 15 de Noviembre de 2.022, Auto mediante el cual se “RESUELVE:
DECRETAR la ilegalidad del auto No. 206 del 4 de Abril de 2.002...”, este auto si fue subsanado
por el suscrito apoderado judicial de la demandante sefiora Otilma Palechor Anacona, y dentro de
los términos de ley, tal como se prueba con los respectivo anexos al presente escrito, razén por la
cual solicito a su Sefioria, de la misma manera respetuosa, se sirva conceder el Recurso de
Apelacioén conforme a Ley. (...)”

PROBLEMA JURIDICO:

¢, Debera el despacho, pronunciarse o no acerca de la inconformidad formulada
por el apoderado judicial de la parte actora, frente a la providencia que rechazo la
demanda, teniendo en cuenta, que se trata de un proceso de Unica instancia, en
razon a su cuantia?

PREMISAS NORMATIVAS

“(...) Articulo 9o. Instancias

Los procesos tendran dos instancias a menos que la ley establezca una sola.(...)”

“(...) Articulo 25. Cuantia

Cuando la competencia se determine por la cuantia, los procesos son de mayor, de
menor y de minima cuantia.

Son de minima cuantia cuando versen sobre pretensiones patrimoniales que no excedan
el equivalente a cuarenta salarios minimos legales mensuales vigentes (40 smimv). (...)”

“(...) Articulo 26. Determinacion de la cuantia
La cuantia se determinara asi:

1. Por el valor de todas las pretensiones al tiempo de la demanda, sin tomar en cuenta los
frutos, intereses, multas o perjuicios reclamados como accesorios que se causen con
posterioridad a su presentacion.(...)”

Revisado el desarrollo procesal, lo primero que se advierte por parte de este
recinto judicial, es que no procede la admisibilidad del recurso formulado, si en
cuenta se tiene, la cuantia de sus pretensiones, que fueron estimadas en el libelo
demandatorio en la suma de $36.500.000.00, lo que hace que su tramite sea de
Gnica instancia, pues tal cantidad no supera la establecida en el inciso 2 del
articulo 25 del Cédigo General del Proceso, partiendo el despacho, que para la
fecha presentacion de la demanda, el salario minimo mensual para el afio 2022,
ascendia a un millbn de pesos, los 40 salarios minimos equivalian a
$40.000.000.00.

Por lo anterior, y teniendo en cuenta que la providencia objeto de repulsa es de
Unica instancia por ser de minima cuantia, el a quo no debi6 conceder la apelacién
por lo que este recinto judicial, debera declararlo inadmisible.



Sin mas comentarios, el Juzgado Quinto Civil del Circuito de Palmira, Valle del
Cauca,

RESUELVE:

1°.- INADMITIR el recurso de apelacion promovido por el apoderado judicial de la
parte actora frente al Auto sin nimero del 14 de Junio de 2022, proferido por el
Juzgado Segundo Promiscuo Municipal de Florida, Valle del Cauca, por medio del
cual fue rechazada la demanda

2°.- Sin Costas en esta instancia por no haber causado

3°.- Devuélvase la actuacion al juzgado de origen.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

DARIO ALBERTO ARBELAEZ CIFUENTES

Juez
/JUZGADO 5° CIVIL DEL CIRCUITO DE PALMIRA—VALLA
DEL CAUCA .-

EN ESTADO No. 033 DE HOY 24/05/2023 NOTIFICO

A LAS PARTES EL CONTENIDO DEL AUTO QUE ANTECEDE (Articulo

295 del CG.P.).
~ _ \ i) ,,_,,.,}_;_- ».

RAFAEL COLONIA GUZMAN
Secretario.-

N /
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JUZGADO SEGUNDO PROMISCUO MUNICYPAL DE FLORIDA VALLE

INFORME SECRETARIAL: A despacho de la sefiora Ju

EJECUTIVO PARA LA EFECTIVIDADE LA GARANTIA REAE? pzm’:;’%zzn;:?)r Fl)irg;Beé;
ARCENIO QUINTERO MONTES, quien actia a través de apoderado judicial NELSON
CORTEZ RODRIGUEZ, contra LUIS FERNANDO GIRALDO CHICUA y LUISA
FERNANDA CASTANEDA CALAMBAS, con memorial par resolver. Sirvase proveer.

Florida Valle, agosto 03 de 2023

LISET CAROLINAMOTATO LARGO
SECRETARIA

AUTO INTERLOCUTORIO No. 801
RADICADO NO. 2022-00053
JUZGADO SEGUNDO PROMISCUO MUNICIPAL
Florida Valle, tres (03) de agosto del dos mil veintitrés (2023)
Visto el anterior informe de secretaria y teniendo en consideracién que se encuentra
bien inmueble” con matricula inmobiliara

registrado la- medida cautelar de' embargo det
No.378- 55801 de propiedad de los sefiores LUIS FERNANDO GIRALDO CHICUAY
LUISA FERNANDA CASTANEDA CALAMBAS, de conformidad con el articulo 38 inciso

3° del Cédigo General del Proceso. El Juzgado Segundo Promiscuo De Florida Valle:

RESUELVE

PRIMERO: LLEVAR a cabo la practica de la diligencia de secuestro del inmueble con
matricuia inmobiliaria No. 378-55801 que se encuentra ubicado en la calle 9 # 17-09
Florida Valle, de propiedad de los sefiores LUIS FERNANDO GIRALDO CHICUAY LUISA
FERNANDA CASTANEDA CALAMBAS, se COMISIONA al sefior ALCALDE
MUNICIPAL DE FLORIDA VALLE, se nombra al secuestre

Potey Ines Awnial Gonealcd .
que figura en la lista de auxiliares de la justicia — s fija honorarics por el valor de

$ . 2= No obstante Advertirle al Comisionado que NO podra comisionar
a la Inspeccion de Policia Municipal por Prohibicion expresa del articulo 206 Paragrafo
3° de la ley 1801 de 2016 (Codigo Nacional de Policia). Igualmente, se le hace saber:
Que de conformidad con el articulo 39 incisc final def C.G.P, el comisionado que
incumpla el termino sefialado por el comitente o retarde injustificadamente el
cumplimiento de la comlsién sera sanclonado con multa de cinco (05) a diez (10)
salarios minimos legales mensuales vigentes (smimv) que le sera impuesta por el
comitente. Librese el despacho comisorio con los insertos del caso. - Té

la comision quince (15) dias habiles.
SEGUNDO: ORDENESE glosar a los auto
expediente.

s el anterior escrito de que haga parte del

; ~ LD
v gLl
e

La Juez,

Scanned with CamScanner
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JUZGADO SEGUNDO PROMISCUO MUNICIPAL DE FLORIDA VALLE

INFORME SECRETARIA: A Despacho de la sefiora Juez, |
, la presente demanda
VERBAL SUMARIA DE MINIMA CUANTIA, presentada por ADMINISTRADORA

COILOMBM_LNA_\_DE PENSIONES- COLPENSIONES, quien actia a través de la
apoderada judicial MARCELA PATRICIA NINO DE ARCO, contra MARIO ROJAS, con

memorial para resolver.

Florida Valle, julio 05 de 2023

LISET CAROLINA MOTATO LARGO
Secretaria

RAD. 2023-00105
AUTO INTERLOCUTORIO No.921
JUZGADO SEGUNDO PROMISCUO MUNICIPAL
Florida Valle, cinco (05) de julio de Dos Mil Veintitrés (2023)

Visto el anterior informe de secretaria y teniendo en consideracién que al correo del
despachoallegamemorial del sefiorMARIO ROJAS, manifestandoque existeunacu erdo
de pago en tramite, se entiende como propuesta excepcién de mérito se procedera a

correr traslado de las misma.

En consecuencia, el Juzgado Segundo Promiscuo Municipal de Florida Valle:

RESUELVE

PRIMERO: CORRASE TRASLADO de larespuesta allegadapor del parntg demandante.

NOTIFIQUESE -

La Juez,

Scanned with CamScanner



Sefores -
JUEZ SEGUNDO PROMISCUO MUNICIPAL
FLORIDA VALLE

ESD

MEMORIAL: APORTE DE DOCUMENTACION
RAD:2023-105

MARIO ROJAS, mayor de edad, identificado con la Cédula de Ciudadania No.
6.298.210 obrando en calidad d= demandado dentro del proceso DECLARATIVO
VERBAL DE MINIMA CUANTIA - ENRIQUECIMIENTO SIN JUSTA CAUSA,
propuesto por LA ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES-
COLPENSIONES, me permito allegar al despacho COPIAS DE LA SOLICITUD DE
ACUERDO DE PAGO, presentaca por la abogada sustituta del Dr. EFRAIN ORTIZ
PABON, identificado con cedula de ciudadania No. 10.523.358, la Dra. PATRICIA
MUNOZ MONTOYA, identificada con cedula de ciudadania No. 31.145.552, T.P. 34885,
la cual fue radicada el 13 de enero del 2023, con No. de radicacion 2023-665011 y
Derecho de peticion radicado el dia 07 de junio del 2023, bajo No. de radicacién 2023-
8947673, en la cual se manifiesta la inconformidad de no haber dado respuesta
oportuna a la solicitud de fecha enero del 2023, en la cual se solicito se ordene en
forma inmediata a quien corresponda autorice el acuerdo de pago.

Lo anterior a fin de que el despacho se entere que existe un acuerdo de pago en tramite
el cual no se ha podido consolidar a falta de respuesta por parte de LA
ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES- COLPENSIONES.

La presente se firma a los 08 dias del mes de junio del 2023.

MARIO ROJAS , Zol o
C.C No. 6.298.210 b A
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: . 97/96/29%?"-9“11 ‘;253 3947873. .
VALLE pgr. CRUCQ = FALnIR
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CARRERA 30 No 29-43 oficina 201 Palmira ——EAGE Ry o
Correo Electronico patricia5709@hotmail.com | P
Sefiores

ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES COLPENSIONES
Palmira

Referencia derecho de peticidn

PATRICIA MUNOZ MONTOYA, Portadora de la cedula nimero 31.145. 562y T.P.
No 34.885 del C.S.J me permito a través de este documento presentar ante su
despacho DERECHO DE PETICION

LHECHOS

1 ‘Con Oficio de fecha13 de enero de 2023 se solicitud un acuerdo de pago
con radicado 2022- 7367259 sobre expediente de MARIO ROJAS CC NO
. ..5.298.210. ‘
" 2. Que durante 4 meses he presentado ante la oficina de la Administradora
.Colombiana de Pensiones Colpensiones sede Palmira para preguntar por
: ‘una respuesta-a mi solicitud y la respuesta ha sido siempre que esta en
i~ -estudio.
3. Han trascurrido ya 4 meses 7 dias sin respuesta a la solicitud de
“-acuerdo de pago. Este silencio perjudica al sefior MARIO ROJAS.
i + 4. Por ello e sefior MARIO ROJAS me ha informado que la firma Paniagua y
g:‘cohen abogados presentaron demanda declarativa civil por enriquecimiento
sin causa en el municipio de Florida valle me sorprende este procedimiento
dado que es |la Administradora Colombiana de pensiones es la que NO ha
resuelto con prontitud la solicitud de acuerdo de pago.
5. Elsernor MARIO ROJAS se notifico en el Juzgado 2 promiscuo municipal de
florida el dia 1.de junio- de 2023 Y le dieron 20 dias para cancelar
_ Il PETICION ; o
Se ordene a quien corresponda de forma mmednata proceda a autorizar el acuerdo
de pago conforme lo establezca la institucion con los valores, plazos y cuenta donde
se deba consignar a fin de poder poner en conecimiento la juzgado que hay un
acuerdo de pago. igualmente informar a los abogados de este acuerdo para los
tramites que ellos deben hacer ante el despacho del Juzgado 2 promiscuo
municipal de Florida Valle. . ; R

"' v NLANEXOS

Original de la solicitud de acuerdo de fecha 13 de enero-de 2023  ; .
Documentos enviados por los abogados en 3 folios

Copiademicedula . - | , e yoor
Copiade T.P. ;

Acta de diligencia de nohﬂcamén personal

Atentamente ‘ -
?CV’F”G'Q M :, 5 T

PATRICIA MUNOZ MOI TOYA
CC 31 145 552 DE Palmjra |
T.P.34.885DELC.S. D LAJT

Correo electrénico palnma5709@hotmall com

5\61\5011,\218 - : i
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11/8/23, 09:16 Correo: Juzgado 02 Promiscuo Municipal - Valle Del Cauca - Florida - Outlook

SOLICITUD -2023-105

Johana hernandez mufioz <munozyhernandezabogados@gmail.com>
Mar 18/07/2023 13:27

Para:Juzgado 02 Promiscuo Municipal - Valle Del Cauca - Florida <j02pmflorida@cendoj.ramajudicial.gov.co>

mj 1 archivos adjuntos (5 MB)
MARIO ROJAS.pdf;

JUZGADO SEGUNDO PROMISCUO MUNICIPAL
FLORIDA VALLE

Buenas tardes cordial saludo,
Por medio del presente me permito adjuntar SOLICITUD, la cual fue radicada el dia de hoy

18/07/2023 ante el despacho de manera presencial, el cual fue recepcionado por la funcionaria
LISET MOTATO, adicional a elloy por solicitud de la misma se radica de manera virtual.

https://outlook.office.com/mail/AAMKADZhYzY0OGIyLWRhYTEtNDBhMi1iMTEXLTlyNjcOMDUyMjc2ZAAUAAAAAAACGEiIiVJhZNQZnDaODVAe7ZAQA... 11



11/8/23, 09:16 Correo: Juzgado 02 Promiscuo Municipal - Valle Del Cauca - Florida - Outlook

Memorial 2023 00105 Aportado personalmente en el Despacho

Juzgado 02 Promiscuo Municipal - Valle Del Cauca - Florida
<j02pmflorida@cendoj.ramajudicial.gov.co>

Mar 18/07/2023 10:34

Para:Juzgado 02 Promiscuo Municipal - Valle Del Cauca - Florida <j02pmflorida@cendoj.ramajudicial.gov.co>

[I]J 1 archivos adjuntos (5 MB)
Memorial202300105.pdf;

JUZGADO SEGUNDO PROMISCUO MUNICIPAL DE FLORIDA-VALLE

Horario de atencion

Lunes a Viernes de 8.00 a.m a 12:00 p.m / 1:00 p.m a 5:00 p.m

AVISO DE CONFIDENCIALIDAD: Este correo electronico contiene informacién de la Rama Judicial de Colombia. Si
no es el destinatario de este correo y lo recibié por error comuniquelo de inmediato, respondiendo al remitente y
eliminando cualquier copia que pueda tener del mismo. Si no es el destinatario, no podra usar su contenido, de
hacerlo podria tener consecuencias legales como las contenidas en la Ley 1273 del 5 de enero de 2009 y todas las
que le apliquen. Si es el destinatario, le corresponde mantener reserva en general sobre la informacion de este
mensaje, sus documentos y/o archivos adjuntos, a no ser que exista una autorizacion explicita. Antes de imprimir
este correo, considere si es realmente necesario hacerlo, recuerde que puede guardarlo como un archivo digital.
AVISO DE CONFIDENCIALIDAD: Este correo electronico contiene informacion de la Rama Judicial de
Colombia. Si no es el destinatario de este correo y lo recibié por error comuniquelo de inmediato,
respondiendo al remitente y eliminando cualquier copia que pueda tener del mismo. Si no es el
destinatario, no podra usar su contenido, de hacerlo podria tener consecuencias legales como las
contenidas en la Ley 1273 del 5 de enero de 2009 y todas las que le apliquen. Si es el destinatario, le
corresponde mantener reserva en general sobre la informacion de este mensaje, sus documentos y/o
archivos adjuntos, a no ser que exista una autorizacion explicita. Antes de imprimir este correo,
considere si es realmente necesario hacerlo, recuerde que puede guardarlo como un archivo digital.

https://outlook.office.com/mail/AAMKADZhYzY0OGIyLWRhYTEtNDBhMi1iMTEXLTlyNjcOMDUyMjc2ZAAUAAAAAAACGEiIiVJhZNQZnDaODVAe7ZAQA... 11



Sefor: ‘
JUZGADO PROMISCUO MUNICIPAL DE FLORIDA VALLE - ...

E. S. D

REFERENCIA: SOLICITUD )
DEMANDANTE ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES COLPENSIONES

DEMANDADO: MARIO ROJAS
RADICADO:  2023-00105

PATRICIA MUROZ MONTOYA, mayor de edad identificada con la cedula de ciudadania No. 31145552 de
Palmira (Valle), actuando como Abogada Sustituta del doctor EFRAIN ORTIZ PABON, quien adelanto el
proceso de incremento del 14% del sefior MARIO ROJAS quien se identifica con Ia cedula No 6.298.21 0, me
permito de manera respetuosa solicitar al despacho que de acuerdo a lo resuelto por la ADMINISTRADORA
COLOMBINA DE PENSIONES COLPENSIONES, una vez presentada tutela a fin de que ellos resolvieran de
fondo la peticion presentada con fecha enaro de 2023; respuesta en la cual indican que cualquier propuesta
de acuerdo de pago, debera ser ventilada ante la autoridad judicial a quien por reparto se le asignd el
conocimiento del precitado proceso. En este orden de ideas ya que ain no se ha fiado fecha de audiencia
inicial, pongo en conocimiento del despacho nuestra propuesta de arreglo, a fin de que la misma se les trasmita
a COLPENSIONES, para ellos estimen si es viable a través de su comité de conciliacion y defensa judicial.

I ANEXO

Copia de solicitud presentada ante Administradora Colombiana de Pensiones Colpensiones de enero
2023.

Demanda de tutefa.

Copia del auto interlocutorio 113 d= 22 de junio de 2023.

Copia de la sentencia de tutela No. 053 de 05 de jutio de 2023.

Oficio radicado BZ 2023-9067014 de 28 de junio de 2023.

Propuesta de arreglo de pago.

Copia de mi cedula de ciudadania.

Copia de la tarjeta profesional.

=

(Lo b A S E I L

fl. NOTIFICACIONES:

Recibiré respuesta a la presente solicitud en la siguiente direccion: carrera 30 # 29-43, teléfono 3152102476,
correo electronico, munozyhernandezabogados@amail.com

Del sefior Juez,

Atentamente, L\ﬁ@“‘( MO\ﬂ’b
‘?0 jﬂ & Gq ﬂ a0z (2680

PATRICIA MUNOZ MONTOYA Jolo 18 2073

CC 31145552 DE PALMI

T.P.34885DEL C.S.de la
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Seflor:
JUEZ DE TUTELA (REPARTO)
Palmira(Valle)

REFERENCIA: ACCION DE TUTELA
ACCIONANTE: PATRICIA MUNOZ MONTOYA
ACCIONADO:  ADMINISTRADORA  COLOMBIANA  DE  PENSIONES -

COLPENSIONES

PATRICIA MUNOZ MONTOYA, mayor de edad, identificada con la Cédula de
Ciudadanfa No31.145.552, ante usted respetuosamente acudo para promover accion de tutela
de conformidad con articulo 86 de la constitucion politica y el derecho reglamentario 2591
de 1991 con el fin de que se me amparen los derechos constitucionales fundamentales que
considero amenazados y/o vulnerados por la accion y omision de la entidad
ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES - COLPENSIONES
identificada con NIT No. 900.336.004-7 , por la vulneracion de los derechos fundamental a
la peticion, al debido proceso, al habeas data, los cuales estan cobijados por la ley, con
fundamento en los siguientes.

I. HECHOS

PRIMERQ: El dia 13 de enero del 2023, se radico ante LA ADMINISTRADORA
COLOMBIANA DE PENSIONES — COLPENSIONES, DERECHO DE PETICION-
SOLICITUD DE ACUERDO DE PAGO.

SEGUNDO: Dicho derecho de peticién se encuentra radicado bajo el No. de radicacion
2023-665611 del 13 de enero del 2023.

TERCERO: En varias oportunidades he asistido a colpensiones a fin de que se me informe
el motivo por el cual a la fecha no se me ha dado respuesta, a lo cual indican que se encontraba
en tramite y debia esperar. -

CUARTO: El dia 13 de junio del 2023, asisti a colpensiones y me entreviste con la Directora,
sefiora ROCIO, la cual realizo una llamada para tratar de-ubicar los nimeros telefonicos o
correo electronico de los abogados externos de colpensiones, los cuales son los encargados
de adelantar el proceso en cuestion, quien recibi6 la llamada indico, que debia radicar un
correo electrénico para que se me informara que estaba pasando y el porqué de la no respuesta
al derecho de peticion por parte de colpensiones.

QUINTO: El dia 14 de junio del 2023, me comunique via telefénica con la Dra. ANGELICA
COHEN MENDOZA, abogada externa de colpensiones, a-la cual le solicite se me informara
que, ya que no habia respuesta a un acuerdo de pago, si era posible enviarme la liquidacion
del monto total de la deuda y su respuesta fue, que ellos no estaban autorizados para expedir
una liquidacion, que solo lo realizaba la administracion central.

SEXTO: Fl dia 16 de junio del 2023, regrese a colpensiones a fin de solicitar una cuenta
para consignar el total de la obligacién, obteniendo como respuesta que no se puede consignar
dado que el recibo de pago referencial trae una referencida con unos determinados nimeros
de cuenta para cancelar y eso solamente lo emite la administracion central.

SEPTIMO: Es evidente que he intentado por vatios medios realizar el pago de la obligacién,

pero 2'11 no tener una respuesta por parte de colpensiones, me he visto perjudicada al igual que
mi cliente, pues entre més tiempo pasa més intereses se generan.
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OCTAVO: A la fecha han trascurrido 5 meses desde la radicacién de LA SOLICITUD DE
ACUERDO DE PAGO sin obtener ninguna respuesta por parte de LA
ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES - COLPENSIONES,
omitiendo otorgar una respuesta de fondo desde la radicacion de la solicitud.

Il.  PRETENSIONE

Con fundamento ¢n las acciones de hecho como de derecho anteriormente anotado, solicito
al seflor juez; disponer y ordenar a la parte accionada

PRIMERQ: Ordenar a LA ADMINISTRADORA COLOMBAIAN DE PENSIONES -
COLPENSIONES dar respuesta inmediata, definitiva y de fondo al DERECHO DE
PETICION -SOLICITUD ACUERDO DE PAGO, la cual se encuentra radicada bajo No.
2022-36259, del 13 de enero del 2023,

SEGUNDO: De acuerdo a la normatividad vigente, la ADMINISTRADORA
COLOMBIANA DE PENSIONES COLPENSIONES. me debe de garantizar el derecho
fundamental a la peticidn, al debido proceso y al habeas data, los cuales estan cobijados por
la ley.

III. PRUEBAS

1. Derecho de peticion- Solicitud de acuerdo de' pago, radicado ante LA
ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES — COLPENSIONES de
fecha 13 de enero del 2023.

IV.  JURISPRUDENCIA

ACCION DE TUTELA EN MATERIA DE DERECHO DE PETICION-Procedencia de
manera directa por ser derecho fundamental de aplicacion inmediata

Este Tribunal ha considerado que la accién de tutela es el mecanismo procedente para
determinar la violacion del derecho de peticion. En esa direccion, la sentencia T-084 de
2015 sostuvo que “la tutela es un mecanismo idoneo para proteger el derecho de peticién
de los administrados, toda vez que por medio del mismo se accede a muchos otros derechos
constitucionales”. De acuerdo con lo anterior, la Corte ha estimado “que el ordenamiento
Juridico colombiano no tiene previsto un medio de defensa judicial idneo ni eficaz diferente
de la accién de tutela, de modo que quien resulte afectado por la vulneracién a este derecho
fundamental no dispone de ningtin mecanismo ordinario de naturaleza judicial que le
permita efectivizar el mismo’.

ALCANCE DE LA PALABRA “FONDOS” DEL ARTICULO 9 DE LA LEY 797 DE
2003. 7

“(...) Conforme a la doctrina constitucional previamente expuesta, es viable concluir que
cuando el articulo 90 de la Ley 797 de 2003 se refiere a los “fondos”, estd comprendiendo
dentro de esta denominacion a todas las entidades publicas o privadas encargadas de
administrar el Sistema de Seguridad Social Integral en Pensiones, otorgar una respuesta de
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Jondo acerca del reconocimiento, reliquidacion o reajuste de una pensién de vejez en el
término de cuatro (4) meses contados desde la radicaciin de la solicitud por el peticionario,
con la correspondiente documentacicn que acredite dicho derecho. Si bien el legislador opté
por utilizar la palabra “fondos”, una interpretacion sistemdtica de las disposiciones que
regulan el régimen de pensiones en la ley de seguridad social, permite ratificar la posicion
de la Corte seguida en sus distintas salas de revision en procesos de tutela, en torno a la
aplicabilidad del articulo 9o de la Ley 797 de 2003 a las entidades publicas de seguridad
social, tales como, la Caja Nacional de Prevision Social (Cajanal) o el Seguro Social. (...)
En este orden de ideas. cuando la disposicion acusada exige a los “fondos” reconocer la
pensién en un tiempo no superior a cuatro (4) meses después de radicada la solicitud por el
peticionario: lo que realmente determina, es que les corresponde a las administradoras de
los fondos de pensiones o de los fondos comunes, proceder a dicho reconocimiento en el
término de ley.

V. COMPETENCIA

- Es usted sefior juez por la naturaleza constitucional del asunto.

VI. JURAMENTO

Bajo la gravedad del juramento marifiesto que no he instaurado otra tutela con fundamento
en los mismos hechos y derechos materia de esta accion segiin el articulo 37 del decreto 2591
de 1991.

VII. NOTIFICACIONES

LA PARTE ACCIONADA: En el correo electrénico
notificacionesjudiciales@colpensiones.gov.co

LA PARTE ACCIONANTE: Carrera 30 No.29-45 oficina 201 Palmira (Valle),Correo

electronico:munozyhernandezabogados@gmail.com
Teléfono: 3028745028.

PATRICIA MUNOZ MONTOYA
C.C No. 31.145.552

Powered by CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

'S - 023 '
23 @2:14:19
ALMIRA

.....

Powered by CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

N 1 Y 2L
L O <
O ey R v h‘\vO

Senores Ma'm-ﬁ,l’.'s'hn t
ADMINISTARDORA COLOMBI ANA DE 2 :
BOGOTA D.C PENSIONES - COLPENSIONES

REFERENCIA: SOLICITUD DE ACUERDO DE PAGO

PATRICIA MUNOZ_MONTOYA, identificada con la cedula 31.145.552 y T.P. No 34885
del C.S. de la J, en calidad de abogada sustituta del sefior MARIO ROIJAS, identificado con

a la cédula de ciu.dadanja No 6.298.210, quien otorgo poder al doctor Dr. EFRAIN ORTIZ
PABON, Comedidamente me permito presentar ante ustedes SOLICITUD DE ACUERDO

DE PAGO DENTRO DEL PROCESO CON No. RADICADO 2022-7367259. I

Estar¢ atenta a su respuesta a fin de proceder a la devolucién de los dineros pagados de més
al sefior MARIO ROJAS CC. 6.298.210, dentro de los parametros establecidos por la

ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES- COLPENSIONES.

I. ANEXO

1. Copia de cédula
2. Copia tarjeta profesional

Atentamente,

/‘21[% & a m;‘o—r_

PATRICIA MUNOZ MONTO YA
CC. 31.145.552 PALMIRA
T.P. 34885 DEL, C.§ DELA J.

correo electrénico: patriciaS709@hotmail.com
| . 2oL
Ca  So 4t 291 >
qpaim vo ~valle.
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T ~POP3-00058 -Accidn de Tuteia Primera instancla
Accionamnte. Palricia Mufoz Montoya
Accionado: AFP Colpensiones

A
|
a

CONSTANCIA SECRETARIAL: A Despacho de la sefota Juez la presente accion de
futela interpuesta por la seNora Patricia Mufhoz Montoya contra la Administradora del
Fondo do Pengionos ~ COLPENSIONES. la cual correspondié por reparto, recibida
via correo electronico institucional el 21 de junio de 2023. Sirvase Proveer. 21 de
junio de 2023.

DANIELA ROMERO VELEZ.
Oticial Mayor.

REPUBLICA DE COLOMBIA
RAMA JUDICIAL DEL PODER PUBLICO
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JUZGADO CUARTO PENAL DEL CIRCUITO
. PALMIRA - VALLE

AUTO INTEHLOCUTOHIO TUTELA DE PRIMERA INSTANCIA N° 113.—
Veintidés (22) de junio de dos mil veintitrés (2023)

Visto el informe secretarial antezede, en virtud a que la referida accion se atempera
a los presupuestos legales estaslecidos en el articulo 14 del Decreto 2591 de 1991,
procede el Despacho a AVOCAR el conocimiento de la accion de tutela interpuesta
por la sefiora PATRICIA MUNOZ MONTOYA, identificada con la cédula de ciudadania
N° 31145552, direccion de nolificaciones en la carrera 30 No. 29-45, oficina 201,
Palmira (Valle), correo electronico munozyhernandezabogados@gmail.com y
namero telefénico 3028745028; contra la ADMINISTRADORA DEL FONDO DE
PENSIONES - COLPENSIONES, por considerar vulnerados sus derechos
fundamentales de peticién, debido proceso y habeas data; disponiendo la
notificacion del Ente accionado., Asimismo, dado los hechos esgrimidos y pruebas
aportadas, se procedera a vincular a través del fondo accionado a la Doctora
ANGELICA COHEN MENDOZA, abogada .externa de la ADMINISTRADORA DEL
FONDO DE PENSIONES - COLPENSIONES, garantizando el derecho al debido

proceso, defensa y contradiccion.

(R T U

Val

PRIMERQ: AVOCAR el conocimiento de la ACCION DE TUTELA presentada por la
sefiora PATRICIA MUROZ MONTOYA, identificada con la cédula de ciudadania N°

% Palacio de Justlcia «Simén David Carrejo Bejarano»
< Carrera 29 N° 22-43 Oficina 101 - Telefax 2660200 Ext. 7208
. E-mall: j04pcpal@cendoj.ramajudicial.gov.co
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T-2023-00003 -Accion de Tutela Primera Instancia
Accionante. Ana Lucla Espinoza Orejuela
Accionado. AFP Colpensiones

31145552, direccion do notificaclones en la carrera 30 No. 29-45, oficina 201,
Palmira (Valle), correo electrbnico munozyhernandezabogados@gmail.com y
numero tolefdonico 3028745028, contra la ADMINISTRADORA DEL FONDO DE
PENSIONES - COLPENSIONIZS, por considerar wvulnerados sus derechos
fundamentales de peticlon, dekido proceso y habeas data.

SEGUNDQ: VINCULAR al presente tramite a la Doctora ANGELICA COHEN MENDOZA,
abogada externa de la ADMINISTRADORA DEL FONDO DE PENSIONES -
COLPENSIONES, notificacion gue se surtira a través de esta ultima entidad, para que
manifieste, dentro del término de dos (2) dias, contados desde la hora y dia en que
se reciba la comunicacion, lo que considere pertinente con relacion a la presente
accion de tutela.

TERCERQ: DECRETENSE LAS SIGUIENTES PRUEBAS DE OFICIO: 1) ORDENAR al
accionado que dentro del térmito de dos (2) dias, contados desde la hora y dia en
que se reciba la comunicacion, manifieste lo que considere pertinente con relacion
a la presente accion de tutela, en cuyo término podra aportar pruebas, 2) Ténganse
como pruebas las aportadas poar el accionante en el libelo de tutela.

CUARTO: NOTIFICACIONES. Se ordena notificar inmediatamente esta providencia a
las partes en la forma prevista por el articulo 16 del Decreto 2591 de 1991. Librense
las comunicaciones del caso por el medio mas expedito.

CUMPLASE,

CAROCLINA GARCIA FERNANDEZ
Juez

Firmado Por:
Carolina Garcia Femandez
Juez Circuito
Juzgado De Circuito
Penal 004
Palmira - Valle Del Cauca

Este documento fue generado con firma electrénica y cuenta con plena validez juridica,
conforma a lo dispuesto e la Ley 527/99 y el decreto reglamentario 2364/12

Cédigo de verificacion: 86457117455272ec0b88363b304a1816267403bb274420af56ffb71161d1276
Documento generado en 22/06/2023 09:20:20 AM

Descargue el archivo y valide éste documento electrénico en la siguiente URL:
https://procesojudicial.ramajudicial.gov.co/FirmaElectronica

\

Pa!auo de Justicia «Simén David Ca rreio Belarano»
ﬁ?@! :&" 33:3‘5‘&%%’5 101 = Felefax 2660200 Ext 7208
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76-520-31-04-004-2023-00055-00
Accibn de Tutela - Primera Instancia
Acclonante: Patricia Mufioz Monloya

Accionado: COLPESIONES
REPUBLICA DE COLOMBIA
RAMA JUDICIAL DEL PODER PUBLICO

o
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JUZGADO CUARTO PENAL DEL CIRCUITO
PALMIRA — VALLE

“hmia e

SENTENCIA TUTELA PRIMERA INSTANCIA N° 053.-
Cinco (05) de julio de dos mil veintitrés (2023)

1. MOTIVO DE LA DECISION

Proferir sentencia de primera instancia en este tramite de tutela iniciado por la
sefiora PATRICIA MUNOZ MONTOQYA, identificada con la cédula de ciudadania
N° 31145552, contra la ADMISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES-
COLPENSIONES-, por considerar vulnerados sus derechos fundamentales de
peticion, debido proceso y habzas data.

2. ANTECEDENTES

Manifiesta la accionante que, desde el dia 13 de enero del 2023, radicé ante la

Administradora Colombiana de Pensiones - COLPENSIONES, derecho de

peticion a través del cual present6 solicitud de acuerdo de pago de determinada

obligacion, el cual quedé radicado bajo el No. 2023-665011 de esa misma fecha;

posteriormente, indica que, en varias oportunidades ha solicitado informacion

de ello ante Colpensiones, indicandole la entidad que se encontraba en tramite
vy debia esperar.

Que el 13 de junio del afio en curso, se presentd ante ese fondo pensional y
‘rindi6é entrevista con la Directora, a quien la accionante identifica como
“ROCIO", quien le brind¢ los datos de contacto de los abogados externos de
Colpensiones, que segin inforina, son los encargados de adelantar el proceso
en cuestion; en ese sentido, sostiene que, quien recibio la llamada le indico que,
debia solicitar a través de correo electrénico informacion del estado actual de
su peticion vy los motivos por los cuales ain no contaba con la debida
contestacion por parte de. COLPENSIONES.

Agrega que, al dia siguiente, se comunico via telefonica con la Dra. Angélica
Cohen Mendoza, abogada externa de COLPENSIONES, pidiendo, nuevamente,
informacion sobre su peticién y ante la ausencia de contestacion de la misma,
solicité el envio de la liquidacidn del monto total de la deuda, no obstante, se le

Palacio de Justicia «Simén David Carrejo Bejarano» o % '
Camera 29 N° 22-43 Oficina 101 - Telefax 2660200 Ext. 7208 E—l 4[5]
E-mail: jD4pcpal@cendoj.ramajudicial.gov.co -'f.‘
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76-520-31-04-004-2023-00055-0_0
Accién de Tutela — Primera Instancia

i - PATRICIA MUNOZ MONTOYA
Acclonante Accionado: COLPESIONES

expedir una liquidacion, que solo ;

informo que, “ellos no estaban autorizados para
lo realizaba la administracién central.”

Que el pasado 16 de junio, solicitd ante COLPENSIONES una cuenta para
consignar el pago total de la obligacién, obteniendo como reSDUGS_ta su
imposibilidad, dado que, el recibo de pago relerencial trae una refergnma con
determinados numeros de cuenta para cancelar y que son emitidos inicamente |
por la administracion central, ‘1

I

Concluye la accionante que, en multiples oportunidades ha tratado de realizar i
el correspondiente pago de la obligacion, sin que fuera posible, pues, han
transcurrido cinco meses desde la fecha en la cual radico su peticibn sin obtener

respuesta de indole alguna; resalta que, dicha situacion la perjudica al igual que

a su cliente, pues entre mas pasa el tiempo, mas intereses se generan a la

deuda.

En consecuencia, solicita la proteccién de sus derechos fundamentales y, en
ese sentido, se ordene a la entidad accionada dar respuesta inmediata y de
fondo al derecho de peticion a través del cual la accionante presenté solicitud
de acuerdo de pago. ‘ ' '

Como prueba, anexa solitud de acuerdo de pago, radicada bajo el No. 2023~
665011 con fecha del 13 de enero de 2023, ante la Administradora Colombiana
de Pensiones — COLPENSIONES.

3. DEL TRAMITE
Mediante Auto Interlocutorio tutela primera instancia N© 113 del 22 de junio de
2023, este Despacho asumi6 el conocimiento de la presente accién de tutela,
ordendndose la notificacion del ente accionado —-ADMINISTRADORA
COLOMBIANA DE PENSIONES-COLPENSIONES, ordenando correr el traslado
en aras de garantizar el derecho de defensa y contradiccion. Asimismo, se

vinculd oficiosamente a la i) Dra. Angélica Cohen Mendoza, abogada externa de
Colpensiones.}

Vencido el término concedido a la accionada y vinculada, ninguna de ellas se
pronuncid, por lo que, al tenor de lo dispuesto en el Art. 20 del decreto 2591
de 1991, se presumird la verdad de lo manifestado por la accionante, respecto
de los tramites adelantados.

4. CONSIDERACIONES DEL DESPACHO

4.1 PROBLEMA JURIDICO. -

! Notificacién que se surtiria a través de COLPENSIONES.

Palacio de Justicia «Simén David Carrejo Bejaranca
Cm-e.ra‘ZQ N® 2243 Oficina 101 - Telefax 2660200 Ext. 7208
E-mail: ]Mpcpal@cgndo‘;ramajudicial.gov.co
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76-620-31-04-004-2023-00055-00
Accion de Tulele — Primera Instancie
Accionante: PATRICIA MUROZ MONTOYA

Acclonado: COLPESIONES

I:'::g D‘fsl"ﬂt‘hﬂ procederd a determinar si existe vulneracion al derecho
ndamental de peticion de la sefora PATRICIA MUNOZ MONTOYA, por parte
de la ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES-COLPENSIONES-, al
ho .rtl“st)l\’('r de fondo, de manera clara, oportuna, precisa y congruente la
peticion que elevara el dia 13 de enero de 2023, Radicada hajo el No. 2023~
665011 y a través de la cual presentd solicitud de acuerdo de pago dentro del
proceso con Kadicado No. 20£2-7367259, sin que para el efecto se impongan
barreras administrativas para cllo.

4.2 LOS DERECHOS PRESUNTAMENTE VULNERADOS

4,21, Del Derecho Fundamental de Peticién. Fn el ordenamiento juridico
colombiano, el derecho de peticion se encuentra consagrado como derecho
Constitucional fundamental® haciendo parte de los derechos inherentes de la
persona humana y su proteccion judicial inmediata puede lograrse mediante el
ejercicio de la accién de tutela cuando de alguna forma se vulnera o se pone en
riesgo su cumplimiento por parte de algin ente publico, privado y/o persona
natural. Igualmente, este derecho se desarrolla en el articulo 13 del Codigo de
Procedimiento Administrativo v de lo Contencioso Administrativo, al establecer

que: “Toda persona tiene derecho a presentar peticiones respetuosas a las autoridades, en
Jos términos sefialados en este codigo, por motivos de interés general o particular, y a obtener

pronta resolucién completa y de fondo sobre la misma ¥

La Corte Constitucional ha preciéado sobre este derecho fundamental,

que: “(G) El derecho de peticién es fundamental y determinante para la efectividad de
Jos mecanismos de la democracia participativa, garantizando a su vVez Olros derechos
constitucionales, como los derechos a la informacién, a la participacion politica y a la

libertad de expresion: (i) el nticleo esencial del derecho de peticion reside en la

resolucion pronta y oportuna de la cuestion: (iit) la peticién debe ser resuelta de fondo,
v) la respuesta debe

de manera clara, oportuna, precisa y congruente con Jo solicitado; (i
producirse dentro de un pla:zo razonable. el cual debe ser fo mds corto posible; (v) Ia
respuesta no implica aceptacion de o solicitado ni tampoco’se concreta siempre en una
derecho, por regla general, se aplica a entidades estatales,

respuesta escrita; (vi) este
v en algunos casos a los particulares (vii) el silencio administrativo negativo. entendido

como un mecanismo para dgotar la via gubernativa y acceder a [a via Judicial, no
satisface el derecho fundamental de peticion pues su objeto es distinto. Por el contraiio,
el silencio administrativo es la prueba fncontro vertible de que se ha violado el derecho
de peticion: (vii) el derecho de peticion también es aplicable en la via gubernativa (ix)
la falta de competencia de la entidad ante guien se plantea, no la exonera del deber de
responder: y (x) ante la presentacion de una peticion, fa entidad pablica debe notificar
su respuesta al interesado” (T— 562 de 2007)".

Posteriormente, esa Corporacion mediante Sentencia T-173 de 2013, afiadié
dos reglas adicionales: (i) que la falta de competencia de la entidad ante quien
se plantea no exonera a la entidad del deber de responder: y (ii) que la
respuesta que se profiera debe ser notificada al interesado._Por tanto, la no

2 Articulo 23. Constitucion Politica de Colombia

3
“Palacio de Justicia «Simén David Carrejo Bejarano» it i
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76-620-31-04-004-2023-00055-00
Accién de Tutela— Primera Instancia

te: PATRICIA MUNOZ MONTOYA
Acetonante Acclonadp: COLPESIONES

e ot de \
obediencia de esas instrucciones materializa la vulneracion al derecho \
peticion consagrado en la Constitucion Politica,

Por otra parte, al revisar un caso que planteaba una situacion similar a la que
hoy se decide por esta instancia, en sentencia T= 562 del 27 de julio de 20(?7,
M. P. Dra. Clara Inés Vargas, expuso que el articulo 23 de la Constitucion
Politica, que consagra el derecho fundamental de peticion, establece una
correlativa obligacion por parte de las autoridades de otorgar una respuesta
clara, de fondo y oportuna:

Se pueden identificar los componentes elementales del nficleo conceptual de
este derecho que protege la Constitucién Nacional de 1991, consistentes en “(7)
la pronta contestacién de las peticiones formuladas ante la autoridad piblica,
que deberd reunir (ii) los requisitos de suficiencia, efectividad y congruencia
para que se entienda que (iii) ha resuelto de fondo y satisfecho la solicitud del
petentes’.

Asi, se refiere que la respuesta es suficiente cuando resuelva materialmente la
peticion y satisface los requerimientos del actor, sin perjuicio de que la
respuesta no acoja las pretensiones del peticionario, que es efectiva si la
respuesta soluciona el caso puesto en su conocimiento, y es congruente si hay
coherencia entre los que se responde vy lo pedido, esto es, que la solucién a lo
pedido verse sobre lo preguntado v no sobre tema semejante o relativo al
asunto principal de la solicituc, sin que excluya la posibilidad de suministrar
informacion adicional que tenga relacion con la peticion formulada.- Respecto
a la oportunidad en que debe r.arse la respuesta, o sea el término que tiene la
administracion para resolver las peticiones que le han formulado, se acude por
regla general al articulo 14 del Cédigo de Procedimiento Administrativo v de lo
Contencioso Administrativo que dispone 15 dias para resolver contados desde
su recibo. Norma segin la cual, cuando no fuere posible resolver la peticidon en
el plazo mencionado, debera ponerse en conocimiento este hecho al interesado,
expresando los motivos de la demora e indicando a su vez la fecha en que se
dara respuesta, la cual debe ser razonable en consideracion a la complejidad o
dificultad de la solicitud. '

En atencién a los términos con que cuentan las entidades encargadas de resolver
solicitudes de reconocimiento de prestaciones en el sistema de seguridad social
en pensiones, la Corte Constitucional ha dicho, mediante Sentencia T-513/2007,
lo siguiente: 1

Sobre los términos para dar respuesta a las peticiones en materia pensional:

“() 15 dfas hibiles para todas las_solicitudes en materia pensional —incluidas las de
reajuste— en cualquiera de las sigulentes hipétesis: a) que el interesado ha va solicitado
informacion sobre el tramite o los procedimientos relativos a la pension’ b) que la
autoridad puiblica requiera para resolver sobre una peticién de reconocrmiento,
reliquidacion o reajuste un té-mino mayor a los 15 dias, situacion de 12 cual debers
informar al interesado sefalindole lo que necesita para resolver, en qué momento
responderd de fondo a la peticién v por qué no le es posible contestar antes: c) que se
haya interpuesto un recurso contra la decision dentro del tramite administrativo.
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Acclonante: PATRICIA MUROZ MONTO YA
Accionado: COL PESIONES

(i) 4 meses calendario para dar respuesta de fondo a las solicitudes en materia pensional,

”’”"9"‘""3 a partir de la presentacion de la peticion, con fundamento en la aplicacion

2{1“::/0.?.'('8 del articulo 19 del Decreto 656 de 1994 a los casos de peticiones elevadas
ajanall

(iii) 6 meses para adoptar todas las medidas necesarias tendientes al reconocimiento y
pago efectivo de las mesadas pensionales, ello a partir de la vigencia de la Ley 700 de

2001.

Cualquier desconocimiento injustificado de dichos plazos legales, en cualquiera de las
hipdtesis seflaladas, acarrea la vulperacién del derecho fundamental de peticion. Ademis,
el incumplimiento de los plazos de 4 y 6 meses, respectivamente, amenazan la vulneracion
del derecho a la seguridad social, Todos los mencionados plazos se aplican en materia de

reajuste especial de pensiones como los pedidos en el presente proceso. "1 (Resalta

- el Despacho).

De lo anterior se sigue que cuando el derecho de peticion es ejercido frente a
entidades o personas a cuyo cargo existe la obligacion de reconocimiento y
pago de pensiones, los términos constitucionales para resolver sobre las
peticiones son los siguientes: (i) de quince dias habiles (cuando se trata de
recursos en el tramite administrativo o de peticiones de informacion general,
incluidas las de reajuste, sobre el tramite adelantado), (ii) de cuatro meses
(cuando se trata de peticiones enderezadas al reconocimiento de pensiones) y
(iii) de seis meses (cuando se trata de peticiones o de tramites enderezados al

pago efectivo de las mesadas).

‘4.3 CASO EN CONCRETO

En el caso sub—examine la sefiora PATRICIA MUNQZ MONTOYA solicita se
tutele su derecho fundamental de peticion, atendiendo que, la Administradora
Colombiana de Pensiones COLPENSIONES no ha dado respuesta de fondo a la
peticion elevada el dia 13 de enero de 2023 Radicada bajo el No. 2023-665011,
con la que pretende se realice acuerdo de pago dentro del proceso con Radicado

No. 2022-7367259, pese los continuos reclamos e insistencia.

Al respecto, advierte esta instancia desde va, de cara al problema juridico
planteado y conforme los lineamientos jurisprudenciales emanados por el
méaximo 6rgano constitucional, aunado a la postura pasiva por parte de la
entidad accionada, la procedencia del amparo deprecado, pues con su actuar,
en efecto, se vulneran los derechos fundamentales de la accionante, sin que
existan razones justificables para su conducta omisiva, maxime cuando han
trascurrido al menos 5 meses desde la fecha de interposicion del derecho de
peticién, sin que se emita respuesta alguna al respecto, superando con creces
el término establecido por la ley v la jurisprudencia para resolver de manera
definitiva ese tipo de solicitude's. Ademas, de las continuas barreras que se le

3 Corte Constitucional, SU-975 de 2003, M.P. Manuel José Cepeda Espinosa.
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. . . . in
han interpuesto a la interesada para el estudio respectivo de su solicitud, s
que se justifique ninguna de ellas.

En este punto es importante precisar que el DERECHO DE PETICION se
satisface cuando la respuesta otorgada es congruente y resuelve de fondo.lo
solicitado, por lo que no basta con el simple hecho de emitir cualquier
pronunciamiento: efectivamente, se debe despejar los puntos planteac'ios por
el solicitante de manera detallada y especifica, evitando generar evasivas de
cualquier indole, advirtiendo que ello no significa que el pronunciamiento tenga
que_ser resuelta en determinado sentido, pues lo que se busca es que e!
solicitante quede satisfecho con Ja informacién suministrada y se le informe, si
es del caso, las razones que generaron la negativa de lo pedido.

Ahora bien, si por motivos legales v de tramite propios de la Entidad, no es
posible dar respuesta a la peticién dentro del término sefalado por el legislador,
el articulo 14 de la Ley 1437 de 2011, en su paragrafo, ordena que, en tal caso,
la autoridad debe informar esta circunstancia a la interesada ANTES del
vencimiento del término para dar respuesta, SENALANDO a la vez un PLAZO
RAZONABLE en que se resolvera o dara respuesta, el cual no podri exceder
del doble del inicialmente previsto. Circunstancias que, en el presente caso no
fueron cumplidas, pues, itérese, la Entidad permanecio6 en silencio.

Por lo anterior, el Despacho TUTELARA el derecho fundamental de PETICION
de la sefiora PATRICIA MUNOZ MONTOYA vy, en consecuencia, ORDENARA a
la ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES-COLPENSIONES-, para
que en el término maximo de SEIS (06) dias habiles, siguientes a la notificacién
del presente proveido, proceda a EMITIR RESPUESTA que resuelva de FONDO,
de forma CONGRUENTE y DEFINITIVA la peticion elevada el dia 13 de enero
de 2023 Radicada bajo el No. 2023-665011, con la que pretende se realice
acuerdo de pago dentro del proceso con Radicado No. 2022-7367259, v
notificarla de la decisién adoptada: sin que para el efecto se le impongan
barreras administrativas de orden interno.

5. PARTE RESOLUTIVA:

Asi las cosas, por lo anteriormente expuesto, El JUZGADO CUARTO PENAL
DEL CIRCUITO DE PALMIRA - VALLE, administrando justicia en nombre de la
Reptblica y por autoridad de la Constitucion y la Ley,

RESUELVE:

PRIMERO: TUTELAR el derecho fundamental de PETICION de la sefiora
PATRICIA MUNOZ MONTOYA, identificada con la cédula de ciudadania N°
31145552, dentro del tramite propuesto contra la ADMINISTRADORA
COLOMBIANA DE PENSIONES-COLPENSIONES-.

6
o Palacio de Justicia «Simén David Carrejo Bejaranos : s (]
Carrera 29 N° 22-43 Oficina 101 - Telefax 2660200 Ext. 7208 ; Q‘Mf
E-mail: jDdpcpal@cendoj.ramajudicial.gov.co 3 - B

Powered by @ CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

mmvmmm
Aectorarte P T THICI ARG MONTOYA
ww
SEGUNDO: ORDENAR « 1a ADVINTSTRADORA COLOMBIANA DR PENSIONES-
‘ “. para que en ol término maximo de SEIS (0R) dias habiles,
sm‘f"’““" A la notificacion del presente proveldo, proceda a EMITIR
RESPUESTA que resuclva de TONDO, de forma CONGRUENTR y DEFINITIVA
a la peticion elevada o dia 13 de enern de 2023 bajo o) Radicadn No. 2023=
665011 por 1a sefora PATRICIA MUROZ MONTOYA, con la que pretende se
reahce acuerdo de pago dentro del proceso con Radicado No. 2022 -7.3672569,
¥ nouficarla de la decision ado nada. Conforme lo expuesto en precedencia,

TERCERQ: NOTIFIQUESE este proveido a las partes intervinientes en la forma

indicada en el articulo 30 del Decreto 2591 de 1991, fallo que puede ser

impugnado dentro de los tres (3) dias siguientes a su notificacién (articulo 31
ibidem).

CUARTO: Si no fuere recurrida esta providencia, enviese a la Honorable Corte
Constitucional para su eventual revision.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE. '

« ' ' iF

CAROLINA GARCIA FERNANDEZ -

Juez
(Firma ica sin funch
».\ N
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No. de Radicado, BZ 2023_9067014

16539

Bogota D.C., 28 de junio de 2023

Sefior (a)
PATRICIA MUROZ MONTOYA
Carrera 30 No. 29-43 oficina 201

16539

Palmira, Valle

Referencia: Radicado No. 2023_8947673 del 07 de junio de 2023
Ciudadano: MARIO ROJAS

Identificacion: Cédula de ciudadania 6.298.210

Tipo de Trdmite: Peticiones, Quejas, Reclamos y Sugerencias - PQRS

Reciba un especial saludo de la Administradora Colombiana de Pensiones — COLPENSIONES. En respuesta a
la peticion de la referencia, por medio de la cual plantea una propuesta de pago con ocasion al proceso
judicial que se adelanta en su contra ante el Juzgado 02 Promiscuo Municipal de Florida, Valle del Cauca
bajo el radicado No 76275408900220230010500, esta entidad se permite indicar que el proceso se
encuentra admitido desde el pasado 8 de mayo de 2023.

Teniendo en cuenta lo anterior, cualquier propuesta de acuerdo de pago o arreglo, deberd ser ventilada
ante la autoridad judicial a quien por reparto se le asigné el conocimiento del precitado proceso. En ese
sentido, se sugiere acudir ante el despacho una vez se efectue la notificacién judicial o antes de la fijacion
de fecha para celebrar audiencia inicial de que trata el articulo 180 del Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo contencioso Administrativo y/o en la misma audiencia, se ponga en conocimiento del
despacho su propuesta de arreglo; luego de o cual, Colpensiones, de estimarlo viable procederd a
considerarla a través de su Comité de Conciliacion y Defensa Judicial.

En tal sentido, Colpensiones expresa todo el compromiso por responder cada una de las peticiones
realizadas por sus afiliados en la oportunidad sefialada.

Si desea mds informacion, recuerde que puede comunicarse con nosotros a través de las lineas de servicio
al ciudadano, en Bogotd: (57+601) 4890909, en Medellin: (57+604) 2836090, o desde cualquier lugar del
pais por medio de la linea gratuita nacional 018000410909. También, puede visitar nuestra pagina web

www.colpensiones.gov.co o acercarse a nuestros Puntos de Atencién Colpensiones (PAC).

Cra. 10No.72- 33 Torre B Piso 11 Linea Bogota (57+601) 489 09 09 coloanslones.gov.co
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No. de Radicado, BZ 2023_9067014

Agradecemos su confianza recorddndole que para nosotros siempre es un placer servirle,

Atentamente,

Lo cvuadely

INGRID CAROLINA ARIZA CRISTANCHO
DIRECTOR DE PROCESOS JUDICIALES (A)

Insumo: Juan Camilo Cabrera - Profesional Junior - Direccién de Procesos Judiciales
Revisé: Cesar Leonardo Blanco - Profesional Senior - Direccign de Procesos Judiciales
Revisé: Valentina Uruefa - Profesional Ju nior - Direccién de Procesos Judiciales
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No. de Radicado, 2023 _9067014
Bagotd 0.C, 28 de juvio de 2023
Sehot (a)
§ PATRIOA MUNOS MONTOYA
3 QL 30 ¥ 29 - 43 OF 201 PALMIRA
Palmira - Valle Del Cauca
Referencia: Radicado 2023_8947673 del 07 de junio de 2023
Ciudadano: MARIO ROJAS
tdentificacion: Cédula de ciudadania 6298210
Proceso de cobro: Cobros Previos
Tipo de Obligacion: Mayores Valores Girados
Tipo de Tramite: Peticiones, Quejas, Reclamos y Sugerencias = PQRS
Respetado(a) sefior{a):

Reciba un especial saludo de la Administradora Colombiana de Pensiones = COLPENSIONES. En respuesta a
su peticién relacionada con: (...) Solicitud de acuerdo de pago (...)” nos permitimos informarle lo siguiente:

A la fecha no se evidencia traslado a la Direccién de Cartera de alguna obligacién a cargo del sefior MARIO
ROJAS, identificado con CC No. 6298210, por lo que este Despacho requiri¢ a la Direccion De Prestaciones
Econdmicas con el fin de confirmar si existe alguna obligacién pendiente de traslado y asi poder atender de
fondo su §o|icitud.

Si desea més informacion, recuerde que puede comunicarse con nosotros a través de las cuentas de correos
electronicos cobrocoactivo@colpensiones.gov.co Y contacto@colpensiones.gov.co. También, puede visitar
nuestra pagina web www.colpensiones.gov.co 0 acercarse a nuestros Puntos de Atencion Colpensiones
(PAC).

Agradecemos su confianza recordandole que para nosotros siempre es un placer servirle.

Atentamente,

Eduardo Ferndndez Franco
Director de Cartera
Gerencia de Financiamiento e Inversiones

Elabord: Yiceth Junco M -Analista -Dir. Cartera

° Cra.10No.72-33 Torre B Piso 1 Linea Bogota(57+601)489 09 09
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Sefior:
JUZGADO PROMISCUO MUNICIPAL DE F LORIDA VALLE

E. S. D

ﬁEFERENCIA: SOLICITUD ACUERDO DE PAGO

PATRICIA MUROZ MONTOYA, mayor de edad identificada con la cedula de ciudadania No. 31145552 de
Palmira (Valle), actuando como Abogada Sustituta del doctor EFRAIN ORTIZ PABON, quien adelanto el
proceso de incremento de) 14% del sefior MARIO ROJAS quien se identifica con Ja cedula No 6.298.210, me
permito de manera respetucsa PRESENTAR ACURDO DE PAGO dentro del proceso bajo radicacion No. 2023-

00105.

La propuesta de acuerdo de pago elevada por mi parte es la siguiente:

PRIMERO: De acuerdo al monto total adeudado a la fecha, proponemos pagario en dos 2 cuotas.

SEGUNDO: En cuanto aprueben el acuerdo de pago por parte de LA ADMINISTRADORA COLOMBINA DE
PENSIONES COLPENSIONES, se nos indicue a que cuenta y bajo qué referencia se deben realizar los pagos.

TERCERO: En cuanto LA ADMINISTRADORA COLOMBINA DE PENSIONES COLPENSIONES, indique la
cuenta y referencia de Pago, inmediatamente se pagara la primera cuota y la segunda cuota al mes siguiente.

CUARTO: Una vez se pague el monto total de la obligacion, se emita paz y salvo por parte de LA
ADMINISTRADORA COLOMBINA DE PENSIONES COLPENSIONES y se dé por terminado el proceso
adelantado ante el JUZGADO PROMISCUO MUNICIPAL DE FLORIDA VALLE.

Del sefior Juez,

Atentamente,

Pﬂ%nﬁ’a V)uz?z

PATRICIA MUNOZ MONTOYA
CC 31.145,552 DE PALMIRA
T.P.34.885DEL C.SHela J
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Seiior:
JUZGADO PROMISCUO MUNICIPAL DE FLORIDA VALLE -...
E S. D

REFERENCIA: SOLICITUD

DEMANDANTE ADMINISTRADORA COLCMBIANA DE PENSIONES COLPENSIONES
DEMANDADO: MARIO ROJAS

RADICADO:  2023-00105

PATRICIA MUNOZ MONTOYA, mayor de edad identificada con la cedula de ciudadania No. 31145552 de
Palmira (Valle), actuando como Abogada Sustituta del doctor EFRAIN ORTIZ PABON, quien adelanto el
proceso de incremento del 14% del sefior MARIO ROJAS quien se identifica con la cedula No 6.298.210, me
permito de manera respetuosa solicitar al despacho que de acuerdo a lo resuelto por la ADMINISTRADORA
COLOMBINA DE PENSIONES COLPENSIONES, una vez presentada tutela a fin de que ellos resolvieran de
fondo la peticion presentada con fecha enero de 2023; respuesta en la cual indican que cualquier propuesta
de acuerdo de pago, debera ser ventilada ante la autoridad judicial a quien por reparto se le asigné el
conocimiento del precitado proceso. En este orden de ideas ya que ain no se ha fijado fecha de audiencia
inicial, pongo en conacimiento del despacho nuestra propuesta de arreglo, a fin de que la misma se les trasmita
a COLPENSIONES, para ellos estimen si es viable a través de su comité de conciliacion y defensa judicial.

I ANEXO
1. Copia de solicitud presentada anfe Administradora Colombiana de Pensiones Colpensiones de enero
2023.
2. Demanda de tutefa.
3. Copia del auto interlocutorio 113 de 22 de junio de 2023.
4, Copia de la sentencia de tutela No. 053 de 05 de julio de 2023.
5. Oficio radicado BZ 2023-9067014 de 28 de junio de 2023.
6. Propuesta de ameglo de pago.
7. Copia de mi cedula de ciudadania.
8. Copia de la tarjeta profesional.

i NOTIFICACIONES:

Recibiré respuesta a la presente solicitud en la siguiente direccion: carrera 30 # 29-43, teléfono 3152102476,
correo electronico; munozyhernandezabogados@gmail.com

Del sefior Juez,

Atentamente, ,

:ia}naq [ ) |, de ,,4)1
- [ }9 i ol

PATRICIA MUNOZ MONTQOYA e

CC 31.145.552 DE PALMI
T.P.34.885DEL C.S.dela
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Seiior: 7
JUEZ DE TUTELA (REPARTO)
Palmira(Valle)

REFERENCIA: ACCION DE TUTELA

ACCIONANTE: PATRICIA MUNOZ MONTOYA

ACCIONADO: ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES -
COLPENSIONES

PATRICIA MUNOZ MONTOYA, mayor de edad, identificada con la Cédula de
Ciudadania No31.145.552, ante usted respetuosamente acudo para promover accion de tutela
de conformidad con articulo 86 de la constitucion politica y el derecho reglamentario 2591
de 1991 con el fin de que se me amparen los derechos constitucionales fundamentales que
considero amenazados y/o vulnerados por la accion y omision de la entidad
ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES - COLPENSIONES
identificada con NIT No. 900.336.004-7 , por la vulneracion de los derechos fundamental a
la peticion, al debido proceso, al habeas data, los cuales estan cobijados por la ley, con
fundamento en los siguientes.

I HECHOS

PRIMEROQO: El dia 13 de enero del 2023, se radico ante LA ADMINISTRADORA
COLOMBIANA DE PENSIONES - COLPENSIONES, DERECHO DE PETICION-
SOLICITUD DE ACUERDO DE PAGO.

SEGUNDO: Dicho derecho de peticion se encuentra radicado bajo el No. de radicacion
2023-665611 del 13 de enero del 2023.

TERCERQO: En varias oportunidades he asistido a colpensiones a fin de que se me informe
el motivo por el cual a la fecha no se me ha dado respuesta, a lo cual indican que se encontraba

en tramite y debia esperar.

CUARTO: El dia 13 de junio del 2023, asisti a colpensiones y me entreviste con la Directora,
sefiora ROCIO, la cual realizo una llamada para tratar de-ubicar los nimeros telefénicos o
correo electronico de los abogados externos de colpensiones, los cuales son los encargados
de adelantar el proceso en cuestion, quien recibié la llamada indico, que debia radicar un
correo electrénico para que se me informara que estaba pasando y el porqué de la no respuesta
al derecho de peticion por parte de colpensiones.

QUINTO: El dia 14 de junio del 2023, me comunique via telefénica con la Dra. ANGELICA
COHEN MENDOZA, abogada externa de colpensiones, ala cual le solicite se me informara
que, ya que no habia respuesta a un acuerdo de pago, si era posible enviarme la liquidacion
del monto total de la deuda y su respuesta fue, que ellos no estaban autorizados para expedir
una liquidacion, que solo lo realizaba la administracion central.

SEXTO: El dia 16 de junio del 2023, regrese a colpensiones a fin de solicitar una cuenta
para consignar el total de la obligacion, obteniendo como respuesta que no se puede consignar
dado que el recibo de pago referencial trae una referencia con unos determinados niimeros
de cuenta para cancelar y eso solamente lo emite la administracién central.

SEPTIMO: Es evidente que he intentado por vatios medios realizar el pago de la obligacion,
pero al no tener una respuesta por parte de colpensiones, me he visto perjudicada al igual que
mi cliente, pues entre mds tiempo pasa mas intereses se generan.



OCTAVQ: A la fecha han trascurrido 5 meses desde la radicacién de LA SOLICITUD DE
ACUERDO DE PAGO sin obtener ninguna respuesta por parte de LA
ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES - COLPENSIONES,
omitiendo otorgar una respuesta de fondo desde la radicacion de la solicitud.

12 PRETENSIONES

Con fundamento en las acciones de hecho como de derecho anteriormente anotado, solicito
al sefior juez; disponer y ordenar a la parte accionada

PRIMERO: Ordenar a LA ADMINISTRADORA COLOMBAIAN DE PENSIONES —
COLPENSIONES dar respuesta inmediata, definitiva y de fondo al DERECHO DE
PETICION —SOLICITUD ACUERDO DE PAGO, la cual se encuentra radicada bajo No.
2022-36259, del 13 de enero del 2023.

SEGUNDO: De acuerdo a la normatividad vigente, la ADMINISTRADORA
COLOMBIANA DE PENSIONES COLPENSIONES. me debe de garantizar el derecho
fundamental a la peticion, al debido proceso y al habeas data, los cuales estdn cobijados por
la ley.

III. PRUEBAS

1. Derecho de peticion- Solicitud de acuerdo de pago, radicado ante LA
ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES — COLPENSIONES, de
fecha 13 de enero del 2023.

IV. JURISPRUDENCIA

ACCION DE TUTELA EN MATERIA DE DERECHO DE PETICION-Procedencia de
manera directa por ser derecho fundamental de aplicacién inmediata

Este Tribunal ha considerado que la accion de tutela es el mecanismo procedente para
determinar la violacion del derecho de peticion. En esa direccion, la sentencia T-084 de
2015 sostuvo que “la tutela es un mecanismo idoneo para proteger el derecho de peticion
de los administrados, toda vez que por medio del mismo se accede a muchos otros derechos
constitucionales”. De acuerdo con lo anterior, la Corte ha estimado “que el ordenamiento
Juridico colombiano no tiene previsto un medio de defensa judicial idéneo ni eficaz diferente
de la accion de tutela, de modo que quien resulte afectado por la vulneracion a este derecho
Jfundamental no dispone de ningun mecanismo ordinario de naturaleza judicial que le
permita efectivizar el mismo”.

ALCANCE DE LA PALABRA “FONDOS” DEL ARTICULO 9 DE LA LEY 797 DE
2003.

“(...) Conforme a la doctrina constitucional previamente expuesta, es viable concluir que
cuando el articulo 9o de la Ley 797 de 2003 se refiere a los “fondos”, esta comprendiendo
dentro de esta denominacion a toaas las entidades publicas o privadas encargadas de
administrar el Sistema de Seguridad Social Integral en Pensiones, otorgar una respuesta de



Jondo acerca del reconocimiento, reliquidacion o reajuste de una pension de vejez en el
término de cuatro (4) meses contados desde la radicacion de la solicitud por el peticionario,
con la correspondiente documentacicn que acredite dicho derecho. Si bien el legislador opto
por utilizar la palabra “‘fondos”, una interpretacion sistemdtica de las disposiciones que
regulan el régimen de pensiones en la ley de seguridad social, permite ratificar la posicion
de la Corte seguida en sus distintas salas de revision en procesos de tutela, en torno a la
aplicabilidad del articulo 90 de la Ley 797 de 2003 a las entidades piblicas de seguridad
social, tales como, la Caja Nacional de Prevision Social (Cajanal) o el Seguro Social. (...)
En este orden de ideas, cuando la disposicion acusada exige a los “fondos” reconocer la
pension en un tiempo no superior a cuatro (4) meses después de radicada la solicitud por el
peticionario; lo que realmente determina, es que les corresponde a las administradoras de
los fondos de pensiones o de los fondos comunes, proceder a dicho reconocimiento en el
término de ley.

Y. COMPETENCIA

- Es usted sefior juez por la naturaleza constitucional del asunto.

VI. JURAMENTO

Bajo la gravedad del juramento marifiesto que no he instaurado otra tutela con fundamento
en los mismos hechos y derechos materia de esta accion segun el articulo 37 del decreto 2591
de 1991.

VII. NOTIFICACIONES

LA PARTE ACCIONADA: En el correo electronico
notificacionesjudiciales@colpensiones.gov.co

LA PARTE ACCIONANTE: Carrera 30 No.29-45 oficina 201 Palmira (Valle),Correo
electronico:munozyhernandezabogados@gmail.com
Teléfono: 3028745028.
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PATRICIA MUNOZ MONTOYA
C.C No. 31.145.552
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Seifiores
ADMINISTARDORA COLOMBIANA DE PENSIONES - COLPENSIONES

BOGOTA D.C .
REFERENCIA: SOLICITUD DE ACUERDO DE PAGO

PATRICIA MUNOZ MONTOYA, identificada con la cedula 31.145.552 y T.P. No 34885
del C.S. de la J, en calidad de abogada sustituta del sefior MARIO ROJAS, identificado con
a la cédula de ciudadania No 6.298.210, quien otorgo poder al doctor Dr. EFRAIN ORTIZ
PABON, Comedidamente me permito presentar ante ustedes SOLICITUD DE ACUERDO
DE PAGO DENTRO DEL PROCESO CON No. RADICADO 2022-7367259. }

Estaré atenta a su respuesta a fin de proceder a la devolucion de los dineros pagados de mas
al sefior MARIO ROJAS CC. 6.298.210, dentro de los pardmetros establecidos por la
ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES- COLPENSIONES.

. ANEXO

1. Copia de cédula
2. Copia tarjeta profesional

Atentamente,

/‘EL-. o a Q\Toz

PATRICIA MUNOZ MONTO YA
CC. 31.145.552 PALMIRA
T.P. 34885 DEL C.§ DELA J.

correo electronico: patricia5709@hotmail.com
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T-2023-00055 -Accion de Tutela Primera Instancia
Accionante: Patricia Munioz Montoya
Accionado: AFP Colpensiones

CONSTANCIA SECRETARIAL: A Despacho de la sefiora Juez la presente accion de
tutela interpuesta por la sefiora Patricia Mufioz Montoya contra la Administradora del
Fondo de Pensiones — COLPENSIONES:; la cual correspondid por reparto, recibida
via correo electronico institucional el 21 de junio de 2023. Sirvase Proveer. 21 de
junio de 2023.

DANIELA ROMERQ VELEZ.
Oficial Mayor.

REPUBLICA DE COLOMBIA
RAMA JUDICIAL DEL PODER PUBLICO

JUZGADO CUARTO PENAL DEL CIRCUITO
PALMIRA — VALLE

AUTO INTERLOCUTORIO TUTELA DE PRIMERA INSTANCIA N° 113.—
Veintidos (22) de junio de dos mil veintitrés (2023)

Visto el informe secretarial antezede, en virtud a que la referida accion se atempera
a los presupuestos legales estaslecidos en el articulo 14 del Decreto 2591 de 1991,
procede el Despacho a AVOCAR el conocimiento de la accion de tutela interpuesta
por la sefiora PATRICIA MUNOZ MONTOYA, identificada con la cédula de ciudadania
N° 31145552, direccion de nolificaciones en la carrera 30 No. 29-45, oficina 201,
Palmira (Valle), correo electronico munozyhernandezabogados@gmail.com y
namero telefénico 3028745028; contra la ADMINISTRADORA DEL FONDO DE
PENSIONES - COLPENSIONES, por considerar vulnerados sus derechos
fundamentales de peticiobn, debido proceso y habeas data; disponiendo la
notificacion del Ente accionado. Asimismo, dado los hechos esgrimidos y pruebas
aportadas, se procedera a vincular a través del fondo accionado a la Doctora
ANGELICA COHEN MENDOZA., abogada externa de la ADMINISTRADORA DEL
FONDO DE PENSIONES - COLPENSIONES, garantizando el derecho al debido
proceso, defensa y contradiccion.

. RESUELVE:

PRIMEROQ: AVOCAR el conocimiento de la ACCION DE TUTELA presentada por la
sefiora PATRICIA MUNOZ MONTOYA, identificada con la cédula de ciudadania N°

Palacio de Justicia «Simén David Carrejo Bejarano»
Carrera 29 N° 22—43 Oficina 101 - Telefax 2660200 Ext. 7208

C wmnmile iNAcam Al anadal cnvaniiidiaial mace ~e




T=2023-00003 -Accion de Tutela Primera Instancia
Accionante: Ana Lucia Espinoza Orejuela
Accionado” AFF Colpensiones

31145552, direccidbn de notificaciones en la carrera 30 No. 29-45, oficina 201,
Palmira (Valle), correo electrénico munozyhernandezabogados@gmail.com vy
namero telefénico 3028745028; contra la ADMINISTRADORA DEL FONDO DE
PENSIONES - COLPENSIONES, por considerar vulnerados sus derechos
fundamentales de peticion, dektido proceso y habeas data.

SEGUNDO: VINCULAR al preserite tramite a la Doctora ANGELICA COHEN MENDOZA,
abogada externa de la ADMINISTRADORA DEL FONDO DE PENSIONES -
COLPENSIONES, notificacion que se surtird a través de esta Gltima entidad, para que
manifieste, dentro del término de dos (2) dias, contados desde la hora y dia en que
se reciba la comunicacion, lo Jue considere pertinente con relaciéon a la presente
accion de tutela.

TERCERQ: DECRETENSE LAS SIGUIENTES PRUEBAS DE QFICIO: 1) ORDENAR al
accionado que dentro del término de dos (2) dias, contados desde la hora y dia en
gue se reciba la comunicacidon, manifieste lo que considere pertinente con relaciéon
a la presente accion de tutela, en cuyo término podré aportar pruebas, 2) Ténganse
como pruebas las aportadas por el accionante en el libelo de tutela.

CUARTO: NOTIFICACIONES. Se ordena notificar inmediatamente esta providencia a
las partes en la forma prevista por el articulo 16 del Decreto 2591 de 1991. Librense
las comunicaciones del caso por el medio mas expedito.

CUMPLASE,

CARCLINA GARCIA FERNANDEZ
Juez

Firmado Por:
Carolina Garcla Femandez
Juez Circuito
Juzgado De Circuito
Penal 004
Palmira - Valle Del Cauca

Este documento fue generado «:on firma electrénica y cuenta con plena validez juridica,
conforme a lo dispuesto e la Ley 527/29 y el decreto reglamentario 2364/12

Cadigo de verificacion: 864571f7455272ec0b88363b304a1816287403bb2744a0af5/6fib71161d1276
Documento generado en 22/06/2023 09:20:20 AM

Descargue el archivo y valide éste documento electrénico en la siguiente URL:
https://procesojudicial.ramajudicial.gov.co/FirmaElectronica

Palacio de Justicia «Simén David Carreio Beiarano»
gggr,ree;g 790 2243 Gising 161 - Telefax 2660200 Ext, 7208
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76-520-31-04-004-2023-00055-00
Accién de Tutela— Primera Instancia
Accionante: Patricia Mufioz Montoya

Accionado: COLPESIONES
REPUBLICA DE COLOMBIA
RAMA JUDICIAL DEL PODER PUBLICO
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JUZGADO CUARTO PENAL DEL CIRCUITO
PALMIRA — VALLE

SENTENCIA TUTELA PRIMERA INSTANCIA N° 063.—
Cinco (05) de julio de dos mil veintitrés (2023)

1. MOTIVO DE LA DECISION

Proferir sentencia de primera instancia en este tramite de tutela iniciado por la
sefiora PATRICIA MUNOZ MONTOYA, identificada con la cédula de ciudadania
N° 31145552, contra la ADMISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES-
COLPENSIONES-, por considerar vulnerados sus derechos fundamentales de
peticion, debido proceso y habzas data.

2. ANTECEDENTES

Manifiesta la accionante que, desde el dia 13 de enero del 2023, radico ante la
Administradora Colombiana de Pensiones - COLPENSIONES, derecho de
peticion a través del cual present6 solicitud de acuerdo de pago de determinada
obligacién, el cual quedo radicado bajo el No. 2023-665011 de esa misma fecha;
posteriormente, indica que, en varias oportunidades ha solicitado informaciéon
de ello ante Colpensiones, indicandole la entidad que se encontraba en tramite

y debia esperar.

Que el 13 de junio del afio en curso, se presentd ante ese fondo pensional y
rindi6 entrevista con la Directora, a quien la accionante identifica como
“ROCIO”, quien le brindé los datos de contacto de los abogados externos de
Colpensiones, que segin informa, son los encargados de adelantar el proceso
en cuestion; en ese sentido, sostiene que, quien recibi6 la llamada le indic6 que,
debia solicitar a través de correo electrénico informacion del estado actual de
su peticion y los motivos por los cuales afn no contaba con la debida
contestacion por parte de COLPENSIONES.

Agrega que, al dia siguiente, se comunico via telefénica con la Dra. Angélica
Cohen Mendoza, abogada externa de COLPENSIONES, pidiendo, nuevamente,
informaci6én sobre su peticion y ante la ausencia de contestacion de la misma,
solicito el envio de la liquidacién del monto total de la deuda, no obstante, se le

Palacio de Justicia «Simén David Carrejo Bejaranox L
Carrera 29 N° 22—43 Oficina 101 - Telefax 2660200 £xt. 7208 [=] t[u]
E-mail: j04pcpal@cendoj.ramajudicial.gov.co




76-520-31-04-004-2023-00055-00
Accion de Tutela — Primera Instancia
Accionante: PATRICIA MUNOZ MONTOYA
Accionado: COLPESIONES

informé que, “ellos no estaban autorizados para expedir una liquidacién, que solo
lo realizaba la administracion central ”

Que el pasado 16 de junio, solicité ante COLPENSIONES una cuenta para
consignar el pago total de la obligacion, obteniendo como respuesta su
imposibilidad, dado que, el recibo de pago referencial trae una referencia con
determinados ntimeros de cuenta para cancelar y que son emitidos tinicamente
por la administracién central,

Concluye la accionante que, en multiples oportunidades ha tratado de realizar
el correspondiente pago de la obligacién, sin que fuera posible, pues, han
transcurrido cinco meses desde la fecha en la cual radicé su peticién sin obtener
respuesta de indole alguna; resalta que, dicha situacién la perjudica al igual que
a su cliente, pues entre mas pasa el tiempo, mas intereses se generan a la
deuda.

En consecuencia, solicita la proteccién de sus derechos fundamentales y, en
ese sentido, se ordene a la entidad accionada dar respuesta inmediata v de
fondo al derecho de peticién a través del cual la accionante presentd solicitud
de acuerdo de pago.

Como prueba, anexa solitud de acuerdo de pago, radicada bajo el No. 2023~
665011 con fecha del 13 de enero de 2023, ante la Administradora Colombiana
de Pensiones — COLPENSIONES.

3. DEL TRAMITE

Mediante Auto Interlocutorio tutela primera instancia N@ 113 del 22 de junio de
2023, este Despacho asumié el conocimiento de la presente accioén de tutela,
ordenandose la notificacién del ente accionado ~ADMINIS TRADORA
COLOMBIANA DE PENSIONES ~COLPENSIONES, ordenando correr el traslado
én aras de garantizar el derecho de defensa y contradiccion. Asimismo, se

vinculé oficiosamente a la 1) Dra. Angélica Cohen Mendoza, abogada externa de
Colpensiones.! :

Vencido el término concedido a la accionada y vinculada, ninguna de ellas se
pronuncio, por lo que, al tenor de lo dispuesto en el Art. 20 del decreto 2591
de 1991, se presumirs la verdad de lo manifestado por la accionante, respecto
de los tramites adelantados.

4. CONSIDERACIONES DEL DESPACHO

4.1 PROBLEMA JURIDICO. -

! Notificacion que se surtiria a través de COLPEHNSIONES.

Palacio de Justicia «Simon David Carrejo Bejarano»
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?6~520-31-04-004-2023—00055—00
Accion de Tutela — Primera Instancia
Accionante: PATRICIA MUNOZ MONTOYA
Accionado: COLPESIONES

Este Despacho procedera a determinar si existe vulneracion al derecho
fundamental de peticién de la sefiora PATRICIA MUNOZ MONTOYA, por parte
de la ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES-COLPENSIONES—, al
no resolver de fondo, de manera clara, oportuna, precisa Y congruente la
peticién que elevara el dia 13 de enero de 2023, Radicada bajo el No. 2023-
665011 y a través de la cual presentd solicitud de acuerdo de pago dentro del
proceso con Radicado No. 2022-7367259, sin que para el efecto se impongan
barreras administrativas para ello.

4.2 LOS DERECHOS PRESUNTAMENTE VULNERADOS

4.2.1. Del Derecho Fundamental de Peticién. En el ordenamiento juridico
colombiano, el derecho de peticion se encuentra consagrado como derecho
Constitucional fundamental® haciendo parte de los derechos inherentes de la
persona humana y su proteccién judicial inmediata puede lograrse mediante el
ejercicio de la accion de tutela cuando de alguna forma se vulnera o se pone en
riesgo su cumplimiento por parte de algin ente publico, privado y/o persona
natural. Igualmente, este derecho se desarrolla en el articulo 13 del Cédigo de
Procedimiento Administrativo ¥ de lo Contencioso Administrativo, al establecer

que: “Toda persona tiene derecho a presentar peticiones respetuosas a las autoridades, en
los términos sefialados en este codigo, por motivos de interés general o particular, y a obtener

pronta resolucion completa y de fondo sobre la misma .

La Corte Constitucional ha precisado sobre este derecho fundamental,
que: “() El derecho de petizion es fundamental ¥ determinante para la efectividad de
los mecanismos de la democracia participativa, garantizando a su vez ofros derechos
constitucionales, como los derechos a la informacion, a la participacién politica y a la
libertad de expresién; (ii) e! nicleo esencial del derecho de peticion reside en la
resolucién pronta y oportuna de la cuestion: (iit) Ia peticién debe ser resuelta de fondo,
de manera clara, oportuna, precisa Y congruente con lo solicitado; (iv) la respuesta debe
producirse dentro de un plazo razonable, el cual debe ser lo mads corto posible; (v) Ja
respuesta no implica aceptacién de lo solicitado ni tampoco'se concreta siempre en una
respuesta escrita; (vi) este derecho, por regla general, se aplica a entidades estatales,
Y en algunos casos a los particulares (vii) el silencio administrativo negativo, entendido
como un mecanismo para agotar la via gubernativa Y acceder a la via judicial no
satisface el derecho fundamental de peticién pues su objeto es distinto. Por el contrario,
el silencio administrativo es la prueba incontro vertible de que se ha violado el derecho
de peticién; (vii) el derecho de peticién también es aplicable en Ia via gubernativa (ix)
la faita de competencia de la entidad ante quien se plantea, no la exonera del deber de
responder; y (x) ante la presantacién de una peticion, la entidad piblica debe notificar

Su respuesta al interesado” (T- 562 de 2007)”.

Posteriormente, esa Corporacion mediante Sentencia T-173 de 2013, anadio
dos reglas adicionales: (7) que Ia falta de competencia de la entidad ante quien
se plantea no exonera a la entidad del deber de responder; y (if) que la
respuesta que se profiera debe ser notificada al interesado._Por tanto, la no

% Articulo 23. Constitucion Politica de Colombiz
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76-520-31-04-004-2023-00055-00
Accién de Tutela — Primera Instancia
Accionante: PATRICIA MUNOZ MONTOYA
Accionado: COLPESIONES

obediencia de esas instrucciones materializa la vulneraciéon al derecho de
peticion consagrado en la Constitucion Politica.

Por otra parte, al revisar un caso que planteaba una situacion similar a la que
hoy se decide por esta instancia, en sentencia T— 562 del 27 de julio de 2007,
M. P. Dra. Clara Inés Vargas, expuso qué el articulo 23 de la Constitucion
Politica, que consagra el derecho fundamental de peticion, establece una
correlativa obligaciéon por parte de las autoridades de otorgar una respuesta
clara, de fondo y oportuna-

Se pueden identificar los componentes elementales del niicleo conceptual de
este derecho que protege la Constitucion Nacional de 1991, consistentes en “tr)
la pronta contestacion de las peticiones formuladas ante la autoridad ptblica,
que deberd reunir (ii) 1os requisitos de suficiencia, efectividad y congruencia
para que sé entienda que (iii) ha resuelto de fondo y satisfecho la solicitud del
petentes”.

Asi, se refiere que la respuesta es suficiente cuando resuelva materialmente la
peticion y satisface los requerimientos del actor, sin perjuicio de que la
respuesta no acoja las pretensiones del peticionario, que es efectiva si la
respuesta soluciona el caso puesto en su conocimiento, y es congruente si hay
coherencia entre los que se responde y lo pedido, esto es, que la solucién a lo
pedido verse sobre lo preguntado y no sobre tema semejante o relativo al
asunto principal de la solicituc, sin que excluya la posibilidad de suministrar
informacion adicional que tenga relacion con la peticion formulada.— Respecto
a la oportunidad en que debe rarse la respuesta, o sea el término que tiene la
administracion para resolver las peticiones que le han formulado, se acude por
regla general al articulo 14 del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo que dispone 15 dias para resolver contados desde
su recibo. Norma segun la cual, cuando no fuere posible resolver la peticion en
el plazo mencionado, debera ponerse en conocimiento este hecho al interesado,
expresando los motivos de la demora e indicando a su vez la fecha en que se
dara respuesta, la cual debe ser razonable en consideraci6n a la complejidad o
dificultad de la solicitud. '

En atencién a los términos con que cuentan las entidades encargadas de resolver
solicitudes de reconocimiento de prestaciones en el sistema de seguridad social

en pensiones, la Corte Constitucional ha dicho, mediante Sentencia T-513/2007,
lo siguiente:

Sobre los términos para dar respuesta a las peticiones en materia pensional:

“G) 15 dias hibiles para todas las solicitudes en materia pensional —incluidas las de
reajuste— en cualquiera de las siguientes hipétesis: a) que el interesado haya solicitado
informacién sobre el tramite o los procedimientos relativos a la pension: b) que la
autoridad publica requiera para resolver sobre una peticién de reconocimiento,
reliquidacién o reajuste un té:mino mayor a Jos 15 dias, situacién de la cual deberd
informar al interesado sefalindole lo que necesita para resolver, en qué momento
responder4 de fondo a la peticién y por qué no le es posible contestar antes; c) que se
haya interpuesto un recurso contra la decisién dentro del tramite administrativo.

4
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76-520-31-04-004-2023-00055-00
Accion de Tutela — Primera Instancia
Accionante: PATRICIA MUNOZ MONTOYA
Accionado: COLPESIONES

(i) 4 meses calendario para dar respuesta de fondo a las solicitudes en materia pensional,
contados a partir de la presentacion de la peticién, con fundamento en la aplicacion
analogica del articulo 19 del Decreto 656 de 1994 a los casos de peticiones elevadas a
Cajanal;

(ifi) 6 meses para adoptar todas las medidas necesarias tendientes al reconocimiento y
pago efectivo de las mesadas pensionales, ello a partir de Ja vigencia de la Ley 700 de
2001.

Cualquier desconocimiento imjustificado de dichos plazos legales, en cualquiera de las
hipdtesis sefialadas, acarrea la vulneracion del derecho fundamental de peticién. Ademas,
el incumplimiento de los plazos de 4 ¥ 6 meses, respectivamente, amenazan la vulneracion
del derecho a la seguridad social. Todos Ios mencionados Plazos se aplican en materia de

reajuste especial de pensiones como los pedidos en el presente proceso. ! (Resalta
- el Despacho).

De lo anterior se sigue que cuando el derecho de peticién es ejercido frente a
entidades o personas a cuyo cargo existe la obligacién de reconocimiento y
pago de pensiones, los términos constitucionales para resolver sobre las
peticiones son los siguientes: (i) de quince dias habiles (cuando se trata de
recursos en el tramite administrativo o de peticiones de informacion general,
incluidas las de reajuste, sobre el tramite adelantado), (ii) de cuatro meses
(cuando se trata de peticiones enderezadas al reconocimiento de pensiones) y
(iii) de seis meses (cuando se trata de peticiones o de tramites enderezados al
pago efectivo de las mesadas).

4.3 CASO EN CONCRETO

En el caso sub-examine la sefiora PATRICIA MURNOZ MONTOYA solicita se
tutele su derecho fundamental de peticion, atendiendo que, la Administradora
Colombiana de Pensiones COLPENSIONES no ha dado respuesta de fondo a la
peticion elevada el dia 13 de enero de 2023 Radicada bajo el No. 2023-665011,
con la que pretende se realice acuerdo de pago dentro del proceso con Radicado
No. 2022-7367259, pese los continuos reclamos e insistencia.

Al respecto, advierte esta instancia desde va, de cara al problema juridico
planteado y conforme los lineamientos jurisprudenciales emanados por el
maximo oérgano constitucional, aunado a la postura pasiva por parte de la
entidad accionada, la procedencia del amparo deprecado, pues con su actuar,
en efecto, se vulneran los derechos fundamentales de la accionante, sin que
existan razones justificables para su conducta omisiva, maxime cuando han
trascurrido al menos 5 meses desde la fecha de interposicion del derecho de
peticién, sin que se emita respuesta alguna al respecto, superando con creces
el término establecido por la ley y la jurisprudencia para resolver de manera
definitiva ese tipo de solicitudes. Ademas, de las continuas barreras que se le

* Corte Constitucional, SU-975 de 2003, M.P. M anuel José Cepeda Espinosa.
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han interpuesto a la interesada para el estudio respectivo de su solicitud, sin
que se justifique ninguna de ellas.

En este punto es importante precisar que el DERECHO DE PETICION se
satisface cuando la respuesta otorgada es congruente y resuelve de fondo lo
solicitado, por lo que no basta con el simple hecho de emitir cualquier
pronunciamiento; efectivamente, se debe despejar los puntos planteados por
el solicitante de manera detallada y especifica, evitando generar evasivas de
cualquier indole, advirtiendo que ello no significa que el pronunciamiento tenga
que ser resuelta en determinado sentido, pues lo que se busca es que el
solicitante quede satisfecho con Ja informacién suministrada y se le informe, si

es del caso, las razones que g=neraron la negativa de lo pedido.

Ahora bien, si por motivos legales y de tramite propios de la Entidad, no es
posible dar respuesta a la peticion dentro del término sefialado por el legislador,
el articulo 14 de la Ley 1437 de 2011, en su paragrafo, ordena que, en tal caso,
la autoridad debe informar esta circunstancia a la interesada ANTES del
vencimiento del término para dar respuesta, SENALANDO a la vez un PLAZO
RAZONABLE en que se resolvera o dar4 respuesta, el cual no podra exceder
del doble del inicialmente prev:sto. Circunstancias que, en el presente caso no
fueron cumplidas, pues, itérese, la Entidad permaneci6 en silencio.

Por lo anterior, el Despacho TUTELARA el derecho fundamental de PETICION
de la sefiora PATRICIA MUNOZ MONTOYA vy, en consecuencia, ORDENARA a
la ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES-COLPENSIONES-, para
que en el término maximo de SEIS (06) dias habiles, siguientes a la notificacion
del presente proveido, proceda a EMITIR RESPUESTA que resuelva de FONDO,
de forma CONGRUENTE y DEFINITIVA la peticion elevada el dia 13 de enero
de 2023 Radicada bajo el No. 2023-665011, con la que pretende se realice
acuerdo de pago dentro del proceso con Radicado No. 2022-7367259, v
notificarla de la decisién adoptada: sin que para el efecto se le impongan
barreras administrativas de orden interno.

5. PARTE RESOLUTIVA:

Asi las cosas, por lo anteriormente expuesto, El JUZGADO CUARTO PENAL
DEL CIRCUITO DE PALMIRA - VALLE, administrando justicia en nombre de la
Republica y por autoridad de la Constitucién y la Ley,

RESUELVE:

PRIMERO: TUTELAR el derecho fundamental de PETICION de la sefora
PATRICIA MUNOZ MONTOYA, identificada con la cédula de ciudadania N°

31145552, dentro del tramite propuesto contra la ADMINISTRADORA
COLOMBIANA DE PENSIONES-COLPENSIONES-.
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SEGUNDO: ORDENAR 3 la ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES-
COLPENSIONES-, para que en el termino maximo de SEIS (06) dias habiles,
siguientes a la notificacién del presente proveido, proceda a EMITIR
RESPUESTA que resuelva de F ONDO, de forma CONGRUENTE y DEFINITIVA
a la peticion elevada el dia 13 de enero de 2023 bajo el Radicado No. 2023~
665011 por la sefiora PATRICIA MUNOZ MONTOYA, con la que pretende se
realice acuerdo de pago dentro del proceso con Radicado No. 2022-736 7259,
v notificarla de la decision adootada. Conforme lo expuesto en precedencia.

TERCERO: NOTIFfQUESE este proveido a las partes intervinientes en la forma
indicada en el articulo 30 del Decreto 2591 de 1991, fallo que puede ser
impugnado dentro de los tres (3) dias siguientes a su notificacién (articulo 31
ibidem).

CUARTO: Si no fuere recurridz esta providencia, enviese a la Honorable Corte
Constitucional para su eventual revision.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE.

CAROLINA GARCIA FERNANDEZ
Juez

(Firma electronica sin funcionamiento)
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Bogotd D.C., 28 de junio de 2023

Sefior (a)

PATRICIA MUNOZ MONTOYA
Carrera 30 No. 29-43.oficina 201
Palmira, Valle

16539

Referencia: Radicado No. 2023 8947673 del 07 de junio de 2023
Ciudadano: MARIO ROJAS

Identificacién: Cédula de ciudadania 6.298.210

Tipo de Tramite: Peticiones, Quejas, Reclamos y Sugerencias - PQRS

Reciba un especial saludo de Ia Administradora Colombiana de Pensiones — COLPENSIONES. En respuesta a
la peticién de la referencia, por medio de la cual plantea una propuesta de Pago con ocasién al proceso
judicial que se adelanta en su contra ante el Juzgado 02 Promiscuo Municipal de Florida, Valle del Cauca
bajo el radicado No 76275408900220230010500, esta entidad se permite indicar que el proceso se
encuentra admitido desde el pasado 8 de mayo de 2023.

G5y A0H

Teniendo en cuenta lo anterior, cualquier propuesta de acuerdo de Pago o arreglo, debera ser ventilada
ante la autoridad judicial a quien por reparto se le asigno el conocimiento del precitado proceso. En ese
sentido, se sugiere acudir ante el despacho una vez se efectie la notificacion judicial o antes de la fijacion
de fecha para celebrar audiencia inicial de que trata el articulo 180 del Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo contencioso Administrativo y/o en la misma audiencia, se ponga en conocimiento del
despacho su propuesta de arreglo; luego de o cual, Colpensiones, de estimarlo viable procederad a
considerarla a través de su Comité de Conciliacién y Defensa Judicial.

En tal sentido, Colpensiones expresa todo el compromiso por responder cada una de las peticiones
realizadas por sus afiliados en la oportunidad sefialada.

Si desea mds informacién, recuerde que puede comunicarse con nosotros a través de las lineas de servicio
al ciudadano, en Bogota: (57+601) 4890909, en Medellin: (57+604) 2836090, o desde cualquier lugar del
pais por medio de la linea gratuita nacional 018000410909. También, puede visitar nuestra pagina web
www.colpensiones.gov.co o acercarse a nuestros Puntos de Atencién Colpensiones (PAC).

oY

www.colpensiones.gov.co

§n05 By,
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No. de Radicado, BZ 2023_9067014

Agradecemos su confianza recordandole que para nosotros siempre es un placer servirle.

Atentamente,

INGRID CAROLINA ARIZA CRISTANCHO
DIRECTOR DE PROCESOS JUDICIALES (A)

Insumo: Juan Camilo Cabrera - Profesional Junior - Direccién de Procesos Judiciales
Revisd: Cesar Leonardo Blanco - Profesional Senior - Direccién de Procesos Judiciales
Reviso: Valentina Urueiia — profesional Junior - Direccién de Procesos Judiciales

SER,
f 2 Cra.10 No.72- 33 Torre B Piso 11 Linea Bogota (57+601) 488 09 09 <
. @i www.colpensiones.gov.co

2 Bogota D.C. - Cundinamarca Linea Gratuita: 018000 410908
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No. de Radicado, 2023_9067014
Bogota D.C., 28 de junio de 2023

Sefior (a)

PATRICIA MUNOS MONTOYA
CL30#29-43 OF 201 PALMIRA
Palmira - Valle Del Cauca

Referencia: Radicado 2023_8947673 del 07 de junio de 2023
Ciudadano: MARIO ROJAS

Identificacién: Cedula de ciudadania 6298210

Proceso de cobro: Cobros Previos

Tipo de Obligacién: Mayores Valores Girados

Tipo de Tramite: Peticiones, Quejas, Reclamos y Sugerencias — PQRS

Respetado(a) sefior(a):

Reciba un especial saludo de |a Administradora Colombiana de Pensiones — COLPENSIONES. En respuesta a
su peticion relacionada con: (...) Solicitud de acuerdo de pago (...)” nos permitimos informarle lo siguiente:

A la fecha no se evidencia traslado a la Direccion de Cartera de alguna obligacién a cargo del sefior MARIO
ROJAS, identificado con CC No. 6298210, por lo que este Despacho requirio a la Direccion De Prestaciones
Econémic__as con el fin de confirmar si existe alguna obligacion pendiente de traslado y asi poder atender de
fondo su gblicitud.

electréni_&tg cobrocoactivo@colpensiones.gov.co y contacto@colpensiones.gov.co. También, puede visitar
nuestra pagina web www.colpensiones.gov.co o acercarse a nuestros Puntos de Atencién Colpensiones
(PAC).

Si desea Jn%s informacion, recuerde que puede comunicarse con nosotros a través de las cuentas de correos

Agradecemos su confianza recordandole que para nosotros siempre es un placer servirle.

Atentamente,

Eduardo Fernandez Franco
Director de Cartera
Gerencia de Financiamiento e Inversiones

Elaboré: Yiceth Junco M —Analista -Dir. Cartera

Cra.10No. 72 - 33 Torre B Piso 11 l Linea Bogota(57+601) 489 09 09
Bogota D.C. - Cundinamarca | Linea Gratuita: 018000 4108 09

i

P SE BT T et o Y A u«““

Pagina 1 de 2

www.colpensiones.gov.co

818

24127




Sefior:
JUZGADO PROMISCUO MUNICIPAL DE FLORIDA VALLE
E S D

| REFERENCIA: SOLICITUD ACUERDO DE PAGO ]

PATRICIA MUNOZ MONTOYA, mayor de edad identificada con la cedula de ciudadania No. 31145552 de
Palmira (Valle), actuando como Abogada Sustituta del doctor EFRAIN ORTIZ PABON, quien adelanto el
proceso de incremento del 14% del sefior MARIO ROJAS quien se identifica con Ja cedula No 6.298.210, me
permito de manera respetuosa PRESENTAR ACURDO DE PAGO dentro del proceso bajo radicacion No. 2023-
00105.

La propuesta de acuerdo de pago elevada por mi parte es la siguiente:

PRIMERO: De acuerdo al monto total adeudado a la fecha, proponemos pagario en dos 2 cuotas.

SEGUNDO: En cuanto aprueben el acuerdo de pago por parte de LA ADMINISTRADORA COLOMBINA DE
PENSIONES COLPENSIONES, se nos indicue a que cuenta y bajo qué referencia se deben realizar los pagos.

TERCERO: En cuanto LA ADMINISTRADCRA COLOMBINA DE PENSIONES COLPENSIONES, indique la
cuenta y referencia de Pago, inmediatamente se pagara la primera cuota y la segunda cuota al mes siguiente.

CUARTO: Una vez se pague el monto total de la obligacion, se emita paz y salvo por parte de LA
ADMINISTRADORA COLOMBINA DE PENSIONES COLPENSIONES y se dé por terminado el proceso
adelantado ante el JUZGADO PROMISCUO MUNICIPAL DE FLORIDA VALLE.

Del sefior Juez,

Atentamente,

P@Lfﬁ'q V) us=

PATRICIA MUNOZ MONTOYA
CC 31.145.552 DE PALMIRA
T.P.34.885 DEL C.Sdela J




