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PROBLEMA JURIDICO

» Corresponde a éste despacho, determinar si CAPITAL SALUD EPS vulnera los derechas

fundamentales a la salud y a la vida en condiciones dignas de la tutelante sefiora Yadira
Ortega Rojas en representacién legal de su hijo menor de edad Wilson Tique Ortega, al no
prestarle los servicios de salud con oportunidad y continuidad, toda vez que no ha realizado
la autorizado de los procedimientos de Reconstruccion ML’lItiple de pie por Malformacién
congénita con fijacién Interna y Osteotomia de Hueso del Tarso con fijacion externa
ordenados por el médico tratante; ello ante las condiciones de escasos recursos
econémicos en que se encuentra la tutelante y el estado de salud de su menor hijo.

I ANTECEDENTES \
Solicitud

Yadira Ortega Rojas; ha promovido accién de tutela contra CAPITAL SALUD EPS, con el
proposito de obtener el amparo constitucional de los derechos fundamentales a la salud y
a la vida en condiciones dignas de su menor hijo, considerando presuntamente vulnerados
estos derechos, al negarse la accionada a expedir la autorizacién de, los procedimientos
ordenados por, el médico especialista de “Reconstruccion Mitiple de pie por Malformacion

congénita con fijacién Interna, Artrodesis talonavicular Abierta y Osteotomia de Hueso del

Tarso con fijacién externa”.
Hechos

La accionante promueve su solicitud en los hechos que a continuacién se resume:

1)- “El 09 de septiembre de 2003, mi hijo Wilson Tique ortega, nacion con un problema
congénito, que al principio fue diagnosticado como pie plano”.

2)- “EL menor se encuentra afiliado a CAPITAL SALUD EPS-S,-desde hace varios afios”.
3)- “En el afio 2018 mi hijo empez6 a presentar algunos Sintomas y manifestaciones fisicas
que la indujeron a pedir citas en el Centro de salud de la Macarena Metd”.
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4)- “Entre los sintomas, se dio un crecimiento acelerado en su talla, dolor en los pies,
malestar general, perdida del equilibrio y agotamiento al momento de desarrollar
actividades fisicas”. .

5)- “El 24 de abril de 2018, se diagnosticé “DEFORMIDAD EN AMBOS PIES, PIES PLANOS
Y DOLOR EN PIES”.

6)— “‘De estos examenes se promovieron 3 remisiones a Villavicencio, para consulta con
especialista en Ortopedia, pediatria y podologia”.

7)- “De estas consultas se diagnostico estragalo vertical, el cual afecta su salud y desarrolio
fisico y motriz. *

8)- “Por el diagnostico, se solicitdé una remision a la ciudad de Bogota

9)- El especialista cirujano ortopedista pediatrico, determiné la necesidad de realizar tres
procedimientos: Reconstruccién Mditiple de pie por Malformacién congénita con fijacion
Interna Artrodesis talonavicular Abierta y Osteotomia de Hueso del Tarso con fijacién
externa

10)- “Cada uno de estos procedimientos debia ser realizados en una sola cirugia, siendo
necesarias dos cirugias, una por cada pie

11)- “El 06 de noviembre de 2019, en la Sociedad de cirugia — Hospital de San José de
Bogota, le realizaron la primera cirugia, en el pie izquierdo”

12)- .7 13)- 4.7 14)-"...7

15)- “El 14 de noviembre de 2019, se da primera cita de control de cirugia post-operario en
el hospital Infantil Universitario de San José”

16)-°...7. 17)-“...7. 18)- “...7. 19)- “...". 20)- “.."

21). “Se programa cita para el mes de mayo, en el cual se expediria érdenes para proceso
de cirugia del pie derecho.

22).%...7.23)."...7.24). .7 '

25). “Por las anteriores razones no pudimos concertar la cita agendada ‘para el mes de

mayo”
26). “Solo hasta el mes de octubre de 2020 pude reiniciar los procesos ante la oficina de

atencion al usuario de CAPITAL SALUD EPS-S, solicitando de nuevo la cita de control de’

cirugia y remision a la ciudad de Bogota”.

27). “El 23 de diciembre de 2020, remitido a Bogota, a cita de control de cirugia en la cual
se da la orden de realizar nuevamente examen pre-quirdrgico de toma de rayo X de pie
derecho y se ordena cita de ORTOPEDIA y TRAUMATOLOGIA con RX para el mes
siguiente”

28). “El 17 de febrero de 2021, se dan las érdenes para anestesia, cirugia y los implementos
necesarios para realizarla”.

29). “El 08 de abril de 2021, se realiza exdamenes de anestesia donde se firma el
consentimiento informado”.

30). “Desde la fecha me he acercado a la oficina de atencién al pablico de CAPITAL SALUD
EPS-S en el municipio de La Macarena —Meta y en la ciudad’de Villavicencio, solicitando
de forma presencial que se me den las autorizaciones para radicarlas antes de que
caduque el examen de anestesiologia”. )

'31). “La respuesta que siempré me dan a esta solicitud, es que dos de estas 6rdenes aln
estan en cotizacién y por tanto no pueden dar las autorizaciones”.

32). “Las 6rdenes que estan en cotizacién son: RECONSTRUCCION MULTIPLE DE PIE
POR MALFORMACION CONGENITA CON FIJACION INTERNA Y. OSTEOTOMIA DE
HUESO DEL TARSO CON FIJACION EXTERNA”.

33). “El examen de Anestesiologia tomado el 08 de abril de 2021, caduca el 08 de agosto
de 2021 y este es de vital importancia para cualquier procedimiento de tipo cirugia, por lo
que dejarlo caducar implicaria reiniciar un proceso que afecta la calidad de vida de mi hijo”.
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34). “Mi hijo cumple la mayoria de edad el 09 de septiembre de 2021, circunstancia que le
afectaria en caso de que no se realice el examen y la cirugia antes, ya que tanto
especialistas como documentos tendrian que cambiarse a su nueva condiciéon como mayor
de edad’. !

‘DERECHOS VULNERADOS. Considero vulnerados los derechos a la salud, -la dignidad
humana y la integridad fisica de mi. hijo menor de edad WILSON TIQUE ORTEGA, debido
a las circunstancias por las cuales CAPITAL SALUD EPS-S no concreta la cotizacién con
SOCIEDAD DE CIRUGIA DE BOGOTAQ-HOSPITAL DE SAN -JOSE. Situacién que solo
entorpece el proceso quirlrgico y de recuperacion por el cual mi hijo esta pasando, ya que
estas cirugias buscan garantizar la mejora en su calidad de vida y de aquélla forma realizar
actividades fisicas, sociales y de esparéimiento sin dolor, molestias 0 complejos por su
cuerpo.

La situacién que manifiesta CAPITAL SALUD EPS-S, con respecto a que los
procedimientos RECONSTRUCCION MULTIPLE DE PIE POR MALFORMACION
CONGENITA CON FIJACION INTERNA Y OSTEOTOMIA DE HUESO DEL TARSO CON
FIJACION EXTERNA se encuentran en cotizacion, son asuntos meramente administrativos
entre la EPS y la IPS, que como usuarios del sistema de salud subsidiado desconocemos
y por tanto sale de nuestro control, pero que el plan obligatorio de salud cubre, por 16 que
nos es incomprensible los motivos por los cuales siendo mi hijo menor de edad y habiendo
tomado el examen de anestesiologia, la EPS se ha estancado en Ila situacion.de cotizacién
poniendo en riesgo la caducidad de la valorizacién anestesioldgica.

De acuerdo a los anteriores hechos, solicita las siguientes, N
Pretensiones.

Primero. Ordenar a CAPITAL SALUD EPS-S, que de manera inmediata realice la
autorizacién de los procedimientos de RECONSTRUCCION MULTIPLE DE PIE POR
) MALFORMACION CONGENITA CON FIJACION INTERNA Y OSTEOTOMIA DE HUESO
' DEL TARSO CON FIJACION EXTERNA para su hijo menor de edad Wilson Tique Ortega.

Segundo. Ordenar a CAPITAL SALUD EPS-S que de manera inmediata de agenda para
la -realizacién de- la cirugia en pie derecho donde se le realizaran los procedimientos
necesarios, debido a la proximidad de la fecha de caducidad del examen de anestesiologia.

Tercero. Ordenar a EPS CAPITAL SALUD que se abstengan de en adelante en incurrir en
acciones y omisiones que pongan en riesgo su salud la salud y la vida en condiciones
dignas de su hijo.

Pruebas Allegadas .

Las pruebas relevantes aportadas al tramite de tutkla, son de origen documental y a
continuacién se relacionan:

1. Copia del documento de identidad de la accionante. )
2. Copia de la Tarjeta de Identidad del Menor de edad.

3. Copia del Registro Civil del Menor de edad

4. Copia de consulta en el FOSYGA.

5. Copia del SISBEN.

6. Copia del diagnéstico de fecha 24 de abril de 2018
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7. Copia de historia clinica de consulta externa de ‘mayo 30 de 2018 del hospital
departamental de Villavicencio

8. Solicitud de procedimientos no quirurgicos de mayo 31 de 2018 del hospital
departamental de Villavicencio.

9. Copia del diagnéstico de febrero 04 deé 2019 de la ESE Deptal. del Meta

10. Copia de Reautorizacion de servicios de Capital Salud EPS-S, de junio 08 de 2019

11. Copia de orden de egresa de noviembre 08 de 2019 de la Sociedad de Cirugia de
Bogota.

. 12. Copia de historia de evolucién de noviembre 14 de 2019 del hospital Infantil Universitario
de San José

13...

14 Copia de historia de evoluciéon de 19 de d|C|embre de 2019 del hospital Infantil
Universitario de San José

15..

16. Copla de historia clinica de diciembre 23 de 2020 de la Sociedad de Cirugia de Bogota
17-18.0rden de procedimientos para autorizacion quirtrgica del 17 de febrero de 2021 de
la Sociedad de Cirugia de Bogota.

19. Orden de materiales para cirugia de febrero 17 de 2021 de la Sociedad de Cirugia de
Bogota.

20. Copia de historia clinica de febrero 17 de 2021 de la sociedad de cirugia de Bogota.

Actuaciones Procesales.

Mediante auto de mayo 26 de 2021, se admitié la tutela, ordenando correr traslado a la
accionada EPS CAPITAL SALUD para que, dentro del término de 48 horas, a partir de la
notificacion de este auto, se pronuncie frente a los hechos y pretensiones de la misma.
Traslado surtido mediante correo electrénico el mismo dia, a las 03:07. p.m.

Contestacion de la demanda.

La accionada CAPITAL SALUD EPS-S, contest6 la tutela, sefialando: ANTECEDENTES.
La sefiora Yadira Ortega Rojas acude en representacion de su hijo Wilson Tique Ortega,
haciendo uso del mecanismo de proteccion constitucional. CASO CONCRETO. Una vez
notificada la accion de tutela, se procedio a validar el estado de afiliacion de Wilson Tique
Ortega, el cual se encuentra activo con CAPITAL SALUD EPS-S, régimen SUBSIDIADO
desde el dia 01 de abril de 2014, con IPS en el municipio de La Macarena, conforme a
reporte de la plataforma ADRES, motivo por el cual la prestacion de servicios en salud es
garantizada con cargo a la UPC. FRENTE A LAS PRETENSIONES. La sefiora Yadira
Ortega Rojas, acude en representacion de su hijo Wilson Tique Ortega, solicitando la
garantia del procedimiento reconstruccion multiple de pie por malformacién congénita con
fijacion interna y osteotomia de hueso del tarso con fijacion externa, prestacion de servicio
en salud que ha sido gestionada como se relacionan:

Una vez el area médico — juridica valida el estado en que se encuentra-la materializacion
objéto de la presente-accion constitucional, se establece que las mismas se enéuentran en
gestl()n de cumplimiento por parte del area de red y contratacién “Tramité de anticipo”.

Una vez se cuente con el respectivo pago, se procedera 4 informar de manera inmediata a
la paciente, con el fin de que sea recibida la aplicacién de las vacunas.

FUDAMENTOS DE NO VULNERACION DE DERECHOS.

LA IMPOSIBILIDAD DE LOS JUECES PARA ESTSABLECER LA IDONEIDAD DE
TRATAMIENTOS Y MEDICAMENTOS PARA UN PACIENTE...

NO VULNERACION DE DERECHOS FUNDAMENTALES...
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PETICIONES. Con base en lo expuesto solicita al despacho.

e Denegar la accion de tutela instaurada por la accionante, por cuanto la conducta
desplegada por Capital Salud EPS-S, ha sido legitima y tendiente a asegurar el
derecho a la salud y la vida del afiliado, dentro de las obligaciones legales.

e Declarar improcedente la presente accion, por inexistencia de violacién o puesta en
peligro de los Derechos Fundamentales del usuario, toda vez que en la actualidad
se le viene garantizando la prestacion de servicios en salud.

~

h il. CONSIDERACIONES Y FUNDAMENTOS

1. Competencia.

Corresponde a este Juzgado conocer de la presente accién de tutela, de conformidad a lo

previsto en los arts. 86 de la Constitucion Politica, 37 del Decreto 2591 de 1991 y demas
disposiciones concordantes.

Procedibilidad de la Accion de Tutela.

Legitimacién activa.

t

La Constitucion Politica de 1991, en su drticulo 86, consagra: “foda persona tiene la
posibilidad de_ solicitar la proteccion inmédiata de sus derechos fundamentales amenazados
o vulnerados, mediante el uso de la accién de tutela. Asi, cuando en la disposicién se hace
alusion a toda persona, no se establece diferencia entre la persona natural o juridica,
nacional o extranjera y, por tanto, legitima a todo titular de un derecho fundamental
amenazado o lesionado, para solicitar su restablecimiento ante los jueces de la Republica’.

En efecto, aunque una de las caracteristicas procesales de la accién de tutela es la
informalidad, la Corte Constitucional ha indicado que, la legitimacion para presentar la
solicitud de amparo, asi como para actuar dentro del proceso, debe encontrarse
plenamente acreditada. '

El anterior precepto constitucional es desarrollado por el articulo 10 del Decreto 2591 de
1991, el cual dispone que “La accidn de tutela podra ser gjercida, en todo momento y lugar,
por cualquier persona vulnerada o amenazada en uno’ de sus derechos fundamentales,
quien actuard por si misma o a través de representante. También se pueden agenciar
derechos ajenos cuando el titular de los mismos no esté en condiciones de promover su
propia defensa. Cuando tal circunstancia ocurra, debera manifestarse en la solicitud.
También podra ejercerla el Defensor del Pueblo y los personeros municipales.”

De otra parte, en virtud de jurisprudencias de esta Corte, para que proceda la agencia
oficiosa en materia de tutela, se requiere que confluyan dos elementos a saber: “(i) que el
afectado se encuentre en la imposibilidad de adelantar la defensa de sus -derechos
fundamentales, y (i) que en la solicitud de proteccién se manifiesten, de manera clara y
expresa, las razones por las cuales el titular de los derechos se encuentra en esa situacion,
con la correspondiente prueba’.
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. En este sentido, la misma Corporacién ha precisado que, en todo caso, las condiciones

normativas y jurisprudenciales para el ejercicio legitimo de la agencia oficiosa en materia
de tutela, deben ser valoradas por el juez constitucional a la luz de las circunstancias
particulares del caso puesto a su consideracioén.

Legitimacién pasiva.

CAPITAL SALUD EPS-S, se encuentra legitimada como parte pasiva, en la medida en que
se le atribuye la presunta vulneracion de los derechos fundamentales en discusion.
\

/

Problema juridico.

De acuerdo con el acontecer factico descrito, la problematica de indole juridico para
resolver el asunto que nos ocupa, se contrae a la necesidad de establecer si CAPITAL
SALUD EPS ha vulnerado los derechos fundamentales a la salud y a la vida en condiciones
dignas del menor de edad Wilson Tique Ortega, representado legalmente por su progenitora
Yadira Ortega Rojas, al no garantizar el procedimiento; ya que se ha venido negando a
gestionar la autorizacién para los procedimientos de “RECONSTRUCCION MULTIPLE DE
PIE POR. MALFORMACION CONGENITA CON FIJACION INTERNA, ATRODESIS
TALONAVICULAR ABIERTA y OSTEOTOMIA DE HUESO DEL TARSO CON FIJACION
EXTERNA" ordenados por el médico especialista tratante el 17 de febrero de 2021, con el
argumento de que dos de las érdenes estan en cotizacion y que por lo tanto no se pueden
dar las autorizaciones.

Para estos efectos, el Despacho comienza a abordar la doctrina de la Corte Constitucional

en relacidén con <)) el derecho fundamental a la salud y su proteccién por via de la accién de tutela, (i) el derecho
fundamental de los nifios, nifias y adolescentes a la salud y su proteccién reforzada, (iii) la prestacion integral de los servicios
de salud a las personas que sufren una enfermedad y que ha sido diagnosticada por un médico especialista, (iv) el cubrimiento
de los gastos de transporte para el paciente y su acompafiante por parte de las Entidades Prestadoras de Salud, (v) naturaleza
juridica de los copagos y de las cuotas moderadoras y las hipétesis en las que cabe su exoneracion; para,.posteriormente,
entrar a resolver los (vi) casos concretos”.

Derecho fundamental a la salud y su protecciéon por via de tutela. Reiteracion de
jurisprudencia )
El articulo 48 de 1a Constitucién consagré, la seguridad social como un derecho de caracter
irrenunciable que debe garantizarse a todos los habitantes del territorio colombiano, y como
servicio publico obligatorio, bajo el control del Estado que debe ser prestado con sujecién
a los principios de solidaridad, eficiencia y universalidad.

Acorde con lo dispuesto-en el citado articulo, en jurisprudencia la-Corte Constitucional ha
determinado que el derecho fundamental a la seguridad social se encuentra definido como
aquel: “conjunto de medidas institucionales tendientes a brindar progresivamente a los
individuos y sus familias, las garantias necesarias frente a los distintos riesgos sociales que
puedan afectar su capacidad y oportunidad”, en orden a generar los recursos suficientes
para una subsistencia acorde con la dignidad del ser humano.

Por su'parte, el articulo 49 de la Constitucién Nacional, en relacion con lo anterior, consagré
que: “toda persona tiene el derecho de acceso a la proteccién y recuperacion de su salud,
el cual-se encuentra a cargo del Estado y que debe ser prestado conforme a los ‘principios

‘de eficiencia, universalidad y solidaridad”.
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Asi, en desarrollo de las normas constitucionales citadas, el Congreso expidié la Ley 100
de 1993 “por medio de la cual se trea el Sistema General de Seguridad Social”, con el
objetivo de otorgar el amparo frente a aquellas eontingencias a las que puedan verse
expuestas las personas con la posibilidad de afectar su salud y su situacion econémica. En
ese ordeh, el sistema fue estructurado con los siguientes componentes: (i) el Sistema
General en Pensiones, (i) el Sistema General en Salud, (iii) el Sistema General de Riesgos
Profesionales y (iv) Servicios Sociales Complementarios”.

De igual forma, la mencionada ley dispohe como uno de los objetivos del Sistema General
en Salud, crear condiciones de acceso a todos los niveles de atencién para toda la
poblacién, orientado por los principios de universalidad, calidad y eficiencia, entre otros.

Asi mismo, la Ley 1751 de 2015, reconocié el caracter fundamental que comporta ‘este
derecho, tal como lo venia sefialando la jurisprudencia constitucional. Dicha garantia,
consiste en una serie. de medidas y prestacion de servicios, en procura de su
materializacién, en el mas alto nivel.de calidad e integralidad posible.

En ese orden, la Corte ha sostenido que, en virtud del derecho fundamental a la salud, el
Estado esta en la obligacién de adoptar aquellas medidas necesarias para brindar a las
personas este servicio de manera efectiva e integral, derecho que, de encontrarse de
alguna manera amenazado, puede ser protegido por via de acc:|ic’>n de tutela.

En la sentencia T-858 de 2003 la Corte Constitucional precisé las dimensiones de amparo
de este derecho, para lo cual sostuvo. lo_siguiente: “La proteccién ofrecida por el texto
constitucional a la salud, como bien juridico que goza de especial proteccién, tal como lo
ensefia el tramado de disposiciones que componen el articulado superior y el bloque de
constitucionalidad, se da en dos sentidos: (i) en primer lugar, de acuerdo al articulo 49 de
la Constitucién Politica, la salud es un servicio publico cuya organizacién, direccion y
reglamentacion corresponde al Estado.

La prestacién de este servicio debe ser realizado bajo el impostergable compromiso de
satisfacer los principios de universalidad, solidaridad y eficiencia que, segun dispone el
articulo 49 superior, orientan dicho servicio. Eh el mismo sentido, como fue precisado por
la alta Corporacién en sentencia T-016 de 2007, el disefio de las politicas encaminadas a
la efectiva prestacién del servicio publico de salud debe estar, en todo caso, fielmente
orientado a la consecucién de los altos fines a los cuales se compromete el Estado segun
lo establece el articulo 2° del texto constitucional”.

Desde entonces, la Corte ha reconocido que el derecho a la salud posee una doble
connotacién: (i) como un derecho fundamental y (i) como un servicio publico. En tal razén
ha considerado:

‘En materia de amparo del derecho fundamental a la salud por via de tutela, una vez
adoptadas las medidas de orden legislativo y reglamentario orientadas a determinar cuéles
son las prestaciones obligatorias en salud y a trazar las vias de acceso a la seguridad social,
si se cumplen los requisitos previstos en estos escenarios, todas las personas sin excepcion
pueden acudir a la accién de tutela para lograr la efectiva proteccién de su derecho
constitucional fundamental a la salud cuando quiera que este derecho se encuentre
amenazado de vulneracién o haya sido conculcado”.
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“Por tal motivo, en jurisprudencias, la Corte Constitucional ha sido constante y enfética en
afirmar que. tratdndose de la negacién de un servicio, medicamento o procedimiento
incluido en el Plan de Beneficios en Salud (P.B.S.), asi como ante la no prestacién de
servicios relacionados con las obligaciones basicas definidas en la Observacién No. 14 del
Comité de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales, puede acudirse directamente a la
tutela para lograr su proteccion”.

Ello quiere decir que procede el amparo en sede de tutela cuando resulta imperioso velar
por los intereses de cualquier persona que asi lo requiera: En tal sentido, la salud como
servicio publico esencial a cargo del Estado, ademas de regirse por los principios de
eficiencia, universalidad y solidaridad, que consagra expresamente el articulo 49 de la
Constitucién Politica, debe dar cumplimiento al principio de continuidad que conlleva su
prestacion de forma ininterrumpida, constante y permanente, sin que sea admisible su
paralizacién, sin la debida justificacién constitucional.

Lo anterior, por cuanto la materializacién del derecho fundamental a la salud exige que
todas las entidades que prestan dicho servicio se obliguen a la éptima prestacion del
mismo, en la busqueda del goce efectivo de los derechos de sus afiliados conforme al marco
normativo sefialado, comoquiera que la salud compromete el ejercicio de distintas
garantias, como es el caso del derecho a la salud, a la vida y a la dignidad humana.

Ahora bien, el despacho encuentra necesario pronunciarse sobre la materia objeto del
amparo constitucional solicitado por la sefiora Yadira Ortega Rojas, dado el estado de salud
requerido por su hijo, para que se le proporcionen sin demoras injustificadas los servicios
médicos, procedimientos, cirugias y todos los demas servicios que demande su estado
de salud.

No obstante, la Corte ha reiterado en sus pronunciamientos que, el servicio de salud debe
ser prestado de manera oportuna y eficiente, libre de barreras u obstaculos; por tanto, en
aquellos casos en que el paciente requiera de un tratamiento médico y tanto él como sus
familiares cercanos carezcan de los recursos econémicos necesarios para sufragarlo, es {a
EPS la llamada a cubrir el servicio, en’la medida en que, de no hacerlo, se pueden generar
graves perjuicios en relaciéon con la garantia del derecho fundamental a la salud.

En el caso concreto, la sefiora Yadira Ortega Rojas, busca es la proteccion de los derechos
fundamentales a la salud, a la vida y a la dignidad humana de su hijo Wilson Tique Ortega,
que se le ordene a la accionada Capital Salud Eps-s, autorizar los procedimientos de
“RECONSTRUCCION MULTIPLE DE PIE POR MALFORMACION CONGENITA CON
FIJACION INTERNA, ATRODESIS TALONAVICULAR ABIERTA y OSTEOTOMIA DE
HUESO DEL TARSO CON FIJACION EXTERNA”, ordenados por el médico especialista
tratante el 17 de febrero de 2021.

Teniendo en cuenta que lo anterior se tiene que, la accionada Capital Salud, ha vuinerado
los derechos fundamentales a la salud y a la vida digna del menor Wilson Tique Ortega, por
cuanto, las entidades prestadoras de los servicios de salud, sean publicas o privadas estan
en el deber de prestar los servicios con oportunidad. y eficiencia y sin ningln tipo de
obstaculo, pero esto no viene sucediendo ac4; ya que miremos lo que dice la accionante
en los hechos, indica algunos numerales: “29. El dia 08 de abril de 2021 se realizan
examenes... 30. Desde esa fecha me he acercado a la oficina de atencién al publico de

CAPITAL SALUD EPS-S en el municipio de La Macarena y en la ciudad de Villavicencio,.

solicitando de forma presencial se me den las autorizaciones para radicarlas antes de que
-~
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caduque el examen de anestesiologia. 31. La respuesta que siempre me dan a esta solicitud,
es que dos de estas ordenes alin estan en cotizacion y por tanto no pueden dar la
autorizacién. 33. El examen de Anestesiologia tomado el 08 de abril de 2021, caduca el dia 08
de agosto de 2021, y este es de vital importancia para cualquier procedimiento de tipo tirugia,
por lo que dejarlo caducar implicaria reiniciar un proceso que afecta la calidad de vida de mi
hijo. 34. Mi hijo cumple la mayoria de edad el 09 de septiembre de 2021, circunstancia que le
afectaria en caso de que no se realice el examen y la cirugia antes, ya que tanto especialistas
como documentos tendrian que cambiarse a su nueva condicién como mayor de edad”.
“DERECHOS VULNERADOS... “La situaciéon que manifiesta CAPITAL SALUD EPS-S, con
respecto a que los procedimientos R[;ZCONSTRUCCI()N MULTIPLE DE PIE POR
MALFORMACION CONGENITA CON FIJACION INTERNA Y OSTEOTOMIA DE HUESO DEL
TARSO CON FIJACION EXTERNA se encuentran en cotizacién, son asuntos metramente
administrativos entre la EPS y la IPS, que como usuarios del sistema de salud subsidiado
desconocemos y por tanto sale de nuestro control, pero que el plan obligatorio de salud
cubre, por lo que nos es incomprensible los motivos por los cuales siendo mi hijo menor de
edad y habiendo tomado el examen de anestesiologia, la EPS se ha estancado en la situacion
de cotizacion poniendo en riesgo la caducidad de la valorizacién anestesiolégica”. “Dado el
caso de que la cirugia llegue a posponerse aiin mas debido a la cotizacién, mi hijo podria
cumplir la mayoria de édad y ya no seria atendido por.el especialista en Cirugia Ortopedista
Pediatrica si no por otro, reiniciando un proceso al que solo le hace falta realizar la cirugia en
pie derecho”.

Como se ha dicho en el transcurso de esta tutela, la sefiora Yadira Ortega Rojas, en
representacion de su hijo Wilson Tique Ortega menor de edad, debe cumplir citas médicas
con frecuencia, debido a la enfermedad de DEFORMIDAD EN AMBOS PIES, PIES
PLANOS Y DOLOR EN PIES que presenta y que se hace necesario tratar con especialistas
en salud, en el area de ORTOPEDIA, PEDIATRIA y PODOLOGIA en ciudades diferentes a
su residencia; pues, en esta municipalidad es de conocimiento publico que no se ‘cuenta
con un hospital que garantice la presencia d; especialistas para estas enfermedades, es
mas, solo se cuenta con un Centro Asistencial que tiene como atencién solo la medicina
general. ‘

Por otra parte, se evidencia, de acuerdo a lo manifestado por la tutelante en su solicitud de
tutela que la accionante CAPITAL SALUD EPS ha sido renuente en no conceder la
autorizacion para los procedimientos ordenados y que deben ser dadas las autorizaciones
en la oportunidad necesaria; es decir, con anterioridad a la caducidad del examen de
anestesiologia, tomado el dia 08 de abril de 2021.

Ahora bien, en cuanto a la capacidad econémica de la tutelante podemos sefalar que
cuando este afirma que no cuenta con los recursos necesarios para asumir los servicios
solicitados, lo cual puede ser comprobado por cualquier medio, incluyendo los testimonios,
se invierte la carga de la prueba; y, por consiguiente, es la EPS la que debe entrar a
desvirtuar tal situacién, .en la medida en que cuenta con las herramientas para determinar
si es verdadera o no.

Por otro lado y basado en los argumentos de la tutelada, se tiene que es cierto que ha
realizado y suministrado diferentes procedimientos y medicamentos, pero no observa que
el ordenado el 17 de febrero de4 2021, haya sido gestionado.

Son estas las razones que encuentra el Despacho para que se tutele a favor de la sefiora
Yadira Ortega Rojas en presentacién legal del menor de edad Wilson Tique Ortega, los
derechos fundamentales a la salud y a la vida digna y en consecuencia, ordenar a CAPITAL
SALUD EPS-S, para que dentro del término de CUARENTA'Y OCHO (48) HORAS,
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contadas a partir de la notificacién de esta providencia, si aun no lo ha hecho, realice la
autorizacion de los procedimientos de “RECONSTRUCCION MULTIPLE DE PIE POR
MALFORMACION  CONGENITA CON  FIJACION INTERNA, ATRODESIS
TALONAVICULAR ABIERTA y OSTEOTOMIA DE HUESO DEL TARSO'CON FIJACION
EXTERNA” de pie derecho ordenados por el médico tratante, debido a la enfermedad
diagnosticada de “DEFORMIDAD EN AMBOS PIES, PIES PLANOS Y DOLOR EN PIES”
al menor de edad Wilson Tique Ortega. -

Asi mismo, conminar a CPITAL SALUD EPS-S para que, en adelante, preste los servicios
de salud de forma oportuna y eficientemente y sin ningun tipo de obstaculos y que comporte
todos aquellos medicamentos, intervenciones, citas, consultas médicas procedimientos,
examenes, controles, sesiones de terapias y demas seguimientos que requiera el menor
Wilson Tique Ortega, con ocasién a la patologia diagnosticada de “DEFORMIDAD EN
AMBOS PIES, PIES PLANOS” y en atencién a orden del médico tratante, a efectos de
garantizar los servicios de salud y vida digna del menor de edad.

De igual manera, se. requerira a CAPITAL SALUD EPS-S, para que en lo sucesivo se
abstenga de incurrir en este tipo de omisos comportamientos, en aras de evitar futuras
acciones Constitucionales.

. DECISION

En razén y mérito de lo anteriormente expuesto, el Juzgado Promiscuo Municipal de la
Macarena (Meta) en uso de sus facultades legales y administrando justicia en nombre de
la Republica'de Colombia y por mandatode la Constitucion Nacional y las leyes,

V. RESUELVE

PRIMERO.- TUTELAR los derechos fundamentales a la Salud y a la vida digna, invocados
por la ciudadana YADIRA ORTEGA ROJAS en representacion legal de su menor hijo
Wilson Tique Ortega, conforme a las consideraciones dadas en la parte motiva de esta
providencia.

SEGUNDO.- ORDENAR a CAPITAL SALUD EPS-S, para que dentro del término de
CUARENTA Y OCHO (48) HORAS, contadas a partir de la notificacién de este fallo, si alin
no lo ha hecho, realice la autorizacién de los procedimientos de “RECONSTRUCCION
MULTIPLE DE PIE POR MALFORMACION CONGENITA CON FIJACION INTERNA,
ATRODESIS TALONAVICULAR ABIERTA y OSTEOTOMIA DE HUESO DEL TARSO CON
FIJACION EXTERNA" de, pie derecho, ordenados por el médico tratante debido a la
enfermedad diagnosticada de “DEFORMIDAD EN AMBOS PIES, PIES PLANOS” al menor
de edad Wilson Tique Ortega.

TERCERO.- CONMINAR a CPITAL SALUD EPS:S para que, en adelante, preste los
servicios de salud de forma oportuna y eficientemente y sin ningun tipo de obstaculos, que
comporte todos aquellos medicamentos, intervenciones, citas, consultas médicas
procedimientos, examenes, controles, sesiones de terapias, transporte, alojamiento y
demas seguimientos que requiera el menor Wilson Tique Ortega, con ocasién a la patologia
diagnosticada “DEFORMIDAD EN AMBOS PIES, PIES PLANOS” y en atencién a orden del
médico tratante, a efectos de garantizar los servicios de salud y vida digna del menor de
edad.
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CUARTO.-. REQUERIR al Représentante Legal del ente accionado CAPITAL SALUD EPS-
S, para que en adelante y en lo sucesivo vuelva a incurrir en este tipo de omisos
comportamientos, para evitar nuevas acciones de tutela por parte de la sefiora Paulina
Uribe Barrios, con ocasion a su estado de salud, conforme a lo expuesto en la parte motiva
de este proveido.

QUINTO.- Notifiquese el presente fallo, a las partes en la forma prevista en el art. 1 6 del
Decreto 2591 de 1991.

SEXTO.- Si no fuere impugnada la presente decision y una vez ejecutoriada, enviese el a
la Honorable Corte Constitucional, para su eventual revision, de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 32 ibidem.
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