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: ' E , \
OBJETO A DECIDIR . .

Procede el despacho a resolver io que en derecho corresponda dentro de

la accidon de tutela promovida por ERLINDA PANCHE CALLEJAS, en contra
de CAPITAL SALUD EPS por considerar vuinerados sus

derechos
fundamentales a la vida, salud y seguridad social. '

ID_ENTIFICACION DEL ACCIONANTE

ERLINDA PANCHE CALLEJAS, identificada con la céduia de ciudadania
30.003.115 quien recibe nofificaciones al celular: 312 577 51 85.

IDENTIFICACION DE LAS ACCIONADAS Y VINCULADAS

CAPITAL SALUD E.PS, recibe nofificaciones en lo carera 16 N° 14 - Q2
Granada -Meta y en la carrera 39 # 26B - 11 barrio Siete de Agosto en
Villavicencioc -Meta; teléfonos 661 47 00 ext. 5302 y correo electrénico:
" nofificacionesjudicicles@capitalsalud.com, dianaciv@capitalsalud.gov.co;

lauralp@capitalsalud.gov.com; vy zoraidagh@capitaisalud.gov.co.
Secretaria Departamental de Salud del Meta.

’ ' |
DE LOS HECHOS . |

Sefald la accionante que padece de sindrome postflebifico y frombosis en

la pierna izquierda, para lo cudl le fue prescrito el me_dicomen’ro.
denominado RIVAROXABAN TABLETA DE 20 MG por 20 unidades.

Adujo que acudié a Capital Salud EPS para la entrega del medicamento y :l
le indicaron que debe esperar por no existir convenio, por to que considera ‘I
vulnerados sus derechos fundamentales y pide que a fravés de la tutela se ii

ordene a Capital Salud la garantia de sus derechos a la salud y vida en
condiciones dignas!. ' “

i Folios 1af 4 del cuadeaima orginal de la tutela
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ACTUACION PROCESAL Y COMPETENCIA

Mediante auto del diecisiete {17} de febrero de dos mil veinte (2020}, fue

admitida la accién de tutela y se vinculd a la Secretaria Departamental de
Salud del Meta, para el ejercicio del derecho de defensa y contradiccion y
este Despacho es competente para conocer en primera de conformidad
con el articulo 86 de la Constitucion Politica de Colombia, fos articulos 37 y
42 del Decreto 2591 de 1991, reglamentado por el Decreto 1382 de 2000,
articulo 1°, en atencién a la naturaleza juridica de la entidad accionada.

.

RESPUESTA DE LOS ENTES ACCICNADOS Y VINCULADOS

La Secretaria Debar’rcmen’rol de Salud del Meta, endilgo responsabilidad o

la EPS accionada indicando que esa entidad sdlo es competente para

brindar auxilio & la poblacién menos favorecida que se halle inscrita en el

- SISBEN, gue no estén dfiiadas o una EPS ni el SISBEN. Solicitd la
desvinculacion del framite tutelar2, -

CAPITAL SALUD EPS, manifestd estar adelantando todos los trdmites para

asegurar el pronto accese al servicio de salud de la agenciada y ha adujo

que no ha vulnerado los derechos de la accionantes,

CON_SIDERAC!ON ES

-

La accién de tutela fue concebida en el arficulo 86 Superior, como la
herramienta idénea para el amparo de los derechos fundamentales ante su
transgresion o amenaza por parte de entes plblicos o privados. De esta
forma, el ciudadano puede recurir o la administracion dejusiicia en busca

de la proteccion efectiva de sus derechos, respecto de lo cual el juez

constitucional deberd impartir una orden dirigida a conjurar la vulneracion
o a que cese la prolongacion de sus efectos en el tiempo.

2 Folios 14-15 cuaderno original de tutela
- 3 Folio 17 ibidem

T -

-\.{.
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PROBLEMA JURIDICO:

Este despacho se plantea como problema juridico determinar si CAPITAL
SALUD EPS, ha vulnerado el derecho fundamental a la salud de ERLINDA
PANCHE CALLEJAS al poner barreras administrativas para la entrega del
medicamento RIVAROXABAN TABLETA 20 MG por 90 unidades.

PRECEDENTE CONSTITUCIONAL Y LEGAL:

1

Vale la pena reiterar que en mdltiples decisiones lg H. Corte Consfitucional
ha resaltado el deber que tienen las entidades promotoras de salud de
brindar una atencidon oportuna y eficiente @ sus usuarios, esgrimiendo que
las barreras administrativas no pueden ser excusa para pretermitir su deber,
o retardarlo injustificadamente de tal manera que no deben interferir en los
tratamientos de los pacientes, como quiera que ello retrasaria su proceso
de recuperacion de su salud; ello obedece a los principios de buena fe y
obligacion del Estado de evitar gue se vulneren los derechos$ fundamentales
de la vida, la salud y la dignidad de los usuarios de los servicios médicos4.

De ‘igual manera “los servicios y fecnologias de solud deberdn ser
suministrados de manera completa para prevenir, pdliar o curar Ia
enfermedad, con indepehdencia del origen de la enfermedad o condicion
de salud, del sistema de provision, cubrimiento o financiacién definido por el
legislador. No podrd frcgrhenforse la responsabilidad en la prestacion de un
servicio de salud especifico en desmedro de la salud del usuario. En los casos
en los que exista duda sobre el alcance de un servicio o tecnologia de salud
cubierfo por el Estado, se entenderd que este comprende todos los
elementos esenciales para lograr su objetivo medico respecto de la
necesidad especifica de salud diagnosticadas”.

EL CASO CONCRETO
ERLINDA PANCHE CALLEJAS ha solicitado 1o proteccidon constitucional del

derecho a la salud, toda vez que considera que Capitat Salud EPS, con su
actuor, ha vulnerado sus derechos fundamentales al poner barreras

*Senfencia T-124 de 2014 MUP. Dr. Lidis Emesio Vorgas Silva,
CArficulo 8% che o Lew 1751 de 20158 .
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administrativas a su dereche ala salud % conhnwdc:d del 1rc1’rc1m1en’fo para
mejoror su calidad de vida y tratar la patologia que ie afecta.

f

Asi las cosas, el fratamiento médico no puede ser suspendido hasta que el
usuario del servicio haya logrado su total recuperacion o, en-caso de que
ello fuera imposible, el fratamiento logre el efecto para el cual se prescribio,
el cual ha sido, segin expresa el accionante solicitado” ante la EPS
accionada, ta cual apunto su actuar en endilgar responsabilidad al ente
termitorial de salud. ' o

cos

Los framites administratives no pueden convertirse en un obstaculo para la
prestacion del servicio de salud de los usuarios, en este caso, de especial
proteccién. Ahora, cuando estas correspondan a tramites infernos de las
entidades de ninguna manera se pueden trasladar a los usuarios, ya que al
hacerlo implica obrar nggligen’rememe y amenozar el derecho
fundamental a la salud y con ello, ala dignidqd humana. . '

- Con las anteriores precisiones, este despacho considera gue Capital Salud
EPS estd vulnerando los derechos fundcme_nfoles de lo actora ol poner
barreras administrativas que no estd en condiciones de éopor’rcr, pues a la
fecha de esta decision aldn no se” ha garanfizado el suministro del
medicamento pretendido, por tal razén, amparard el derecho invocado a
ia salud de la accionante Erlinda Panche Callejos y mds alld de. los
argumentos incipientes de la EPS, ‘pro’regerd el derecho supra- fundc:rnen’rc:l
de la dignidad humana de la fitular del mismo, pues no es de recibo para
este juzgado que la accionada |nd|que que estan haciendo todo o posible
por entregar el medicamento pedido y luego sefialen que no han vulnerodo
derecho olguno ata usuaria del serVK:io '

- Consecuentemente con lo anterior, se ordenc:rcl a CAPITAL SALUD EPS, que' :

‘dentrd del término de cuarenta 'y ocho (48) horas, contados a partir de la
notificacion del presente proveido, autorice y materidiice la entrega_del
medicamento RIVAROXABAN TALBETA 20 MG POR 90 UNIDADES prescrito por
el médico fratante Luis Prada Guerrero, mediante formula medica N°
2002031506103115 a la sefiora Erdinda Panche Catlejas |den1|f|ch0 con la
cc. 30.003.115,

En cuanto a la entidad vinculada se tiene que no ha vulnerado derechos
fundamentales toda vez que 1o que la accionante solicitéd a fravés de tutela
en la entrega de un medicamento no autorizado ni enfregado por la EPS,




A, s Rama Judicial DISTRITC JUDICIAL DE VILLAVICENGIO

.I= COTES(:‘]G Supenor de la Judicatara CENTRO DE SERVICIOS JUDICIALES PARA LOS
_ JUZGADOS PROMISCUCS MUNICIPALES DE GRANADA (META)
Repiblica de Colombia 'JUZGADQ SEGUNDO PROMISCUO MUNICIPAL

pOr tanto, se desvmculoron del framl’re tutelar a la Secretaria de Salud
Departamental.

En'méri’ro de lo precedentemente expuesto, el JUIGADO SEGUNDO
PROMISCUO MUNICIPAL DE GRANADA, META, administrando justicia en
nombre de la Republica, la Constitucién y la Ley, '

RESUELVE

PRIMERO: TUTELAR los derechos fundamentales a la salud vulnerados a
ERLINDA PANCHE CALLEJAS, por parte de CAPITAL SALUD EPS. de
conformidad con lo expuesto en la motivacion de este fallo.

SEGUNDO: ORDENAR al representante legal de CAPITAL SALUD E.P.S, que
‘dentro de las cuarenta y ocho (48) horas, siguientes o la nofificacion de este
falio, autorice y materialice a favor de ERLINDA PANCHE CALLEJAS la
entrega del medicamento RIVAROXABAN TALBETA 20 MG POR 90 UNIDADES

prescrito por el médico fratante Luis Prada Guerrero , mediante formula

medica N° 2002031506103115.

TERCERQ: DESVINCULAR del presente trdmite de tutela a la Secretaria
Departamental de Salud por lo anotado en la parte considerativa

CUARTO: De conformidad con los articulos 30y 31 del Decreto 2591 de 1991,

notifiquese en legal forma la presente decision.

QUINTO: En caso de nd ser impugnado, dentro de {os siguientes tres dias, se

remitird el expediente a la Corte Constitucional para su eventual revision, el
cual de ser excluido serd inmediatamente archivado.

NOTIFIQU ESE/'”C"EJMPLASE.

DIANEY RODRIGUEZ VALENCIA

- Juez Segundo Promiscuc Municipal de Granada Meta { E)



