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JUZGADO SEGUNDO PROMISCUO MUNICIPAL DE GRANADA (META)

Granada (Meta), diez (10) de febrero de dos mil veintidés (2022)

RADICADO No. 503134089002-2022-00010-00
ACCIONANTE: LICETH DAYANNA BARCO PELAEZ
AFECTADO: ASLY NAHIRA QUINONEZ BARCO
ACCIONADO: NUEVA EPS

ASUNTO: FALLO DE TUTELA

DECISION: CONCEDE

OBJETO A DECIDIR

Procede el despacho a resolver lo que en derecho corresponda dentro de la Accién
de Tutela promovida por la ciudadana LICETH DAYANNA BARCO PELAEZ
actuando en calidad de agente oficioso de su menor hija ASLY NAHIRA
QUINONEZ BARCO contra NUEVA EPS, por considerar vulnerado el derecho
fundamental a la salud, vida y seguridad social

DE LOS HECHOS

Informa la accionante que, desde el nacimiento y posterior desarrollo de su hija, se
le ha evidenciado una mal formacién en una de las extremidades inferiores "pierna"
mas exactamente a la altura de su rodilla derecha, afectacién diagnosticada por los
profesionales de la salud que la han asistido como (sinovitis y tenosinovitis).

Afectacion que a los 19 meses de edad de su hija le ha afectado su desarrollo
normal, pues sostiene solo en su extremidad izquierda razén por la cual no camina,
arguye que es dificil verla como se esfuerza para moverse de un lado para otro ya
gue su inocencia no le da para identificar la gravedad de dicha discapacidad
ocasionada por esta patologia,

Que durante este tiempo la EPS accionada solo la ha tenido de un lado para otro,
dandole citas que a la postre le son canceladas sin ninguna justificacion; si bien es
cierto su hija ha sido revisada por profesionales en esta ciudad y en Villavicencio,
para al final darme a conocer diagndsticos, diagndsticos que considera que ya no
necesita, toda vez que lo que realmente solicita son soluciones de fondo ya que la
salud de su hija cada hora, cada dia, se hace y se observa mas compleja.

Que ha viajado con su hija en las madrugadas para escuchar lo que ya conoce de
sobra, pero no le solucionan absolutamente nada, siempre le han disfrazado la
atencion de su hija con un "HOY NO SE PUEDE", "NO HAY AGENDA", "VENGA
MANANA", que considera que ya es suficiente tiempo como para que su pequefia
hija hubiera sido intervenida quirargicamente.

COMPETENCIA

Este Despacho es competente para conocer en primera instancia de la presente
Accion de Tutela, de conformidad con el articulo 86 de la Constitucion Politica de
Colombia, los articulos 37 y 42 del Decreto 2591 de 1991, reglamentado por el
Decreto 1382 de 2000, articulo 1°, en atencion a la naturaleza juridica de la entidad
accionada.
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ACTUACION PROCESAL

Mediante auto de fecha veintiocho (28) de enero de dos mil veintidés (2022), el
Juzgado asume el conocimiento de la Accion de Tutela promovida por la sefiora
LICETH DAYANNA BARCO PELAEZ, actuando en nombre y representacion legal
de su hija menor de edad ASLY NAHIRA QUINONEZ BARCO en contra de NUEVA
EPS, por la presunta vulneracion de al derecho fundamental a la salud,
ordenandose la vinculacion al presente tramite al Hospital Universitario San Ignacio
de Bogota D.C., Hospital Departamental de Villavicencio, Multisalud IPS Granada,
Secretario de Proteccién Social y Econdémica de Granada, Administrador del
SISBEN de Granada, Secretaria Departamental de Salud del Meta, ADRES,
Superintendencia Nacional de Salud y el Ministerio Nacional de Salud decision que
fue debidamente notificada a las partes via correo electronico el dia 28 de enero de
2022.

RESPUESTA DE LOS ACCIONADOS Y VINCULADOS

Mediante escrito del 31 de enero de 2022, el HOSPITAL UNIVERSITARIO SAN
IGNACIO, De la lectura del escrito de tutela se colige que se encuentra dirigida a
que la entidad accionada autorice a ASLY QUINONEZ la realizacion de las
consultas, valoraciones e intervencion que requiere para manejo de su patologia.

Agrega no es responsable de las autorizaciones y del suministro de medicamentos
0 insumos ni es competente para determinar la IPS que va a atender a un paciente,
ni las autorizaciones ni la transcripcibon o pago de incapacidades son de
competencia del Hospital como tampoco la exoneraciébn de copagos y cuotas
moderadoras.

Que no se encuentran en la posibilidad de adelantar los procedimientos toda vez
gue se encuentran en extrema sobreocupacion que ha generado un episodio de
crisis hospitalaria, que hemos avisado a la Secretaria Distrital de Salud e implica
gue tenemos mas de 250 pacientes entre hospitalizados y en observacion en el
servicio de urgencias, con una sobreocupacion para la fecha del 257%, segun se
acredita con la declaratoria de vulnerabilidad funcional anexa.

Todo paciente que requiera traslado debe intentar su remisién a través de la Oficina
de Referencia de nuestra institucion, de acuerdo con lo ordenado por la Ley 100 de
1993, la Ley 1122, Decreto 4747 de 2007 que en su articulo 17 y resoluciones
reglamentarias como la 3047 de 2008 establecen “el disefio, organizacion,
documentacion 'y  operacion del proceso de REFERENCIA Y
CONTRAREFERENCIA” y demas normatividad aplicable vigente, ya que su
desconocimiento pone en severo riesgo al paciente por enviarle sin autorizacion y
sin contar con la disponibilidad ya que a la fecha el HOSPITAL UNIVERSITARIO
SAN IGNACIO se encuentra en emergencia funcional declarada ante la Secretaria
Distrital de Salud. De acuerdo con nuestras condiciones de sobreocupacion y falta
de disponibilidad de profesionales en la especialidad que requiere la accionante
carecemos de oportunidad para programar el procedimiento que requiere.

Mediante escrito del 31 de enero de 2022, la SECRETARIA DE SALUD DEL META,
informa que carecen de la calidad de accionados o demandada por no ser titular de
La obligacion correlativa alegada, que es NUEVA EPS, la responsable de brindar el
Access efectivo y oportuno a los servicios de salud en su red prestadora a sus
afiliados y/o buscar una red alterna acorde al nivel de complejidad requerido.
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El 31 de enero de 2022, MULTISALUD EPS, informa que no tiene responsabilidad
alguna en los hechos relatados es NUEVA EPS quien debe garantizar lo solicitado
a la accionante LICETH BARCO en representacion de su mejor hija ASLY NAHIRA
QUINONEZ BARCO, que conforme a lo esbozado se encuentran frente a un hecho
superado frente a esa IPS.

Mediante escrito del 31 de enero de 2022, LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL
DE SALUD, informan que frente a la vinculacion de la superintendencia nacional
de salud, al tramite de accion de tutela de la referencia, es preciso indicar que
resulta improcedente, lo anterior teniendo en cuenta que, una vez analizada la
presente accion de tutela y las manifestaciones realizadas por la parte accionante
en el escrito de tutela, se evidencia que el accionante, pretende que se le autorice
todo lo necesario para la recuperacion de la menor.

No obstante, debera tenerse en cuenta por el Despacho, que una vez consultada
la Base de Datos Unica de Afiliados - BDUA, del Sistema General de Seguridad
Social en Salud, a través de la pagina web de Administradora de los Recursos del
Sistema General de Seguridad Social en Salud - ADRES, se advierte que la parte
accionante registra afiliacion ante la NUEVA EPS, en el régimen CONTRIBUTIVO
en calidad de BENEFICIARIO, desde el 1 de agosto de 2020 hasta la fecha, lo que
permite corroborar la inexistencia del nexo causal por parte de esta
Superintendencia entre el hecho y la violacién de derecho, toda vez que el acceso
efectivo a los servicios de salud, estan a cargo del asegurador.

Mediante escrito del 31 de enero de 2022, ADMINISTRADORA DE LOS
RECURSOS DEL SISTEMA GENERAL DE SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD -
ADRES, informa que es funcion de la EPS, y no de la Administradora de los
Recursos del Sistema General de Seguridad Social en Salud — ADRES, la
prestacion de los servicios de salud, ni tampoco tiene funciones de inspeccion,
vigilancia y control para sancionar a una EPS, por lo que la vulneracion a derechos
fundamentales se produciria por una omision no atribuible a esta Entidad, situacion
gue fundamenta una clara falta de legitimacion en la causa por pasiva de esta
Entidad.

Sin perjuicio de lo anterior, en atencién al requerimiento de informe del H.
Despacho, es preciso recordar que las EPS tienen la obligacion de garantizar la
prestacion integral y oportuna del servicio de salud a sus afiliados, para lo cual
pueden conformar libremente su red de prestadores, por lo que en ningun caso
pueden dejar de garantizar la atencion, ni retrasarla de tal forma que pongan en
riesgo su vida o su salud, maxime cuando el sistema de seguridad social en salud
contempla varios mecanismos de financiacién de los servicios, los cuales estan
plenamente garantizados a las EPS.

La NUEVA EPS el 31 de enero de 2021,informa que ha venido asumiendo todos
los servicios médicos que ha requerido ASLY NAHIARA QUINONES BARCO RC
1120847022 en distintas ocasiones para el tratamiento de todas las patologias
presentadas en los periodos que ha tenido afiliacion con la EPS, siempre que la
prestacion de dichos servicios médicos se encuentre dentro de la 6rbita
prestacional enmarcada en la normatividad que para efectos de viabilidad del
Sistema General de Seguridad social en Salud ha impartido el Estado colombiano.
Asi las cosas, NUEVA EPS garantiza la prestacion de los servicios de salud dentro
de su red de prestadores segun lo ordenado por el médico tratante y de acuerdo
con la Resolucion 2481 de 2020 y demas normas concordantes.

En ese orden de ideas, se enfatiza no presta el servicio de salud directamente, sino
a través de una red de prestadores de servicios de salud contratadas, las cuales

3



Rama Judicial DISTRITO JUDICIAL DE VILLAVICENCIO

Consejo Superjgr de la Judicatura CENTRO DE SERVICIOS JUDICIALES PARA LOS
— - JUZGADOS PROMISCUOS MUNICIPALES DE GRANADA (META)
Republica de Colombia JUZGADO SEGUNDO PROMISCUO MUNICIPAL

son avaladas por la secretaria de salud del municipio respectivo; dichas IPS
programan Yy solicitan autorizacion para la realizacion de citas, cirugias,
procedimientos, entrega de medicamentos, entre otros, de acuerdo con sus
agendas y disponibilidad.

Ahora bien, la prestacion de servicios, dentro del marco del Plan de beneficios, se
cubren dentro de su Red de Prestadores dispuesta por Nueva EPS y que se puede
observar en la péagina web de la entidad a través del siguiente LINK:
https://www.nuevaeps.com.co/redatencion. Asi las cosas, de manera
jurisprudencial el derecho a la libre escogencia se limita a que la IPS que desea se
dé la atencion esté dentro de la Red de Prestadores de Servicios de Salud
dispuesta para atender las contingencias presentadas y en el marco del Plan de
Beneficios de la EPS en la que hace parte. Por otro lado, se deja en conocimiento,
que la compafiia se compone por diferentes &reas, las cuales cuentan con personal
capacitado que trabaja organizadamente encaminando los procesos a seguir de
acuerdo con su pertinencia, conocimiento y funciones especificas

Mediante escrito del 01 de febrero de 2022, EL SISBEN, informa que el Sistema de
Identificacion de Potenciales Beneficiarios de Programas Sociales — Sisbén, es
una herramienta de apoyo para la caracterizacion de la poblacion y ejecucién de
las politicas de inversion publica social, mediante la focalizacion; entendida como
el proceso por el cual se garantiza que el gasto social se asigne a los grupos de
poblacién més pobre y vulnerable.

En cuanto a la prestacion de los servicios de salud, otorgar, afiliar, asignar, entregar
0 acceder a cualquier tipo de subsidio, NO ES COMPETENCIA del Sisbén, el
mismo es un instrumento que permite identificar poblacion que podria acceder a los
subsidios que otorga el Estado, a través de las entidades que ejecutan programas
sociales.

Teniendo en cuenta el Sisbén No es una EPS del régimen subsidiado, no atiende
temas relacionados con la prestacién de servicios de salud (citas médicas,
examenes, tratamientos médicos etc.)

El 01 de febrero de 2022, el MINISTERIO DE SALUD Y PROTECCION SOCIAL,
en relaciéon con los hechos descritos en la tutela, informa que no le consta nada de
lo dicho por la parte accionante, el Ministerio de Salud y Proteccion Social no tiene
dentro de sus funciones y competencias la prestacién de servicios médicos ni la
inspeccion, vigilancia y control del sistema de salud, sélo es el ente rector de las
politicas del Sistema General de Proteccion Social en materia de salud, pensiones
y riesgos profesionales, razén por la cual desconocemos los antecedentes que
originaron los hechos narrados y por ende las consecuencias sufridas.

De otra parte, debe considerarse que las otras Entidades accionadas y/o vinculadas,
son entidades descentralizadas que gozan de autonomia administrativa y financiera
y sobre las cuales el Ministerio de Salud y Proteccion Social no tiene injerencia
alguna en sus decisiones ni actuaciones, tal y como se sustentard mas adelante.

CONSIDERACIONES

La accion de tutela fue concebida en el articulo 86 Superior, como la herramienta
idonea para el amparo de los derechos fundamentales ante su transgresion o
amenaza por parte de entes publicos o privados. De esta forma, el ciudadano puede
recurrir a la administracion de justicia en busca de la proteccion efectiva de sus
derechos, respecto de lo cual el juez constitucional debera impartir una orden
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dirigida a conjurar la vulneracién o a que cese la prolongacion de sus efectos en el
tiempo.

Encuentra el despacho que el problema juridico a resolver se concreta en
determinar si se vulnera los derechos fundamentales a la salud, vida y seguridad
social de la menor ASLY NAHIRA QUINONEZ BARCO por parte de NUEVA E.P.S
al no materializarsele de manera efectiva y oportuna: (I) la cirugia tipo artromia y
sinovectomia parcial liberacion de plica sinovial, (II) consulta por primera vez por
especialista en anestesiologia y (lll) la consulta de control de seguimiento por
especialista en ortopedia y traumatologia pediatrica ordenadas por el medico
tratante Guillermo Cadena Eduardo de la especialidad Ortopedia vy
Traumatologia.(folios 12 al 17 del escrito de tutela).

CASO CONCRETO

La Constitucion Politica consagra en sus articulos 48 y 49 el derecho a la seguridad
social y determina que la salud es un servicio publico esencial a cargo del Estado,
gue debe ser prestado con sujecion a los principios de eficiencia, universalidad y
solidaridad, en los términos que establezca la ley?.

Inicialmente la Corte diferencio los derechos protegidos mediante la accion de tutela
de los de contenido exclusivamente prestacional, de tal manera que el derecho a la
salud, para ser amparado por via de tutela, debia tener conexidad con el derecho a
la vida, la integridad personal o la dignidad humana, y inicamente se protegia como
derecho fundamental autbnomo cuando se trataba de los nifios, en razén a lo
dispuesto en el articulo 44 de la Constitucién, y en el ambito basico cuando el
accionante era un sujeto de especial proteccion.

La sola autorizacion de los procedimientos y medicamentos que requiere el menor
afectado, no suple el cumplimiento de sus derechos, pues es la materializacion de
ellos la que garantiza el derecho que tiene toda persona al acceso a la salud de alto
nivel. Al respecto la Honorable Corte Constitucional en sentencia Sentencia T-
142/14, preciso:

La Corte Constitucional ha manifestado que el trdmite establecido para solicitar
servicios médicos, no pueden convertirse en obstaculos, para que los afiliados y/o
beneficiarios del Sistema General de Seguridad Social en salud, puedan acceder a
los mismo, teniendo en cuenta, que “(...) los tramites de verificacién y autorizacion
de servicios no podran ser trasladados al usuario y seran de carga exclusiva de la
institucion prestadora de servicios y de la entidad de aseguramiento
correspondiente.” En especial, se ha considerado que se irrespeta el derecho a la
salud de los pacientes cuando se les niega el acceso a un servicio por no haber
realizado un tramite interno que corresponde a la propia entidad (...)”

“Por tanto, pacientes con graves padecimientos de salud, no pueden estar
expuestos a la interrupcibn de las prestaciones que ella apareja,
independientemente de que hayan sido asumidas de manera directa por la entidad
a la cual se encuentran afiliados o por centros clinicos, médicos, hospitalarios o de
otra indole con los cuales aquélla contrate. Los contratos mediante los cuales se

1 El articulo 2° de la ley 100 de 1993 define los principios sobre los cuales debe basarse el servicio publico esencial de
seguridad social y la forma como debe prestarse con sujecién a los principios de eficiencia, universalidad, solidaridad,
integralidad, unidad y participacion, asi:

“a. EFICIENCIA. Es la mejor utilizacion social y econdmica de los recursos administrativos, técnicos y financieros disponibles
para que los beneficios a que da derecho la seguridad social sean prestados en forma adecuada, oportuna y suficiente; (...)
d. INTEGRALIDAD. Es la cobertura de todas las contingencias que afectan la salud, la capacidad econémica y en general
las condiciones de vida de toda la poblacion. Para este efecto cada quien contribuira segin su capacidad y recibira lo
necesario para atender sus contingencias amparadas por esta Ley; (...)”
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consolida la prestacion de determinados servicios propios de la seguridad social,
establecen una relacion juridica entre la entidad responsable y el establecimiento
que efectiva y directamente los brinda al usuario, y en modo alguno la negligencia
administrativa en lo concerniente a su celebracién, renovacion o prorroga puede
afectar a los usuarios y beneficiarios de tales servicios.”

Es asi como en la legislacion colombiana, considera como uno de sus principios
incluidos en la Ley 1751 de 2015, el cual taxativamente expresa que la prestacion
de los servicios y tecnologias de salud deben proveerse sin dilaciones, asociado a
llevar acciones afirmativas en beneficio de sujetos de especial proteccion
constitucional como la promocion del interés superior de las nifias, nifios y mujeres
en estado de embarazo y personas de escasos recursos, grupos vulnerables y
sujetos de especial proteccion. De otra parte, en su articulo 2° al referirse a la
naturaleza y contenido del derecho fundamental a la salud indica "El derecho
fundamental a la salud es auténomo e irrenunciable en lo individual y en lo colectivo.
Comprende el acceso a los servicios de salud de manera oportuna, eficaz y con
calidad para la preservacion, el mejoramiento y la promocion de la salud”y en su
articulo 6 reafirma el principio de oportunidad en la prestacién del mismo.

De acuerdo a la Ley Estatutaria 1751 de 2015, establece en su Articulo 11. Sujetos
de especial proteccion. La atencion de nifios, nifias y adolescentes, mujeres en
estado de embarazo, desplazados, victimas de violencia y del conflicto armado, la
poblacion adulta mayor, personas que sufren de enfermedades huérfanas y
personas en condicion de discapacidad, gozaran de especial proteccidén por parte
del Estado. Su atencién en salud no estara limitada por ningun tipo de restriccion
administrativa 0 econOmica. Las instituciones que hagan parte del sector salud
deberan definir procesos de atencion intersectoriales e interdisciplinarios que le
garanticen las mejores condiciones de atencion.

De entrada, ha de dejar claridad este Estrado Judicial que la menor merece toda la
atencién del servicio de salud por parte de NUEVA EPS, pues sus condiciones
actuales de salud no pueden verse ni ser desentendidas por cuanto irian en
contravia de los derechos constitucionales hoy solicitados en proteccion.

De ahi que, corresponde a NUEVA EPS, la obligacion de prestar el servicio de salud
de manera continua y sin dilaciones administrativas conforme a lo ordenado por el
médico tratante y frente a la gravedad del diagnéstico de la enfermedad padecida.

Mas aun, cuando se trata de una paciente cuyo diagndstico requiere de especial
asistencia por parte del médico tratante y de agilidad en los tramites administrativos,
pues la oportuna gestion de su EPS, tiene especial relevancia y repercusion en plan
de mejoramiento de salud, teniendo en cuenta que se trata de un sujeto de especial
proteccién constitucional.

Lo anterior significa, que la afectada se encuentra frente a una BARRERA que le
impide materializar el goce efectivo y real de su derecho fundamental a la salud, y
de paso restringe y limita con caracter absoluto el derecho fundamental a la salud;
por lo tanto, se amenaza y se pone en peligro su bienestar fisico y moral al dilatar
los servicios médicos ordenados por el galeno tratante. Que, si bien la EPS realizo
la autorizacion de (1) la cirugia tipo artromia y sinovectomia parcial liberacion de
plica sinovial, (I1) consulta por primera vez por especialista en anestesiologia y (IIl)
la consulta de control de seguimiento por especialista en ortopedia y traumatologia
pediatrica ordenadas por el médico tratante Guillermo Cadena Eduardo de la
especialidad Ortopedia y Traumatologia.(folios 12 al 17 del escrito de tutela) , los
mismos gue a la fecha no se han materializado y manifiesta la madre del menor que
ha tratado de comunicarse con los prestadores autorizados por que no contestan y
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por tanto, no le han agendando las correspondientes citas con especialistas y la
posterior cirugia.

Toda persona tiene derecho a acceder a un servicio o tecnologia en salud no
incluido en los planes de servicios y tecnologias vigentes cuando lo requiere con
necesidad. Para tal efecto, de acuerdo con la jurisprudencia, el juez de tutela debe
verificar cuatro criterios que le permiten concluir que, en efecto, la persona no solo
requiere el servicio o tecnologia, sino que lo hace con necesidad. Por un lado, la
persona requiere un servicio o tecnologia en salud si (i) su falta vulnera o amenaza
los derechos a la vida y a la integridad personal de la persona; (ii) el servicio o
tecnologia no puede ser sustituida por otra que se encuentre incluida en los planes
vigentes; y (iii) un médico adscrito a la entidad a cargo de prestar el servicio de salud
a la persona interesada ha ordenado el servicio o tecnologia.?

Para el caso concreto, la menor ASLY NAHIRA QUINONES, quien tiene 19 meses
de edad y de acuerdo a la historia clinica aportada, se resalta lo siguiente requiere
el servicio de artrotomia de rodilla sod de manera prioritaria en la dorilla derecha
para liberacion de plica sinovial, situacion que le produce bloqueo en flexién y rango
de movilidad de 20° en su rodilla derecha a quien se le remitié para cuarto nivel para
manejo artroscopicon con reporte de resonancia nuclear donde se observa
membrana intraarticular tipo sinovial completa pero por asuntos familiares la madre
no puede llevarla fuera de Villavicencio ante lo cual se retoma la decision de
practicar miniartrotomia y liberar la plica”, asi mismo, se observa que en atencion a
lo anterior se le ordena: (I) la cirugia tipo artromia y sinovectomia parcial liberacién
de plica sinovial, (II) consulta por primera vez por especialista en anestesiologia y
(Il la consulta de control de seguimiento por especialista en ortopedia y
traumatologia pediatrica ordenadas por el médico tratante Guillermo Cadena
Eduardo de la especialidad Ortopedia y Traumatologia.(folios 12 al 17 del escrito de
tutela).

Igualmente, en el escrito de tutela, informa la madre de la menor que a su corta
edad se le imposibilita caminar en atencion al diagnostico que tiene en su rodilla, de
alli radica la importancia de la realizacién de la cirugia, que pese a que la entidad
accionada autorizo las mentadas ordenes medicas con destino al Hospital
Departamental de Villavicencio (Meta), lo cierto es que a la fecha no le han
materializado, ni la cirugia, ni las citas medicas con los especialistas.

I) Prevalencia del Criterio del Médico Tratante

En multiples ocasiones, diferentes Salas de Revision de la Corte Constitucional, se
han sefalado que los usuarios del Sistema de Salud tienen el derecho constitucional
a que se les garantice el acceso efectivo a los servicios médicos necesarios e
indispensables para tratar sus enfermedades, recuperar su salud y resguardar su
dignidad humana. Esto fue recogido por la sentencia T-760 de 2008 en la regla: toda
persona tiene derecho a que la entidad encargada de garantizarle la prestacion de
los servicios de salud, EPS, autorice el acceso a los servicios que requiere, incluso
si no se encuentran en el plan obligatorio de salud’, pues lo que realmente interesa
es si de aquel depende la dignidad y la integridad del peticionario y si el servicio ha
sido ordenado por el médico tratante.®

En esta linea, se ha resaltado que en el Sistema de Salud, quien tiene la
competencia para determinar cuando una persona requiere un procedimiento,

2 Sentencia T-224/20, magistrada ponente Diana Fajardo Rivera.

3 Corte Constitucional Sentencia T-345/13
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tratamiento, o medicamento para promover, proteger o recuperar su salud es, prima
facie, el médico tratante, por estar capacitado para decidir con base en criterios
cientificos y por ser quien conoce de primera mano y de manera detallada la
condicion de salud del paciente.

La importancia que le ha otorgado la jurisprudencia al concepto del médico tratante
se debe a que éste (i) es un profesional cientificamente calificado; (i) es quien
conoce de manera integra el caso de su paciente y las particularidades que pueden
existir respecto de su condicién de salud y (iii) es quién actda en nombre de la
entidad que presta el servicio. *

En consecuencia, es la persona que cuenta con la informacion adecuada, precisa y
suficiente para determinar la necesidad y la urgencia de un determinado servicio a
partir de la valoracion de los posibles riesgos y beneficios que este pueda generar
y es quién se encuentra facultado para variar o cambiar la prescripcion médica en
un momento determinado de acuerdo con la evolucion en la salud del paciente.

En este orden de ideas, siendo el médico tratante la persona facultada para
prescribir y diagnosticar en uno u otro sentido, la actuacion del Juez Constitucional
debe ir encaminada a impedir la violaciébn de los derechos fundamentales del
paciente y a garantizar el cumplimiento efectivo de las garantias constitucionales
minimas, luego el juez no puede valorar un procedimiento médico. Por ello, al
carecer del conocimiento cientifico adecuado para determinar qué tratamiento
médico requiere, en una situacién dada, un paciente en particular podria, de buena
fe pero errbneamente, ordenar tratamientos que son ineficientes respecto de la
patologia del paciente, o incluso, podria ordenarse alguno que cause perjuicio a la
salud de quien busca, por medio de la tutela, recibir atencion médica en amparo de
sus derechos, tal como podria ocurrir en el caso concreto.

Por lo tanto, la condicion esencial para que el juez constitucional ordene que se
suministre un determinado procedimiento médico o en general se reconozcan
prestaciones en materia de salud, es que éste haya sido ordenado por el médico
tratante, pues lo que se busca es resquardar el principio segun el cual, el criterio
médico no puede ser remplazado por el juridico, y solo los profesionales de la
medicina pueden decidir sobre la necesidad vy la pertinencia de un tratamiento
meédico.

Es asi, que con la existencia de un criterio médico y la prevalencia que tiene el
mismo, este despacho ordenard a NUEVA EPS que debe agendar y realizar de
manera efectiva (I) la cirugia tipo artromia y sinovectomia parcial liberacion de plica
sinovial, (Il) consulta por primera vez por especialista en anestesiologia y (lll) la
consulta de control de seguimiento por especialista en ortopedia y traumatologia
pediatrica ordenadas por el médico tratante Guillermo Cadena Eduardo de la
especialidad Ortopedia y Traumatologia.(folios 12 al 17 del escrito de tutela) a la
menor ASLY NAHIRA QUINONEZ BARCO.

Por las razones anteriores, este Juzgado tutelara el derecho fundamental a la salud
de la menor ASLY NAHIRA QUINONEZ BARCO, toda vez que la materializacion
del servicio médico requerido por la menor y ordenado por el galeno tratante, no
puede recaer en trabas de naturaleza administrativa, que perjudiquen e interrumpan
el tratamiento médico, pues el deber constitucional de la EPS accionada es el de
cefirse a los principios rectores del SGSSS (sistema general seguridad social en
salud Colombia) y los derechos constitucionales a la salud y seguridad social.

4 Ibidem
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Sobre el efectivo cumplimiento de lo aqui dispuesto, la entidad de salud accionada,
debe informar por escrito a este Juzgado.

Por ultimo, se dispondra que para el caso de no ser impugnado el presente fallo de
tutela se envie a la Honorable Corte Constitucional para su eventual revision.

En mérito de lo precedentemente expuesto, el JUZGADO SEGUNDO PROMISCUO
MUNICIPAL DE GRANADA, META, administrando justicia en nombre de la Republica, la
Constitucién y la Ley,

RESUELVE

PRIMERO: TUTELAR el derecho fundamental a la salud de la menor ASLY
NAHIRA QUINONEZ BARCO, vulnerado por parte de NUEVA EPS, de conformidad
con lo expuesto en la motivacién de este fallo.

SEGUNDO: ORDENAR al GERENTE Y/O REPRESENTANTE LEGAL de NUEVA E.P.S,
0 a quien haga sus veces y a su RED DE PRESTADORES, incluyéndose al HOSPITAL
DEPARTAMENTAL DE VILLAVICENCIO E.S.E que dentro de las cuarenta y ocho (48)
horas siguientes a la notificacion de este fallo, debe agendar y realizar de manera efectiva
(I) la cirugia tipo artromia y sinovectomia parcial liberacién de plica sinovial, (II) consulta
por primera vez por especialista en anestesiologia y (lll) la consulta de control de
seguimiento por especialista en ortopedia y traumatologia pediatrica ordenadas por el
médico tratante Guillermo Cadena Eduardo de la especialidad Ortopedia y
Traumatologia.(folios 12 al 17 del escrito de tutela) a la menor ASLY NAHIRA QUINONEZ
BARCO.

TERCERO: DESVINCULAR del presente tramite constitucional a la Hospital
Universitario San Ignacio de Bogota D.C., Hospital Departamental de Villavicencio,
Multisalud IPS Granada, Secretario de Proteccion Social y Econdmica de Granada,
Administrador del SISBEN de Granada, Secretaria Departamental de Salud del
Meta, ADRES, Superintendencia Nacional de Salud y el Ministerio Nacional de
Salud.

CUARTO: Sobre el efectivo cumplimiento de lo aqui dispuesto, la demandada, debe
informar por escrito a este Juzgado.

QUINTO: De conformidad con los articulos 30 y 31 del Decreto 2591 de 1991,
notifiquese en legal forma la presente decision.

SEXTO: Este fallo de tutela podra ser impugnado sin perjuicio de su cumplimiento

inmediato como lo estipula el articulo 31 idem, y de no ser impugnado, se remitira
el expediente a la Corte Constitucional para su eventual revision.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE.

LILIAN YANETH NUNEZ GAONA
Juez Segundo Promiscuo Municipal de Granada (Meta)
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i sentencia T-278 de 2008
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