Reptiblica de Colombia Consejo Superior de la Judicatura
Consejo Seccional de la Judicatura del Atlantico

JUZGADO QUINTO CIVIL MUNICIPAL DE SOLEDAD TRANSFORMADO DE MANERA
TRANSITORIA POR EL ACUERDO PCSJA18-11093 DE 19 DE SEPTIEMBRE DE 2,018 AL
CUARTO DE PEQUENAS CAUSAS Y COMPETENCIAS MULTIPLES DE SOLEDAD

& , Rama Judicial A
\_/ Consejo Superior de la Judicatura S I CG M

RADICADO: 08758-41-89-004-2019-00385-00

PROCESO: EJECUTIVO SINGULAR

DEMANDANTE: COOPERATIVA COJASAN NIT: 802.023.951-8

DEMANDADO: NESTOR RUBIO NINO CC. 5.567.690
JOLHMAN MIRANDA MEJIA CC. 8.685.185

Informe secretarial: Soledad, ocho (08) de marzo de Dos Mil Veinticuatro (2024).

Sefiora Juez: A su despacho el presente proceso, informandole que a través de, Veintisiete (27) de noviembre
de dos mil veintitrés (2023), se requirié a la parte demandante por el término de 30 dias, a fin de que cumpliera
con carga procesal impuesta. Sirvase proveer.

JUNNE RADA DE LA CRUZ
SECRETARIA

Soledad, ocho (08) de marzo de Dos Mil Veinticuatro (2024).

Visto y verificado el anterior informe secretarial, se tiene que a través de , Veintisiete (27) de noviembre de dos
mil veintitrés (2023), se ordeno requerir a la parte demandante, a fin de que cumpliera con la carga procesal
impuesta en auto donde se expuso:

“Requiérase a la parte demandante para que cumpla con la carga procesal que le corresponde con el fin de
continuar con el proceso notificando en debida forma a los demandados”

Para tal efecto, se otorgé un término de treinta (30) dias, que, a la fecha se encuentra vencido, sin haberse
aportado documentacion alguna.

Lo anterior, de acuerdo a lo establecido en el articulo 317 numeral 1 inciso segundo del C.G.P que dispone:

“Articulo 317 Desistimiento tacito. El desistimiento tacito se aplicara en los siguientes eventos: 1. Cuando
para continuar el tramite de la demanda, del llamamiento en garantia, de un incidente o de cualquiera otra
actuacioén promovida a instancia de parte, se requiera el cumplimiento de una carga procesal o de un acto de
la parte que haya formulado aquella o promovido estos, el juez le ordenaré cumplirlo dentro de los treinta (30)
dias siguientes mediante providencia que se notificara por estado. Vencido dicho término sin que quien haya
promovido el tramite respectivo cumpla la carga o realice el acto de parte ordenado, el juez tendra por desistida
tacitamente la respectiva actuacion y asi lo declarara en providencia en la que ademas impondré condena en
costas.

Vencido dicho término sin que quien haya promovido el tramite respectivo cumpla la carga o realice el
acto de parte ordenado, el juez tendra por desistida tacitamente la respectiva actuacion y asi lo
declarara en providencia en la que ademas impondra condena en costas” (Negrillas y subrayado del
Despacho)

En consecuencia, el Juzgado,
RESUELVE:

1. Decrétese la terminacion del presente proceso por “Desistimiento Tacito”, por no haber sido cumplida por la
parte demandante con la carga procesal impuesta en, Veintisiete (27) de noviembre de dos mil veintitrés (2023)
, de conformidad a lo dispuesto en articulo 317 Numeral 1 del Codigo General del Proceso - Ley 1564 del 12
de julio de 2012.

2. Decrétese el levantamiento de las medidas cautelares ordenadas y practicadas si las hubiere. En el evento
de existir embargo de remanente péngase a disposicion del juzgado que primero lo hubiese solicitado.

3. Ordénese el desglose de los documentos que sirvieron de base para la presente demanda, entréguese a la
parte actora y déjese constancia de esto en dichos documentos y copia de la totalidad del expediente, previa
cancelacion del arancel judicial.

4. No se condene en costas a las partes.

5. Ejecutoriado el presente auto procédase al archivo del presente proceso.
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JUZGADO QUINTO CIVIL MUNICIPAL DE SOLEDAD TRANSFORMADO DE MANERA
TRANSITORIA POR EL ACUERDO PCSJA18-11093 DE 19 DE SEPTIEMBRE DE 2,018 AL
CUARTO DE PEQUENAS CAUSAS Y COMPETENCIAS MULTIPLES DE SOLEDAD

e N Rama Judicial
U Consejo Superior de la Judicatura S I C G M A

RADICADO: 08758-41-89-004-2019-00385-00

PROCESO: EJECUTIVO SINGULAR

DEMANDANTE: COOPERATIVA COJASAN NIT: 802.023.951-8

DEMANDADO: NESTOR RUBIO NINO CC. 5.567.690
JOLHMAN MIRANDA MEJIA CC. 8.685.185

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

JUZGADO QUINTO CIVIL MUNICIPAL
DE SOLEDAD TRANSFORMADO DE
MANERA TRANSITORIA POR EL
ACUERDO PCSJA18-11093 DE 19 DE
SEPTIEMBRE DE 2,018 AL CUARTO DE
PEQUERNAS CAUSAS Y
COMPETENCIAS MULTIPLES DE
SOLEDAD
Constancia: El anterior auto se notifica
por anotacién en Estado No. En la
secretaria del Juzgado a las 07:30 A.M

Soledad,
JRC

Firmado Por:

Marta Rosario Rengifo Bernal
Juez Municipal
Juzgado Municipal
Civil 005
Soledad - Atlantico
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conforme a lo dispuesto en la Ley 527/99 y el decreto reglamentario 2364/12
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JUZGADO QUINTO CIVIL MUNICIPAL DE SOLEDAD TRANSFORMADO DE MANERA
TRANSITORIA POR EL ACUERDO PCSJA18-11093 DE 19 DE SEPTIEMBRE DE 2,018 AL
CUARTO DE PEQUENAS CAUSAS Y COMPETENCIAS MULTIPLES DE SOLEDAD

& , Rama Judicial A
\_/ Consejo Superior de la Judicatura S I CG M

RADICADO: 08758-41-89-004-2019-00386-00

PROCESO: ORDIANRIO LABORAL

DEMANDANTE: ANGELICA PATRICIA ROSALES ROSALES CC. 5.745.561
DEMANDADO: FAMILIAS CON FUTURO IPS S.A.S NIT: 900.981.797-4

Informe secretarial: Soledad, ocho (08) de marzo de Dos Mil Veinticuatro (2024).

Sefiora Juez: A su despacho el presente proceso, informandole que a través de Veintisiete (27) de noviembre
de dos mil veintitrés (2023), se requirié a la parte demandante por el término de 30 dias, a fin de que cumpliera
con carga procesal impuesta. Sirvase proveer.

JUNNE RADA DE LA CRUZ
SECRETARIA
Soledad, ocho (08) de marzo de Dos Mil Veinticuatro (2024).

Visto y verificado el anterior informe secretarial, se tiene que a través de Veintisiete (27) de noviembre de dos
mil veintitrés (2023), se ordeno requerir a la parte demandante, a fin de que cumpliera con la carga procesal
impuesta en auto donde se expuso:

“Requiérase a la parte demandante para que cumpla con la carga procesal que le corresponde con el fin de
continuar con el proceso notificando en debida forma a los demandados”

Para tal efecto, se otorgé un término de treinta (30) dias, que, a la fecha se encuentra vencido, sin haberse
aportado documentacion alguna.

Lo anterior, de acuerdo a lo establecido en el articulo 317 numeral 1 inciso segundo del C.G.P que dispone:

“Articulo 317 Desistimiento tacito. El desistimiento tacito se aplicara en los siguientes eventos: 1. Cuando
para continuar el tramite de la demanda, del llamamiento en garantia, de un incidente o de cualquiera otra
actuacion promovida a instancia de parte, se requiera el cumplimiento de una carga procesal o de un acto de
la parte que haya formulado aquella o promovido estos, el juez le ordenaré cumplirlo dentro de los treinta (30)
dias siguientes mediante providencia que se notificara por estado. Vencido dicho término sin que quien haya
promovido el tramite respectivo cumpla la carga o realice el acto de parte ordenado, el juez tendra por desistida
tacitamente la respectiva actuacion y asi lo declarara en providencia en la que ademas impondréa condena en
costas.

Vencido dicho término sin que quien haya promovido el tramite respectivo cumpla la carga o realice el
acto de parte ordenado, el juez tendra por desistida tacitamente la respectiva actuacion y asi lo
declarara en providencia en la que ademas impondra condena en costas” (Negrillas y subrayado del
Despacho)

En consecuencia, el Juzgado,
RESUELVE:

1. Decrétese la terminacion del presente proceso por “Desistimiento Tacito”, por no haber sido cumplida por la
parte demandante con la carga procesal impuesta en auto Veintisiete (27) de noviembre de dos mil veintitrés
(2023), de conformidad a lo dispuesto en articulo 317 Numeral 1 del Codigo General del Proceso - Ley 1564
del 12 de julio de 2012.

2. Decrétese el levantamiento de las medidas cautelares ordenadas y practicadas si las hubiere. En el evento
de existir embargo de remanente pongase a disposicion del juzgado que primero lo hubiese solicitado.

3. Ordénese el desglose de los documentos que sirvieron de base para la presente demanda, entréguese a la
parte actora y déjese constancia de esto en dichos documentos y copia de la totalidad del expediente, previa
cancelacion del arancel judicial.

4. No se condene en costas a las partes.

5. Ejecutoriado el presente auto procédase al archivo del presente proceso.
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JUZGADO QUINTO CIVIL MUNICIPAL DE SOLEDAD TRANSFORMADO DE MANERA
TRANSITORIA POR EL ACUERDO PCSJA18-11093 DE 19 DE SEPTIEMBRE DE 2,018 AL
CUARTO DE PEQUENAS CAUSAS Y COMPETENCIAS MULTIPLES DE SOLEDAD

e N Rama Judicial
U Consejo Superior de la Judicatura S I C G M A

RADICADO: 08758-41-89-004-2019-00386-00

PROCESO: ORDIANRIO LABORAL

DEMANDANTE: ANGELICA PATRICIA ROSALES ROSALES CC. 5.745.561
DEMANDADO: FAMILIAS CON FUTURO IPS S.A.S NIT: 900.981.797-4

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

JUZGADO QUINTO CIVIL MUNICIPAL
DE SOLEDAD TRANSFORMADO DE
MANERA TRANSITORIA POR EL
ACUERDO PCSJA18-11093 DE 19 DE
SEPTIEMBRE D~E 2,018 AL CUARTO DE
PEQUENAS CAUSAS Y
COMPETENCIAS MULTIPLES DE
SOLEDAD
Constancia: El anterior auto se notifica
por anotacién en Estado No. En la
secretaria del Juzgado a las 07:30 A.M

Soledad,
JRC

Firmado Por:

Marta Rosario Rengifo Bernal
Juez Municipal
Juzgado Municipal
Civil 005
Soledad - Atlantico
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JUZGADO QUINTO CIVIL MUNICIPAL DE SOLEDAD TRANSFORMADO DE MANERA
TRANSITORIA POR EL ACUERDO PCSJA18-11093 DE 19 DE SEPTIEMBRE DE 2,018 AL
CUARTO DE PEQUENAS CAUSAS Y COMPETENCIAS MULTIPLES DE SOLEDAD

& , Rama Judicial A
\_/ Consejo Superior de la Judicatura S I CG M

RADICADO: 08758-41-89-004-2019-00388-00

PROCESO: RESTITUCION DE INMUEBLE ARRENDADO
DEMANDANTE: ONEIDA MORENO PEREZ CC. 1.094.320.422
DEMANDADO: JENNYS JAZMIN OLIVARES MANTILLA CC. 22.615.596

Informe secretarial: Soledad, ocho (08) de marzo de Dos Mil Veinticuatro (2024).

Sefiora Juez: A su despacho el presente proceso, informandole que a través de Veintisiete (27) de noviembre
de dos mil veintitrés (2023), se requirié a la parte demandante por el término de 30 dias, a fin de que cumpliera
con carga procesal impuesta. Sirvase proveer.

JUNNE RADA DE LA CRUZ
SECRETARIA

Soledad, ocho (08) de marzo de Dos Mil Veinticuatro (2024).

Visto y verificado el anterior informe secretarial, se tiene que a través de Veintisiete (27) de noviembre de dos
mil veintitrés (2023), se ordeno requerir a la parte demandante, a fin de que cumpliera con la carga procesal
impuesta en auto donde se expuso:

“Requiérase a la parte demandante para que cumpla con la carga procesal que le corresponde con el fin de
continuar con el proceso notificando en debida forma a los demandados”

Para tal efecto, se otorgé un término de treinta (30) dias, que, a la fecha se encuentra vencido, sin haberse
aportado documentacion alguna.

Lo anterior, de acuerdo a lo establecido en el articulo 317 numeral 1 inciso segundo del C.G.P que dispone:

“Articulo 317 Desistimiento tacito. El desistimiento tacito se aplicara en los siguientes eventos: 1. Cuando
para continuar el tramite de la demanda, del llamamiento en garantia, de un incidente o de cualquiera otra
actuacion promovida a instancia de parte, se requiera el cumplimiento de una carga procesal o de un acto de
la parte que haya formulado aquella o promovido estos, el juez le ordenaré cumplirlo dentro de los treinta (30)
dias siguientes mediante providencia que se notificara por estado. Vencido dicho término sin que quien haya
promovido el tramite respectivo cumpla la carga o realice el acto de parte ordenado, el juez tendra por desistida
tacitamente la respectiva actuacion y asi lo declarara en providencia en la que ademas impondréa condena en
costas.

Vencido dicho término sin que quien haya promovido el tramite respectivo cumpla la carga o realice el
acto de parte ordenado, el juez tendra por desistida tacitamente la respectiva actuacion y asi lo
declarara en providencia en la que ademas impondra condena en costas” (Negrillas y subrayado del
Despacho)

En consecuencia, el Juzgado,
RESUELVE:

1. Decrétese la terminacion del presente proceso por “Desistimiento Tacito”, por no haber sido cumplida por la
parte demandante con la carga procesal impuesta en auto Veintisiete (27) de noviembre de dos mil veintitrés
(2023), de conformidad a lo dispuesto en articulo 317 Numeral 1 del Codigo General del Proceso - Ley 1564
del 12 de julio de 2012.

2. Decrétese el levantamiento de las medidas cautelares ordenadas y practicadas si las hubiere. En el evento
de existir embargo de remanente pongase a disposicion del juzgado que primero lo hubiese solicitado.

3. Ordénese el desglose de los documentos que sirvieron de base para la presente demanda, entréguese a la
parte actora y déjese constancia de esto en dichos documentos y copia de la totalidad del expediente, previa
cancelacion del arancel judicial.

4. No se condene en costas a las partes.

5. Ejecutoriado el presente auto procédase al archivo del presente proceso.
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JUZGADO QUINTO CIVIL MUNICIPAL DE SOLEDAD TRANSFORMADO DE MANERA
TRANSITORIA POR EL ACUERDO PCSJA18-11093 DE 19 DE SEPTIEMBRE DE 2,018 AL
CUARTO DE PEQUENAS CAUSAS Y COMPETENCIAS MULTIPLES DE SOLEDAD

e N Rama Judicial
U Consejo Superior de la Judicatura S I C G M A

RADICADO: 08758-41-89-004-2019-00388-00

PROCESO: RESTITUCION DE INMUEBLE ARRENDADO
DEMANDANTE: ONEIDA MORENO PEREZ CC. 1.094.320.422
DEMANDADO: JENNYS JAZMIN OLIVARES MANTILLA CC. 22.615.596

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

JUZGADO QUINTO CIVIL MUNICIPAL
DE SOLEDAD TRANSFORMADO DE
MANERA TRANSITORIA POR EL
ACUERDO PCSJA18-11093 DE 19 DE
SEPTIEMBRE D~E 2,018 AL CUARTO DE
PEQUENAS CAUSAS Y
COMPETENCIAS MULTIPLES DE
SOLEDAD
Constancia: El anterior auto se notifica
por anotacién en Estado No. En la
secretaria del Juzgado a las 07:30 A.M

Soledad,
JRC

Firmado Por:

Marta Rosario Rengifo Bernal
Juez Municipal
Juzgado Municipal
Civil 005
Soledad - Atlantico
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JUZGADO QUINTO CIVIL MUNICIPAL DE SOLEDAD TRANSFORMADO DE MANERA
TRANSITORIA POR EL ACUERDO PCSJA18-11093 DE 19 DE SEPTIEMBRE DE 2,018 AL
CUARTO DE PEQUENAS CAUSAS Y COMPETENCIAS MULTIPLES DE SOLEDAD

& , Rama Judicial A
\_/ Consejo Superior de la Judicatura S I CG M

RADICADO: 08758-41-89-004-2019-00394-00

PROCESO: EJECUTIVO SINGULAR

DEMANDANTE: MARCO TULIO NAVARRO NOGUERA CC. 3.715.047
DEMANDADO: MARCO EMILIO OROZCO LOGREIRA CC. 8.714.460

Informe secretarial: Soledad, ocho (08) de marzo de Dos Mil Veinticuatro (2024).

Sefiora Juez: A su despacho el presente proceso, informandole que a través de, trece (13) de diciembre de dos
mil veintitrés (2023), se requiri6 a la parte demandante por el término de 30 dias, a fin de que cumpliera con
carga procesal impuesta. Sirvase proveer.

JUNNE RADA DE LA CRUZ
SECRETARIA

Soledad, ocho (08) de marzo de Dos Mil Veinticuatro (2024).

Visto y verificado el anterior informe secretarial, se tiene que a través de, trece (13) de diciembre de dos mil
veintitrés (2023), se ordend requerir a la parte demandante, a fin de que cumpliera con la carga procesal
impuesta en auto donde se expuso:

“Requiérase a la parte demandante para que cumpla con la carga procesal que le corresponde con el fin de
continuar con el proceso notificando en debida forma a los demandados”

Para tal efecto, se otorgé un término de treinta (30) dias, que, a la fecha se encuentra vencido, sin haberse
aportado documentacion alguna.

Lo anterior, de acuerdo a lo establecido en el articulo 317 numeral 1 inciso segundo del C.G.P que dispone:

“Articulo 317 Desistimiento tacito. El desistimiento tacito se aplicara en los siguientes eventos: 1. Cuando
para continuar el tramite de la demanda, del llamamiento en garantia, de un incidente o de cualquiera otra
actuacion promovida a instancia de parte, se requiera el cumplimiento de una carga procesal o de un acto de
la parte que haya formulado aquella o promovido estos, el juez le ordenaré cumplirlo dentro de los treinta (30)
dias siguientes mediante providencia que se notificara por estado. Vencido dicho término sin que quien haya
promovido el tramite respectivo cumpla la carga o realice el acto de parte ordenado, el juez tendra por desistida
tacitamente la respectiva actuacion y asi lo declarara en providencia en la que ademas impondréa condena en
costas.

Vencido dicho término sin que quien haya promovido el tramite respectivo cumpla la carga o realice el
acto de parte ordenado, el juez tendra por desistida tacitamente la respectiva actuacion y asi lo
declarara en providencia en la que ademas impondra condena en costas” (Negrillas y subrayado del
Despacho)

En consecuencia, el Juzgado,
RESUELVE:

1. Decrétese la terminacion del presente proceso por “Desistimiento Tacito”, por no haber sido cumplida por la
parte demandante con la carga procesal impuesta en, trece (13) de diciembre de dos mil veintitrés (2023), de
conformidad a lo dispuesto en articulo 317 Numeral 1 del Cddigo General del Proceso - Ley 1564 del 12 de julio
de 2012.

2. Decrétese el levantamiento de las medidas cautelares ordenadas y practicadas si las hubiere. En el evento
de existir embargo de remanente pongase a disposicion del juzgado que primero lo hubiese solicitado.

3. Ordénese el desglose de los documentos que sirvieron de base para la presente demanda, entréguese a la
parte actora y déjese constancia de esto en dichos documentos y copia de la totalidad del expediente, previa
cancelacion del arancel judicial.

4. No se condene en costas a las partes.

5. Ejecutoriado el presente auto procédase al archivo del presente proceso.
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JUZGADO QUINTO CIVIL MUNICIPAL DE SOLEDAD TRANSFORMADO DE MANERA
TRANSITORIA POR EL ACUERDO PCSJA18-11093 DE 19 DE SEPTIEMBRE DE 2,018 AL
CUARTO DE PEQUENAS CAUSAS Y COMPETENCIAS MULTIPLES DE SOLEDAD

e N Rama Judicial
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RADICADO: 08758-41-89-004-2019-00394-00

PROCESO: EJECUTIVO SINGULAR

DEMANDANTE: MARCO TULIO NAVARRO NOGUERA CC. 3.715.047
DEMANDADO: MARCO EMILIO OROZCO LOGREIRA CC. 8.714.460

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

JUZGADO QUINTO CIVIL MUNICIPAL
DE SOLEDAD TRANSFORMADO DE
MANERA TRANSITORIA POR EL
ACUERDO PCSJA18-11093 DE 19 DE
SEPTIEMBRE D~E 2,018 AL CUARTO DE
PEQUENAS CAUSAS Y
COMPETENCIAS MULTIPLES DE
SOLEDAD
Constancia: El anterior auto se notifica
por anotacién en Estado No. En la
secretaria del Juzgado a las 07:30 A.M

Soledad,
JRC

Firmado Por:

Marta Rosario Rengifo Bernal
Juez Municipal
Juzgado Municipal
Civil 005
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Marzo ocho (08) de Dos Mil Veinticuatro (2024).

INTROITO:

No observandose causal que invalide lo actuado, procede el Despacho a resolver lo que en derecho
corresponde sobre la Accién de Tutela presentada por CARLOS MANUEL PEREZ PAEZ
actuando en nombre propio, contra BAYPORT FINANCIERA, por la presunta vulneracion del
derecho fundamental DE PETICION.

ANTECEDENTES / HECHOS / PRETENSIONES:

1. Mi persona tiene una deuda con BAYPOR POR QUE LE COMPRO DEUDA MIS Y
COMPRO LA CARTERA FRUTO DE UNA DEUDA QUE YO TENIA CON FINANCIERA
Activos Y Finanzas.

2. Enel mesde julio del afio 2023. Le solicite mediante escrito que. Me informaréa en qué fecha
compro la cartera a activo y finanzas y por cuanto dinero y esa La entidad BAYPOR no me
ha dado respuesta de ley.

PRETENSIONES:

SENOR JUEZ de Tutela pido que se decrete que el accionado me ha VIOLADO el derecho
fundamental. de PETICION ART 23 DE LA C.N.

ACTUACIONES PROCESALES

Mediante auto de fecha, 19 de febrero de 2024 se procedi6 a ADMITR la presente accion
constitucional y ordenar oficiar a la parte accionada BAYPORT FINANCIERA, para que dentro
del plazo de cuarenta y ocho (48) horas contadas a partir del recibido del oficio alleguen por
DUPLICADO el informe respectivo a fin de que rinda informa a los hechos expuestos.

Asi mismo, en auto de misma fecha se ordend vincular a este tramite a ACTIVOS Y FINANZAS
S.A. a la presente accion constitucional por poderse ver afectados con futuras decisiones de fondo
que se emitan dentro del plenario

El Accionado, BAYPORT FINANCIERA, el 21 de febrero de 2024, contesto a los hechos lo
siguiente:

“HECHOS

1.1. El Sr. Pérez presenta vinculo con la Compafiia con el crédito de libranza de radicado No.
34253 en estado VIGENTE y se otorgaron a través de la pagaduria Colpensiones en el mes
del cual se otorgé bajo las siguientes condiciones:
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Crédito 34253
Monto aprobado $16.300.000
Cuota $5435.804
Plazo 60 meses
Tasa de seqguro 0.30%

Interés corriente 1.99%

Fecha de apertura 19/03/2014
Fecha de primer pago | 30/05/2014

1.2. Con relacion a los hechos que motivaron la presente accidn de tutela, informamos que el
Sr. Pérez no ha presentado derechos de peticion ante la Compaiiia, sin embargo, con antelacién
a la presente accion de tutela, el Sr. Pérez habia representado accién de tutela en contra de la
Compaiiia la cual fue admitida por el Juzgado Tercero Civil Municipal en Oralidad de Soledad
Atlantico, la cual fue notificada a la Compaiiia el trece (13) de febrero de 2024 con el radicado
No. 2024-00068.

1.3. Bayport dentro del término otorgado por el Despacho contestd la accion de tutela y en
cuanto a la peticion indico lo siguiente:

Verificado nuestro sistema, no se identifica a nombre del Accionante la radicacién del derecho
de peticion que motivo esta accidn, pues no se evidencia su recibido en ninguna de las sucursales
con que cuenta la Compafia y en la prueba aportada por el Accionante, no se evidencia su
radicacion a ningun correo de la Compafiia ni soporte de recibido.

Ahora bien, con ocasién a esta accion y teniendo conocimiento del derecho de peticion por el
cual el Accionante refiere una vulneracion por parte de la Compafiia, la misma procede a emitir
respuesta clara, precisa y de fondo el dia quine (15) de febrero de 2024, generandose su envio
al correo electrénico carlosperez01081952@gmail.com.

Por otro lado, me permito informar a su Despacho, que Bayport cuenta con diferentes y amplios
canales de atencion al cliente, como lo es de forma presencial en sus sucursales o a través de
los diferentes medios virtuales, a saber, linea azul de servicio al cliente (1) 744 2484 en la ciudad
de Bogota, linea nacional 018000113881 y pagina web www.bayportcolombia.com, en los
cuales la informacién correspondiente a cada uno de los procesos que maneja la Compaifiia, es
brindada de forma oportuna, clara y concreta

Adjuntamos la copia de la contestacion de la accion de tutela radicado No. 2024-00068, de la
cual aun no se ha recibido por parte del despacho que conoce de la misma el fallo de tutela.

1.4. Conforme a lo expuesto, el Sr. Pérez ya hizo uso de la accion de tutela con el fin de recibir
respuesta al derecho de peticion que no presentd de manera directa ante la Compafiia, sin
embargo, con ocasion a la accion de tutela se procedié a otorgar respuesta a su peticion.

1.5. Asi las cosas, la Compafia no ha vulnerado el derecho fundamental de peticion del
accionante y se insta al accionante que haga uso adecuado de la accidn de tutela, dado que se
advierte un uso inadecuado de la misma, cuando no se ha presentado vulneracién de ningln
derecho fundamental.
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PETICION

Solicitd de manera respetuosa a este Despacho lo siguiente:

Negar la Accion de tutela, toda vez que no se present6 vulneracion por parte de esta Compafia
a ningun otro derecho fundamental del accionante ”

El vinculado, ACTIVOS Y FINANZAS S.A., el 20 de febrero de 2024, contesto a los hechos lo
siguiente:

“PRIMERO: En relacién con ACTIVOS Y FINANZAS S.A. es importante advertir que entre esta
entidad y el accionante se celebr6 un contrato de mutuo comercial, a través del desembolso del
crédito No. C-007972 bajo la modalidad de libranza, desembolso en suma de $14.400.000, el cual
debia ser pagadero en sesenta (60) mensuales cada una en suma de $498.225 desde el 09 de
diciembre de 2011 al 30 de diciembre de 2016, constituyéndose en mora desde la primera cuota y
recalcando que el primer descuento se realiz6 tan solo hasta el mes de junio del 2012, aunado a que
se recibié por menor valor al pactado y asi hasta su desvinculacion laboral en el mes de mayo de
2015, razén por la cual a la fecha la obligacion se encuentra vigente, en mora y sin solucion de

pago.

Ahora bien, esta entidad no ha recibido pago alguno de la entidad BAYPOR por concepto de compra
de cartera de la obligacion de la cual es titular el accionante, ademés de ello, obsérvese que no
existe evidencia alguna que asi permita confirmarlo, mas alla del dicho del cliente.

De otra parte, es importante advertir que esta entidad jamas ha vendido ni cedido derecho
economico alguno asociado a la obligacion crediticia ni ha BAYPOR no a ninguna otra entidad.

SEGUNDO: No nos consta.

Il. FRENTE A LAS PRETENSIONES

Respetuosamente solicito se desestimen todas y cada una de las pretensiones invocadas por la
accionante, MAXIME CUANDO LAS MISMAS ESTAN ENCAMINADAS CONTRA BAYPORT, en
virtud a las razones expuestas en el acapite de los hechos, y a las que a continuacién se expondran:

FRENTE AL DERECHO DE PETICION Y DEBIDO PROCESO: Nos oponemos, por resultar
IMPROCEDENTE, en virtud a que no existe en nuestro sistema de gestion documental CRM
solicitud alguna pendiente por resolver, como tampoco se evidencia prueba alguna dentro del
presente tramite constitucional de algin derecho de peticidn que haya radicado y que se encuentre
pendiente por resolver. Aunado a ello, no se entiende en que consiste la aparente vulneracion al
debido proceso, cuando se reitera no existe tramite alguno que permita evidenciar la vulneracion de
alguna etapa procedimental y/o administrativa.

En consecuencia, de lo anterior, esta entidad encuentra que NO ha lesionado los derechos
fundamentales invocados por la accionante.
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Adicional a ello, es importante informar a este Despacho Judicial que el hoy accionante ya habia
promovido accion de tutela por la vulneracion de los mismos derechos que solicita se le amparan en
la presente accidn constitucional contra las mismas entidades, la cual fue negada por improcedente
por parte del Juzgado Segundo de Pequefias Causas y Competencias Multiples de Soledad al interior
de la Rad. 2024-00086-00, siendo notificada dicha decisién en el dia de ayer, para efectos de la
respectiva valoracion, me permito adjuntar los siguientes soportes probatorios que dan cuenta de lo
anteriormente referido:

a) Escrito de tutela junto con las pruebas y anexos en ella referidas por el accionante.
b) Auto admite tutela Rad. 2024-00086-00

€) Oficio comunican admision tutela

d) Escrito contestacion de la tutela por parte de Activos y Finanzas S.A.

e) Fallo de Tutela (Niega amparo por improcedente)

f) Oficio comunican fallo de tutela”

COMPETENCIA

De conformidad con el articulo 37 del decreto 2591 de 1991, es competente para resolver de la tutela
cualquier juez del lugar donde se surtan los efectos de la actuacién impugnada, y como los efectos
de la omisién en el presente caso tiene lugar en jurisdiccion de este Juzgado, tenemos la competencia
para conocer del asunto en primera instancia.

CONCEPTO Y NATURALEZA DE LA ACCION DE TUTELA
CONSIDERACIONES Y FUNDAMENTOS LEGALES

La TUTELA es el mecanismo de proteccion de los derechos fundamentales introducido en nuestro
ordenamiento juridico por la Constitucién de 1991, en cuyo articulo 86 preceptla que se trata de una
accion constitucional que puede ser interpuesta por cualquier persona, en todo momento y lugar, para
reclamar ante los Jueces de la Republica la proteccion inmediata y efectiva de los derechos
constitucionales fundamentales cuando estos resulten vulnerados o amenazados por la accién o la
omisidn de cualquier autoridad publica o de los particulares, en los casos establecidos en la ley. Sin
embargo, de acuerdo con los articulos 6 y 8 del Decreto 2591 de 1991, esta accion resulta
improcedente, entre otras causales de improcedencia, cuando existen otros recursos o medios de
defensa judiciales o administrativos para proteger los derechos fundamentales del accionante, como
quiera que la accion constitucional de tutela tiene un caracter residual y subsidiario frente a otros
recursos 0 medios de defensa administrativos o judiciales considerados principales, por lo que su
objetivo no puede ser el de suplantarlos, salvo que se recurra a la tutela como mecanismo transitorio
para evitar un perjuicio irremediable. La accion de tutela esta reglamentada por los Decretos 2591
de 1991, 306 de 1992 y 1382 de 2000.

La accion de tutela se constituye en un mecanismo excepcional consagrada en el articulo 86 de la
Constitucion Politica de Colombia para la proteccion efectiva de los derechos fundamentales de las
personas siempre que se vean vulnerados o amenazados por la accion u omision de una autoridad
publica o por los particulares en los casos expresamente sefialados por el articulo 42 del Decreto
2591 de 1991. La Constitucion Politica de Colombia no solo consagré en forma expresa un
determinado numero de derechos considerados como fundamentales ya antes reconocidos por
organizaciones supranacionales, sino que ademas instituyé un mecanismo especial para brindarle

Carrera 21 Calle 20 Esquina Palacio de Justicia
www.ramajudicial.gov.co

E-mail: j04prpcsoledad@cendoj.ramajudicial.gov
Soledad — Atlantico. Colombia

No. GP 053 - 4


http://www.ramajudicial.gov.co/
mailto:j04prpcsoledad@cendoj.ramajudicial.gov

A Rama Judicial
y [ Consejo Superior de la Judicatura S I C G M A
U Repuiblica de Colombia

CONSEJO SUPERIOR DE LA JUDICATURA
CONSEJO SECCIONAL DE LA JUDICATURA DEL ATLANTICO
JUZGADO QUINTO CIVIL MUNICIPAL DE SOLEDAD, TRANSFORMADO TRANSITORIAMENTE A
JUZGADO CUARTO DE PEQUENAS CAUSAS Y COMPETENCIAS MULTIPLES DE SOLEDAD POR EL
ACUERDO PCSJA18-11093 DE 19 DE SEPTIEMBRE DE 2018

RADICADO: 08-758-41-89-004-2024-00075-00

ACCION DE TUTELA

Accionante: CARLOS MANUEL PEREZ PAEZ C.C. 7.469.266
Accionado: BAYPORT FINANCIERA NIT 900189642 - 5

proteccién juridica a tales derechos cuando resulten violados 0 amenazados por la accion o la omision
de las autoridades publicas o de los particulares en los casos determinados en la ley.

Conforme a lo dispuesto por el articulo 86 de la Constitucion Politica. “Toda persona tendra accion
de tutela para reclamar ante los jueces, en todo momento vy lugar, mediante un procedimiento
preferente y sumario, por si misma o por quien actle a su nombre, la proteccion inmediata de
sus derechos constitucionales fundamentales, cuando quiera gue estos resulten vulnerados o
amenazados por la accion o la omision de cualquier autoridad publica.”

Esta accidn solo procedera cuando el afectado no disponga de otro medio de defensa judicial, salvo
gue aquella se utilice como mecanismo transitorio para evitar un perjuicio irremediable.

La ley establecera los casos en los que la accion de tutela es procedente frente a los particulares
encargados de la prestacion de un servicio publico o cuya conducta afecte o grave directamente el
interés colectivo, o respecto de quien el solicitante se halle en estado de subordinacién o indefension.

La accidn de tutela consagrada en el articulo 86 del Estatuto Fundamental, ha sido establecida como
un mecanismo de caracter excepcional que se encuentra encaminado a la proteccién directa, efectiva
e inmediata, frente a una posible violacion o vulneracién de los derechos fundamentales de los
ciudadanos, bien sea por parte de las autoridades publicas, ya por la de particulares en los casos
previstos en la ley. Tal como lo ha venido sosteniendo en multiples oportunidades la Honorable
Guardiana de la Constitucion, esta accion constitucional no es procedente cuando quien la instaura
dispone de otro medio de defensa judicial de su derecho, a menos que se instaure como un mecanismo
transitorio para evitar un perjuicio irremediable. Es decir, y en este sentido realizando una
interpretacion estricta de esta accion de tutela, es requisito indispensable la inexistencia de otro
mecanismo idéneo de defensa judicial, a través del cual se pueda reclamar valida y efectivamente, la
proteccién del derecho conculcado. Es por ello, que la Honorable Corte en multiples oportunidades,
ha resaltado el caracter subsidiario de esta accion constitucional, como uno de sus elementos
esenciales.
DERECHO DE PETICION

El articulo 23 de la Constitucion Politica, consagrado como derecho fundamental, su aplicacion como
derecho de tal categoria a través de los recursos constitucionales resulta de importancia y de resorte,
siendo este un derecho sin limites, tal como lo contempla la Corte Constitucional cuando sefiala lo
siguiente:

“El unico limite que impone la Constitucion para no poder ser el titular del derecho de obtener pronta
resolucion de peticiones, es que la peticién se haya formulado de manera irrespetuosa. Es en la
resolucion, y no en la formulacién donde este fundamental derecho adquiere toda su dimensién como
instrumento eficaz de la participacion democratica, el derecho a la informacion y la efectividad de
los demés derechos fundamentales. El derecho de peticion es uno de los instrumentos fundamentales
para la efectividad de los mecanismos de la democracia participativa. Ademas, porque mediante él
se pueden hacer valer muchos otros derechos constitucionales, como el derecho a la informacion, el
derecho a la participacion politica y el derecho a la libertad de expresion.”

4. DERECHO FUNDAMENTAL DE PETICION, MARCO JURIDICO Y ELEMENTOS
ESENCIALES. REITERACION DE JURISPRUDENCIA. -

El derecho fundamental de peticion se comprende como la garantia constitucional de toda persona a
(i) formular peticiones respetuosas, (ii) ante las autoridades o particulares, -organizaciones
privadas[11] o personas naturales[12]-, en los términos definidos por el Legislador; (iv) por motivo
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de interés general o particular, y a (iv) obtener pronta resolucién[13]. ElI marco juridico de esta
garantia se concentra, principalmente, en el articulo 23 de la Constitucion Politica y en la Ley 1437
de 2011, Titulo 11, sustituido por el articulo 1° de la Ley 1755 de 2015[14], “(p)or medio de la cual
se regula el Derecho Fundamental de Peticidn y se sustituye un titulo del Codigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo”.

Mediante el ejercicio del derecho fundamental de peticion resulta posible solicitar “el
reconocimiento de un derecho, la intervencion de una entidad o funcionario, la resolucion de una
situacion juridica, la prestacion de un servicio, requerir informacién, consultar, examinar y
requerir copias de documentos, formular consultas, quejas, denuncias y reclamos e interponer
recursos”[15] (resaltado propio). Existen algunos documentos que tienen caracter reservado, entre
estos, por ejemplo, las historias clinicas. Sin embargo, el Legislador previé la posibilidad de que, en
casos como estos, tales documentos puedan ser solicitados por su titular (numeral 3° y paragrafo
del articulo 24 Ley 1437 de 2011). En cualquier caso, el ejercicio de este derecho es gratuito, no
requiere de representacion a través de abogado[16]y, puede presentarse de forma verbal o
escrita[17], a través de cualquier medio idéneo para la comunicacién o transferencia de datos[18].

El término para resolver las peticiones, por regla general, es de 15 dias[19] siguientes a su recepcion.
Sin embargo, existen algunos casos especiales, como sucede, por ejemplo, en el caso de la solicitud
de documentos o informacion, caso en el cual la solicitud debe resolverse en el término de 10 dias
siguientes a su recepcion; o en el caso de las consultas ante las autoridades, el término es de 30 dias
siguientes a la recepcion, tal y como se sefiala en el articulo 14 de la Ley 1437 de 2011:

“]. Las peticiones de documentos y de informacion deberan resolverse dentro de los diez (10) dias
siguientes a su recepcion. Si en ese lapso no se ha dado respuesta al peticionario, se entendera, para
todos los efectos legales, que la respectiva solicitud ha sido aceptada y, por consiguiente, la
administracion ya no podrd negar la entrega de dichos documentos al peticionario, y como
consecuencia las copias se entregaran dentro de los tres (3) dias siguientes.

2. Las peticiones mediante las cuales se eleva una consulta a las autoridades en relacién con las
materias a su cargo deberan resolverse dentro de los treinta (30) dias siguientes a su recepcion.”

No obstante, cuando no resulte posible resolver la peticién en los mencionados plazos, segln el
paréagrafo del articulo 14 de la Ley 1437 de 2011, la autoridad tiene que informar esta situacion al
petente, antes del vencimiento del término. Para ello se debe expresar los motivos de la demora 'y el
plazo en que se resolverd o dara respuesta, el cual debe ser razonable y, en todo caso, no puede
exceder el doble del inicialmente previsto.

En el evento de que la peticidn se dirija ante una autoridad sin competencia, segun el articulo 21 de
la Ley 1437 de 2011, si esta se realiza de manera verbal, se debe informar “de inmediato” al
peticionario, de ser por escrito, dentro de los 5 dias siguientes a los de la recepcion. Adicionalmente,
la autoridad “dentro del término sefialado remitira la peticion al competente y enviara copia del
oficio remisorio al peticionario 0 en caso de no existir funcionario competente asi se lo
comunicara”. En este sentido, la Corte Constitucional ha advertido que “la simple respuesta de
incompetencia constituye una evasiva a la solicitud, con lo cual la administracion elude el
cumplimiento de su deber y desconoce el principio de eficacia que inspira la funcion
administrativa”[20].

Cabe resaltar en relacion con los derechos de peticion ejercidos ante particulares que se han
diferenciado tres situaciones: (i) cuando el particular presta un servicio publico o realiza funciones
de autoridad, el derecho de peticién opera como si se dirigiera contra la administracion; (ii) si el
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derecho de peticion se constituye en un medio para obtener la efectividad de otro derecho
fundamental, puede protegerse de manera inmediata, el tramite y resolucion de estas peticiones estan
sometidos a los principios y reglas generales, establecidos en el Titulo 1l de la Ley 1437 de 2011
(anteriormente mencionadas); sin embargo, se ha sefialado que (iii) si la tutela se dirige contra
particulares que no acttian como autoridad o no se trate de la proteccion de otro derecho fundamental,
este sera un derecho fundamental solamente cuando el legislador lo reglamente[21].

Siguiendo estas consideraciones, la Corte Constitucional mediante la Sentencia C-951 de 2014, por
medio de la cual se estudio el Proyecto de Ley Estatutaria “(p)or medio del cual se regula el derecho
fundamental de peticidn y se sustituye un titulo del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo”, precis6 que el ndcleo esencial del derecho fundamental de
peticion comprende[22]: i) la formulacion de la peticion; ii) la pronta resolucion, iii) la respuesta de
fondo y iv) la notificacion al peticionario de la decision. En concordancia, se ha precisado que
sus elementos estructurales[23] son: (i) el derecho de toda persona a presentar peticiones ante las
autoridades por motivos de interés general o particular; (ii) la solicitud puede ser presentada de forma
verbal o escrita; (iii) la peticion debe ser formulada respetuosamente; (iv) la informalidad en la
peticion; (v) la prontitud en la resolucién; y (vi) la competencia del Legislador para reglamentar su
gjercicio ante organizacion privadas.

Particularmente, en relacion con larespuestaa la peticion, se ha advertido en reiteradas
oportunidades que, so pena de ser inconstitucional, esta debe cumplir con los requisitos de
(i) oportunidad; (ii) ser puesta en conocimiento del peticionario[24] y (iii) resolverse de fondo
con claridad, precision, congruencia y consecuencia[25] con lo solicitado[26].

La respuesta, en consecuencia, se debe emitir en el término definido por la ley[27], tiene que ser
efectivamente notificada al peticionario “pues de nada serviria la posibilidad de dirigirse a la
autoridad si ésta no resuelve o se reserva para si el sentido de lo decidido”[28] y, debe comprender
una respuesta de fondo, clara, precisa, congruente y consecuente a la solicitud[29]. Particularmente,
en virtud de esta Ultima exigencia se ha determinado la vulneracion del derecho fundamental de
peticion cuando se han emitido respuestas abstractas[30], escuetas[31], confusas, dilatadas o
ambiguas[32], al considerar que carece de sentido que se responda la solicitud si no se resuelve
sustancialmente la materia objeto de peticion[33]. En consecuencia se ha explicado que, por ejemplo,
la respuesta, puede implicar que “la autoridad suministre informacion adicional relacionada con los
intereses del peticionario, pues eventualmente ésta puede significar una aclaracién plenade la
respuesta dada”[34]. (Resaltado fuera de texto)

En este sentido, la Sentencia T-610 de 2008, reiterada en la C-951 de 2014, establecié que las
respuestas a las peticiones deben reunir los requisitos resaltados a continuacion para que se considere
ajustada al Texto Superior:

La respuesta debe ser “(i) clara, esto es, inteligible y contentiva de argumentos de facil comprension;
(ii) precisa, de manera que atienda directamente lo pedido sin reparar en informacion impertinente
y sin incurrir en formulas evasivas o elusivas; (iii) congruente, de suerte que abarque la materia
objeto de la peticion y sea conforme con lo solicitado; y (iv) consecuente con el tramite que se ha
surtido, de manera que, si la respuesta se produce con motivo de un derecho de peticién elevado
dentro de un procedimiento del que conoce la autoridad de la cual el interesado requiere la
informacién, no basta con ofrecer una respuesta como si se tratara de una peticion aislada o ex novo,
sino que, si resulta relevante, debe darse cuenta del tramite que se ha surtido y de las razones por
las cuales la peticion resulta 0 no procedente”(resaltado propio).

Ahora bien, la obligacion de resolver de fondo una solicitud no significa que la respuesta sea
aquiescente con lo solicitado, sino el respeto por el ejercicio del derecho fundamental de peticion, es

Carrera 21 Calle 20 Esquina Palacio de Justicia
www.ramajudicial.gov.co

E-mail: j04prpcsoledad@cendoj.ramajudicial.gov
Soledad — Atlantico. Colombia

Vo 505780 -4 No. GP 053 - 4


http://www.ramajudicial.gov.co/
mailto:j04prpcsoledad@cendoj.ramajudicial.gov
http://www.corteconstitucional.gov.co/relatoria/2018/T-058-18.htm#_ftn21
http://www.corteconstitucional.gov.co/relatoria/2018/T-058-18.htm#_ftn22
http://www.corteconstitucional.gov.co/relatoria/2018/T-058-18.htm#_ftn23
http://www.corteconstitucional.gov.co/relatoria/2018/T-058-18.htm#_ftn24
http://www.corteconstitucional.gov.co/relatoria/2018/T-058-18.htm#_ftn25
http://www.corteconstitucional.gov.co/relatoria/2018/T-058-18.htm#_ftn26
http://www.corteconstitucional.gov.co/relatoria/2018/T-058-18.htm#_ftn27
http://www.corteconstitucional.gov.co/relatoria/2018/T-058-18.htm#_ftn28
http://www.corteconstitucional.gov.co/relatoria/2018/T-058-18.htm#_ftn29
http://www.corteconstitucional.gov.co/relatoria/2018/T-058-18.htm#_ftn30
http://www.corteconstitucional.gov.co/relatoria/2018/T-058-18.htm#_ftn31
http://www.corteconstitucional.gov.co/relatoria/2018/T-058-18.htm#_ftn32
http://www.corteconstitucional.gov.co/relatoria/2018/T-058-18.htm#_ftn33
http://www.corteconstitucional.gov.co/relatoria/2018/T-058-18.htm#_ftn34

£ . Rama Judicial
Y 1 Consejo Superior de la Judicatura S I C G M A
U Reptiblica de Colombia

CONSEJO SUPERIOR DE LA JUDICATURA
CONSEJO SECCIONAL DE LA JUDICATURA DEL ATLANTICO
JUZGADO QUINTO CIVIL MUNICIPAL DE SOLEDAD, TRANSFORMADO TRANSITORIAMENTE A
JUZGADO CUARTO DE PEQUERNAS CAUSAS Y COMPETENCIAS MULTIPLES DE SOLEDAD POR EL
ACUERDO PCSJA18-11093 DE 19 DE SEPTIEMBRE DE 2018

RADICADO: 08-758-41-89-004-2024-00075-00

ACCION DE TUTELA

Accionante: CARLOS MANUEL PEREZ PAEZ C.C. 7.469.266
Accionado: BAYPORT FINANCIERA NIT 900189642 - 5

decir, se debe emitir una respuesta clara, precisa, congruente, de fondo, sin que ello signifique
necesariamente acceder a lo pretendido[35]. Debe recordarse que es diferente el derecho de peticion
al derecho a lo pedido: “el derecho de peticion se ejerce y agota en la solicitud y la respuesta. No se
decide propiamente sobre él [materia de la peticion], en cambio si se decide por ejemplo sobre el
reconocimiento o no del derecho subjetivo invocado (...)”’[36]. Es decir, la entidad o particular al
que se dirija la solicitud esta en la obligacion de resolver de fondo la solicitud, lo que no significa
que deba acceder necesariamente a las pretensiones que se le realicen.

Bajo este entendido, en la Sentencia T-099 de 2014, reiterada en la T-154 de 2017 se sefial6 que:

“Asi, se ha advertido que se satisface este derecho cuando se emiten y reciben respuestas que
abarcan en forma sustancial y resuelven, en lo procedente, la materia objeto de solicitud,
independientemente del sentido, de manera que no puede entenderse vulnerado el derecho
simplemente porque la contestacion dada al peticionario dentro de los términos dispuestos sea
negativa, pues si efectivamente atiende de fondo el asunto inquirido, se ha satisfecho tal derecho de
peticion.” (Negrillas fuera de texto)

En cualquier caso, tal y como se sefialé en la Sentencia T-888 de 2014, para responder una peticion
no basta con sefalarle al solicitante las dificultades en la administracién de la informacion requerida,
“para dar respuesta de fondo al asunto, la administracion no puede trasladar al peticionario las fallas
o deficiencias en el manejo de la informacion solicitada™, consideracion que tiene mayor relevancia
cuando se encuentran amenazados o vulnerados otros derechos fundamentales.

“La amplia jurisprudencia de la Corte Constitucionall ha establecido estos pardmetros:

a) El derecho de peticién es fundamental y determinante para la efectividad de los mecanismos de la
democracia participativa. Ademas, porque mediante él se garantizan otros derechos constitucionales,
como los derechos a la informacion, a la participacién politica y a la libertad de expresién.

b) El nicleo esencial del derecho de peticion reside en la resolucion pronta y oportuna de la cuestion,
pues de nada serviria la posibilidad de dirigirse a la autoridad si ésta no resuelve o se reserva para si
el sentido de lo decidido.

¢) La respuesta debe cumplir con estos requisitos: 1. oportunidad 2. Debe resolverse de fondo, clara,
precisa y de manera congruente con lo solicitado 3. Ser puesta en conocimiento del peticionario. Si
no se cumple con estos requisitos se incurre en una vulneracion del derecho constitucional
fundamental de peticion.

d) Por lo anterior, la respuesta no implica aceptacion de lo solicitado ni tampoco se concreta siempre
en una respuesta escrita.

e) Este derecho, por regla general, se aplica a entidades estatales, esto es, a quienes ejercen autoridad.
Pero, la Constitucion lo extendio a las organizaciones privadas cuando la ley asi lo determine.

f) La Corte ha considerado que cuando el derecho de peticién se formula ante particulares, es
necesario separar tres situaciones: 1. Cuando el particular presta un servicio pablico o cuando realiza
funciones de autoridad. El derecho de peticion opera igual como si se dirigiera contra la

! pueden consultarse otras sentencias C-504 de 2004, M.P. Manuel José Cepeda Espinosa, T-799 de 2006,

M.P. Humberto Antonio Sierra Porto, T-707 de 2007 M.P: Rodrigo Escobar Gil.
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administracion. 2. Cuando el derecho de peticion se constituye en un medio para obtener la
efectividad de otro derecho fundamental, puede protegerse de manera inmediata. 3. Pero, si la tutela
se dirige contra particulares que no actlan como autoridad, este serd un derecho fundamental
solamente cuando el Legislador lo reglamente.

0) En relacion con la oportunidad de la respuesta, esto es, con el término que tiene la administracion
para resolver las peticiones formuladas, por regla general, se acude al articulo 6° del Codigo
Contencioso Administrativo que sefiala 15 dias para resolver. De no ser posible, antes de que se
cumpla con el término alli dispuesto y ante la imposibilidad de dar una respuesta en dicho lapso, la
autoridad o el particular debera explicar los motivos y sefialar el término en el cual se realizara la
contestacion. Para este efecto, el criterio de razonabilidad del término seré& determinante, puesto que
debera tenerse en cuenta el grado de dificultad o la complejidad de la solicitud. Cabe anotar que la
Corte Constitucional ha confirmado las decisiones de los jueces de instancia que ordena responder
dentro del término de 15 dias, en caso de no hacerlo, la respuesta sera ordenada por el juez, dentro
de las cuarenta y ocho (48) horas siguientes...”

DEL PRINCIPIO DE SUBSIDIARIEDAD

El principio de subsidiariedad, conforme al articulo 86 de la Constitucion, implica que la accion de
tutela solo procedera cuando el afectado no disponga de otro medio de defensa judicial para hacer
cesar la vulneracion a los derechos fundamentales, o en caso de que exista otro mecanismo, aquel no
sea idoneo o eficaz para garantizarlos, o porque se utiliza como mecanismo transitorio para evitar un
perjuicio irremediable. En otras palabras, las personas deben hacer uso de todos los recursos
ordinarios y extraordinarios que el sistema judicial ha dispuesto para conjurar la situacion que
amenaza o lesiona sus derechos, de tal manera que se impida el uso indebido de la accién de tutela
como via preferente o instancia judicial adicional de proteccion2. Siendo asi, el andlisis de la
procedibilidad de la accién de tutela exige al juez la verificacion de las siguientes reglas
jurisprudenciales: procede el amparo como i) mecanismo definitivo, cuando el actor no cuenta con
un mecanismo ordinario de proteccidn o el dispuesto por la ley para resolver las controversias, no es
idoneo vy eficaz, conforme a las especiales circunstancias del caso que se estudia3; ii) Procede la
tutela como mecanismo transitorio: ante la existencia de un medio judicial que no impide la
ocurrencia de un perjuicio irremediable, conforme a la especial situacion del peticionario4. Ademas,
iii) Cuando la accion de tutela es promovida por personas que requieren especial proteccion
constitucional -como los nifios, mujeres cabeza de familia, personas de la tercera edad, poblacion
LGBTI, personas en situacion de discapacidad, entre otros- el examen de procedencia de la accion
de tutela se hace menos estricto, a través de criterios de andlisis mas amplios, pero no menos
rigurosos. La jurisprudencia constitucional ha establecido que un evento o situacion puede ser
considerado como perjuicio irremediable si convergen estos tres elementos: i) debe ser cierto e
inminente —esto es, que no se deba a meras conjeturas o especulaciones, sino a una apreciacion
razonable de hechos veridicosb-, ii) debe ser grave, desde el punto de vista del bien o interés juridico
que lesionaria, y de la importancia de dicho bien o interés para el afectado6, y iii) debe requerir
atencion urgente, en el sentido de que sea necesaria e inaplazable su prevencion o mitigacion para
evitar que se consume un dafio antijuridico en forma irreparable7. Desde esta perspectiva el
principio de subsidiaridad, es aquel que permite al Juzgador, colegir que la accion deprecada no se
esté utilizando como medio judicial alterno, adicional o complementario de los establecidos por la
ley para la defensa de los derechos, pues cierto es que esta accion no busca remplazar los procesos
ordinarios o especiales y, menos aun, desconocer los mecanismos impuestos (dentro) de estos
procesos para controvertir las decisiones que se adopten. Quiere decir lo anterior, que cuando un juez
de la Republica quede investido de la facultad de realizar juicios de constitucionalidad en virtud de
la resolucion de acciones de tutela puestas a su consideracion, lo primero que debe entrar a analizar,

es si para el caso concreto, existen otros medios ordinarios de defensa; si tal proposicion resulta
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afirmativa, debera declarar la improcedencia de la accion de amparo y en consecuencia se exhortara
a los tutelantes para que se dirijan ante el juez ordinario que de manera preferente debe conocer del
fondo del asunto.

ANALISIS DEL CASO CONCRETO

Descendiendo al caso sub examine, de las pruebas allegadas con la demanda de tutela, este despacho
observa el escrito suscrito por el sefior CARLOS MANUEL PEREZ PAEZ mediante el cual anexa
un pantallazo del DERECHO PETICION dirigido a la accionada BAYPORT FINANCIERA
solicitando varias informaciones.

Lavinculada ACTIVOS Y FINANZAS expresa que respecto al primer punto de la Accién De Tutela
rindié informe de la vinculacion que existe entre el accionante y estos, siendo respecto al crédito
No. C-007972 bajo la modalidad de libranza y que no ha recibido pago alguno por concepto de
compra de cartera.

Por su parte BAYPORT FINANCIERA, igualmente manifiesta que tiene vinculo con el accionante
en razon a la libranza N° 34253 vigente, y asi mismo informa, no haber recibido DERECHO
PETICION suscrito por el accionante, no obstante, éste presenté una ACCION DE TUTELA contra
la financiera en cuestion conocida en el JUZGADO TERCERO CIVIL MUNICIPAL DE
SOLEDAD por los mismos hechos y dentro de la cual se procedié de parte del accionado a dar
respuesta a DERECHO PETICION, tal como se puede cotejar en el pantallazo anexo.

< = B

El miée., 30 de agosto de 2023 14:52, Carlos

Manuel Perez Paez

<carlosperez01081952@gmail.com> escribio:
Derecho peticion .

Senores
Baypor Entidad de Préstamo
= S. D

Derecho de peticion Art 23 de la C .N.
CARLOS Manuel PEREZ PAEZ varon mayor
edad identicado con CDEC 7468266 de
Bquilla ante Usted con el respeto que se
merece para solicitarle en este derecho de
petion con fundamento al art.23 de la C.N. de
Colombia con 3l fin de que en el término de
ley se sirva informarme lo siguiente.1) que
Diga si mi persona tubo libranza con esa
entidad llamada BAYPOR 2) Que me
contesten si para saldar una cuenta se llevo
a cabo la compra de mi deuda a la empresa
activo y Finanzas y que usted entrego un
titulo judicial o tranferencia bancaria o
cheque de gerencia .3)sirvase informarme
cuantas compra de cartera hizo a Activo y
Finanzas por causa de compra de mi deuda
que tuve con Activo y Finanzas en la
modalidad de libranza.

4 )sirvase informarme la fecha de las
libranzas que firme con esa entidad
senalando el monto del préstamo y la
cantidad de cuotas y su valor.

RECIBO Notificacion EN mi CORREOELECTR.
CARLOSPEREZO1081952@Gmail. Com
CORDIALMENTE.

CARLOS PEREZ PAEZ
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Este despacho en andlisis de la aprueba allegada que fue motivo de subsanacion de la admision, el
pantallazo allegado no muestra el correo electrénico donde fue presentado el DERECHO

PETICION.

Consecuentemente, no existe prueba alguna que BAYPORT FINANCIERA hubiera recibido la
solicitud que aduce el actor no fue contestada.

Debe reiterarse que la jurisprudencia de la Corte Constitucional ha indicado que el interesado que
solicita se le conteste una solicitud, debera aportar la prueba de que elevé un derecho de peticion, y
en ese sentido determinar a quién le asiste la obligacion de responder: “La carga de la prueba en
uno y otro momento del analisis corresponde a las partes enfrentadas: debe el solicitante aportar
prueba en el sentido de que elevd la peticion y de la fecha en la cual lo hizo, y la autoridad, por su
parte, debe probar que respondid oportunamente. La prueba de la peticion y de su fecha traslada a
la entidad demandada la carga procesal de demostrar, para defenderse, que, al contrario de lo
afirmado por el actor, la peticion si fue contestada, resolviendo de fondo y oportunamente. Pero si
ante el juez no ha sido probada la presentacion de la solicitud, mal puede ser condenada la autoridad
destinataria de la misma, pues procesalmente no existe el presupuesto del cual se deduzca que, en
tal evento, estaba en la obligacion constitucional de responder.”

Con fundamento en lo anterior, se tiene que el accionado BAYPORT FINANCIERA, allega como
prueba dentro de la contestacion, respuesta del derecho peticion de fecha quince (15) de febrero de
2024, generandose su envio al correo electrénico carlosperez01081952@gmail.com, ademas de ello,
se allega todos los soportes documentales de la libranza o crédito que tiene el accionante con dicha

entidad, con lo solicitado por este en su solicitud.
BAYPORT

Bogota D.C., 14 de febrero de 2024

Sefior )
CARLOS MANUEL PEREZ PAEZ
Carrera 15 No. 80 - 58

Correo 6 carlosperez0108195.
Teléfono: 321 6405212

Soledad (Atlantico)

Ref. Respuesta peticion.
Respetado sefior Pérez Paez:

Atendiendo a la accién de tutela notificada por parte del Juzgado Tercero Civil Municipal
en Oralidad de Soledad Atlantico, me permito dar respuesta al derecho de peticion mofivo
de la misma, de la siguiente manera

1. Usted presenta crédito con la Compaiiia bajo las siguientes condiciones:

Crédito radicado 34253 (ACTIVO - VIGENTE)
* Monto aprobado $ 16.300.000,00
« Cuota $ 543.804,00
* Plazo 60 meses
« Fecha apertura 19/03/2014

o

Conforme se indica en el anterior numeral, el crédito a su nombre fue otorgado en
marzo de 2014 y en adjunto se procede a remitir la documentacion soporte del
crédito a su nombre, cuyo estado actual es en mora debido a que las cuotas no
han operado en debida forma, esto es, mes a mes y por el valor de la cuota
pactada.

3. En este sentido, le sugerimos contactarse con la Compaiiia al 6017442484 para
llegar a un acuerdo de pago y asi normalizar el estado de su crédito.

Cordialmente,

KAREN ECHEVERRIA LEON
Abogada Bayport Colombia S.A.

Bayport Colombia SA
NIT. 9001896425

Jiente 601 744 2484
000 113 881

<

A la luz de las anteriores consideraciones, al Juzgado le queda claro que muy a pesar que el
accionante no cumple con las condiciones y exigencias de la prueba del derecho de peticidn, recibi6
respuesta de manera oportuna, clara y precisa respecto a los puntos de la peticion, en respuesta de
fecha 15 de febrero del 2024, en tal virtud, no puede concluirse la vulneracion del derecho
fundamental de peticion reclamado.

Carrera 21 Calle 20 Esquina Palacio de Justicia
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JUZGADO CUARTO DE PEQUENAS CAUSAS Y COMPETENCIAS MULTIPLES DE SOLEDAD POR EL
ACUERDO PCSJA18-11093 DE 19 DE SEPTIEMBRE DE 2018

RADICADO: 08-758-41-89-004-2024-00075-00

ACCION DE TUTELA

Accionante: CARLOS MANUEL PEREZ PAEZ C.C. 7.469.266
Accionado: BAYPORT FINANCIERA NIT 900189642 - 5

Por lo tanto, ante la inexistencia de una conducta respecto de la cual se pueda efectuar el juicio sobre
conculcacion de garantias fundamentales, el amparo invocado no procede. En tal sentido, en la
Sentencia T-130 de 2014 la Corte Constitucional reiterd lo siguiente:

“El objeto de la accion de tutela es la proteccion efectiva, inmediata, concreta y subsidiaria de los
derechos fundamentales, “cuando quiera gque éstos resulten vulnerados o amenazados por la accion
o0 la omision de cualquier autoridad publica o de los particulares [de conformidad con lo establecido
en el Capitulo 111 del Decreto 2591 de 1991. Asi pues, se desprende que el mecanismo de amparo
constitucional se torna improcedente, entre otras causas, cuando no existe una actuacion u omision
del agente accionado a la que se le pueda endilgar la supuesta amenaza o vulneracién de las garantias
fundamentales en cuestion.”

En suma, para que la accién de tutela sea procedente requiere como presupuesto necesario de orden
légico-juridico, que las acciones u omisiones que amenacen o vulneren los derechos fundamentales
existan (...)” ya que “sin la existencia de un acto concreto de vulneracion a un derecho fundamental
no hay conducta especifica activa u omisiva de la cual proteger al interesado (...)”.

Asi las cosas, al verificar que existe respuesta de fondo, y que no se acredita los presupuestos
jurisprudenciales para la procedencia excepcional de la tutela, se negardn las pretensiones del
accionante.

En Meérito de lo expuesto, el JUZGADO QUINTO CIVIL MUNICIPAL DE SOLEDAD,
TRANSFORMADO TRANSITORIAMENTE A JUZGADO CUARTO DE PEQUENAS
CAUSAS Y COMPETENCIAS MULTIPLES DE SOLEDAD POR EL ACUERDO PCSJA18-
11093 DE 19 DE SEPTIEMBRE DE 2018, administrando justicia en nombre de la Republica y por
autoridad de la Constitucion.

RESUELVE:

PRIMERO: NO TUTELAR el amparo del derecho fundamental d¢ DERECHO DE PETICION
invocado por el accionante CARLOS MANUEL PEREZ PAEZ, conforme a lo expuesto en la parte
considerativa de esta providencia.

SEGUNDO: NOTIFIQUESE este fallo a los interesados y al defensor del pueblo personalmente o
por cualquier otro medio expedito

TERCERO: DECLARAR que contra el presente fallo procede IMPUGNACION, conforme a los
articulos 31 y 32 del Decreto 2591 de 1.991.-

CUARTO: SI no fuere impugnado el presente fallo, remitase la actuacion a la HONORABLE
CORTE CONSTITUCIONAL, en los términos y para los efectos del inciso 2 del articulo 31 del
Decreto 2591 de 1.991.-

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE.

MARTA ROSARIO RENGIFO BERNAL
JUEZ

JUZGADO QUINTO CIVIL MUNICIPAL DE SOLEDAD,
TRANSFORMADO TRANSITORIAMENTE A JUZGADO
CUARTO DE PEQUENAS CAUSAS Y COMPETENCIAS
MULTIPLES DE SOLEDAD POR EL ACUERDO
PCSJA18-11093 DE 19 DE SEPTIEMBRE DE 2018.-

Constancia: El anterior auto se notifica por anotacion en

Carrera 21 Calle 20 Esquina Palacio de Justicia Estado No. __ En la secretaria del Juzgado a las 8:00 A.M
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JUZGADO QUINTO CIVIL MUNICIPAL DE SOLEDAD TRANSIFORMADO DE MANERA TRANSITORIA
POR EL ACUERDO PCSJA18-11093 DE 19 DE SEPTIEMBRE DE 2018 A JUZGADO CUARTO DE
PEQUENAS CAUSAS Y COMPETENCIA MULTIPLE DE SOLEDAD

RADICACION: 08-758-41-89-004-2024-00077-00

ACCION DE TUTELA

ACCIONANTE: WILLIAM SUAREZ GARCIA, C.C. 72.190.296

ACCIONADO: INSTITUTO DE TRANSITO Y TRANSPORTE SOLEDAD ATLANTICO - SUBDIRECCION DE
JURISDICCION COACTIVA

Ocho (08) de marzo de Dos Mil Veinticuatro (2024).
1. INTROITO:

No observandose causal que invalide lo actuado, procede el Despacho a resolver lo que en
derecho corresponde sobre la Accidon de Tutela presentada por WILLIAM SUAREZ
GARCIA en nombre propio, contra INSTITUTO DE TRANSITO Y TRANSPORTE
SOLEDAD ATLANTICO- SUBDIRECCION DE JURISDICCION COACTIVA, por
la presunta vulneracion de los derechos fundamentales al TRABAJO, PETICION,
IGUALDAD y DEBIDO PROCESO.

1.1. HECHOS NARRADOS POR LA PARTE ACTORA:

e Mediante el comunicado RDP20240123-01 del 23 de Enero del 2024 la alcaldia de
soledad atlantico dando respuesta a una tutela que se interpuso por el silencio
administrativo por parte de secretaria de transito y transporte de soledad atléantico,
género como respuesta el comparendo iba hacer bajado de la plataforma SIMIT ya
que habia entrado en estado de prescripcion pero a la fecha el SIMIT no ha generado
descargue ni actualizacion de plataforma del mismo.

e A lafecha la SUBDIRECCION DE JURISDICCION COACTIVA SECRETARIA
DE TRANSITO Y TRANSPORTE SOLEDAD ATLANTICO no se ha pronunciado
frente a mi solicitud ya que no dieron una respuesta concreta, pasando dias habiles de
los que estan provistos para dar solucion de fondo a mi requerimiento, y de esta forma
vulnerando el derecho fundamental de peticion.

e Realizo verificacion de la plataforma de la plataforma SIMIT, donde indica que no
se ha dado respuesta a mi radicado, vulnerando de esta forma el derecho al debido
proceso Yy de peticién art 29 y 23 de la Constitucion Colombiana.

e Como es claro, A la fecha la SUBDIRECCION DE JURISDICCION COACTIVA
SECRETARIA DE TRANSITO Y TRANSPORTE SOLEDAD ATLANTICO, no
estd tomando mi solicitud de prescripcion, en igualdad de condiciones ante la ley, ya
que no ha dado respuesta oportuna, ni dado solucién de fondo a mi requerimiento, lo
que indica que no estan tomando el requerimiento de prescripcién en igualdad de
condiciones ante la ley.

1.2. P
RETENSIONES DE LA TUTELA

El accionante solicita que se le amparen los derechos fundamentales de PETICION vy
DEBIDO PROCESO, presuntamente vulnerados por las accionadas, al no dar respuesta a su
requerimiento dentro de los 30 dias habiles después de la radicacion del mismo, llevando mas
del tiempo establecido para generar y dar respuesta a su radicado.

1.3. ACTUACION PROCESAL

Mediante auto de fecha 07 de febrero de 2024 se procedié a ADMITR la presente accion
constitucional y se ordend oficiar a la parte accionada INSTITUTO DE TRANSITO Y

Carrera 21 calle 20 esquina, Palacio de Justicia.

Correo electrénico j04prpcsoledad@cendoj.ramajudicial.gov.co
www.ramajudicial.gov.co

Soledad — Atlantico. Colombia

1509001



http://www.ramajudicial.gov.co/

- N Rama Judicial
I i Consejo Superior de la Judicatura I M A
v Repuiblica de Colombia

Consejo Superior de la Judicatura
Consejo Seccional de la Judicatura del Atlantico
JUZGADO QUINTO CIVIL MUNICIPAL DE SOLEDAD TRANSFORMADO DE MANERA TRANSITORIA
POR EL ACUERDO PCSJA18-11093 DE 19 DE SEPTIEMBRE DE 2018 A JUZGADO CUARTO DE
PEQUENAS CAUSAS Y COMPETENCIA MULTIPLE DE SOLEDAD

RADICACION: 08-758-41-89-004-2024-00077-00

ACCION DE TUTELA

ACCIONANTE: WILLIAM SUAREZ GARCIA, C.C. 72.190.296

ACCIONADO: INSTITUTO DE TRANSITO Y TRANSPORTE SOLEDAD ATLANTICO - SUBDIRECCION DE
JURISDICCION COACTIVA

TRANSPORTE SOLEDAD ATLANTICO- SUBDIRECCION DE JURISDICCION
COACTIVA, para que dentro del plazo de cuarenta y ocho (48) horas contadas a partir del
recibo del oficio allegaran el informe respectivo sobre los hechos expuestos. En la misma
providencia se dispuso VINCULAR a la FEDERACION COLOMBIANA DE
MUNICIPIOS -SIMIT, por poderse ver afectados con futuras decisiones de fondo emitidas
en el presente tramite.

1.4. CONTESTACION DE LA TUTELA

El accionado INSTITUTO DE TRANSITO Y TRANSPORTE SOLEDAD
ATLANTICO- SUBDIRECCION DE JURISDICCION COACTIVA, no contesté los
hechos.

La vinculada FEDERACION COLOMBIANA DE MUNICIPIOS -SIMIT, mediante
oficio allegado el 14 de febrero de 2024, contesto a los hechos lo siguiente:

“De acuerdo a lo mencionado con anterioridad y en atencion al auto de notificacion
emitido por su Despacho, la Federacién Colombiana de Municipios, considera necesario
realizar las siguientes precisiones:

En ejercicio de la funcién publica atribuida por el legislador en los articulos 10 y 11 de
la Ley 769 de 2002, se autorizé a la “Federacion Colombiana de Municipios para
implementar y mantener actualizado a nivel nacional” el sistema integrado de
informacidn sobre multas y sanciones por infracciones de transito -Simit, funcién que se
viene cumpliendo como administrador de la base de datos de infractores de las normas
de transito a nivel nacional, que sirve de herramienta esencial para llevar un consolidado
del registro de los contraventores en el territorio colombiano, lo cual es posible en la
medida en que los organismos de transito reportan las infracciones de transito al sistema
de informacion, es decir al contar con un registro nacional actualizado y disponible a
nivel nacional, se garantiza que no se efectde ningun tramite de los que son competencia
de los organismos de transito, en donde se encuentre involucrado el infractor en
cualquier calidad, si este no se encuentra a paz y salvo.

Por otro lado y de conformidad a lo establecido en los articulos 6, 7, 135 y 159 del
Codigo Nacional de Transito, se establece que la competencia para conocer de los
procesos contravencionales recae exclusivamente en los organismos de transito de la
jurisdiccion donde se cometio el hecho, motivo por el cual la Federacion Colombiana de
Municipios, quien ostenta la calidad de administrador del sistema, no esta legitimada
para efectuar ningan tipo de inclusion, exclusion, modificacion o correccion de registros,
por cuanto solo se limita a publicar la base de datos suministrada por los Organismos
de Transito a nivel nacional sobre infracciones y multas impuestas y cargadas por cada
organismo.

Por consiguiente, el Simit, publica de manera exacta y bajo los postulados de legalidad
de los actos administrativos, los reportes de los organismos de transito, quienes en su
calidad de autoridades son los duefios y responsables de estos, es decir que todo lo
publicado en nuestra base de datos, es informacion de caracter pablico emitida por las
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autoridades competentes para tal efecto, toda vez que conforme con el articulo 3 de la
ley 769 de 2002 el legislador dispuso taxativamente quienes tienen el caracter de
autoridades de transito y por tanto quienes emiten los actos administrativos que se
reflejan en el Sistema Integrado de Informacion sobre Multas y Sanciones por
Infracciones de Transito Simit.

De otra parte, teniendo en cuenta lo enunciado por el accionante en los hechos respecto
de la peticion presentada, revisamos el sistema de gestion documental de la Federacion
Colombiana de Municipios, y no se encontro derecho de peticion alguno presentado por
el accionante, toda vez que como lo sefial6 el accionante en los hechos y como se puede
evidenciar en los anexos, la peticion fue radicada ante la Secretaria De Transito de
Soledad y NO ante la Federacion Colombiana de Municipios.

En los hechos narrados por el accionante, se evidencia, que la entidad accionada no ha
dado respuesta de fondo a su solicitud, razén por la cual, si se concede la presente accion
de tutela que sea para ordenar a la Secretaria De Transito de Soledad, dar respuesta de
fondo a las peticiones elevada por el accionante, si es que aun no se ha hecho, toda vez
que el nacleo esencial del derecho de peticidn indica que este se cumple cuando se da
respuesta oportuna, congruente y de fondo. Sin embargo, debe recordarse que el
ejercicio de la peticion no implica una respuesta positiva por parte de la administracion.
Respetado (a) sefior (a) Juez, esperamos que sean de recibo nuestros argumentos y se
exonere a la Federacion Colombiana de Municipios de toda responsabilidad, frente a la
presunta violacion de los derechos fundamentales aducidos por el accionante.

PETICION

De conformidad con los argumentos anteriormente esbozados, y atendiendo el mandato
legal, la Federacién Colombiana de Municipios como entidad autorizada legalmente
para la administracion del Sistema Integrado de Informacion sobre Mutas y Sanciones
por Infracciones de Transito -Simit, solicita se exonere de toda responsabilidad, frente a
la presunta violacion de los derechos fundamentales aducidos por el accionante.

Se solicita NO VINCULAR a la Federacion Colombiana de Municipios en acciones de
tutela cuya pretension no guarde relacion con su naturaleza juridica y competencias
asignadas por el articulo 10 de la Ley 769 de 2002 y que a continuacién se relacionan:

a. Ajuste o correccion a la informacion que ya ha sido reportada al sistema por los
organismos de transito.

b. Temas relacionados con el tramite de licencias de conduccion.

c. Embargos ordenados por las autoridades de transito.

d. Derechos de peticion presentados Unicamente ante las autoridades de transito y NO
ante la FCM.

e. Citacion o solicitudes de audiencia contravencional.”

1.5. PRUEBAS RELEVANTES APORTADAS AL PROCESO.
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Con la presente accion de tutela fueron anexadas:

Parte accionante: Copia del oficio No. RDP20240123-01 del 23 de enero del 2024 de la
Alcaldia de Soledad, pantallazo de consulta al SIMIT.

2. CONSIDERACIONES Y FUNDAMENTOS
2.1. COMPETENCIA.

Este despacho es competente para conocer de la presente accién, de conformidad con lo
establecido en los articulos 86 de la Constitucion Politica y en el Decreto 2591 de 1991.

2.2. PROCEDENCIA.

La accion de Tutela esta prevista en el articulo 86 de la Constitucién Nacional, como un
mecanismo complementario, especifico y directo que tiene por objeto la proteccion concreta
e inmediata de los Derechos Fundamentales Constitucionales, en una determinada situacion
juridica cuando estos son violados o se presente amenaza de su violacion, y que conduce a
una declaracién judicial que disponga una orden de efectivo cumplimiento, en aras de
proteccion de tales derechos.

Los Decretos 2591/91, 306/92, 1382/00, reglamentan la accion de tutela y sefialan que ella
solo es procedente cuando no existen otros medios 0 mecanismos de defensa por su caracter
residual y subsidiario que lo definen a la luz de lo consagrado en el articulo 86 de la
Constitucion Nacional; excepto cuando se utilice como mecanismo de transitorio para evitar
un perjuicio irremediable o inminente.

El citado Articulo 86 de la Constitucion Nacional, sefiala que el objeto de la accion de Tutela
en una proteccion judicial inmediata de los Derechos constitucionales Fundamentales, ello
solo tiene justificacion y prosperidad en cuanto en efecto se establece, dentro del
procedimiento preferente y sumario, que la accion de la autoridad publica o de particulares
en los casos previstos por la ley, cause verdadero agravio a tales derechos o los ponga en
peligro.

2.3. PROBLEMA JURIDICO.

De acuerdo con los hechos que han dado lugar al debate objeto de la presente accion de tutela,
corresponde a este Despacho establecer si la accionada INSTITUTO DE TRANSITO Y
TRANSPORTE SOLEDAD ATLANTICO- SUBDIRECCION DE JURISDICCION
COACTIVA, vulneraron los derechos fundamentales al TRABAJO, PETICION,
IGUALDAD y DEBIDO PROCESO, del accionante WILLIAM SUAREZ GARCIA,
teniendo en cuenta que mediante accion de tutela anterior logré que la accionada le
respondiera que una infraccion de transito (comparendo) seria bajado de la plataforma
SIMIT, por haber entrado en estado de prescripcion, pero a la fecha de presentacion de esta
accion no se ha efectuado lo anterior.
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Bajo esos parametros facticos, para resolver la accion impetrada resulta pertinente y relevante
verificar la procedencia de esta solicitud de amparo constitucional y asi establecer si se
cumple o no con los requisitos de procedibilidad de la accion, veamos:

2.4. DERECHOS PRESUNTAMENTE VIOLADOS
2.4.1. Derecho de peticion.

El derecho de peticion esta consagrado en el articulo 23 de la Constitucién en los siguientes
términos “/t] oda persona tiene derecho a presentar peticiones respetuosas a las autoridades
por motivos de interés general o particular y a obtener pronta resolucion. El legislador
podra reglamentar su ejercicio ante organizaciones privadas (...)".

En sentencia C-951 de 2014, la Corte adujo que el derecho de peticion constituye una garantia
instrumental que permite ejercer otros derechos, por ejemplo, el acceso a la informacién, la
participacion politicay la libertad de expresion. En estos términos, es evidente su importancia
al interior de un Estado democratico, al favorecer el control ciudadano en las decisiones y
actuaciones de la administracion y de particulares en los casos establecidos en la ley.

De otra parte, la jurisprudencia constitucional ha indicado que los elementos esenciales del
derecho de peticion son los siguientes: i) pronta resolucion; ii) respuesta de fondo;
y iii) notificacién. Estos aspectos fueron abordados en sentencia T-044 de 2019, asi:

e Prontitud: la respuesta debe efectuarse en el menor tiempo posible sin exceder los
términos legales.

e Respuesta de fondo: la contestacion de debe ser clara, es decir, inteligible y de facil
comprension ciudadana; precisa, de modo que atienda lo solicitado y excluya
informacion impertinente,  evitando  pronunciamientos  evasivos 0
elusivos; congruente, que se encuentre conforme a lo solicitado de modo que atienda
la cuestion en su totalidad.

¢ Notificacidn: no basta con solo emitir la respuesta, en la medida que debe ser puesta
en conocimiento del interesado.

Debe resaltarse que la respuesta es inescindible al derecho de peticion, no necesariamente
tiene que ser favorable a lo solicitado, pues este elemento se satisface con la emision de un
pronunciamiento de fondo, conforme las caracteristicas recién mencionadas.

Por otro lado, al tratarse de un derecho fundamental, el legislador requlé su ejercicio a través
de la Ley Estatutaria 1755 de 2015. Esta ley sefiala que, por regla general, toda peticion debe
resolverse dentro de los quince (15) dias siguientes a su recepcion. Sin embargo, establecid
un término especial tratandose de peticiones sobre: i) documentos e informacion (10 dias);
y ii) consultas a las autoridades en relacién con las materias a su cargo (30 dias).

Ademas, el legislador previd que en los casos en los que no sea posible atender el término
legal, la autoridad debe informar tal situacion al interesado, expresando los motivos de la

Carrera 21 calle 20 esquina, Palacio de Justicia.

Correo electrénico j04prpcsoledad@cendoj.ramajudicial.gov.co
www.ramajudicial.gov.co

Soledad — Atlantico. Colombia



http://www.ramajudicial.gov.co/

k§ Rama Judicial
1 i Consejo Superior de la Judicatura S I C G M A
Consejo Superior de la Judicatura

v Repuiblica de Colombia
Consejo Seccional de la Judicatura del Atlantico

JUZGADO QUINTO CIVIL MUNICIPAL DE SOLEDAD TRANSFORMADO DE MANERA TRANSITORIA
POR EL ACUERDO PCSJA18-11093 DE 19 DE SEPTIEMBRE DE 2018 A JUZGADO CUARTO DE
PEQUENAS CAUSAS Y COMPETENCIA MULTIPLE DE SOLEDAD

RADICACION: 08-758-41-89-004-2024-00077-00

ACCION DE TUTELA

ACCIONANTE: WILLIAM SUAREZ GARCIA, C.C. 72.190.296

ACCIONADO: INSTITUTO DE TRANSITO Y TRANSPORTE SOLEDAD ATLANTICO - SUBDIRECCION DE
JURISDICCION COACTIVA

tardanza y sefialando el plazo razonable en que se dara respuesta, el cual no podra exceder el
doble del inicialmente previsto.

En relacidn con el ejercicio del derecho de peticion ante instituciones privadas, el articulo 32
de la ley en cita, establece que podra ejercerse ante organizaciones privadas con o sin
personeria juridica. Ademas, dispuso que puede promoverse ante personas naturales cuando
el solicitante se encuentre en situacion de indefension o subordinacion.

En conclusion, el derecho de peticién presenta rango de garantia fundamental en el
ordenamiento juridico. El legislador establecié que, por regla general, las peticiones deben
ser respondidas dentro del término de 15 dias, y admitio su procedencia ante organizaciones
de caracter privado y ante personas naturales. En este Gltimo caso, siempre y cuando el
solicitante se encuentre en situacion de indefensién o subordinacion.

2.4.2. Debido proceso administrativo.

Ha dicho la Corte Constitucional que el debido proceso es un derecho constitucional
fundamental, regulado en el Articulo 29 Superior, aplicable a toda clase de actuaciones
administrativas y judiciales, en procura de que los habitantes del territorio nacional puedan
acceder a mecanismos justos, que permitan cumplir con los fines esenciales del Estado, entre
ellos, la convivencia pacifica, la cual cobra gran relevancia en materia de transito.

Este derecho fundamental, para quienes tengan a su cargo el desarrollo de un proceso judicial
o0 administrativo, implica la obligacion de mantenerse al tanto de las modificaciones al marco
juridico que regula sus funciones, pues de lo contrario, su conducta puede acarrear la
ejecucion de actividades que no les han sido asignadas o su ejecucion conforme con un
proceso no determinado legalmente.

Frente a este particular, resulta adecuado traer a colacion el Articulo 6° Superior, en cuanto
dispone que todo servidor publico responde por infringir la Constitucion y la ley y por la
“omision o extralimitacion en el ejercicio de sus funciones”, en concordancia con el Articulo
121 del mismo texto, en el que se determina que aquellos pueden ejecutar Unicamente las
funciones que se determinen en la Constitucion y en la ley.

En tal virtud, el principio de legalidad es una restriccion al ejercicio del poder publico, en
atencion a la cual “las autoridades estatales no podran actuar en forma omnimoda, sino
dentro del marco juridico definido democraticamente, respetando las formas propias de cada
juicio y asegurando la efectividad de aquellos mandatos que garantizan a las personas el
ejercicio pleno de sus derechos.”

Por otro lado, desde la perspectiva de los ciudadanos inmersos en una actuacion
administrativa o judicial, el debido proceso constituye una garantia para el acceso a la
administracion de justicia, de tal forma que puedan conocer las decisiones que los afecten e
intervenir, en términos de igualdad y transparencia, para procurar la proteccién de sus
derechos e intereses legitimos. En este sentido, el debido proceso se concibe como un escudo
protector frente a una posible actuacion abusiva de las autoridades, cuando estas se desvien,
de manera injusta, de la regulacion juridica vigente.
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2.5. PRINCIPIO O REQUISITO DE SUBSIDIARIEDAD

En principio, debe destacarse la improcedencia de la accién de tutela por no cumplir con el
requisito o principio de subsidiariedad, cuando existen otras vias por las cuales la accionante
puede ventilar sus inconformidades con la aseguradora. Mucho maés, tratdndose de una
relacibn meramente contractual y patrimonial. Por esa razon, la Corte ha considerado
indispensable pronunciarse sobre ese punto y reiterar la jurisprudencia que, en sede
constitucional, ha fijado las reglas o elementos de este principio.

De acuerdo con el articulo 86 de la Constitucién, toda persona podra reclamar ante los
jueces “en todo momento y lugar, mediante un procedimiento preferente y sumario, por si
misma o por quien actle en su nombre, la proteccion inmediata de sus derechos
constitucionales fundamentales, cuando quiera que éstos resulten vulnerados o amenazados
por la accién o la omision de cualquier autoridad publica”. Adicionalmente, sera procedente
contra particulares que presten servicios publicos, atenten gravemente contra el interés
colectivo, o respecto de aquellos frente a los cuales el solicitante se encuentre en estado de
indefension. No obstante, el amparo “solo procederd cuando el afectado no disponga de otro
medio de defensa judicial, salvo que aquella se utilice como mecanismo transitorio para
evitar un perjuicio irremediable”. Este Ultimo aparte se refiere al principio o requisito de
subsidiariedad de la accion de tutela.

En este contexto, el principio o requisito de subsidiariedad de la accién de tutela significa
que el amparo procederd cuando, como regla general, no exista en el ordenamiento otro
medio de defensa que garantice los derechos del o la accionante. Este principio busca que la
tutela no sea utilizada como una via paralela a las ordinarias, sino que sea el Gltimo recurso
para defender los derechos fundamentales del actor. En efecto, el primer llamado a
protegerlos, es el juez ordinario (articulo 4 superior).

Una de las primeras sentencias que se pronunci6 sobre este requisito, fue la C-543 de 1992.
En esa ocasion, la Corte sostuvo que la tutela fue concebida para dar solucion eficiente a
situaciones de hecho causadas por acciones u omisiones que lesionaran derechos
fundamentales, respecto de las cuales el sistema juridico no contara con algin mecanismo de
proteccion. En consecuencia, la tutela no fue disefiada para remplazar a la justicia ordinaria.
Es un tramite excepcional que solo procede ante la carencia de otro recurso judicial.

2.6 EL SILENCIO ADMINISTRATIVO POSITIVO COMO MANIFESTACION DEL
DERECHO DE PETICION.-

El silencio administrativo es un fendmeno en virtud del cual la ley contempla que, en
determinados casos, la falta de decisién de la Administracion frente a peticiones o recursos
elevados por los administrados tiene un efecto que puede ser negativo o positivo. El silencio
de la administracion no la libera de la obligacion de resolver oportunamente la peticion, pues
su objeto es distinto. El silencio administrativo es la prueba incontrovertible de que se ha
violado el derecho de peticion.
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El legislador en el nuevo Codigo Contencioso Administrativo, Ley 1437 de 2011, introdujo
una nueva hipétesis en la que la ausencia de respuesta de la administracion frente a un
requerimiento especifico del administrado se entiende resuelto a su favor.

La regla general en nuestro ordenamiento ha sido que agotados los plazos que tiene la
administracion para dar respuesta a un requerimiento de caracter general o individual sin que
aquella se produzca, ha de entenderse negado el requerimiento. Esta figura ha sido
denominada silencio administrativo negativo y consiste en una ficcion para que, vencidos los
plazos de ley sin una respuesta por parte de la administracion, se genere un acto ficto por
medio del cual se niega la solicitud elevada, acto que el administrado puede recurrir ante la
misma administracion o la jurisdiccion.

Excepcionalmente, el legislador puede determinar que la ausencia de respuesta se entienda
resuelta a favor de quien la presentd, figura que se conoce con el nombre de silencio
administrativo positivo. En este evento, la omision de respuesta genera a favor del
interesado su resolucion en forma afirmativa, la que se debe protocolizar en la forma en que
lo determina el articulo 42 del Cédigo Contencioso Administrativo, actualmente vigente,
para hacer valida su pretension.

En términos constitucionales se puede definir la figura del silencio administrativo como una
herramienta que el legislador ha dispuesto para que el ciudadano pueda: i) hacer valer sus
derechos ante la administracion de justicia, en el caso del silencio administrativo negativo,
por cuanto no puede quedar indefinidamente a la espera de una respuesta por parte del ente
estatal encargado de resolverla, hecho que hace necesario crear un mecanismo para que pueda
acudir ante la misma administracion recurriendo el acto ficto o ante la jurisdiccion o, ii) ver
satisfechos sus derechos ante la omision de la administracion, en el caso del silencio
administrativo positivo, en la medida en que el mutismo de aquella concreta en su cabeza
un derecho.

CASO CONCRETO

Dentro del caso bajo estudio, manifiesta el accionante WILLIAM SUAREZ GARCIA,
obrando en nombre propio, considera que las accionadas le estarian vulnerando sus derechos
fundamentales al TRABAJO, PETICION, IGUALDAD y DEBIDO PROCESO, por no
materializar la prescripcién de una orden de comparendo por infraccion de transito y que sea
descargado de la plataforma del SIMIT.

De la prueba aportada por el actor, se evidencia el oficio No. RDP20240123-01, de fecha 23
de enero de 2024, por el cual el Instituto de Transito de Soledad, entrega respuesta al
accionante indicando que el comparendo No. 0875800000004761397 de fecha 05-08-2013
se encuentra en listado para proceso terminado y archivado, que la obligacion con respecto a
dicho comparendo no se reflejard cargado a su estado de cuenta en el SIMIT. Ademas, que
el organismo realizard el reporte correspondiente para dar inicio a las operaciones
administrativas correspondientes ante el Sistema Integrado de Informacion sobre Multas y
Sanciones por Infracciones de Transito — SIMIT.
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De lo manifestado por el accionante, a la fecha de presentacion de la accion no se verifica el
cumplimiento de lo contestado por el organismo de transito.

Surtido el requerimiento en el auto admisorio a las accionadas, no contestaron a los hechos.

En punto de lo que en este caso es materia de decision, la Corte Constitucional ha manifestado
que: “La presuncion de veracidad consagrada en esta norma [Art. 20 Dec-ley 2591/91]
encuentra sustento en la necesidad de resolver con prontitud sobre las acciones de tutela,
dado que estdn de por medio derechos fundamentales, y en la obligatoriedad de las
providencias judiciales, que no se pueden desatender sin consecuencias, bien que se dirijan
a particulares, ya que deban cumplirlas servidores o entidades publicas. Hecha la anterior
precision, la Corte ha establecido que la consagracion de esa presuncién obedece al
desarrollo de los principios de inmediatez y celeridad que rigen la accion de tutela, y se
orienta a obtener la eficacia de los derechos constitucionales fundamentales y el
cumplimiento de los deberes que la Carta Politica ha impuesto a las de autoridades estatales
(Articulos 2, 6, 121 e inciso segundo del articulo 123 C.P.)”

Frente al hecho notorio del silencio de las accionadas en el presente tramite tutelar, se torna
procedente la intervencion del juez constitucional, bajo el entendido ademas de que el
accionante impetro accion de tutela anterior por estos mismos hechos contra el organismo de
transito, la cual cursé en el JUZGADO TERCERO CIVIL MUNICIPAL EN ORALIDAD
DE SOLEDAD, radicado 08-758-40-03-003-2024-00007-00, el cual mediante sentencia de
fecha 29 de enero de 2024 resolvid declarar improcedente por carencia actual de objeto por
hecho superado, con ocasién de la respuesta de la accionada en oficio No. RDP20240123-
01, de fecha 23 de enero de 2024 citado en precedencia.

Por lo que, frente a la demora u omision de la accionada para la materializacion de lo
respondido al tutelante, no cuenta éste con la posibilidad de ejercitar cumplimiento alguno
del fallo, resultando viable la intervencion constitucional para la proteccion de los derechos
reclamados en la presente accién, por lo que se accedera al amparo deprecado.

En consecuencia, se ordenard al INSTITUTO DE TRANSITO Y TRANSPORTE
SOLEDAD ATLANTICO- SUBDIRECCION DE JURISDICCION COACTIVA, para
que en el término maximo e improrrogable de cinco (05) dias habiles, contados a partir de la
notificacién de la presente providencia, si todavia no lo hubieran hecho, procedan a realizar
y enviar el reporte al Sistema Integrado de Informacion sobre Multas y Sanciones por
Infracciones de Transito — SIMIT, tendiente al descargue del comparendo del historial del
accionante, de lo cual debera remitir constancia a este despacho.

4. DECISION

En mérito de lo expuesto, el Juzgado Cuarto de Pequefias Causas y Competencias Multiples
de Soledad, administrando justicia en nombre de la Republica de Colombia, y por mandato
de la Constitucion Politica,
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RESUELVE

PRIMERO: TUTELAR los derechos fundamentales de PETICION y DEBIDO PROCESO
solicitados por el Sefior WILLIAM SUAREZ GARCIA, conforme a lo considerado en la
parte motiva de esta sentencia.

SEGUNDO: Ordénese al INSTITUTO DE TRANSITO Y TRANSPORTE SOLEDAD
ATLANTICO- SUBDIRECCION DE JURISDICCION COACTIVA, para que en el
término maximo e improrrogable de cinco (05) dias habiles, contados a partir de la
notificacion de la presente providencia, si todavia no lo hubieran hecho, procedan a realizar
y enviar el reporte al Sistema Integrado de Informacion sobre Multas y Sanciones por
Infracciones de Transito — SIMIT, tendiente al descargue del comparendo del historial del
accionante, de lo cual debera remitir constancia a este despacho.

TERCERO: NOTIFIQUESE esta providencia a las partes, personalmente por medio de la
plataforma TYBA, por correo electrénico o por el medio méas expedito de acuerdo a lo
establecido en el articulo 30 de Decreto 2591 de 1991 y Ley 2213 de 2022, al Defensor del
Pueblo, al Ministerio Publico y al Procurador General de la Nacion.

CUARTO: Se le hace saber a las partes que el presente fallo podréa ser impugnado dentro de
los tres (3) dias siguientes a su notificacion.

QUINTO: De no ser impugnado el presente fallo dentro de los tres (3) dias siguientes a su
notificacién, remitase al dia siguiente, a la Corte Constitucional para su eventual revision.
(Art. 31 del Decreto 2591 de 1991).

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE.

MARTA ROSARIO
J

IFO BERNAL

JUZGADO QUINTO CIVIL MUNICIPAL DE SOLEDAD
TRANSFORMADO DE MANERA TRANSITORIA POR EL
ACUERDO PCSJA18-11093 DE 19 DE SEPTIEMBRE DE
2,018 AL CUARTO DE PEQUENAS CAUSAS Y
COMPETENCIAS MULTIPLES DE SOLEDAD

Constancia: El anterior auto se notifica por anotacion en
Estado No. __ En la secretaria del Juzgado a las 8:00 A.M
Soledad,

LA SECRETARIA
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Ocho (08) de marzo de Dos Mil Veinticuatro (2024).

INTROITO:

No observandose causal que invalide lo actuado, procede el Despacho a resolver lo que en derecho
corresponde sobre la Accion de Tutela presentada por DARIO JOSE ORTEGA MARTINEZ en
nombre propio, contra TRANSPORTES METROPOLITANOS DEL CARIBE S.AS. -
TRANSMECAR S.A.S., por la presunta vulneracion del derecho fundamental DE PETICION.

ANTECEDENTES / HECHOS / PRETENSIONES:

PRIMERO. El dia 27 de octubre de 2007 yo, DARIO JOSE ORTEGA MARTINEZ y mi madre MARIA
MARGARITA MARTINEZ GARCIA sufrimos un accidente de transito, cuando estaba siendo
transportada en la ambulancia OAS-049 desde el Hospital Juan Dominguez Romero de Soledad
hasta la clinica Renal de la Costa, siendo embestidos por el autobus de placas UYR-312 que venia
en exceso de velocidad, propiedad de Transportes Metropolitanos del Caribe S.A.S.

SEGUNDO. A causa del accidente, mi madre fallecié y perdi el 64,45% de mi capacidad laboral
imposibilitindome desempefiarse en mi labor como mototaxista.

TERCERO. Por consiguiente, conferi poder especial amplio y suficiente en el afio 2014 al abogado
JOSE LUIZ HERRERA GOMEZ, con cedula de ciudadania 8.723.155 de Barranquilla, y portador
de la Tarjeta Profesional No. 81.051, para que en mi nombre y representacion celebrara
conciliacion extrajudicial en materia civil con la persona Juridica

TRANSPORTES METROPOLITANOS DEL CARIBE S.A.S, TRANSMECAR con el fin de que se me
reconocieran los perjuicios irrogados como consecuencia de los hechos sufridos.

CUARTO. Pese a lo anterior, no cuento con informacién de la realizacion de una conciliacion, ni
de lo pactado en esta, pues mi representante corto todo medio de comunicacién con mi persona
posterior a la radicacion del poder mencionado.

SEXTO. Por este motivo, el pasado 9 de junio del presente afio, haciendo uso de mi derecho
constitucional, presente un derecho de peticion ante la entidad TRANSMECAR S.A.S el dia 9 de
junio de 2023, solicitando informacién detallada respecto si se llevd a cabo una audiencia de
conciliacion, y en caso de ser asi, me suministre copia de acta donde conste el acuerdo establecido.

SEPTIMO. Desde el dia en que radiqué mi derecho de peticion hasta el momento, no he recibido
una respuesta a mi solicitud, situacion que desconoce los términos legales y constitucionales para
dar respuesta a esta clase de peticiones.

PRETENSIONES
PRIMERO. TUTELAR mi derecho fundamental de peticion, el cual esta siendo vulnerado por la
accionada.

SEGUNDO. En consecuencia, ORDENAR a TRANSPORTES METROPOLITANOS
DEL CARIBE S.A.S, TRANSMECAR dar respuesta a la peticion presentada y aportar la informacion
solicitada en caso de ser procedente.
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ACTUACIONES PROCESALES

Mediante auto de fecha, 08 de febrero de 2024 se procedi6 a ADMITR la presente accion
constitucional y ordenar oficiar a la parte accionada TRANSPORTES METROPOLITANOS DEL
CARIBE S.AS. -TRANSMECAR S.A.S., para que dentro del plazo de cuarenta y ocho (48) horas
contadas a partir del recibido del oficio alleguen por DUPLICADO el informe respectivo a fin de
que rinda informa a los hechos expuestos.

En auto de misma fecha se ordené vincular al Sr. JOSE LUIS HERRERA GOMEZ C.C. 8.723.155,
por poderse ver afectados con futuras decisiones de fondo que se emitan dentro del plenario, en
consecuencia, se remitira copia de la Accién de tutela para que presenten el informe pertinente y se
requirié a la parte accionante para que suministren informacion (correo electrénico, teléfono, etc.),
gue permitiera localizar al vinculado, sin que el actor se pronunciaré a dicho requerimiento.

El Accionado, TRANSPORTES METROPOLITANOS DEL CARIBE S.AS. -
TRANSMECAR S.A.S., No contesto a los hechos.

COMPETENCIA

De conformidad con el articulo 37 del decreto 2591 de 1991, es competente para resolver de la tutela
cualquier juez del lugar donde se surtan los efectos de la actuacion impugnada, y como los efectos
de la omisién en el presente caso tiene lugar en jurisdiccion de este Juzgado, tenemos la competencia
para conocer del asunto en primera instancia.

CONCEPTO Y NATURALEZA DE LA ACCION DE TUTELA
CONSIDERACIONES Y FUNDAMENTOS LEGALES

La TUTELA es el mecanismo de proteccion de los derechos fundamentales introducido en nuestro
ordenamiento juridico por la Constitucion de 1991, en cuyo articulo 86 preceptla que se trata de una
accion constitucional que puede ser interpuesta por cualquier persona, en todo momento y lugar, para
reclamar ante los Jueces de la Republica la proteccion inmediata y efectiva de los derechos
constitucionales fundamentales cuando estos resulten vulnerados o amenazados por la accién o la
omision de cualquier autoridad publica o de los particulares, en los casos establecidos en la ley. Sin
embargo, de acuerdo con los articulos 6 y 8 del Decreto 2591 de 1991, esta accion resulta
improcedente, entre otras causales de improcedencia, cuando existen otros recursos o medios de
defensa judiciales o administrativos para proteger los derechos fundamentales del accionante, como
quiera que la accion constitucional de tutela tiene un carécter residual y subsidiario frente a otros
recursos 0 medios de defensa administrativos o judiciales considerados principales, por lo que su
objetivo no puede ser el de suplantarlos, salvo que se recurra a la tutela como mecanismo transitorio
para evitar un perjuicio irremediable. La accion de tutela esta reglamentada por los Decretos 2591
de 1991, 306 de 1992 y 1382 de 2000.

La accion de tutela se constituye en un mecanismo excepcional consagrada en el articulo 86 de la
Constitucion Politica de Colombia para la proteccion efectiva de los derechos fundamentales de las
personas siempre que se vean vulnerados o amenazados por la accién u omisiéon de una autoridad
publica o por los particulares en los casos expresamente sefialados por el articulo 42 del Decreto
2591 de 1991. La Constitucion Politica de Colombia no solo consagrdé en forma expresa un
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determinado numero de derechos considerados como fundamentales ya antes reconocidos por
organizaciones supranacionales, sino que ademas instituyé un mecanismo especial para brindarle
proteccién juridica a tales derechos cuando resulten violados 0 amenazados por laaccion o la omision
de las autoridades publicas o de los particulares en los casos determinados en la ley.

Conforme a lo dispuesto por el articulo 86 de la Constitucion Politica. “Toda persona tendra accion
de tutela para reclamar ante los jueces, en todo momento v lugar, mediante un procedimiento
preferente y sumario, por si misma o por quien actle a su nombre, la proteccién inmediata de
sus derechos constitucionales fundamentales, cuando quiera gue estos resulten vulnerados o
amenazados por la accion o la omision de cualquier autoridad publica.”

Esta accion solo procedera cuando el afectado no disponga de otro medio de defensa judicial, salvo
gue aquella se utilice como mecanismo transitorio para evitar un perjuicio irremediable.

La ley establecera los casos en los que la accién de tutela es procedente frente a los particulares
encargados de la prestacion de un servicio publico o cuya conducta afecte o grave directamente el
interés colectivo, o respecto de quien el solicitante se halle en estado de subordinacién o indefension.

La accidn de tutela consagrada en el articulo 86 del Estatuto Fundamental, ha sido establecida como
un mecanismo de caracter excepcional que se encuentra encaminado a la proteccién directa, efectiva
e inmediata, frente a una posible violacion o vulneracion de los derechos fundamentales de los
ciudadanos, bien sea por parte de las autoridades publicas, ya por la de particulares en los casos
previstos en la ley. Tal como lo ha venido sosteniendo en multiples oportunidades la Honorable
Guardiana de la Constitucion, esta accion constitucional no es procedente cuando quien la instaura
dispone de otro medio de defensa judicial de su derecho, a menos que se instaure como un mecanismo
transitorio para evitar un perjuicio irremediable. Es decir, y en este sentido realizando una
interpretacion estricta de esta accion de tutela, es requisito indispensable la inexistencia de otro
mecanismo idéneo de defensa judicial, a través del cual se pueda reclamar valida y efectivamente, la
proteccion del derecho conculcado. Es por ello, que la Honorable Corte en maltiples oportunidades,
ha resaltado el caracter subsidiario de esta accion constitucional, como uno de sus elementos
esenciales.
DERECHO DE PETICION

El articulo 23 de la Constitucion Politica, consagrado como derecho fundamental, su aplicacion como
derecho de tal categoria a través de los recursos constitucionales resulta de importancia y de resorte,
siendo este un derecho sin limites, tal como lo contempla la Corte Constitucional cuando sefiala lo
siguiente:

“El unico limite que impone la Constitucion para no poder ser el titular del derecho de obtener pronta
resolucion de peticiones, es que la peticién se haya formulado de manera irrespetuosa. Es en la
resolucion, y no en la formulacién donde este fundamental derecho adquiere toda su dimensién como
instrumento eficaz de la participacion democratica, el derecho a la informacion y la efectividad de
los demés derechos fundamentales. El derecho de peticion es uno de los instrumentos fundamentales
para la efectividad de los mecanismos de la democracia participativa. Ademas, porque mediante él
se pueden hacer valer muchos otros derechos constitucionales, como el derecho a la informacién, el
derecho a la participacion politica y el derecho a la libertad de expresion.”

La carga de la prueba en materia de tutela v la presuncion de veracidad. Reiteracion de
jurisprudencia.
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2.1.1 El Decreto 2591 de 1991, en su articulo 3°, establece como uno de los principios rectores de la
accion de tutela“(...) la prevalencia del derecho sustancial (...)”.[1] Por este motivo, una de las
caracteristicas de esta accion — cuyo fin es la salvaguarda y garantia de los derechos fundamentales
- es su informalidad.

En materia probatoria, es posible demostrar los hechos aludidos por ambas partes mediante cualquier
medio que logre convencer a la autoridad judicial, ya que no existe tarifa legal.[2] Esta informalidad
probatoria llega hasta el punto de que la autoridad judicial, al momento de analizar los medios
probatorios aportados al proceso, puede - cuando llegue al convencimiento de la verdad procesal -
dejar de practicar algunas de las pruebas solicitadas, tal como se dispone en el articulo 22 del Decreto
2591 de 1991[3].

De esta forma, la libertad probatoria en sede de tutela es amplia, pero esto no significa que no exista
una carga minima de la prueba en cabeza de quien alega la vulneracion de algun derecho
fundamental, ya que las reglas probatorias generales aplican también para la accion de tutela. Es
decir, si bien es cierto que basta al juez tener la conviccion de la vulneracién del derecho
constitucional fundamental para ampararlo, también lo es que debe acreditarse en el expediente su
transgresion, para que dicha proteccién constitucional se pueda obtener. Para ello el juez dispone,
ademas, de amplios poderes oficiosos, los cuales a su turno también se encuentran limitados por la
idoneidad en su utilizacion. Asi, en principio, quien invoca un hecho tiene el deber de aportar los
medios para convencer a la autoridad judicial de que en efecto ha sucedido o de aportar los elementos
necesarios que sugieran razonablemente al juez la utilizacion idonea de sus poderes oficiosos en la
prueba o le generen un convencimiento sobre la veracidad del mismo.

2.1.2 Ahora bien, por mandato de la Constitucion, tratandose de la proteccion y aplicacién de los
derechos, las actuaciones de los particulares se presumen cefiidas a los postulados de la buena fe[4].
Por este motivo, cuando una persona acude al juez constitucional buscando la proteccién de sus
derechos fundamentales se encuentra respaldada por la presuncién de veracidad.

Lo anterior se encuentra ligado a las facultades oficiosas del juez constitucional, ya que éste puede
requerir informes — conforme al articulo 19 del Decreto 2591 de 1991 — de la parte demandada para
determinar “los antecedentes del asunto (...)”’[5]. En este orden de ideas, si el mencionado informe
no es rendido dentro del plazo conferido por la autoridad judicial, “se tendran por ciertos los hechos
y se entraré a resolver de plano, salvo que el juez estime necesaria otra averiguacion previa”[6].

2.1.3 Ahora bien, en la jurisprudencia de esta Corporacion se puede observar cémo ha sido
interpretada y aplicada esta presuncién. Es importante recalcar que, en todo caso, se parte de la idea
de que la misma constituye una sancidn de la conducta procesal asumida por una de las partes debido
a su negligencia o desinterés en la resolucion del conflicto ius fundamental[7]. Asi mismo, el juez
constitucional esta llamado a utilizarla como un medio para convencerse del acaecimiento de los
hechos narrados por la parte demandante en razdn a la celeridad e inmediatez de la accion de tutela
y a la eficacia con la que se deben proteger los derechos fundamentales. Esto ultimo, sin perjuicio de
que la autoridad judicial estime necesario desplegar sus poderes oficiosos para determinar la
ocurrencia de los hechos alegados por la parte demandante.

Esta facultad de apreciacion de la conducta procesal de la parte demandada para determinar el
acaecimiento de los hechos alegados no es una potestad exclusiva del juez constitucional. Por el
contrario, se halla incluso en la legislacion procesal civil. Asi, para citar tan sélo unos ejemplos, el
CPC, al referirse a los indicios, contempla en el articulo 249 que “El juez podra deducir indicios de
la conducta procesal de las partes”. En el mismo sentido, el inciso 7° del articulo 208 del mencionado
Cadigo — que regula el interrogatorio de parte — dispone que “si el interrogado se negare a contestar
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o diere respuestas evasivas o inconducentes, el juez lo amonestara para que responda o para que lo
haga explicitamente con prevencion sobre los efectos de su renuncia (...)”; los cuales haran, segin
el inciso primero de articulo 210 “(...) presumir ciertos los hechos susceptibles de prueba de
confesién sobre los cuales versen las preguntas asertivas admisibles, contenidas en el interrogatorio
escrito (...)".

2.1.4 Como fue indicado anteriormente, la Corte, a través de su jurisprudencia, se ha pronunciado en
torno a la presuncion de veracidad. Asi, en la sentencia SU-813 de 2007 esta Corporacion indicd
que “(...) es pertinente recordar que el articulo 20 del Decreto 2591 de 1991 consagra la presuncion
de veracidad como un instrumento para sancionar el desinterés o negligencia de la autoridad publica
o el particular contra quien se ha interpuesto una accion de tutela, particularmente porque dentro del
plazo sefialado por el juez, no rinde la informacién por éste solicitada (Art. 19 Decreto 2591 de 1991),
logrando con ello que los hechos narrados por el accionante en la demanda de tutela sean tenidos
como ciertos (...). En consecuencia, vistas las circunstancias propias de los casos objeto de revision
en esta sentencia, se tendran por ciertos los hechos expuestos por los accionantes en cada una de sus
acciones de tutela, respecto de aquellas partes vinculadas al tramite de dichas acciones de tutela, y
gue no intervinieron en ellas” (subrayas fuera del original)[8].

“La amplia jurisprudencia de la Corte Constitucionall ha establecido estos pardmetros:

a) El derecho de peticion es fundamental y determinante para la efectividad de los mecanismos de
la democracia participativa. Ademas, porque mediante él se garantizan otros derechos
constitucionales, como los derechos a la informacion, a la participacion politica y a la libertad de
expresion.

b) El nicleo esencial del derecho de peticion reside en la resolucion pronta y oportuna de la cuestion,
pues de nada serviria la posibilidad de dirigirse a la autoridad si ésta no resuelve o se reserva para
si el sentido de lo decidido.

¢) La respuesta debe cumplir con estos requisitos: 1. oportunidad 2. Debe resolverse de fondo, clara,
precisa y de manera congruente con lo solicitado 3. Ser puesta en conocimiento del peticionario. Si
no se cumple con estos requisitos se incurre en una vulneraciéon del derecho constitucional
fundamental de peticion.

d) Por lo anterior, la respuesta no implica aceptacion de lo solicitado ni tampoco se concreta
siempre en una respuesta escrita.

e) Este derecho, por regla general, se aplica a entidades estatales, esto es, a quienes ejercen
autoridad. Pero, la Constitucion lo extendié a las organizaciones privadas cuando la ley asi lo
determine.

f) La Corte ha considerado que cuando el derecho de peticién se formula ante particulares, es
necesario separar tres situaciones: 1. Cuando el particular presta un servicio publico o cuando
realiza funciones de autoridad. El derecho de peticion opera igual como si se dirigiera contra la
administracion. 2. Cuando el derecho de peticion se constituye en un medio para obtener la

! pueden consultarse otras sentencias C-504 de 2004, M.P. Manuel José Cepeda Espinosa, T-799 de 2006,

M.P. Humberto Antonio Sierra Porto, T-707 de 2007 M.P: Rodrigo Escobar Gil.
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efectividad de otro derecho fundamental, puede protegerse de manera inmediata. 3. Pero, si la tutela
se dirige contra particulares que no actian como autoridad, este sera un derecho fundamental
solamente cuando el Legislador lo reglamente.

0) En relacién con la oportunidad de la respuesta, esto es, con el término que tiene la administracion
para resolver las peticiones formuladas, por regla general, se acude al articulo 6° del Cddigo
Contencioso Administrativo que sefiala 15 dias para resolver. De no ser posible, antes de que se
cumpla con el término alli dispuesto y ante la imposibilidad de dar una respuesta en dicho lapso, la
autoridad o el particular debera explicar los motivos y sefialar el término en el cual se realizara la
contestacion. Para este efecto, el criterio de razonabilidad del término sera determinante, puesto
que deberd tenerse en cuenta el grado de dificultad o la complejidad de la solicitud. Cabe anotar
que la Corte Constitucional ha confirmado las decisiones de los jueces de instancia que ordena
responder dentro del término de 15 dias, en caso de no hacerlo, la respuesta sera ordenada por el

’

Juez, dentro de las cuarenta y ocho (48) horas siguientes...’

3. ALCANCE Y EJERCICIO DEL DERECHO DE PETICION. REITERACION DE
JURISPRUDENCIA. -

La Corte Constitucional en multiples oportunidades se ha pronunciado sobre el sentido y el alcance
del derecho fundamental de peticion y ha sefialado de forma categérica que la Administracion tiene
la obligacion de proferir una contestacion pronta y de fondo en relacion con los asuntos planteados
por los administrados. Precisamente, esta Corporacion ha sefialado el alcance y ejercicio de este
derecho fundamental en los siguientes términos:

"a). El derecho de peticion es fundamental y determinante para la efectividad de los mecanismos de
la democracia participativa. Ademas, porque mediante él se garantizan otros derechos
constitucionales, como los derechos a la informacion, a la participacién politica y a la libertad de
expresion.

b). El nucleo esencial del derecho de peticion reside en la resolucion pronta y oportuna de la
cuestion, pues de nada serviria la posibilidad de dirigirse a la autoridad si ésta no resuelve o se
reserva para si el sentido de lo decidido.

c). La respuesta debe cumplir con estos requisitos: 1. oportunidad 2. Debe resolverse de fondo,
clara, precisa y de manera congruente con lo solicitado 3. ser puesta en conocimiento del
peticionario. Si no se cumple con estos requisitos se incurre en una vulneracion del derecho
constitucional fundamental de peticion.

d). Por lo anterior, la respuesta no implica aceptacion de lo solicitado ni tampoco se concreta
siempre en una respuesta escrita.

e). Este derecho, por regla general, se aplica a entidades estatales, esto es, a quienes ejercen
autoridad. Pero, la Constitucion lo extendi6 a las organizaciones privadas cuando la ley asi lo
determine.

(...)

g). En relacion con la oportunidad de la respuesta, esto es, con el término que tiene la administracion
para resolver las peticiones formuladas, por regla general, se acude al articulo 6° del Codigo
Contencioso Administrativo que sefiala 15 dias para resolver. De no ser posible, antes de que se
cumpla con el término alli dispuesto y ante la imposibilidad de dar una respuesta en dicho lapso, la
autoridad o el particular deberd explicar los motivos y sefialar el término en el cual se realizara la
contestacion. Para este efecto, el criterio de razonabilidad del término serd determinante, puesto
que debera tenerse en cuenta el grado de dificultad o la complejidad de la solicitud. Cabe anotar
que la Corte Constitucional ha confirmado las decisiones de los jueces de instancia que ordenan
responder dentro del término de 15 dias, en caso de no hacerlo, la respuesta ser& ordenada por el
juez, dentro de las cuarenta y ocho (48) horas siguientes.
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h). La figura del silencio administrativo no libera a la administracion de la obligacion de resolver
oportunamente la peticién, pues su objeto es distinto. El silencio administrativo es la prueba
incontrovertible de que se ha violado el derecho de peticidn.

i). El derecho de peticion también es aplicable en la via gubernativa, por ser ésta una expresion mas
del derecho consagrado en el articulo 23 de la Carta. Sentencias T-294 de 1997 y T-457 de 1994."*

Posteriormente, la Corte afiadid a estos supuestos, otros dos: (i) que la falta de competencia de la
entidad ante quien se presenta la solicitud no la exonera del deber de responder;?y, (ii) que, ante la
presentacién de una peticion, la entidad publica debe notificar su respuesta al interesado.

4. DERECHO FUNDAMENTAL DE PETICION, MARCO JURIDICO Y ELEMENTOS
ESENCIALES. REITERACION DE JURISPRUDENCIA. -

El derecho fundamental de peticion se comprende como la garantia constitucional de toda persona a
(i) formular peticiones respetuosas, (ii) ante las autoridades o particulares, -organizaciones
privadas[11] o personas naturales[12]-, en los términos definidos por el Legislador; (iv) por motivo
de interés general o particular, y a (iv) obtener pronta resolucion[13]. EI marco juridico de esta
garantia se concentra, principalmente, en el articulo 23 de la Constitucion Politica 'y en la Ley 1437
de 2011, Titulo II, sustituido por el articulo 1° de la Ley 1755 de 2015[14], “(p)or medio de la cual
se regula el Derecho Fundamental de Peticion y se sustituye un titulo del Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo”.

Mediante el ejercicio del derecho fundamental de peticion resulta posible solicitar “el
reconocimiento de un derecho, la intervencion de una entidad o funcionario, la resolucion de una
situacion juridica, la prestacién de un servicio, requerir informacién, consultar, examinar y
requerir copias de documentos, formular consultas, quejas, denuncias y reclamos e interponer
recursos”[15] (resaltado propio). Existen algunos documentos que tienen caracter reservado, entre
estos, por ejemplo, las historias clinicas. Sin embargo, el Legislador previ6 la posibilidad de que, en
casos como estos, tales documentos puedan ser solicitados por su titular (numeral 3° y paragrafo
del articulo 24 Ley 1437 de 2011). En cualquier caso, el ejercicio de este derecho es gratuito, no
requiere de representacién a través de abogado[16]y, puede presentarse de forma verbal o
escrita[17], a través de cualquier medio idéneo para la comunicacion o transferencia de datos[18].

El término para resolver las peticiones, por regla general, es de 15 dias[19] siguientes a su recepcion.
Sin embargo, existen algunos casos especiales, como sucede, por ejemplo, en el caso de la solicitud
de documentos o informacion, caso en el cual la solicitud debe resolverse en el término de 10 dias
siguientes a su recepcion; o en el caso de las consultas ante las autoridades, el término es de 30 dias
siguientes a la recepcion, tal y como se sefiala en el articulo 14 de la Ley 1437 de 2011:

“]. Las peticiones de documentos y de informacion deberan resolverse dentro de los diez (10) dias
siguientes a su recepcion. Si en ese lapso no se ha dado respuesta al peticionario, se entendera, para
todos los efectos legales, que la respectiva solicitud ha sido aceptada y, por consiguiente, la
administracion ya no podrd negar la entrega de dichos documentos al peticionario, y como
consecuencia las copias se entregaran dentro de los tres (3) dias siguientes.

2. Las peticiones mediante las cuales se eleva una consulta a las autoridades en relacion con las
materias a su cargo deberan resolverse dentro de los treinta (30) dias siguientes a su recepcién.”
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No obstante, cuando no resulte posible resolver la peticion en los mencionados plazos, segun el
paréagrafo del articulo 14 de la Ley 1437 de 2011, la autoridad tiene que informar esta situacion al
petente, antes del vencimiento del término. Para ello se debe expresar los motivos de la demoray el
plazo en que se resolvera o daré respuesta, el cual debe ser razonable y, en todo caso, no puede
exceder el doble del inicialmente previsto.

En el evento de que la peticidn se dirija ante una autoridad sin competencia, segun el articulo 21 de
la Ley 1437 de 2011, si esta se realiza de manera verbal, se debe informar “de inmediato” al
peticionario, de ser por escrito, dentro de los 5 dias siguientes a los de la recepcion. Adicionalmente,
la autoridad “dentro del término sefialado remitira la peticion al competente y enviara copia del
oficio remisorio al peticionario o en caso de no existir funcionario competente asi se lo
comunicara”. En este sentido, la Corte Constitucional ha advertido que “la simple respuesta de
incompetencia constituye una evasiva a la solicitud, con lo cual la administracién elude el
cumplimiento de su deber y desconoce el principio de eficacia que inspira la funcion
administrativa’o].

Cabe resaltar en relacién con los derechos de peticion ejercidos ante particulares que se han
diferenciado tres situaciones: (i) cuando el particular presta un servicio publico o realiza funciones
de autoridad, el derecho de peticién opera como si se dirigiera contra la administracion; (ii) si el
derecho de peticion se constituye en un medio para obtener la efectividad de otro derecho
fundamental, puede protegerse de manera inmediata, el tramite y resolucion de estas peticiones estan
sometidos a los principios y reglas generales, establecidos en el Titulo Il de la Ley 1437 de 2011
(anteriormente mencionadas); sin embargo, se ha sefialado que (iii) si la tutela se dirige contra
particulares que no acttian como autoridad o no se trate de la proteccion de otro derecho fundamental,
este sera un derecho fundamental solamente cuando el legislador lo reglamentepu.

Siguiendo estas consideraciones, la Corte Constitucional mediante la Sentencia C-951 de 2014, por
medio de la cual se estudio el Proyecto de Ley Estatutaria “(p)or medio del cual se regula el derecho
fundamental de peticién y se sustituye un titulo del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo”, precis6é que el ntcleo esencial del derecho fundamental de
peticion comprende[22]: i) la formulacidn de la peticidn; ii) la pronta resolucién, iii) la respuesta de
fondo y iv) la notificacion al peticionario de la decision. En concordancia, se ha precisado que
sus elementos estructurales[23] son: (i) el derecho de toda persona a presentar peticiones ante las
autoridades por motivos de interés general o particular; (ii) la solicitud puede ser presentada de forma
verbal o escrita; (iii) la peticion debe ser formulada respetuosamente; (iv) la informalidad en la
peticion; (v) la prontitud en la resolucion; y (vi) la competencia del Legislador para reglamentar su
gjercicio ante organizacion privadas.

Particularmente, en relacion con larespuestaa la peticion, se ha advertido en reiteradas
oportunidades que, so pena de ser inconstitucional, esta debe cumplir con los requisitos de
(i) oportunidad; (ii) ser puesta en conocimiento del peticionariopqy (iii) resolverse de fondo
con claridad, precision, congruencia y consecuenciags con lo solicitadops).

La respuesta, en consecuencia, se debe emitir en el término definido por la leyen, tiene que ser
efectivamente notificada al peticionario “pues de nada serviria la posibilidad de dirigirse a la
autoridad si ésta no resuelve o se reserva para si el sentido de lo decidido”rs y, debe comprender
una respuesta de fondo, clara, precisa, congruente y consecuente a la solicitudps. Particularmente, en
virtud de esta Ultima exigencia se ha determinado la vulneracion del derecho fundamental de peticién
cuando se han emitido respuestas abstractasyso;, escuetas[si], confusas, dilatadas o ambiguas[3z], al
considerar que carece de sentido que se responda la solicitud si no se resuelve sustancialmente la
materia objeto de peticiongs). En consecuencia se ha explicado que, por ejemplo, la respuesta, puede
implicar que “la autoridad suministre informacion adicional relacionada con los intereses del
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peticionario, pues eventualmente ésta puede significar unaaclaracion plenade la respuesta
dada”z41. (Resaltado fuera de texto)

En este sentido, la Sentencia T-610 de 2008, reiterada en la C-951 de 2014, establecié que las
respuestas a las peticiones deben reunir los requisitos resaltados a continuacién para que se considere
ajustada al Texto Superior:

La respuesta debe ser “(i) clara, esto es, inteligible y contentiva de argumentos de facil comprension;
(ii) precisa, de manera que atienda directamente lo pedido sin reparar en informacion impertinente
y sin incurrir en férmulas evasivas o elusivas; (iii) congruente, de suerte que abarque la materia
objeto de la peticion y sea conforme con lo solicitado; y (iv) consecuente con el tramite que se ha
surtido, de manera que, si la respuesta se produce con motivo de un derecho de peticién elevado
dentro de un procedimiento del que conoce la autoridad de la cual el interesado requiere la
informacién, no basta con ofrecer una respuesta como si se tratara de una peticion aislada o ex novo,
sino que, si resulta relevante, debe darse cuenta del tramite que se ha surtido y de las razones por
las cuales la peticion resulta 0 no procedente”(resaltado propio).

Ahora bien, la obligacion de resolver de fondo una solicitud no significa que la respuesta sea
aquiescente con lo solicitado, sino el respeto por el ejercicio del derecho fundamental de peticion, es
decir, se debe emitir una respuesta clara, precisa, congruente, de fondo, sin que ello signifique
necesariamente acceder a lo pretendido[35]. Debe recordarse que es diferente el derecho de peticion
al derecho a lo pedido: “el derecho de peticidn se ejerce y agota en la solicitud y la respuesta. No se
decide propiamente sobre él [materia de la peticion], en cambio si se decide por ejemplo sobre el
reconocimiento o no del derecho subjetivo invocado (...)”[36]. Es decir, la entidad o particular al
que se dirija la solicitud esta en la obligacion de resolver de fondo la solicitud, lo que no significa
que deba acceder necesariamente a las pretensiones que se le realicen.

Bajo este entendido, en la Sentencia T-099 de 2014, reiterada en la T-154 de 2017 se sefial6 que:

“Asi, se ha advertido que se satisface este derecho cuando se emiten y reciben respuestas que
abarcan en forma sustancial y resuelven, en lo procedente, la materia objeto de solicitud,
independientemente del sentido, de manera que no puede entenderse vulnerado el derecho
simplemente porque la contestacion dada al peticionario dentro de los términos dispuestos sea
negativa, pues si efectivamente atiende de fondo el asunto inquirido, se ha satisfecho tal derecho de
peticion.” (Negrillas fuera de texto).

ANALISIS DEL CASO CONCRETO

En el caso bajo estudio, manifiesta el accionante que present6 derecho de peticidn ante la empresa
accionada TRANSPORTES METROPOLITANOS DEL CARIBE S.A.S. -TRANSMECAR S.A.S,,
recibido el dia 23 de noviembre del 2023, y que desde la presentacién del mismo no ha recibido una
respuesta de fondo.

A su turno el accionado TRANSPORTES METROPOLITANOS DEL CARIBE S.AS. -
TRANSMECAR S.A.S., no dio contestacion al requerimiento realizado por el despacho, por lo que
el mismo procederda a dar aplicacion a lo establecido en el articulo 20 del Decreto 2591 de 1991, que
establece la presuncion de veracidad de los hechos presentados en la solicitud de amparo, ante la
negligencia u omisién de las entidades accionadas de presentar los informes requeridos por el juez
de tutela, en los plazos otorgados por el mismo.
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En este sentido, la Corte ha manifestado que: “La presuncién de veracidad consagrada en esta norma
[Art. 20 Dec-ley 2591/91] encuentra sustento en la necesidad de resolver con prontitud sobre las acciones de tutela, dado
que estan de por medio derechos fundamentales, y en la obligatoriedad de las providencias judiciales, que no se pueden
desatender sin consecuencias, bien que se dirijan a particulares, ya que deban cumplirlas servidores o entidades
publicasysi. Hecha la anterior precision, la Corte ha establecido que la consagracién de esa presuncion obedece al
desarrollo de los principios de inmediatez y celeridad que rigen la accién de tutela, y se orienta a obtener la eficacia de
los derechos constitucionales fundamentales y el cumplimiento de los deberes que la Carta Politica ha impuesto a las de
autoridades estatales (Articulos 2, 6, 121 e inciso segundo del articulo 123 C.P.)z21.”

Asi las cosas, ante la no contestacion por parte de la accionada TRANSPORTES
METROPOLITANOS DEL CARIBE S.A.S. -TRANSMECAR S.A.S., antes y después de la
peticion, como de la accién tutelar, encuentra el despacho, que efectivamente existe una desidia por
parte de este para con el accionante, en acudir a su llamado, conculcando asi de esta manera sus
derechos constitucionales y fundamentales, por tal motivo el despacho le ordenara que en el término
de 48 horas siguientes a la notificacidn de la presente accion, de contestacién inmediata, de fondo,
clara, precisa, y debidamente notificada al sefior DARIO JOSE ORTEGA MARTINEZ, so pena
de incurrir en las sanciones de ley.

En Meérito de lo expuesto, el JUZGADO QUINTO CIVIL MUNICIPAL DE SOLEDAD,
TRANSFORMADO TRANSITORIAMENTE A JUZGADO CUARTO DE PEQUENAS
CAUSAS Y COMPETENCIAS MULTIPLES DE SOLEDAD POR EL ACUERDO PCSJA18-
11093 DE 19 DE SEPTIEMBRE DE 2018, administrando justicia en nombre de la Republicay por
autoridad de la Constitucion.

RESUELVE:

PRIMERO: TUTELAR la accién de tutela presentada para el amparo del derecho fundamental de
PETICION invocado por el accionante DARIO JOSE ORTEGA MARTINEZ contra
TRANSPORTES METROPOLITANOS DEL CARIBE S.AS. -TRANSMECAR S.AS,,
conforme a lo expuesto en la parte considerativa de esta providencia.

SEGUNDO: ORDENAR, a TRANSPORTES METROPOLITANOS DEL CARIBE S.AS. -
TRANSMECAR S.A.S., para que en el término de 48 horas, improrrogables, emita respuesta de
fondo, clara, congruente, y debidamente notificada al sefior DARIO JOSE ORTEGA MARTINEZ,
so pena de incurrir en las sanciones de ley.

TERCERO: NOTIFIQUESE este fallo a los interesados y al defensor del pueblo personalmente o
por cualquier otro medio expedito

CUARTO: DECLARAR que contra el presente fallo procede IMPUGNACION, conforme a los
articulos 31y 32 del Decreto 2591 de 1.991.-

QUINTO: SI no fuere impugnado el presente fallo, remitase la actuacion a la HONORABLE
CORTE CONSTITUCIONAL, en los términos y para los efectos del inciso 2 del articulo 31 del
Decreto 2591 de 1.991.-

JUEZ
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RADICACION: 08-758-41-89-004-2024-0019300
ACCION DE TUTELA
Accionante: MY DARLING DE LOS ANGELES ZAMBRANO DUARTE C.E. 27.266.218
Accionados: SECRETARIA DE SALUD MUNICIPAL DE SOLEDAD
HOSPITAL DEPARTAMENTAL JUAN DOMINGUEZ ROMERO
C.A.M.I.N.O SIMON BOLIVAR, HOSPITAL MATERNO INFALTIL DE SOLEDAD
SISBEN

INFORME DE SECRETARIAL - Soledad, ocho (08) de marzo de Dos mil veinticuatro (2024).

Sefiora juez a su Despacho la presente ACCION DE TUTELA, instaurada por MY DARLING DE LOS
ANGELES ZAMBRANO DUARTE actuando en nombre propio, contra SECRETARIA DE SALUD MUNICIPAL
DE SOLEDAD, HOSPITAL DEPARTAMENTAL JUAN DOMINGUEZ ROMERO, C.A.M.LN.O SIMON
BOLIVAR, HOSPITAL MATERNO INFALTIL DE SOLEDAD, y SISBEN por la presunta vulneracion de los
derechos fundamentales A LA SALUD, SEGURIDAD SOCIAL y VIDA. Sirvase proveer.

JUNNE RADA DE LA CRUZ
Secretaria. -

JUZGADO QUINTO CIVIL MUNICIPAL DE SOLEDAD TRANSFORMADO DE MANERA TRANSITORIA POR
EL ACUERDO PCSJA18-11093 DE 19 DE SEPTIEMBRE DE 2,018 A JUZGADO CUARTO DE PEQUENAS
CAUSAS Y COMPETENCIAS MULTIPLES DE SOLEDAD- Soledad, ocho (08) de marzo de Dos mil
veinticuatro (2024).

1°) ASUNTO QUE SE TRATA

Se decide la apertura y tramite a la Accion Constitucional presentada por MY DARLING DE LOS ANGELES
ZAMBRANO DUARTE actuando en nombre propio, contra SECRETARIA DE SALUD MUNICIPAL DE
SOLEDAD, HOSPITAL DEPARTAMENTAL JUAN DOMINGUEZ ROMERO, C.A.M.I.N.O SIMON BOLIVAR,
HOSPITAL MATERNO INFALTIL DE SOLEDAD, y SISBEN por la presunta vulneracién de los derechos
fundamentales A LA SALUD, SEGURIDAD SOCIAL y VIDA.

2°)CONSIDERACIONES

Visto y verificado el anterior informe secretarial, el Despacho observa que la solicitud de amparo retne los
requisitos constitucionales y legales exigibles, entre otros, como la mencién derechos fundamentales
presuntamente lesionados, por lo tanto, es procedente ordenar la admisién de la misma e impartir el tramite
que corresponda, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 86 de la Constitucidn Politica, y los decretos
2.591 de 1991, 306 de 1992 y 1382 de 2000.

De otro lado, y de acuerdo al acervo probatorio aportado por la parte accionante el despacho judicial, opta la
necesidad de OFICIAR a Departamento Nacional de Planeacion y a MIGRACION COLOMBIA a la presente
accién, para que, en ejercicio de sus competencias realicen las investigaciones pertinentes frente a la accion
de tutela de la referencia.

Ahora bien, por otro lado, la parte accionante solicita como medida provisional lo siguiente:

“Se ordene al HOSPITAL DEPARTAMENTAL JUAN DOMIN GUEZ ROMERO, C.A.M.I.N.O SIMON BOLIVAR,
HOSPITAL MATERNO INFALTIL DE SOLEDAD, o a cualquier otra IPS de la red de atencion publica de su
Municipio, la autorizacion de los controles prenatales, practica de ecografia y atencion por ginecologia, en caso
de que se requiera autorizacion para la practica de los mismos, Ordénese a Secretaria Municipal de Soledad
emitir las respectivas autorizaciones.”

Palacio de Justicia, carrera 21 calle 20 esquina Palacio de Justicia
Correo electronico jo4prpcsoledad@cendoj.ramajudicial.gov.co
www.ramajudicial.gov.co

Soledad — Atlantico. Colombia

No. SC5780 - 4 No. GP 059 - 4


http://www.ramajudicial.gov.co/

Reptuiblica de Colombia

LI Rama Judicial
u Consejo Superior de la Judicatura S I CG M A

Consejo Superior de la Judicatura
Consejo Seccional de la Judicatura del Atlantico
JUZGADO QUINTO CIVIL MUNICIPAL DE SOLEDAD TRANSFORMADO DE MANERA TRANSITORIA
POR EL ACUERDO PCSJA18-11093 DE 19 DE SEPTIEMBRE DE 2,018 A JUZGADO CUARTO DE
PEQUENAS CAUSAS Y COMPETENCIAS MULTIPLES DE SOLEDAD

RADICACION: 08-758-41-89-004-2024-0019300
ACCION DE TUTELA
Accionante: MY DARLING DE LOS ANGELES ZAMBRANO DUARTE C.E. 27.266.218
Accionados: SECRETARIA DE SALUD MUNICIPAL DE SOLEDAD
HOSPITAL DEPARTAMENTAL JUAN DOMINGUEZ ROMERO
C.A.M.I.N.O SIMON BOLIVAR, HOSPITAL MATERNO INFALTIL DE SOLEDAD
SISBEN

Sobre el particular, el articulo 7 del Decreto 2591 de 1991, dispone textualmente lo siguiente:

*ARTICULO 7°-Medidas provisionales para proteger un derecho. Desde la presentacion de la solicitud, cuando
el juez expresamente lo considere necesario y urgente para proteger el derecho, suspendera la aplicacion del
acto concreto que lo amenace o vulnere.

Sin embargo, a peticion de parte o de oficio, se podréa disponer la ejecucion o la continuidad de la ejecucion,
para evitar perjuicios ciertos e inminentes al interés publico. En todo caso el juez podra ordenar lo que considere
procedente para proteger los derechos y no hacer ilusorio el efecto de un eventual fallo a favor del solicitante.
La suspension de la aplicacion se notificara inmediatamente a aquél contra quien se hubiere hecho la solicitud
por el medio mas expedito posible.

El juez también podra, de oficio 0 a peticion de parte, dictar cualquier medida de conservacion o seguridad
encaminada a proteger el derecho o a evitar que se produzcan otros dafios como consecuencia de los hechos
realizados, todo de conformidad con las circunstancias del caso.

El juez podra, de oficio o a peticion de parte, por resolucién debidamente fundada, hacer cesar en cualquier
momento la autorizacion de ejecucion o las otras medidas cautelares que hubiere dictado.”

Por su parte, la Corte Constitucional ha precisado que procede el decreto de medidas provisionales frente a
las siguientes hipotesis: (i) cuando éstas resultan necesarias para evitar que la amenaza contra el derecho
fundamental se concrete en una vulneracion o; (i) cuando, constatada la ocurrencia de una violacién, sea
imperioso precaver su agravacion.

Conforme lo anterior se advierte que, lo que solicita como medida provisional es la misma pretensién de la
tutela, por lo que se negara la medida solicitada toda vez que la pretensién inmediata constituye materia objeto
de estudio dentro de la presente tutela, y adicionalmente, no se evidencian las suficientes pruebas para otorgar
lo pretendido en aras de evitar un perjuicio irremediable del accionante.

En virtud de lo motivado el Juzgado,
RESUELVE

1. ADMITIR la presente accién de tutela instaurada por el sefior por MY DARLING DE LOS ANGELES
ZAMBRANO DUARTE actuando en nombre propio, contra SECRETARIA DE SALUD MUNICIPAL
DE SOLEDAD, HOSPITAL DEPARTAMENTAL JUAN DOMINGUEZ ROMERO, C.A.M.I.N.O SIMON
BOLIVAR, HOSPITAL MATERNO INFALTIL DE SOLEDAD, y SISBEN por la presunta vulneracion
de los derechos fundamentales A LA SALUD, SEGURIDAD SOCIAL y VIDA.

2. OFICIAR: a SECRETARIA DE SALUD MUNICIPAL DE SOLEDAD, HOSPITAL DEPARTAMENTAL
JUAN DOMINGUEZ ROMERO, C.A.M.I.N.O SIMON BOLIVAR, HOSPITAL MATERNO INFALTIL DE
SOLEDAD, y SISBEN a fin de que en el término de cuarenta y ocho (48) horas contadas a partir del
recibo de la presente comunicacion, se sirva a rendir un informe detallado conforme a los hechos
expuestos en sede tutelar. Para tal efecto, se conmina a que la actora notifique a la entidad a través
de correo electronico y allegue constancia a este Despacho de [a notificacion.

3. Téngase como pruebas los documentos aportados por la parte actora en el escrito tutelar.
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JUZGADO QUINTO CIVIL MUNICIPAL DE SOLEDAD TRANSFORMADO DE MANERA TRANSITORIA
POR EL ACUERDO PCSJA18-11093 DE 19 DE SEPTIEMBRE DE 2,018 A JUZGADO CUARTO DE
PEQUENAS CAUSAS Y COMPETENCIAS MULTIPLES DE SOLEDAD

RADICACION: 08-758-41-89-004-2024-0019300
ACCION DE TUTELA
Accionante: MY DARLING DE LOS ANGELES ZAMBRANO DUARTE C.E. 27.266.218
Accionados: SECRETARIA DE SALUD MUNICIPAL DE SOLEDAD
HOSPITAL DEPARTAMENTAL JUAN DOMINGUEZ ROMERO
C.A.M.I.N.O SIMON BOLIVAR, HOSPITAL MATERNO INFALTIL DE SOLEDAD
SISBEN

4. Oficiara DEPARTAMENTO NACIONAL DE PLANEACION y a MIGRACION COLOMBIA, a la presente
accién, para que, en ejercicio de sus competencias realicen las investigaciones pertinentes frente a la
accion de tutela de la referencia.

5. Negar la medida provisional elevada por la accionante, toda vez que la pretension inmediata constituye
materia objeto de estudio dentro de la presente tutela.

6. Se advierte a los accionados que el DESACATO a esta orden judicial motivara a las sanciones
previstas en el articulo 52 del Decreto 2591 de 1991, sin perjuicios de las sanciones penales a que
hubiere lugar.

JUZGADO QUINTO CIVIL MUNICIPAL DE
SOLEDAD TRANSFORMADO DE MANERA
TRANSITORIA POR EL ACUERDO PCSJA18-
11093 DE 19 DE SEPTIEMBRE DE 2,018 A
JUZGADO CUARTO DE PEQUENAS CAUSAS Y
COMPETENCIAS MULTIPLES DE SOLEDAD

Constancia: El anterior auto se notifica por anotacién

en Estado No. ___ En la secretaria del Juzgado a las
8:00 AM
Soledad, 2024

LA SECRETARIA

Firmado Por:

Marta Rosario Rengifo Bernal
Juez Municipal
Juzgado Municipal
Civil 005
Soledad - Atlantico

Este documento fue generado con firma electrénica y cuenta con plena validez juridica,

conforme a lo dispuesto en la Ley 527/99 y el decreto reglamentario 2364/12

Cadigo de verificacion: 4a620bfe3b28d88ala0f18bbfff4ff1f67 2fcdaa531f2868b99f13c400e5118d
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JUZGADO QUINTO CIVIL MUNICIPAL DE SOLEDAD TRANSFORMADO DE MANERA TRANSITORIA
POR EL ACUERDO PCSJA18-11093 DE 19 DE SEPTIEMBRE DE 2,018 A JUZGADO CUARTO DE
PEQUENAS CAUSAS Y COMPETENCIAS MULTIPLES DE SOLEDAD

RADICACION: 08-758-41-89-004-2024-0019500
ACCION DE TUTELA
Accionante: LIBIA MARIA DE LA HOZ MORENO C.C. 1.129.573.244
Accionado: AV VILLAS E- CREDIT
BANCO SERFINANZA S.A.

INFORME DE SECRETARIAL - Soledad, ocho (08) de marzo de Dos mil veinticuatro (2024).

Sefiora juez a su Despacho la presente ACCION DE TUTELA, instaurada por LIBIA MARIA DE LA HOZ
MORENO, actuando en nombre propio, contra AV VILLAS E- CREDIT y BANCO SERFINANZA S.A. por la
presunta vulneracion de los derechos fundamentales DE PETICION y HABEAS DATA. Sirvase proveer.

JUNNE RADA DE LA CRUZ
Secretaria. -

JUZGADO QUINTO CIVIL MUNICIPAL DE SOLEDAD TRANSFORMADO DE MANERA TRANSITORIA POR
EL ACUERDO PCSJA18-11093 DE 19 DE SEPTIEMBRE DE 2,018 A JUZGADO CUARTO DE PEQUENAS
CAUSAS Y COMPETENCIAS MULTIPLES DE SOLEDAD-, ocho (08) de marzo de Dos mil veinticuatro
(2024).

1°) ASUNTO QUE SE TRATA

Se decide la apertura y tramite a la Accion Constitucional presentada por LIBIA MARIA DE LA HOZ MORENO,
actuando en nombre propio, contra AV VILLAS E- CREDIT y BANCO SERFINANZA S.A. por la presunta
vulneracién de los derechos fundamentales DE PETICION y HABEAS DATA.

2°)CONSIDERACIONES

Visto y verificado el anterior informe secretarial, el Despacho observa que la solicitud de amparo reune los
requisitos constitucionales y legales exigibles, entre otros, como la mencién derechos fundamentales
presuntamente lesionados, por lo tanto, es procedente ordenar la admision de la misma e impartir el tramite
que corresponda, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 86 de la Constitucidn Politica, y los decretos
2.591 de 1991, 306 de 1992 y 1382 de 2000.

De la lectura de los hechos y peticiones de la tutela, esta agencia judicial considera pertinente vincular a este
tramite a CIFIN TransUnion, DATACREDITO EXPERIAN COLOMBIA S.A., por ser las entidades

administradoras de la informacidn o reportes realizados.

En virtud de lo motivado el Juzgado,

RESUELVE

=

ADMITIR la presente accion de tutela instaurada por LIBIA MARIA DE LA HOZ MORENO, actuando
en nombre propio, contra AV VILLAS E- CREDIT y BANCO SERFINANZA S.A. por la presunta
vulneracion de los derechos fundamentales DE PETICION y HABEAS DATA.

™

OFICIAR: a AV VILLAS E- CREDIT y BANCO SERFINANZA S.A., a fin de que en el término de
cuarenta y ocho (48) horas contadas a partir del recibo de la presente comunicacion, se sirva a rendir
un informe detallado conforme a los hechos expuestos en sede tutelar. Para tal efecto, se conmina a
que la actora notifique a la entidad a través de correo electrénico y allegue constancia a este Despacho
de la notificacion.
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JUZGADO QUINTO CIVIL MUNICIPAL DE SOLEDAD TRANSFORMADO DE MANERA TRANSITORIA
POR EL ACUERDO PCSJA18-11093 DE 19 DE SEPTIEMBRE DE 2,018 A JUZGADO CUARTO DE
PEQUENAS CAUSAS Y COMPETENCIAS MULTIPLES DE SOLEDAD

RADICACION: 08-758-41-89-004-2024-0019500
ACCION DE TUTELA
Accionante: LIBIA MARIA DE LA HOZ MORENO C.C. 1.129.573.244
Accionado: AV VILLAS E- CREDIT
BANCO SERFINANZA S.A.

3. Vinculese a las entidades CIFIN TransUnion, DATACREDITO EXPERIAN COLOMBIA S.A., por
poderse ver afectados con futuras decisiones de fondo que se emitan dentro del plenario, en
consecuencia, se remitira copia de la Accién de tutela para que presenten el informe pertinente.

[

Téngase como pruebas los documentos aportados por la parte actora en el escrito tutelar.

|o

Se advierte a los accionados que el DESACATO a esta orden judicial motivara a las sanciones
previstas en el articulo 52 del Decreto 2591 de 1991, sin perjuicios de las sanciones penales a que

hubiere lugar.
0
(L

KU CORE
MARFA ROSARIO REN

JUZGADO QUINTO CIVIL MUNICIPAL DE
SOLEDAD TRANSFORMADO DE MANERA
TRANSITORIA POR EL ACUERDO PCSJA18-
11093 DE 19 DE SEPTIEMBRE DE 2,018 A
JUZGADO CUARTO DE PEQUENAS CAUSAS Y
COMPETENCIAS MULTIPLES DE SOLEDAD

Constancia: El anterior auto se notifica por anotacién
en Estado No. ___En la secretaria del Juzgado a las
8:00 AM

Soledad, 2024

LA SECRETARIA

Firmado Por:

Marta Rosario Rengifo Bernal
Juez Municipal
Juzgado Municipal
Civil 005
Soledad - Atlantico

Este documento fue generado con firma electrénica y cuenta con plena validez juridica,

conforme a lo dispuesto en la Ley 527/99 y el decreto reglamentario 2364/12
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JUZGADO QUINTO CIVIL MUNICIPAL DE SOLEDAD TRANSFORMADO DE MANERA TRANSITORIA
POR EL ACUERDO PCSJA18-11093 DE 19 DE SEPTIEMBRE DE 2,018 A JUZGADO CUARTO DE
PEQUENAS CAUSAS Y COMPETENCIAS MULTIPLES DE SOLEDAD

RADICADO: 08-758-41-89-004-2024-00200-00
ACCION DE TUTELA

Accionante: JYM BRAYAN MEZA ESPINOSA C.C. 72.260.535

Accionado: INSTITUTO MUNICIPAL DE TRANSITO Y TRANSPORTE DE SOLEDAD

INFORME DE SECRETARIAL - Soledad, ocho (08) de marzo de Dos mil veinticuatro (2024).

Sefiora juez a su Despacho la presente ACCION DE TUTELA, instaurada por JYM BRAYAN MEZA
ESPINOSA, actuando en nombre propio, contra INSTITUTO MUNICIPAL DE TRANSITO Y TRANSPORTE DE
SOLEDAD, por la presunta vulneracion de los derechos fundamentales DE PETICION, DEBIDO PROCESO e
IGUALDAD. Sirvase proveer.

JUNNE RADA DE LA CRUZ
Secretaria. -

JUZGADO QUINTO CIVIL MUNICIPAL DE SOLEDAD TRANSFORMADO DE MANERA TRANSITORIA POR
EL ACUERDO PCSJA18-11093 DE 19 DE SEPTIEMBRE DE 2,018 A JUZGADO CUARTO DE PEQUENAS
CAUSAS Y COMPETENCIAS MULTIPLES DE SOLEDAD- Soledad, ocho (08) de marzo de Dos mil
veinticuatro (2024).

1°) ASUNTO QUE SE TRATA

Se decide la apertura y tramite a la Accién Constitucional presentada por JYM BRAYAN MEZA ESPINOSA,
actuando en nombre propio, contra INSTITUTO MUNICIPAL DE TRANSITO Y TRANSPORTE DE SOLEDAD,
por la presunta vulneracion de los derechos fundamentales DE PETICION, DEBIDO PROCESO e IGUALDAD.

2°)CONSIDERACIONES

Visto y constatado el anterior informe secretarial, el Despacho observa que la solicitud de amparo retne los
requisitos constitucionales y legales exigibles, entre otros, como la mencién derechos fundamentales
presuntamente lesionados, por lo tanto, es procedente ordenar la admision de la misma e impartir el tramite
que corresponda, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 86 de la Constitucidn Politica, y los decretos
2.591 de 1991, 306 de 1992 y 1382 de 2000.

En virtud de lo motivado el Juzgado,

RESUELVE

=

ADMITIR la presente accién de tutela instaurada por JYM BRAYAN MEZA ESPINOSA, actuando en
nombre propio, contra INSTITUTO MUNICIPAL DE TRANSITO Y TRANSPORTE DE SOLEDAD, por
la presunta vulneracién de los derechos fundamentales DE PETICION, DEBIDO PROCESO e
IGUALDAD.

™

OFICIAR: al INSTITUTO MUNICIPAL DE TRANSITO Y TRANSPORTE DE SOLEDAD, a fin de que
en el término de cuarenta y ocho (48) horas contadas a partir del recibo de la presente comunicacion,
se sirva a rendir un informe detallado conforme a los hechos expuestos en sede tutelar. Para tal efecto,
se conmina a que la actora notifique a la entidad a través de correo electronico y allegue constancia a
este Despacho de la notificacién.

3. Téngase como pruebas los documentos aportados por la parte actora en el escrito tutelar.
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JUZGADO QUINTO CIVIL MUNICIPAL DE SOLEDAD TRANSFORMADO DE MANERA TRANSITORIA
POR EL ACUERDO PCSJA18-11093 DE 19 DE SEPTIEMBRE DE 2,018 A JUZGADO CUARTO DE
PEQUENAS CAUSAS Y COMPETENCIAS MULTIPLES DE SOLEDAD

RADICADO: 08-758-41-89-004-2024-00200-00
ACCION DE TUTELA

Accionante: JYM BRAYAN MEZA ESPINOSA C.C. 72.260.535

Accionado: INSTITUTO MUNICIPAL DE TRANSITO Y TRANSPORTE DE SOLEDAD

4. Se advierte a los accionados que el DESACATO a esta orden judicial motivara a las sanciones
previstas en el articulo 52 del Decreto 2591 de 1991, sin perjuicios de las sanciones penales a que
hubiere lugar.

JUZGADO QUINTO CIVIL MUNICIPAL DE
SOLEDAD TRANSFORMADO DE MANERA
TRANSITORIA POR EL ACUERDO PCSJA18-
11093 DE 19 DE SEPTIEMBRE DE 2,018 A
JUZGADO CUARTO DE PEQUENAS CAUSAS Y
COMPETENCIAS MULTIPLES DE SOLEDAD

Constancia: El anterior auto se notifica por anotacion
en Estado No. ____En la secretaria del Juzgado a las
8:00 AM

Soledad, 2024

LA SECRETARIA

Firmado Por:

Marta Rosario Rengifo Bernal
Juez Municipal
Juzgado Municipal
Civil 005
Soledad - Atlantico

Este documento fue generado con firma electrénica y cuenta con plena validez juridica,
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JUZGADO QUINTO CIVIL MUNICIPAL DE SOLEDAD TRANSFORMADO DE MANERA TRANSITORIA
POR EL ACUERDO PCSJA18-11093 DE 19 DE SEPTIEMBRE DE 2,018 A JUZGADO CUARTO DE
PEQUENAS CAUSAS Y COMPETENCIAS MULTIPLES DE SOLEDAD

RADICACION: 08-758-41-89-004-2024-0020100

ACCION DE TUTELA

Accionante: VANESSA DE JESUS GONZALES C.C. 1.042.452.330
Accionado: UNE EPM TELECOMUNICACIONES S.A. - TIGO

INFORME DE SECRETARIAL - Soledad, ocho (08) de marzo de Dos mil Veinticuatro (2024).

Sefiora juez a su Despacho la presente ACCION DE TUTELA, instaurada por VANESSA DE JESUS
GONZALES, actuando en nombre propio, contra UNE EPM TELECOMUNICACIONES S.A. - TIGO. por la
presunta vulneracion de los derechos fundamentales DEBIDO PROCESO, HABEAS DATA, VIVIENDA DIGNA
y PETICION. Sirvase proveer.

JUNNE RADA DE LA CRUZ
Secretaria. -

JUZGADO QUINTO CIVIL MUNICIPAL DE SOLEDAD TRANSFORMADO DE MANERA TRANSITORIA POR
EL ACUERDO PCSJA18-11093 DE 19 DE SEPTIEMBRE DE 2,018 A JUZGADO CUARTO DE PEQUENAS
CAUSAS Y COMPETENCIAS MULTIPLES DE SOLEDAD-, ocho (08) de marzo de Dos mil Veinticuatro
(2024).

1°) ASUNTO QUE SE TRATA

Se decide la apertura y tramite a la Accion Constitucional presentada por VANESSA DE JESUS GONZALES,
actuando en nombre propio, confra UNE EPM TELECOMUNICACIONES S.A. - TIGO. por la presunta
vulneracion de los derechos fundamentales DEBIDO PROCESO, HABEAS DATA, VIVIENDA DIGNA y
PETICION.

2°)CONSIDERACIONES

Visto y verificado el anterior informe secretarial, el Despacho observa que la solicitud de amparo reune los
requisitos constitucionales y legales exigibles, entre otros, como la mencién derechos fundamentales
presuntamente lesionados, por lo tanto, es procedente ordenar la admision de la misma e impartir el tramite
que corresponda, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 86 de la Constitucion Politica, y los decretos
2.591 de 1991, 306 de 1992 y 1382 de 2000.

De la lectura de los hechos y peticiones de la tutela, esta agencia judicial considera pertinente vincular a este
tramite a CIFIN TransUnion, DATACREDITO EXPERIAN COLOMBIA S.A., por ser las entidades
administradoras de la informacion o reportes realizados.

En virtud de lo motivado el Juzgado,

RESUELVE

1. ADMITIR la presente accion de tutela instaurada por VANESSA DE JESUS GONZALES, actuando
en nombre propio, contra UNE EPM TELECOMUNICACIONES S.A. - TIGO. por la presunta
vulneracion de los derechos fundamentales DEBIDO PROCESO, HABEAS DATA, VIVIENDA DIGNA
y PETICION.

™

OFICIAR: a UNE EPM TELECOMUNICACIONES S.A. - TIGO, a fin de que en el término de cuarenta
y ocho (48) horas contadas a partir del recibo de la presente comunicacion, se sirva a rendir un informe
detallado conforme a los hechos expuestos en sede tutelar. Para tal efecto, se conmina a que la actora
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JUZGADO QUINTO CIVIL MUNICIPAL DE SOLEDAD TRANSFORMADO DE MANERA TRANSITORIA
POR EL ACUERDO PCSJA18-11093 DE 19 DE SEPTIEMBRE DE 2,018 A JUZGADO CUARTO DE
PEQUENAS CAUSAS Y COMPETENCIAS MULTIPLES DE SOLEDAD

RADICACION: 08-758-41-89-004-2024-0020100

ACCION DE TUTELA

Accionante: VANESSA DE JESUS GONZALES C.C. 1.042.452.330
Accionado: UNE EPM TELECOMUNICACIONES S.A. - TIGO

notifique a la entidad a través de correo electronico y alleque constancia a este Despacho de la

notificacion.

3. Vincllese a las entidades CIFIN TransUnion, DATACREDITO EXPERIAN COLOMBIA S.A., por
poderse ver afectados con futuras decisiones de fondo que se emitan dentro del plenario, en
consecuencia, se remitira copia de la Accién de tutela para que presenten el informe pertinente.

4. Téngase como pruebas los documentos aportados por la parte actora en el escrito tutelar.

5. Se advierte a los accionados que el DESACATO a esta orden judicial motivaré a las sanciones

previstas en el articulo 52 del Decreto 2591 de 1991, sin perjuicios de las sanciones penales a que
hubiere lugar.

JUZGADO QUINTO CIVIL MUNICIPAL DE
SOLEDAD TRANSFORMADO DE MANERA
TRANSITORIA POR EL ACUERDO PCSJA18-
11093 DE 19 DE SEPTIEMBRE DE 2,018 A
JUZGADO CUARTO DE PEQUENAS CAUSAS Y
COMPETENCIAS MULTIPLES DE SOLEDAD

Constancia: El anterior auto se notifica por anotacién
en Estado No. ___En la secretaria del Juzgado a las
8:00 AM

Soledad, 2024

LA SECRETARIA

Firmado Por:

Marta Rosario Rengifo Bernal
Juez Municipal
Juzgado Municipal
Civil 005
Soledad - Atlantico
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JUZGADO QUINTO CIVIL MUNICIPAL DE SOLEDAD TRANSFORMADO DE MANERA
TRANSITORIA POR EL ACUERDO PCSJA18-11093 DE 19 DE SEPTIEMBRE DE 2,018 AL
CUARTO DE PEQUENAS CAUSAS Y COMPETENCIAS MULTIPLES DE SOLEDAD

& , Rama Judicial A
\_/ Consejo Superior de la Judicatura S I CG M

RADICADO: 08758-41-89-004-2019-00344-00

PROCESO: EJECUTIVO SINGULAR

DEMANDANTE: FEGOB GOMEZ CASTRO CC. 8.779.039

DEMANDADO: LEIDY MARIAM CAMARGO COLLAZQOS CC. 1.129.507.566

Informe secretarial: Soledad, ocho (08) de marzo de Dos Mil Veinticuatro (2024).

Sefiora Juez: A su despacho el presente proceso, informandole que a través de Veintisiete (27) de noviembre
de dos mil veintitrés (2023), se requirié a la parte demandante por el término de 30 dias, a fin de que cumpliera
con carga procesal impuesta. Sirvase proveer.

JUNNE RADA DE LA CRUZ
SECRETARIA
Soledad, ocho (08) de marzo de Dos Mil Veinticuatro (2024).

Visto y verificado el anterior informe secretarial, se tiene que a través de Veintisiete (27) de noviembre de dos
mil veintitrés (2023), se ordeno requerir a la parte demandante, a fin de que cumpliera con la carga procesal
impuesta en auto donde se expuso:

“Requiérase a la parte demandante para que cumpla con la carga procesal que le corresponde con el fin de
continuar con el proceso notificando en debida forma a los demandados”

Para tal efecto, se otorgé un término de treinta (30) dias, que, a la fecha se encuentra vencido, sin haberse
aportado documentacién alguna.

Lo anterior, de acuerdo a lo establecido en el articulo 317 numeral 1 inciso segundo del C.G.P que dispone:

“Articulo 317 Desistimiento tacito. El desistimiento tacito se aplicara en los siguientes eventos: 1. Cuando
para continuar el tramite de la demanda, del llamamiento en garantia, de un incidente o de cualquiera otra
actuacion promovida a instancia de parte, se requiera el cumplimiento de una carga procesal o de un acto de
la parte que haya formulado aquella o promovido estos, el juez le ordenara cumplirlo dentro de los treinta (30)
dias siguientes mediante providencia que se notificara por estado. Vencido dicho término sin que quien haya
promovido el trémite respectivo cumpla la carga o realice el acto de parte ordenado, el juez tendré por desistida
tacitamente la respectiva actuacion y asi lo declarara en providencia en la que ademas impondréa condena en
costas.

Vencido dicho término sin que quien haya promovido el tramite respectivo cumpla la carga o realice el
acto de parte ordenado, el juez tendra por desistida tacitamente la respectiva actuacion y asi lo
declarara en providencia en la que ademas impondra condena en costas” (Negrillas y subrayado del
Despacho)

En consecuencia, el Juzgado,
RESUELVE:

1. Decrétese la terminacion del presente proceso por “Desistimiento Tacito”, por no haber sido cumplida por la
parte demandante con la carga procesal impuesta en auto Veintisiete (27) de noviembre de dos mil veintitrés
(2023), de conformidad a lo dispuesto en articulo 317 Numeral 1 del Codigo General del Proceso - Ley 1564
del 12 de julio de 2012.

2. Decrétese el levantamiento de las medidas cautelares ordenadas y practicadas si las hubiere. En el evento
de existir embargo de remanente pongase a disposicion del juzgado que primero lo hubiese solicitado.

3. Ordénese el desglose de los documentos que sirvieron de base para la presente demanda, entréguese a la
parte actora y déjese constancia de esto en dichos documentos y copia de la totalidad del expediente, previa
cancelacion del arancel judicial.

4. No se condene en costas a las partes.

5. Ejecutoriado el presente auto procédase al archivo del presente proceso.
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JUZGADO QUINTO CIVIL MUNICIPAL DE SOLEDAD TRANSFORMADO DE MANERA
TRANSITORIA POR EL ACUERDO PCSJA18-11093 DE 19 DE SEPTIEMBRE DE 2,018 AL
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RADICADO: 08758-41-89-004-2019-00344-00

PROCESO: EJECUTIVO SINGULAR

DEMANDANTE: FEGOB GOMEZ CASTRO CC. 8.779.039

DEMANDADO: LEIDY MARIAM CAMARGO COLLAZQOS CC. 1.129.507.566

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

JUZGADO QUINTO CIVIL MUNICIPAL
DE SOLEDAD TRANSFORMADO DE
MANERA TRANSITORIA POR EL
ACUERDO PCSJA18-11093 DE 19 DE
SEPTIEMBRE DE 2,018 AL CUARTO DE
PEQUENAS CAUSAS Y
COMPETENCIAS MULTIPLES DE
SOLEDAD
Constancia: El anterior auto se notifica
por anotacién en Estado No. En la
secretaria del Juzgado a las 07:30 A.M

Soledad,
JRC

Firmado Por:

Marta Rosario Rengifo Bernal
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Juzgado Municipal
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JUZGADO QUINTO CIVIL MUNICIPAL DE SOLEDAD TRANSFORMADO DE MANERA
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RADICADO: 08758-41-89-004-2019-00348-00

PROCESO: EJECUTIVO SINGULAR

DEMANDANTE: CENTRAL DE INVERSIONES SA NIT: 860.042.945-5

DEMANDADO: DARWIN ALBERTO RIPOLL TOTRRES CC. 1.140.849.670
GILMA ROSA CASTRO MALDONADO CC. 32.814.683

Informe secretarial: Soledad, ocho (08) de marzo de Dos Mil Veinticuatro (2024).

Sefiora Juez: A su despacho el presente proceso, informandole que a través de Veintisiete (27) de noviembre
de dos mil veintitrés (2023), se requirié a la parte demandante por el término de 30 dias, a fin de que cumpliera
con carga procesal impuesta. Sirvase proveer.

JUNNE RADA DE LA CRUZ
SECRETARIA
Soledad, ocho (08) de marzo de Dos Mil Veinticuatro (2024).

Visto y verificado el anterior informe secretarial, se tiene que a través de Veintisiete (27) de noviembre de dos
mil veintitrés (2023), se ordeno requerir a la parte demandante, a fin de que cumpliera con la carga procesal
impuesta en auto donde se expuso:

“Requiérase a la parte demandante para que cumpla con la carga procesal que le corresponde con el fin de
continuar con el proceso notificando en debida forma a los demandados”

Para tal efecto, se otorgé un término de treinta (30) dias, que, a la fecha se encuentra vencido, sin haberse
aportado documentacién alguna.

Lo anterior, de acuerdo a lo establecido en el articulo 317 numeral 1 inciso segundo del C.G.P que dispone:

“Articulo 317 Desistimiento tacito. El desistimiento tacito se aplicara en los siguientes eventos: 1. Cuando
para continuar el tramite de la demanda, del llamamiento en garantia, de un incidente o de cualquiera otra
actuacion promovida a instancia de parte, se requiera el cumplimiento de una carga procesal o de un acto de
la parte que haya formulado aquella o promovido estos, el juez le ordenara cumplirlo dentro de los treinta (30)
dias siguientes mediante providencia que se notificara por estado. Vencido dicho término sin que quien haya
promovido el tramite respectivo cumpla la carga o realice el acto de parte ordenado, el juez tendra por desistida
tacitamente la respectiva actuacion y asi lo declarara en providencia en la que ademas impondréa condena en
costas.

Vencido dicho término sin que quien haya promovido el tramite respectivo cumpla la carga o realice el
acto de parte ordenado, el juez tendré por desistida tacitamente la respectiva actuacion y asi lo
declarara en providencia en la que ademas impondra condena en costas” (Negrillas y subrayado del
Despacho)

En consecuencia, el Juzgado,
RESUELVE:

1. Decrétese la terminacion del presente proceso por “Desistimiento Tacito”, por no haber sido cumplida por la
parte demandante con la carga procesal impuesta en auto Veintisiete (27) de noviembre de dos mil veintitrés
(2023), de conformidad a lo dispuesto en articulo 317 Numeral 1 del Codigo General del Proceso - Ley 1564
del 12 de julio de 2012.

2. Decrétese el levantamiento de las medidas cautelares ordenadas y practicadas si las hubiere. En el evento
de existir embargo de remanente pongase a disposicion del juzgado que primero lo hubiese solicitado.

3. Ordénese el desglose de los documentos que sirvieron de base para la presente demanda, entréguese a la
parte actora y déjese constancia de esto en dichos documentos y copia de la totalidad del expediente, previa
cancelacion del arancel judicial.

4. No se condene en costas a las partes.

5. Ejecutoriado el presente auto procédase al archivo del presente proceso.

Carrera 21 Calle 20 Esquina Palacio de Justicia
www.ramajudicial.gov.co

Correo jO4prpcsoledad@ramajudicial.gov.co
Soledad — Atlantico. Colombia



http://www.ramajudicial.gov.co/
mailto:j04prpcsoledad@ramajudicial.gov.co

Reptiblica de Colombia Consejo Superior de la Judicatura
Consejo Seccional de la Judicatura del Atlantico

JUZGADO QUINTO CIVIL MUNICIPAL DE SOLEDAD TRANSFORMADO DE MANERA
TRANSITORIA POR EL ACUERDO PCSJA18-11093 DE 19 DE SEPTIEMBRE DE 2,018 AL
CUARTO DE PEQUENAS CAUSAS Y COMPETENCIAS MULTIPLES DE SOLEDAD

e N Rama Judicial
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RADICADO: 08758-41-89-004-2019-00348-00

PROCESO: EJECUTIVO SINGULAR

DEMANDANTE: CENTRAL DE INVERSIONES SA NIT: 860.042.945-5

DEMANDADO: DARWIN ALBERTO RIPOLL TOTRRES CC. 1.140.849.670
GILMA ROSA CASTRO MALDONADO CC. 32.814.683

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

JUZGADO QUINTO CIVIL MUNICIPAL
DE SOLEDAD TRANSFORMADO DE
MANERA TRANSITORIA POR EL
ACUERDO PCSJA18-11093 DE 19 DE
SEPTIEMBRE DE 2,018 AL CUARTO DE
PEQUERNAS CAUSAS Y
COMPETENCIAS MULTIPLES DE
SOLEDAD
Constancia: El anterior auto se notifica
por anotacién en Estado No. En la
secretaria del Juzgado a las 07:30 A.M

Soledad,
JRC

Firmado Por:

Marta Rosario Rengifo Bernal
Juez Municipal
Juzgado Municipal
Civil 005
Soledad - Atlantico
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JUZGADO QUINTO CIVIL MUNICIPAL DE SOLEDAD TRANSFORMADO DE MANERA TRANSITORIA
POR EL ACUERDO PCSJA18-11093 DE 19 DE SEPTIEMBRE DE 2,018 A JUZGADO CUARTO DE
PEQUENAS CAUSAS Y COMPETENCIAS MULTIPLES DE SOLEDAD

RADICADO: 08758-41-89-004-2019-00364-00

PROCESO: EJECUTIVO SINGULAR

DEMANDANTE: CREDIRESTREPO NIT:32.775.438-4

DEMANDADO: ENRIQUE VASQUEZ MENDEZ CC. 9.302.709
GUSTAVO ALBERTO CORREA BASANTA CC. 72.158.235
JAIR PINEDA DE AVILA CC. 72.348.239

INFORME DE SECRETARIAL, ocho (08) de marzo de Dos Mil Veinticuatro (2024).

Sefiora Juez, a su Despacho el proceso de la referencia, informandole que no se han practicados las
notificaciones de los demandados. Sirvase proveer.

JUNNE RADA DE LA CRUZ
SECRETARIA

Soledad, ocho (08) de marzo de Dos Mil Veinticuatro (2024).

Visto y verificado el anterior informe secretarial, se tiene que este juzgado libro mandamiento de pago en
fecha, quince (15) de octubre de Dos Mil Diecinueve (2019), sin que la parte demandante surtiera la
notificacion del demandado ENRIQUE VASQUEZ MENDEZ, GUSTAVO ALBERTO CORREA BASANTA
y JAIR PINEDA DE AVILA

Por lo anterior, esta Agencia Judicial, considera pertinente requerir a la parte ejecutante, para que proceda
a realizar los actos tendientes a impulsar el tramite del presente ejecutivo, consistente en continuar con la
notificacion del demandado, en cumplimiento a la carga procesal correspondiente, en atencién que no hay
actuaciones encaminadas a consumar medidas cautelares. Para tal fin, se le concede el término de treinta
(30) dias, de conformidad con lo establecido en el numeral 1 del articulo 317 del Cédigo General del
Proceso, so pena de decretarse el Desistimiento Tacito. En consecuencia, se

Por lo que, se,
RESUELVE

1. Requiérase a la parte demandante para que cumpla con la carga procesal que le corresponde con
el fin de continuar con el proceso notificando en debida forma a los demandados, para lo cual se
le concedera un término de 30 dias siguientes a la notificacion de este proveido; término en el
cual el expediente permanecera en la secretaria, con fundamento en lo establecido en el numeral
1 del art 317 del Cédigo General del Proceso.

JUZGADO QUINTO CIVIL MUNICIPAL DE
SOLEDAD TRANSFORMADO DE MANERA
TRANSITORIA POR EL ACUERDO PCSJA18-
11093 DE 19 DE SEPTIEMBRE DE 2,018 AL
CUARTO DE PEQUENAS CAUSAS Y
COMPETENCIAS MULTIPLES DE SOLEDAD

Constancia: El anterior auto se notifica por anotacion

en Estado No. __En la secretaria del Juzgado a las 8:00
A.M Soledad,

LA SECRETARIA
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JUZGADO QUINTO CIVIL MUNICIPAL DE SOLEDAD TRANSFORMADO DE MANERA
TRANSITORIA POR EL ACUERDO PCSJA18-11093 DE 19 DE SEPTIEMBRE DE 2,018 AL
CUARTO DE PEQUENAS CAUSAS Y COMPETENCIAS MULTIPLES DE SOLEDAD

& , Rama Judicial A
\_/ Consejo Superior de la Judicatura S I CG M

RADICADO: 08758-41-89-004-2019-00376-00

PROCESO: EJECUTIVO SINGULAR

DEMANDANTE: DENIS ESTHER MEJIA NUNEZ CC. 32.710.155
DEMANDADO: CARLOS SALAZAR FERREIRA CC. 72.048.938

Informe secretarial: Soledad, ocho (08) de marzo de Dos Mil Veinticuatro (2024).

Sefiora Juez: A su despacho el presente proceso, informandole que a través de Veintisiete (27) de noviembre
de dos mil veintitrés (2023), se requirié a la parte demandante por el término de 30 dias, a fin de que cumpliera
con carga procesal impuesta. Sirvase proveer.

JUNNE RADA DE LA CRUZ
SECRETARIA
Soledad, ocho (08) de marzo de Dos Mil Veinticuatro (2024).

Visto y verificado el anterior informe secretarial, se tiene que a través de Veintisiete (27) de noviembre de dos
mil veintitrés (2023), se ordeno requerir a la parte demandante, a fin de que cumpliera con la carga procesal
impuesta en auto donde se expuso:

“Requiérase a la parte demandante para que cumpla con la carga procesal que le corresponde con el fin de
continuar con el proceso notificando en debida forma a los demandados”

Para tal efecto, se otorgé un término de treinta (30) dias, que, a la fecha se encuentra vencido, sin haberse
aportado documentacién alguna.

Lo anterior, de acuerdo a lo establecido en el articulo 317 numeral 1 inciso segundo del C.G.P que dispone:

“Articulo 317 Desistimiento tacito. El desistimiento tacito se aplicara en los siguientes eventos: 1. Cuando
para continuar el tramite de la demanda, del llamamiento en garantia, de un incidente o de cualquiera otra
actuacion promovida a instancia de parte, se requiera el cumplimiento de una carga procesal o de un acto de
la parte que haya formulado aquella o promovido estos, el juez le ordenara cumplirlo dentro de los treinta (30)
dias siguientes mediante providencia que se notificara por estado. Vencido dicho término sin que quien haya
promovido el trémite respectivo cumpla la carga o realice el acto de parte ordenado, el juez tendré por desistida
tacitamente la respectiva actuacion y asi lo declarara en providencia en la que ademas impondréa condena en
costas.

Vencido dicho término sin que quien haya promovido el tramite respectivo cumpla la carga o realice el
acto de parte ordenado, el juez tendra por desistida tacitamente la respectiva actuacion y asi lo
declarara en providencia en la que ademas impondra condena en costas” (Negrillas y subrayado del
Despacho)

En consecuencia, el Juzgado,
RESUELVE:

1. Decrétese la terminacion del presente proceso por “Desistimiento Tacito”, por no haber sido cumplida por la
parte demandante con la carga procesal impuesta en auto Veintisiete (27) de noviembre de dos mil veintitrés
(2023), de conformidad a lo dispuesto en articulo 317 Numeral 1 del Codigo General del Proceso - Ley 1564
del 12 de julio de 2012.

2. Decrétese el levantamiento de las medidas cautelares ordenadas y practicadas si las hubiere. En el evento
de existir embargo de remanente pongase a disposicion del juzgado que primero lo hubiese solicitado.

3. Ordénese el desglose de los documentos que sirvieron de base para la presente demanda, entréguese a la
parte actora y déjese constancia de esto en dichos documentos y copia de la totalidad del expediente, previa
cancelacion del arancel judicial.

4. No se condene en costas a las partes.

5. Ejecutoriado el presente auto procédase al archivo del presente proceso.
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RADICADO: 08758-41-89-004-2019-00376-00

PROCESO: EJECUTIVO SINGULAR

DEMANDANTE: DENIS ESTHER MEJIA NUNEZ CC. 32.710.155
DEMANDADO: CARLOS SALAZAR FERREIRA CC. 72.048.938

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE
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DE SOLEDAD TRANSFORMADO DE
MANERA TRANSITORIA POR EL
ACUERDO PCSJA18-11093 DE 19 DE
SEPTIEMBRE DE 2,018 AL CUARTO DE
PEQUENAS CAUSAS Y
COMPETENCIAS MULTIPLES DE
SOLEDAD
Constancia: El anterior auto se notifica
por anotacién en Estado No. En la
secretaria del Juzgado a las 07:30 A.M

Soledad,
JRC
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JUZGADO QUINTO CIVIL MUNICIPAL DE SOLEDAD TRANSFORMADO DE MANERA
TRANSITORIA POR EL ACUERDO PCSJA18-11093 DE 19 DE SEPTIEMBRE DE 2,018 AL
CUARTO DE PEQUENAS CAUSAS Y COMPETENCIAS MULTIPLES DE SOLEDAD

& , Rama Judicial A
\_/ Consejo Superior de la Judicatura S I CG M

RADICADO: 08758-41-89-004-2019-00380-00

PROCESO: EJECUTIVO SINGULAR

DEMANDANTE: YENIS ALTAMAR ESCOBAR CC. 32.828.893
DEMANDADO: ELOISA PETRONA ESCOBAR DE ALTAMAR CC. 22.375.798

Informe secretarial: Soledad, ocho (08) de marzo de Dos Mil Veinticuatro (2024).
Sefiora Juez: A su despacho el presente proceso, informandole que a través de, Veintisiete (27) de noviembre
de dos mil veintitrés (2023), se requirié a la parte demandante por el término de 30 dias, a fin de que cumpliera
con carga procesal impuesta. Sirvase proveer.
JUNNE RADA DE LA CRUZ
SECRETARIA

Soledad, ocho (08) de marzo de Dos Mil Veinticuatro (2024).

Visto y verificado el anterior informe secretarial, se tiene que a través de, Veintisiete (27) de noviembre de dos
mil veintitrés (2023), se ordeno requerir a la parte demandante, a fin de que cumpliera con la carga procesal
impuesta en auto donde se expuso:

“Requiérase a la parte demandante para que cumpla con la carga procesal que le corresponde con el fin de
continuar con el proceso notificando en debida forma a los demandados”

Para tal efecto, se otorgé un término de treinta (30) dias, que, a la fecha se encuentra vencido, sin haberse
aportado documentacion alguna.

Lo anterior, de acuerdo a lo establecido en el articulo 317 numeral 1 inciso segundo del C.G.P que dispone:

“Articulo 317 Desistimiento tacito. El desistimiento tacito se aplicara en los siguientes eventos: 1. Cuando
para continuar el tramite de la demanda, del llamamiento en garantia, de un incidente o de cualquiera otra
actuacion promovida a instancia de parte, se requiera el cumplimiento de una carga procesal o de un acto de
la parte que haya formulado aquella o promovido estos, el juez le ordenara cumplirlo dentro de los treinta (30)
dias siguientes mediante providencia que se notificara por estado. Vencido dicho término sin que quien haya
promovido el tramite respectivo cumpla la carga o realice el acto de parte ordenado, el juez tendra por desistida
tacitamente la respectiva actuacion y asi lo declarara en providencia en la que ademas impondré condena en
costas.

Vencido dicho término sin que quien haya promovido el tramite respectivo cumpla la carga o realice el
acto de parte ordenado, el juez tendra por desistida tacitamente la respectiva actuacion y asi lo
declarara en providencia en la que ademas impondra condena en costas” (Negrillas y subrayado del
Despacho)

En consecuencia, el Juzgado,
RESUELVE:

1. Decrétese la terminacion del presente proceso por “Desistimiento Tacito”, por no haber sido cumplida por la
parte demandante con la carga procesal impuesta en, Veintisiete (27) de noviembre de dos mil veintitrés (2023)
, de conformidad a lo dispuesto en articulo 317 Numeral 1 del Codigo General del Proceso - Ley 1564 del 12
de julio de 2012.

2. Decrétese el levantamiento de las medidas cautelares ordenadas y practicadas si las hubiere. En el evento
de existir embargo de remanente péngase a disposicion del juzgado que primero lo hubiese solicitado.

3. Ordénese el desglose de los documentos que sirvieron de base para la presente demanda, entréguese a la
parte actora y déjese constancia de esto en dichos documentos y copia de la totalidad del expediente, previa
cancelacion del arancel judicial.

4. No se condene en costas a las partes.

5. Ejecutoriado el presente auto procédase al archivo del presente proceso.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE
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CUARTO DE PEQUENAS CAUSAS Y COMPETENCIAS MULTIPLES DE SOLEDAD

e N Rama Judicial
U Consejo Superior de la Judicatura S I C G M A

RADICADO: 08758-41-89-004-2019-00380-00

PROCESO: EJECUTIVO SINGULAR

DEMANDANTE: YENIS ALTAMAR ESCOBAR CC. 32.828.893
DEMANDADO: ELOISA PETRONA ESCOBAR DE ALTAMAR CC. 22.375.798

JUZGADO QUINTO CIVIL MUNICIPAL
DE SOLEDAD TRANSFORMADO DE
MANERA TRANSITORIA POR EL
ACUERDO PCSJA18-11093 DE 19 DE
SEPTIEMBRE DE 2,018 AL CUARTO DE
PEQUENAS CAUSAS Y
COMPETENCIAS MULTIPLES DE
SOLEDAD
Constancia: El anterior auto se notifica
por anotacién en Estado No. En la
secretaria del Juzgado a las 07:30 A.M

Soledad,
JRC
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JUZGADO QUINTO CIVIL MUNICIPAL DE SOLEDAD TRANSFORMADO DE MANERA
TRANSITORIA POR EL ACUERDO PCSJA18-11093 DE 19 DE SEPTIEMBRE DE 2,018 AL
CUARTO DE PEQUENAS CAUSAS Y COMPETENCIAS MULTIPLES DE SOLEDAD

& , Rama Judicial A
\_/ Consejo Superior de la Judicatura S I CG M

RADICADO: 08758-41-89-004-2019-00381-00

PROCESO: EJECUTIVO SINGULAR

DEMANDANTE: JESUS RAFAEL CAMARGO GUTIERREZ CC. 3.769.348
DEMANDADO: MARIA AUXILIADORA OROZCO IBANEZ CC. 22.615.102

Informe secretarial: Soledad, ocho (08) de marzo de Dos Mil Veinticuatro (2024).

Sefiora Juez: A su despacho el presente proceso, informandole que a través de, Veintisiete (27) de noviembre
de dos mil veintitrés (2023), se requirié a la parte demandante por el término de 30 dias, a fin de que cumpliera
con carga procesal impuesta. Sirvase proveer.
JUNNE RADA DE LA CRUZ
SECRETARIA

Soledad, ocho (08) de marzo de Dos Mil Veinticuatro (2024).

Visto y verificado el anterior informe secretarial, se tiene que a través de , Veintisiete (27) de noviembre de dos
mil veintitrés (2023), se ordeno requerir a la parte demandante, a fin de que cumpliera con la carga procesal
impuesta en auto donde se expuso:

“Requiérase a la parte demandante para que cumpla con la carga procesal que le corresponde con el fin de
continuar con el proceso notificando en debida forma a los demandados”

Para tal efecto, se otorgé un término de treinta (30) dias, que, a la fecha se encuentra vencido, sin haberse
aportado documentaci6n alguna.

Lo anterior, de acuerdo a lo establecido en el articulo 317 numeral 1 inciso segundo del C.G.P que dispone:

“Articulo 317 Desistimiento tacito. El desistimiento tacito se aplicara en los siguientes eventos: 1. Cuando
para continuar el tramite de la demanda, del llamamiento en garantia, de un incidente o de cualquiera otra
actuacién promovida a instancia de parte, se requiera el cumplimiento de una carga procesal o de un acto de
la parte que haya formulado aquella o promovido estos, el juez le ordenara cumplirlo dentro de los treinta (30)
dias siguientes mediante providencia que se notificara por estado. Vencido dicho término sin que quien haya
promovido el trémite respectivo cumpla la carga o realice el acto de parte ordenado, el juez tendré por desistida
tacitamente la respectiva actuacion y asi lo declarara en providencia en la que ademas impondra condena en
costas.

Vencido dicho término sin que quien haya promovido el tramite respectivo cumpla la carga o realice el
acto de parte ordenado, el juez tendra por desistida tacitamente la respectiva actuacion y asi lo
declarara en providencia en la que ademas impondra condena en costas” (Negrillas y subrayado del
Despacho)

En consecuencia, el Juzgado,
RESUELVE:

1. Decrétese la terminacion del presente proceso por “Desistimiento Tacito”, por no haber sido cumplida por la
parte demandante con la carga procesal impuesta en, Veintisiete (27) de noviembre de dos mil veintitrés (2023)
, de conformidad a lo dispuesto en articulo 317 Numeral 1 del Cédigo General del Proceso - Ley 1564 del 12
de julio de 2012.

2. Decrétese el levantamiento de las medidas cautelares ordenadas y practicadas si las hubiere. En el evento
de existir embargo de remanente pongase a disposicion del juzgado que primero lo hubiese solicitado.

3. Ordénese el desglose de los documentos que sirvieron de base para la presente demanda, entréguese a la
parte actora y déjese constancia de esto en dichos documentos y copia de la totalidad del expediente, previa
cancelacion del arancel judicial.

4. No se condene en costas a las partes.

5. Ejecutoriado el presente auto procédase al archivo del presente proceso.
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JUZGADO QUINTO CIVIL MUNICIPAL DE SOLEDAD TRANSFORMADO DE MANERA
TRANSITORIA POR EL ACUERDO PCSJA18-11093 DE 19 DE SEPTIEMBRE DE 2,018 AL
CUARTO DE PEQUENAS CAUSAS Y COMPETENCIAS MULTIPLES DE SOLEDAD

e N Rama Judicial
U Consejo Superior de la Judicatura S I C G M A

RADICADO: 08758-41-89-004-2019-00381-00

PROCESO: EJECUTIVO SINGULAR

DEMANDANTE: JESUS RAFAEL CAMARGO GUTIERREZ CC. 3.769.348
DEMANDADO: MARIA AUXILIADORA OROZCO IBANEZ CC. 22.615.102

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

JUZGADO QUINTO CIVIL MUNICIPAL
DE SOLEDAD TRANSFORMADO DE
MANERA TRANSITORIA POR EL
ACUERDO PCSJA18-11093 DE 19 DE
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PEQUENAS CAUSAS Y
COMPETENCIAS MULTIPLES DE
SOLEDAD
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por anotacién en Estado No. En la
secretaria del Juzgado a las 07:30 A.M

Soledad,
JRC
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JUZGADO QUINTO CIVIL MUNICIPAL DE SOLEDAD TRANSFORMADO DE MANERA TRANSITORIA POR EL
ACUERDO PCSJA18-11093 DE 19 DE SEPTIEMBRE DE 2,018 A JUZGADO CUARTO DE PEQUENAS CAUSAS Y
COMPETENCIAS MULTIPLES DE SOLEDAD

RADICADO: 08-758-40 -003-2012-00497-00

RADICADO INTERNO 2483M3-2016

PROCESO: EJECUTIVO

DEMANDANTE: FREDDY DE LA ROSA CC N° 72.187.759.

DEMANDADOS: JORGE LUIS SEGURA DIAZ CC No. 1024539230 Y JHON JAMES SERNA ARDILA CC N°
3.380.910

INFORME SECRETARIAL - ocho (08) de marzo de Dos Mil Veinticuatro (2.024).
Sefiora Juez, a su Despacho el proceso de la referencia, informéndole que dentro del proceso de la
referencia se encuentra pago total de la liquidacion de crédito y costas. Sirvase proveer.

JUNNE RADA DE LA CRUZ

LA SECRETARIA

JUZGADO CUARTO DE PEQUENAS CAUSAS Y COMPETENCIAS MULTIPLES DE SOLEDAD -
Soledad, ocho (08) de marzo de Dos Mil Veinticuatro (2.024).

Visto el informe secretarial que antecede, se tiene que, dentro del proceso de la referencia, no se encuentra saldo
pendiente por pagar a la parte demandante, toda vez que el ultimo pago abonado a la liquidacion de crédito y
costas se hizo el 31 de enero de 2020, tal como se coteja en el pantallazo anexo:

Fecha Depésito Namero Depésito Valor
10/03/2020 412040000486437 $65,134.83
| TOTAL VALORES DEPOSITOS $65,134.83

Liquidacion Crédito + Costas 22.107.772,67
Saldo Anterior 65.134,83
Entrega 65.134,83
Saldo pendiente 0

Por lo que el despacho procedera a decretar la terminacién del proceso de manera oficiosa, toda vez que no existe
mas saldo en favor del demandante, lo anterior con fundamento en lo estatuido en el articulo 461 del Codigo
General del Proceso en el que se preceptua lo siguiente “Terminacion del proceso por pago. Si antes de iniciada
la audiencia de remate, se presentare escrito proveniente del ejecutante o de su apoderado con facultad para
recibir, que acredite el pago de la obligacion demandada y las costas, el juez declarara terminado el proceso y
dispondra la cancelacion de los embargos y secuestros, si no estuviere embargado el remanente.”

Atendiendo la norma en cita y de las consideraciones expuestas por el Despacho, se procedera a ordenar la
terminacién del proceso.

Por lo que el Despacho,
RESUELVE:

1. Decretar la Terminacion por Pago Total de la Obligacién dentro del Proceso Ejecutivo Singular
Promovido por FREDDY DE LA ROSA contra JORGE LUIS SEGURA DIAZ CC No. 1024539230 y
JHON JAMES SERNA ARDILA CC N° 3.380.910.

2. Decrétese el DESEMBARGO, de los bienes y dineros trabados en este proceso. Librese oficios
de rigor y hagase entrega de los mismos.

3. Encaso de existir, ordenar la devolucion de dineros descontados a la parte demandanda en razon
de las medidas cautelares de este proceso.

4. Archivese el expediente.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE.

MARTA ROSARIO RENGIFO BERNAL
JUEZ

JRD

Palacio de Justicia, carrera 21 calle 20 esquina Palacio de Justicia
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JUZGADO QUINTO CIVIL MUNICIPAL DE SOLEDAD TRANSFORMADO DE MANERA TRANSITORIA POR EL
ACUERDO PCSJA18-11093 DE 19 DE SEPTIEMBRE DE 2,018 A JUZGADO CUARTO DE PEQUENAS CAUSAS Y
COMPETENCIAS MULTIPLES DE SOLEDAD

RADICADO: 08-758-40 -003-2012-00497-00

RADICADO INTERNO 2483M3-2016

PROCESO: EJECUTIVO

DEMANDANTE: FREDDY DE LA ROSA CC N° 72.187.759.

DEMANDADOS: JORGE LUIS SEGURA DIAZ CC No. 1024539230 Y JHON JAMES SERNA ARDILA CC N°
3.380.910

INFORME SECRETARIAL - Ocho (8) de marzo de Dos Mil Veinticuatro (2.024)

Sefiora Juez, a su Despacho el proceso de la referencia, informandole que la DRA SILVIA ANDREA RODRIGUEZ
CHACON actuando en calidad de apoderada, del sefior JORGE LUIS SEGURA DIAZ solicita conversidn de titulos
al proceso 529-2015 de JUZGADO 01 CIVIL MUNICIPAL DE SOLEDAD. Sirvase proveer.

JUNNE RADA DE LA CRUZ
LA SECRETARIA

JUZGADO CUARTO DE PEQUENAS CAUSAS Y COMPETENCIAS MULTIPLES DE SOLEDAD - Soledad,
ocho (08) de marzo de Dos Mil Veinticuatro (2.024)

Visto el anterior informe secretarial, se tiene que la DRA. SILVIA ANDREA RODRIGUEZ CHACON actuando en
calidad de apoderada judicial del demandado sefior JORGE LUIS SEGURA DIAZ solicita conversion de los titulos
judiciales al proceso 529-2012 que se tramita en el JUZGADO 01 CIVIL MUNICIPAL. Con su escrito allega
respuesta de Derecho peticion que hace el JEFE DE NOMINA de la DIRECCION DE PERSONAL del EJERCITO
NACIONAL mediante oficio Radicado No. 2022317002046791: MDN-COGFM-COEJC-SECEJ-JEMGF-COPER-
DIPER- 1.9 por el cual solicita aclarar transferencia de titulos judiciales al proceso No. 529-2012, manifestando que
por error cometido por el &rea de némina del Ejército Nacional se consigné los titulos a otra cuenta y no al referido
proceso.

Revisado el expediente, se encuentra que se han venido realizando entrega de los depdsitos judiciales como pago
de la liquidacién de crédito y costas decretada dentro del mismo, y que a la fecha el proceso tramitado por este
despacho, ha sido pagado en su totalidad, conforme al Ultima acta de entrega adiado 31 de enero de 2020. Titulos
judiciales que fueron convertidos por el despacho de origen JUZGADO TERCERO CIVIL MUNICIPAL.

El presente proceso, si cuenta con dinero disponible, suma por valor de UN MILLON CUATROSCIENTOS SIETE
MIL CIENTO TREINTA Y UN PESOS CON DIECISISTE CENTAVOS ($1.407.131,17) allegados a la cuenta por
parte del despacho de origen en conversion, posterior al pago de la obligacidn, como se observa en el pantallazo
anexo, sin embargo, dichos dineros no pueden ser trasladado al procesos solicitado, por cuanto estos pertenecen
al demandado, y no existe una orden judicial, de embargo de remanente o titulos libres y disponibles a favor de
ningun otro despacho judicial, por lo que el juzgado no podra acceder a dicha solicitud.

Por lo que el pagador, debe ser quien, a partir de la fecha, realice los pagos al proceso que corresponde, ya que
el aqui tramitado, se encuentra terminado.

Por lo que el Despacho,
RESUELVE:

1. No acceder a lo solicitado por la apoderada de la parte demandada por lo expuesto en la parte
motiva de este proveido.
NOTIFIQUESE Y CUMPLASE.

MARTA ROSARIO RENGIFO BERNAL
JUEZ

JRD
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