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SECRETARÍA. – Soledad, MARZO 03 DE DOS MIL VEINTIDÓS (2.022) 
Señor Juez, a su Despacho el proceso de la referencia. Informándole que se encuentra pendiente solicitud de 
aclaración con relación al fallo datado 24 de Febrero de 202. Sírvase proveer.   
 

La Secretaria,  
 

DARYS MARIA MARTINEZ RODRIGUEZ 
 

JUZGADO CUARTO DE PEQUEÑAS CAUSAS Y COMPETENCIAS MULTIPLES DE SOLEDAD. - MARZO 
03 DE DOS MIL VEINTIDÓS (2.022) 
 
Visto y verificado el anterior informe secretarial que antecede, se tiene que se encuentra pendiente por 
tramitar solicitud de aclaración de fallo datado 24 de Febrero de 2022, ya que por error involuntario según lo 
advertido el Despacho, informó que no se ampara el derecho al señor HECHOR FELICIADO CASTAÑEDA 
VALENCIA, cuando en la presente acción de tutela, quien es la accionante es la señora CINDY PATRICIA 
PITALUA MORELO. 
 
Siendo revisada la solicitud presentada, encuentra el Despacho que en efecto por error involuntario se 
dejaron partes en la decisión del fallo emitido por parte del Despacho que no corresponden con la acción de 
tutela de la referencia; no obstante, en esta instancia al fallo ya notificado no le cabría aclaración de 
sentencia; teniendo en cuenta que en la parte considerativa se relaciona todo lo atinente al caso de la tutela 
2022-00100, por lo que éste Despacho considera procedente la corrección del fallo indicando que se 
procederá a la corección de la parte resolutiva del fallo datado 24 de febrero de 2.022, el cual quedará de la 
siguiente manera: 
 
“PRIMERO: DECLARAR IMPROCEDENTE la acción de tutela presentada para el amparo del derecho 
fundamental de petición invocado por el accionante CINDY PATRICIA PITALUA MORALES, contra CIFIN 
SAS, DATACREDITO EXPEREAN COLOMBIA S.A. CLARO SOLUCIONES MÓVILES, REFINANCIA 
ENCORE, CREDITITULOS, YANBAL DE COLOMBIA SAS., conforme a lo expuesto en la parte considerativa 
de esta providencia. 

 
SEGUNDO: NOTIFÍQUESE este fallo a los interesados y al defensor del pueblo personalmente o por 
cualquier otro medio expedito 
 
TERCERO: DECLARAR que contra el presente fallo procede IMPUGNACIÓN, conforme a los artículos 31 y 
32 del Decreto 2591 de 1.991.- 
 
CUARTO: SI no fuere impugnado el presente fallo, remítase la actuación a la HONORABLE CORTE 
CONSTITUCIONAL, en los términos y para los efectos del inciso 2 del artículo 31 del Decreto 2591 de 
1.991”.-  
 
Por lo anterior, el Juzgado, 

RESUELVE 
 

1. Corregir Fallo datado 24 de Febrero de 2.022, ya que por error involuntario en la parte resolutiva del 
presente fallo, se dio una orden y se indicaron unas partes que no guardaban relación con la tutela 
de la referencia, el cual quedará de la siguiente manera: 
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“PRIMERO: DECLARAR IMPROCEDENTE la acción de tutela presentada para el amparo del 
derecho fundamental de petición invocado por el accionante CINDY PATRICIA PITALUA 
MORALES, contra CIFIN SAS, DATACREDITO EXPEREAN COLOMBIA S.A. CLARO 
SOLUCIONES MÓVILES, REFINANCIA ENCORE, CREDITITULOS, YANBAL DE COLOMBIA 
SAS., conforme a lo expuesto en la parte considerativa de esta providencia. 
 
SEGUNDO: NOTIFÍQUESE este fallo a los interesados y al defensor del pueblo personalmente 
o por cualquier otro medio expedito 
 
TERCERO: DECLARAR que contra el presente fallo procede IMPUGNACIÓN, conforme a los 
artículos 31 y 32 del Decreto 2591 de 1.991.- 
 
CUARTO: SI no fuere impugnado el presente fallo, remítase la actuación a la HONORABLE 
CORTE CONSTITUCIONAL, en los términos y para los efectos del inciso 2 del artículo 31 del 
Decreto 2591 de 1.991”.-  
 

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE 
 
 
 
 

MARTA ROSARIO RENGIFO BERNAL 
JUEZ 
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Soledad, Marzo 03 de Dos Mil Veintidós (2.022)  
                                                                                                
 
Señores: 
CINDY PATRICIA PITALUA MORELO 
juridgroup.sas@gmail.com  
 
 Por medio de la presente, que a través del auto de la fecha el despacho dispuso lo siguiente:  

 
R E S U E L V E 

 
1. “Corregir Fallo datado 24 de Febrero de 2.022, ya que por error involuntario en la parte resolutiva del 

presente fallo, se dio una orden y se indicaron unas partes que no guardaban relación con la tutela 
de la referencia, el cual quedará de la siguiente manera: 
“PRIMERO: DECLARAR IMPROCEDENTE la acción de tutela presentada para el amparo del 
derecho fundamental de petición invocado por el accionante CINDY PATRICIA PITALUA 
MORALES, contra CIFIN SAS, DATACREDITO EXPEREAN COLOMBIA S.A. CLARO 
SOLUCIONES MÓVILES, REFINANCIA ENCORE, CREDITITULOS, YANBAL DE COLOMBIA 
SAS., conforme a lo expuesto en la parte considerativa de esta providencia. 
 
SEGUNDO: NOTIFÍQUESE este fallo a los interesados y al defensor del pueblo personalmente 
o por cualquier otro medio expedito 
 
TERCERO: DECLARAR que contra el presente fallo procede IMPUGNACIÓN, conforme a los 
artículos 31 y 32 del Decreto 2591 de 1.991.- 
 
CUARTO: SI no fuere impugnado el presente fallo, remítase la actuación a la HONORABLE 
CORTE CONSTITUCIONAL, en los términos y para los efectos del inciso 2 del artículo 31 del 
Decreto 2591 de 1.991”.-  

 
 
Cordialmente, 

 
DARYS MARTINEZ RODRIGUEZ 
SECRETARIA 
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Soledad, Marzo 03 de Dos Mil Veintidós (2.022)  
                                                                                                
 
Señores: 
CLARO SOLUCIONES MOVILES 

notificacionesclaro@claro.com.co  
 
 Por medio de la presente, que a través del auto de la fecha el despacho dispuso lo siguiente:  

 
R E S U E L V E 

 
1. Corregir Fallo datado 24 de Febrero de 2.022, ya que por error involuntario en la parte resolutiva del 

presente fallo, se dio una orden y se indicaron unas partes que no guardaban relación con la tutela 
de la referencia, el cual quedará de la siguiente manera: 
“PRIMERO: DECLARAR IMPROCEDENTE la acción de tutela presentada para el amparo del 
derecho fundamental de petición invocado por el accionante CINDY PATRICIA PITALUA 
MORALES, contra CIFIN SAS, DATACREDITO EXPEREAN COLOMBIA S.A. CLARO 
SOLUCIONES MÓVILES, REFINANCIA ENCORE, CREDITITULOS, YANBAL DE COLOMBIA 
SAS., conforme a lo expuesto en la parte considerativa de esta providencia. 
 
SEGUNDO: NOTIFÍQUESE este fallo a los interesados y al defensor del pueblo personalmente 
o por cualquier otro medio expedito 
 
TERCERO: DECLARAR que contra el presente fallo procede IMPUGNACIÓN, conforme a los 
artículos 31 y 32 del Decreto 2591 de 1.991.- 
 
CUARTO: SI no fuere impugnado el presente fallo, remítase la actuación a la HONORABLE 
CORTE CONSTITUCIONAL, en los términos y para los efectos del inciso 2 del artículo 31 del 
Decreto 2591 de 1.991”.-  

 
 
Cordialmente, 

 
DARYS MARTINEZ RODRIGUEZ 
SECRETARIA 
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Soledad, Marzo 03 de Dos Mil Veintidós (2.022)  
                                                                                                
 
Señores: 
DATACREDITO EXPERIAN 
soportedatacredito@datacredito.com    
 
Por medio de la presente, que a través del auto de la fecha el despacho dispuso lo siguiente:  

 
R E S U E L V E 

 
1. Corregir Fallo datado 24 de Febrero de 2.022, ya que por error involuntario en la parte resolutiva del 

presente fallo, se dio una orden y se indicaron unas partes que no guardaban relación con la tutela 
de la referencia, el cual quedará de la siguiente manera: 
“PRIMERO: DECLARAR IMPROCEDENTE la acción de tutela presentada para el amparo del 
derecho fundamental de petición invocado por el accionante CINDY PATRICIA PITALUA 
MORALES, contra CIFIN SAS, DATACREDITO EXPEREAN COLOMBIA S.A. CLARO 
SOLUCIONES MÓVILES, REFINANCIA ENCORE, CREDITITULOS, YANBAL DE COLOMBIA 
SAS., conforme a lo expuesto en la parte considerativa de esta providencia. 
 
SEGUNDO: NOTIFÍQUESE este fallo a los interesados y al defensor del pueblo personalmente 
o por cualquier otro medio expedito 
 
TERCERO: DECLARAR que contra el presente fallo procede IMPUGNACIÓN, conforme a los 
artículos 31 y 32 del Decreto 2591 de 1.991.- 
 
CUARTO: SI no fuere impugnado el presente fallo, remítase la actuación a la HONORABLE 
CORTE CONSTITUCIONAL, en los términos y para los efectos del inciso 2 del artículo 31 del 
Decreto 2591 de 1.991”.-  

 
 
Cordialmente, 

 
DARYS MARTINEZ RODRIGUEZ 
SECRETARIA 
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Soledad, Marzo 03 de Dos Mil Veintidós (2.022)  
                                                                                                
 
Señores: 
TRANSUNION 
pqrcifin@transunion.com  
cifin_tutelas@cifin.co  
notificaciones@transunion.com  
 

Por medio de la presente, que a través del auto de la fecha el despacho dispuso lo siguiente:  
 

1. Corregir Fallo datado 24 de Febrero de 2.022, ya que por error involuntario en la parte resolutiva del 
presente fallo, se dio una orden y se indicaron unas partes que no guardaban relación con la tutela 
de la referencia, el cual quedará de la siguiente manera: 
“PRIMERO: DECLARAR IMPROCEDENTE la acción de tutela presentada para el amparo del 
derecho fundamental de petición invocado por el accionante CINDY PATRICIA PITALUA 
MORALES, contra CIFIN SAS, DATACREDITO EXPEREAN COLOMBIA S.A. CLARO 
SOLUCIONES MÓVILES, REFINANCIA ENCORE, CREDITITULOS, YANBAL DE COLOMBIA 
SAS., conforme a lo expuesto en la parte considerativa de esta providencia. 
 
SEGUNDO: NOTIFÍQUESE este fallo a los interesados y al defensor del pueblo personalmente 
o por cualquier otro medio expedito 
 
TERCERO: DECLARAR que contra el presente fallo procede IMPUGNACIÓN, conforme a los 
artículos 31 y 32 del Decreto 2591 de 1.991.- 
 
CUARTO: SI no fuere impugnado el presente fallo, remítase la actuación a la HONORABLE 
CORTE CONSTITUCIONAL, en los términos y para los efectos del inciso 2 del artículo 31 del 
Decreto 2591 de 1.991”.-  

 
Cordialmente, 

 
DARYS MARTINEZ RODRIGUEZ 
SECRETARIA 
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Soledad, Marzo 03 de Dos Mil Veintidós (2.022)  
                                                                                                
 
Señores: 
CENTRAL DE INFORMACION FINANCIERA CIFIN 
cifin_tutelas@cifin.co  
pqrcifin@transunion.com  
notificaciones@transunion.com   
 

Por medio de la presente, que a través del auto de la fecha el despacho dispuso lo siguiente:  
 

R E S U E L V E 
 

1. Corregir Fallo datado 24 de Febrero de 2.022, ya que por error involuntario en la parte resolutiva del 
presente fallo, se dio una orden y se indicaron unas partes que no guardaban relación con la tutela 
de la referencia, el cual quedará de la siguiente manera: 
“PRIMERO: DECLARAR IMPROCEDENTE la acción de tutela presentada para el amparo del 
derecho fundamental de petición invocado por el accionante CINDY PATRICIA PITALUA 
MORALES, contra CIFIN SAS, DATACREDITO EXPEREAN COLOMBIA S.A. CLARO 
SOLUCIONES MÓVILES, REFINANCIA ENCORE, CREDITITULOS, YANBAL DE COLOMBIA 
SAS., conforme a lo expuesto en la parte considerativa de esta providencia. 
 
SEGUNDO: NOTIFÍQUESE este fallo a los interesados y al defensor del pueblo personalmente 
o por cualquier otro medio expedito 
 
TERCERO: DECLARAR que contra el presente fallo procede IMPUGNACIÓN, conforme a los 
artículos 31 y 32 del Decreto 2591 de 1.991.- 
 
CUARTO: SI no fuere impugnado el presente fallo, remítase la actuación a la HONORABLE 
CORTE CONSTITUCIONAL, en los términos y para los efectos del inciso 2 del artículo 31 del 
Decreto 2591 de 1.991”.-  

 
 
Cordialmente, 

 
DARYS MARTINEZ RODRIGUEZ 
SECRETARIA 
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Soledad, Marzo 03 de Dos Mil Veintidós (2.022)  
                                                                                                
 

Señores: 
PERSONERIA MUNICIPAL DE SOLEDAD 
micolombia@micolombia.gov.co 
personeriamunicipaldesoledad@hotmail.com  
 
 
 Por medio de la presente, que a través del auto de la fecha el despacho dispuso lo siguiente:  

 
R E S U E L V E 

 
1. Corregir Fallo datado 24 de Febrero de 2.022, ya que por error involuntario en la parte resolutiva del 

presente fallo, se dio una orden y se indicaron unas partes que no guardaban relación con la tutela 
de la referencia, el cual quedará de la siguiente manera: 
“PRIMERO: DECLARAR IMPROCEDENTE la acción de tutela presentada para el amparo del 
derecho fundamental de petición invocado por el accionante CINDY PATRICIA PITALUA 
MORALES, contra CIFIN SAS, DATACREDITO EXPEREAN COLOMBIA S.A. CLARO 
SOLUCIONES MÓVILES, REFINANCIA ENCORE, CREDITITULOS, YANBAL DE COLOMBIA 
SAS., conforme a lo expuesto en la parte considerativa de esta providencia. 
 
SEGUNDO: NOTIFÍQUESE este fallo a los interesados y al defensor del pueblo personalmente 
o por cualquier otro medio expedito 
 
TERCERO: DECLARAR que contra el presente fallo procede IMPUGNACIÓN, conforme a los 
artículos 31 y 32 del Decreto 2591 de 1.991.- 
 
CUARTO: SI no fuere impugnado el presente fallo, remítase la actuación a la HONORABLE 
CORTE CONSTITUCIONAL, en los términos y para los efectos del inciso 2 del artículo 31 del 
Decreto 2591 de 1.991”.-  

 
Cordialmente, 

 
DARYS MARTINEZ RODRIGUEZ 
SECRETARIA 
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Soledad, Marzo 03 de Dos Mil Veintidós (2.022)  
                                                                                                
 
Señores: 
REFINANCIA ENCORE 
contactenos@refinancia.co   
cvelasquez@refinancia.co  
 
 Por medio de la presente, que a través del auto de la fecha el despacho dispuso lo siguiente:  

 
R E S U E L V E 

 
1. Corregir Fallo datado 24 de Febrero de 2.022, ya que por error involuntario en la parte resolutiva del 

presente fallo, se dio una orden y se indicaron unas partes que no guardaban relación con la tutela 
de la referencia, el cual quedará de la siguiente manera: 
“PRIMERO: DECLARAR IMPROCEDENTE la acción de tutela presentada para el amparo del 
derecho fundamental de petición invocado por el accionante CINDY PATRICIA PITALUA 
MORALES, contra CIFIN SAS, DATACREDITO EXPEREAN COLOMBIA S.A. CLARO 
SOLUCIONES MÓVILES, REFINANCIA ENCORE, CREDITITULOS, YANBAL DE COLOMBIA 
SAS., conforme a lo expuesto en la parte considerativa de esta providencia. 
 
SEGUNDO: NOTIFÍQUESE este fallo a los interesados y al defensor del pueblo personalmente 
o por cualquier otro medio expedito 
 
TERCERO: DECLARAR que contra el presente fallo procede IMPUGNACIÓN, conforme a los 
artículos 31 y 32 del Decreto 2591 de 1.991.- 
 
CUARTO: SI no fuere impugnado el presente fallo, remítase la actuación a la HONORABLE 
CORTE CONSTITUCIONAL, en los términos y para los efectos del inciso 2 del artículo 31 del 
Decreto 2591 de 1.991”.-  

 
Cordialmente, 

 
DARYS MARTINEZ RODRIGUEZ 
SECRETARIA 
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Soledad, Marzo 03 de Dos Mil Veintidós (2.022)  
                                                                                                
 
Señores: 
YANBAL DE COLOMBIA 
atencion.pqrcartera@yanbal.com  
notificaciones@yanbal.com  
  
 
 Por medio de la presente, que a través del auto de la fecha el despacho dispuso lo siguiente:  

 
R E S U E L V E 

 
 

1. Corregir Fallo datado 24 de Febrero de 2.022, ya que por error involuntario en la parte resolutiva del 
presente fallo, se dio una orden y se indicaron unas partes que no guardaban relación con la tutela 
de la referencia, el cual quedará de la siguiente manera: 
“PRIMERO: DECLARAR IMPROCEDENTE la acción de tutela presentada para el amparo del 
derecho fundamental de petición invocado por el accionante CINDY PATRICIA PITALUA 
MORALES, contra CIFIN SAS, DATACREDITO EXPEREAN COLOMBIA S.A. CLARO 
SOLUCIONES MÓVILES, REFINANCIA ENCORE, CREDITITULOS, YANBAL DE COLOMBIA 
SAS., conforme a lo expuesto en la parte considerativa de esta providencia. 
 
SEGUNDO: NOTIFÍQUESE este fallo a los interesados y al defensor del pueblo personalmente 
o por cualquier otro medio expedito 
 
TERCERO: DECLARAR que contra el presente fallo procede IMPUGNACIÓN, conforme a los 
artículos 31 y 32 del Decreto 2591 de 1.991.- 
 
CUARTO: SI no fuere impugnado el presente fallo, remítase la actuación a la HONORABLE 
CORTE CONSTITUCIONAL, en los términos y para los efectos del inciso 2 del artículo 31 del 
Decreto 2591 de 1.991”.-  

 
Cordialmente, 

 
DARYS MARTINEZ RODRIGUEZ 
SECRETARIA 
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Soledad, Marzo 03 de Dos Mil Veintidós (2.022)  
                                                                                                
 
Señores: 
CREDITITULOS  
rlerner@credititulos.com     
CL 37 No 43 - 81 
  
 
 Por medio de la presente, que a través del auto de la fecha el despacho dispuso lo siguiente:  

 
R E S U E L V E 

 
1. Corregir Fallo datado 24 de Febrero de 2.022, ya que por error involuntario en la parte resolutiva del 

presente fallo, se dio una orden y se indicaron unas partes que no guardaban relación con la tutela 
de la referencia, el cual quedará de la siguiente manera: 
“PRIMERO: DECLARAR IMPROCEDENTE la acción de tutela presentada para el amparo del 
derecho fundamental de petición invocado por el accionante CINDY PATRICIA PITALUA 
MORALES, contra CIFIN SAS, DATACREDITO EXPEREAN COLOMBIA S.A. CLARO 
SOLUCIONES MÓVILES, REFINANCIA ENCORE, CREDITITULOS, YANBAL DE COLOMBIA 
SAS., conforme a lo expuesto en la parte considerativa de esta providencia. 
 
SEGUNDO: NOTIFÍQUESE este fallo a los interesados y al defensor del pueblo personalmente 
o por cualquier otro medio expedito 
 
TERCERO: DECLARAR que contra el presente fallo procede IMPUGNACIÓN, conforme a los 
artículos 31 y 32 del Decreto 2591 de 1.991.- 
 
CUARTO: SI no fuere impugnado el presente fallo, remítase la actuación a la HONORABLE 
CORTE CONSTITUCIONAL, en los términos y para los efectos del inciso 2 del artículo 31 del 
Decreto 2591 de 1.991”.-  

 
DARYS MARTINEZ RODRIGUEZ 
SECRETARIA 
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Soledad, Marzo 03 de Dos Mil Veintidós (2.022)  
                                                                                                
 
Señores: 
RAPICREDIT 
ayuda@rapicredit.com  
  
 
 Por medio de la presente, que a través del auto de la fecha el despacho dispuso lo siguiente:  

 
R E S U E L V E 

 
1. Corregir Fallo datado 24 de Febrero de 2.022, ya que por error involuntario en la parte resolutiva del 

presente fallo, se dio una orden y se indicaron unas partes que no guardaban relación con la tutela 
de la referencia, el cual quedará de la siguiente manera: 
“PRIMERO: DECLARAR IMPROCEDENTE la acción de tutela presentada para el amparo del 
derecho fundamental de petición invocado por el accionante CINDY PATRICIA PITALUA 
MORALES, contra CIFIN SAS, DATACREDITO EXPEREAN COLOMBIA S.A. CLARO 
SOLUCIONES MÓVILES, REFINANCIA ENCORE, CREDITITULOS, YANBAL DE COLOMBIA 
SAS., conforme a lo expuesto en la parte considerativa de esta providencia. 
 
SEGUNDO: NOTIFÍQUESE este fallo a los interesados y al defensor del pueblo personalmente 
o por cualquier otro medio expedito 
 
TERCERO: DECLARAR que contra el presente fallo procede IMPUGNACIÓN, conforme a los 
artículos 31 y 32 del Decreto 2591 de 1.991.- 
 
CUARTO: SI no fuere impugnado el presente fallo, remítase la actuación a la HONORABLE 
CORTE CONSTITUCIONAL, en los términos y para los efectos del inciso 2 del artículo 31 del 
Decreto 2591 de 1.991”.-  

 
Cordialmente, 

 
DARYS MARTINEZ RODRIGUEZ 
SECRETARIA 
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Señores: 
DIRECTV 
andsar@directvla.com.co  
 
 Por medio de la presente, que a través del auto de la fecha el despacho dispuso lo siguiente:  

 
R E S U E L V E 

 
 

1. Corregir Fallo datado 24 de Febrero de 2.022, ya que por error involuntario en la parte resolutiva del 
presente fallo, se dio una orden y se indicaron unas partes que no guardaban relación con la tutela 
de la referencia, el cual quedará de la siguiente manera: 
“PRIMERO: DECLARAR IMPROCEDENTE la acción de tutela presentada para el amparo del 
derecho fundamental de petición invocado por el accionante CINDY PATRICIA PITALUA 
MORALES, contra CIFIN SAS, DATACREDITO EXPEREAN COLOMBIA S.A. CLARO 
SOLUCIONES MÓVILES, REFINANCIA ENCORE, CREDITITULOS, YANBAL DE COLOMBIA 
SAS., conforme a lo expuesto en la parte considerativa de esta providencia. 
 
SEGUNDO: NOTIFÍQUESE este fallo a los interesados y al defensor del pueblo personalmente 
o por cualquier otro medio expedito 
 
TERCERO: DECLARAR que contra el presente fallo procede IMPUGNACIÓN, conforme a los 
artículos 31 y 32 del Decreto 2591 de 1.991.- 
 
CUARTO: SI no fuere impugnado el presente fallo, remítase la actuación a la HONORABLE 
CORTE CONSTITUCIONAL, en los términos y para los efectos del inciso 2 del artículo 31 del 
Decreto 2591 de 1.991”.-  

 
Cordialmente, 

 
DARYS MARTINEZ RODRIGUEZ 
SECRETARIA 
 
 
 
 

 
 

Firmado Por: 
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