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REFERENC!A RECURSO CONTRA AUTO QUE ADVIERTE SANCION A BBVA

-+ SEGUROS DE VIDA COLOMBIA 8. A RREE ST

‘-PROCESO VERBAL DE RESPONSAB!LIDAD CIVIL CONTRACTUAL S

- 'DEMANDANTE MARTHA ANGELICA SALAZAR HURTADO

. DEMANDADO BBVA SEGUROS DE VIDA S. A R
RADICADO 2018-268 S St S
: GUSTAVO ALBERTO HERRERA AVILA |dent1f|cado con Ia cedula de cmdadanla No. . :
_ ‘-19 395 114 de Bogota abogado tltulado y en ejercmlo portador de la. Tarjeta Profesmnal X f :
L No 39 116 del C. S.de laJ., obrando en este acto como’ apoderado de! BBVA SEGUROS S
' DE VIDA COLOMBIA S.A., mterpongo recurso de REPOSICION en contra del ‘Auto No.
1037 de fecha 26 de enero de 2021, notlﬁcado por estados el 27 del mlsmo mes y ano con
et fin de quelsea revooado en su mtegndad ©on base en los s;gunentes argumentos
. 1 El Despaoho mediante medtante auto mterlocutono No. 0045 de fecha 15 de enero
_de’ 2021 notmoado por estado No 005 del. 18 del mismo mes y afio, resolwo lo

) srguxente

’

- ,VPRIMERO DECRETAR COMO PRUEBA DE OFICIO |

1 OFIC/AR a BBVA SEGUROS DE V/DA COLOMBIA S.A, para que en e/ término de 4 e
- dias contados a partir de la not/flcamon de esté proveido apoﬂe copla escaneada de la Péliza .
- No. 022210000066837 con namero de certificado 00130353824000067481 tomada por la 5
v “sefiord MARTHA ANGELICA SALAZAR HURTADO con Cedula de cmdadama No.. v
- 31.991.865 con respecto al crédito numero 00130353819602218173 toda vez que Ia
j aportada al proceso es totalmente ilegible: . R . ’

|.
N

L2 1En atentao!on a la orden nmpamda por el Despacho en oahdad de apoderado ‘de ' :
Y '_BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA SA, el pasado 26 de enero de 2021
,radlque escrito a traves del cual se puso a d;sposmion del Juzgado Ios S|gwentes
i documentos o . B
Lol Declaracron de Asegurabllldad del Contrato de Seguro
‘o Certn‘"caoxon de Vlgenola S '
R | Movnmlento de Primas
"3, '_'EI mismo 26 de enero de 2021 ei Juzgado ac:uso recxb!do del escrito v Ios " )
' documentos prevnamente ldentn‘lcados via oorreo electromco de conformldad con

PR

el documento que se adjunta




A%oox‘aos & ASOCISDOS | -
. v

4, Pese alo expuesto ‘a través de Auto No 037 de fecha 26 de enero de 2021 -
- notlflcado por estados el 27 del mlsmo mes y afio; el Juzgado advartlo a mll. _
| representada que le sena ;mpuesta una sanmon por no haber sumlnlstrado Ios.‘v

‘ documentos requerldos : : -

' 5, Ante este panorama es evndente que el Despacho por un error mvoiuntano ommo
’ tener en cuenta que mi representada habia aportado Ia documentacron por él
requenda motlvo por: ‘el cual no exnste fundamento alguno para advertir o
'ilmponer sancién alguna ‘a mi representada De rmponerse tal sancmn, se V‘
estana vulnerando el Derecho Fundamentai al debldo procesa de BBVA'
v SEGUROS DE VIDA COLOMBIAS A., debldc aque no se conflguro ia conducta

' ‘que 1ust|flcarla Ia lmposmlon de ta! condena

L PET!CIC’)N

- \ Sohcxto respetuosamente al Juzgado proceda a s:evocar Auto No 037 de fecha 28 de enero-
de 2021 notlﬁcado por estados el 27 del mlsmo ‘mes y ano, y que en su iugar ponga en

b conocnmlento Eos documentos aportados por ml representada - o
AL Copla del mensaja via correo electromco rem:tldo al Despacho el pasado 26
= de enero de 2021 al!egando los documentos sohmtados '
2, Constanma de reorbldo remitida por ¢ el Juzgado

: Co:tdialme’an’te;" L - - SR

 GUSTAVO ALBERTO HERRERA AVILA'
~ - G.C. 19.395.114 de Bogota . _
- T.P.No.39.116 del C. S.delaJ

o




| N HERRERA -
- ' ABOGADDS & ASQCIADOS -
' ‘ N L i - 4
/ "Senores Ry . .
) JUZGADO SEPTIMO MUNICIPAL DE TULUA (VALLE) o SRR o
E. s.. . D o R
'\PR‘O:CESO: | VERBAL DE - RESPONSABILIDAD CIVIL'
L .~ CONTRACTUAL -
.- DEMANDANTE: - MARTHA ANGELICA SALAZAR HURTADO .
- DEMANDADO: © - " BBVA SEGUROS DE VIDASA '
'RADICADO: . T '2018-268 ’
|_'GUSTAVO ALBERTO HERRERA AVILA, identiiicado con la cédula de ciudadania No. *
. -19.395.114 de Bogota, abogado titulado y en ejercicio, portador de la Tarjeta Profesional -
No. 39.116 del C. S. de la J.,, obrando en este acto como apoderado del BBVA SEGUROS: -
'DE ‘VIDA COLOMBIA S.A., REASUMO dicho mandato y me permito dar tramite a la"
solicitud formulada por el Despacho mediante auto del 18 de enero de. 2021, premsando :
~ que, por temas de pandemia, de trabajo remoto y de. dlflcultad en la dlgltallzamon de .
' documentos /solo hasta hoy pudo ser atendida. :
' En tal sentldo remlto Ios S|gwentes documentos
e -De_cIarac:on de Asegurablhdad |
. -Certificacién de Vigencia : S o
e -Movimiento de Primas. . S e
A Informo que rembrre nohﬂcacnones al” celular 3178543795 y a Ia dlrecmon N
- ”.electronloa notfcacsones@qha com. co - : :
C d‘la}nentef o . . :
, .AV%E&?@HERRERA AviLa”
. 0.1 5.114 de BogotaD C R
‘ 39116deICSJ : B
=)

AV 6 A # 38N100 of, 212 (Can) (+57)2) 659 40 78 ; S ) e : .
Carrera 11a No 843 -’56 of. 402 (Bogota) (+57)(1) 743 6592 . . . o T - >
www.gha.com.co - . ’ : ’
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- Elaboré VBL . ; .

Se wro'c;

BBVASEGUROS DEVIDACOLOMBIASA S
Nit 800.240.882-0 . . L 0

GERTIFICA: © o

Que: El \(é’; Sefior (a) MARTHA ANGELICA SALAZAR HURTADO, identificado (a) con cédula de ciudadania
“'No. 31.991. 865 adquirio la’ obhgac;on No. 0013 0353-81-9602218173 con el Banco BBVA Colombla la cual
"se encontraba asegurada bajola Pohza de Seguro Vida’ Grupo Deudores Premium No 02 221 0000066837,
-~ certificado - No. 0013-0353- 82—4000067481 con una perlodlcxdad de pago mensual venCIdo y bajo las

sngwentes coberturas

‘AMPARO 700 | syR ASEGURADO -
) \/ida (Muc_ér{e por cualquier ‘caL‘}sav) e c E S o $1,373,518.6Q
Incapacidad total ypermanente . o ’$1;373,5:18.60  |

v

‘v*Se aclara que el valor asegurado certlfcado en el presente documento corresponde al valor que’ tema la
péliza al momento de ser’ cancelada La Uitima prlma cobrada fue por $374.00, correspondlente al penodo del -

09/1 2/2020 al 04/01/2021

- lLa péliza fue formahzada con fecha 09/09/2016 y revocada por venmmlento de prestamo el dia 04/01/2021 EI
‘beneﬂmano ONeroso de la pohza fue BBVA Colombla 100% N

‘ Se exptde la presente cerhﬂcacnon en Ia ciudad de. Bogota D C a Ios vem’ucmco (25) dlas del mes de enero :
_del afio dos md vemt!uno (2021) | : i . ‘

; "_'
i .

Cordialmente; . . - : A IR LTI

Rafael Enﬂque Céb'ré'ra Guzman

.  Gerencia Canales y Servicio " ‘ i o
- BBVA Seguros de V:da Colombla S.A. S ‘

\\ B R . '.\.'

Se adjunta cop|a del Clausuiado con condlmones qenerales de la pohza -

=1

C- Artlculo 1068 del Codlgo de Comercio. -Termmac;on Automatlca del contrato de Seguros “La mora en el pago de Ia pnma dela =
" . pbliza o de los certificados o anexos que se expidan con” fundamento en ella, producira la terminacién automética del contrato Yy
- daré derecho al asegurador para exigir el pago de ia prlma devengada y de Ios gastos causados por la ocaston de la exped:c:on de

contraro o
,
.

. 'En nombre de BBVA SEGUROS re!teramos nuestro interés en servtrle cada dla mejor por lo cua! quedamos atentos a atender ’
" sus- soliciiudes y a resolver sus mquuetudes a través de nuestra linea de servicio al Cliente en Bogota al 307 8080 y a nivel namonal al 01800
. 09 34020. También podra acudlr a nuestro Defensor del Consumidor Financiero, cuya funcién es la'de ser vocero de los clientes o usuarios
ante BBVA SEGUROS, asf como gonocer, y resolver de manera objetiva'y gratLuta Ias quejas relativas a la prestacion del servicio. Para este’ -

efecto debe enviar una solicitud ‘escrita al Dr. Gunl!ermo Dajud Fernéndez, Defensor del Consumidor Financiero pnnupal 0 a.su suplente, Dr.

'Ange!a Lucia Bibiana Gémez de lunes a viermnes & la Carrera 9 No. 72- 21 Piso 2° en Bogota D.C.; teléfono 343 8385, fax 343 8387, por .
«correa electrénico al e-mail: defensoria. bbvacolombla@bbva com.¢o o directamente en cualquxera de las oflcmas de BBVA SEGUROS. Dicha’ .
‘solicitud debe’ contener los nombres y apellidos completos del reclamante, su documento de: identidad, domicilio y direccién o e- maxl para | .

recepmén dela correspondenma numero de teléfono y /o fax, y una descnpcuén de los Hechos y derechos qué se consxderen vul nerados "

A
i



~ DETALLE MOVIMIENTOS DE PC')-LIZA VIDA GRUPO DZEUDOR.E'S PREMIUM

' NRO CERTIFICADO
. TIPODESEGURO
L TITULAR . L"
" NRO DE PRESTAMO
© CUENTA'ASOCIADA

- 0013- 0353 82 4000067481 EN MONEDA PESO COLOMBIANO .
_""SEGURO VIDA PREMIUM-COMPRA-PERS - R
 MARTHA ANGELICA SALAZAR HURTADO S '

' 0013-0353-81-9602218173 i

10013-0353-80- 0200191802 EN MONEDA: PESO co
02221 0000066837

“ FECHA DE APERTU RA: 09/09/2016

- *_NRO POLIZA

PERIODO DE COBERTURA

“Valor - Fecha de Pago

DEL  9/09/2016

Fo
| e
A FrAsr ey

! DEL

' 9"/‘12/2‘016 :

9/01/2017

DEL

9/02/2017
9/03/2017‘ |
,9/04/2017

8/02/20171 A

- 8/05/2017 ¢

.7/10/2016 s
1112006
\2\..“..(1/12/2016‘...;,%‘ »
6/01/2017. ﬁ
»,10 081.00 jj”6'/02/2017“-
. 9,919.00 o gv,"‘i‘i‘8/03/2017“
7/04/2017
;5/05/2017

970100
9 536.00
10, 379 00
C- ,1024500 :

8/10/2016
8/11/2016 REE
8/12/2016 o

8/01/2017 '

8/03/2017
=i '9749 00
957800

B 9/06/2017

9/05/2017

9,369.00°

8/06/2017 | 30/05/2017

921800 -

~ S .
| :._’_'..9/ 98(20.1;7.“”..3 885800 Ete .
e T '“:‘Q‘l'éféééﬁt‘)min S

P e ”?:"“418/11/205 o e o
, “”»j‘n-jﬁkn.~:9/11/2o17'T\:"m L 8/12/2017 921400 5?"“'1”1‘}'&72”6‘5 """"

| L o/12/2017 AL . 8/01/2018 .8, 947.00  28/12/2017 [ R
".'?mi\f‘9/01/201_8‘:“\.E.‘:MT“M w'm8/02/2018,\:\‘“3’? "”_’V8 765.00 5 5/02/2013 |

L. 9/02/2018 | AL 8/03/2018 78 55400 8/03/2018 |
i T 00\7,,..,?..f“..“9/04/2018

MM,?TTM9/04/2018.fw'?”:AL 8/05/2018 ’M“\é‘65;66“3'-’WWVZ}Hsﬂ/”iai'é ,,,,,,,,

. 9/05/2018 . AL 8/06/2018 :7853 00 ' 31/05/2018 )
.9/06/20187' | 8/07/2018 ' 17,6300 3/07/2018
¥ - 7,389.00 2/08/2018 /
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- Seguros

9/09/2018

9/08/2018 : A

| 18/09/2018 - 7182 oo

- 8/10/2018 - : 6 934. OO

| 9/11/2018

L 9/10/2018
AL

AL 8/11/2018 »

8/12/2018

9/12/2018

| 9/01/2019,

-+ 9/02/2019"
. 9/03/2019

9/06/2019

,,,,,,,,,,

~ 9/04/2019
9/05/2019' \

AL

8/01/2019° =~ 6,851.00
“‘5}6572615 ,,,,,,, 656300
| 8/03/2019“ ' .".A‘“js 282. oo
¢.‘...8/04/2019j.\‘.‘€M.m

78/05/2019\\
.}8/06/2019\,,

S 697 00

©9/07/2019

5,403.00™
. 8/07/2019
8/08/2019

+5,095.00"

-9/08/2019°

- '8/09/2019 4,478.00 .

. '9/09/2019 -

 8/10/2019 ‘4 160 oo

9/01/2020

L\ .9/i0/2019.
* 9/11/2015. |
.9/12/2019 R

8/11/2019 .
8/12/2019
s
W

3 139 00 ‘

9/02/2020*
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'8/03/2020

_8/04/2020 2,385.00

: 9/06/2020‘ |

9/04/2020
; 9/05/2020 -

8/05/2020 .
8/06/2020\ i
8/07/2020 2457 oo '

~ 9/07/2020. -

'8/08/2020 238700

9/08/2020

- 8/09/2020’, Co

9/10/2020 o

L 9/09/2020

.'8/10/2020

161200
?,.9,8/11/2020 |

1 330 OO

DEL

P

' DEL | 9/12/2020

- 9/11/2020

893 OO

4/01/2021

A

,'713'600‘ o

5991.00

. 3,869.00

v276500 .

2,001.00

374, 0

I

IMPORTE COBRADO

I AT

N ) ‘\.

I
oo

$328,315.00

8/10/2018
7/11/2018

10/12/2018

8/01/2020
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