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Oficio No. 20220161019751

Bogota, Viernes, 06 de Mayo de 2022

Sefior(a)

JUZGADO SEXTO CIVIL MUNICIPAL DE PALMIRA
jo6cmpalmira@cendoj.ramajudicial.gov.co

PALMIRA - VALLE DEL CAUCA

REF: Proceso: PROCESO EJECUTIVO
Demandante: COOPERATIVA COONSTRUFUTURO
Demandado: ALEXANDRA ESNEDA CARRILLO QUINTERO CC.66.760.203

Expediente: 2019-00377
Respetado(a) sefior(a) Juez.

Nos referimos al informe secretarial de fecha 01 de abril de 2022, proferido por su
Despacho, recibido mediante radicado interno No 20220321011752, por medio del cual
requiere lo siguiente:

“REQUERIR al GERENTE O REPRESENTANTE LEGAL DE LA FIDUPREVISORA,
para que le haga saber a este despacho, la forma en la cual se ha dado cumplimiento a

“Defensoria del Consumidor Financiero: Dr. JOSE FEDERICO USTARIZ GONZALEZ. Carrera 11 A No 96 -51 - Oficina 203, Edificio Oficity en la ciudad de Bogotd D.C. PBX 6108161
/ 6108164, Fax: Ext. 500. E-mail: defensoriafiduprevisora@ustarizabogados.com de 8:00 am - 6:00 pm, lunes a viernes en jornada continua”.

Las funciones del Defensor del Consumidor son: Dar trdmite a las quejas contra las entidades vigiladas en forma objetiva y gratuita. Ser vocero de los consumidores financieros
ante la institucion. Usted puede formular sus quejas contra la entidad con destino al Defensor del Consumidor en cualquiera agencia, sucursal, oficina de corresponsalia u
oficina de atencion al publico de la entidad, asimismo tiene la posibilidad de dirigirse al Defensor con el @nimo de que éste formule recomendaciones y propuestas en aquellos
aspectos que puedan favorecer las buenas relaciones entre la Fiduciaria y sus Consumidores. Para la presentacion de quejas ante el Defensor del Consumidor no se exige
ninguna formalidad, se sugiere que la misma contenga como minimo los siguientes datos del reclamante: 1. Nombres y apellidos completos 2. Identificacion 3. Domicilio
(direccion y ciudad) 4. Descripcidn de los hechos y/o derechos que considere que le han sido vulnerados. De igual forma puede hacer uso del App "Defensoria del Consumidor
Financiero" disponible para su descarga desde cualquier smartphone, por Play Store o por App Store.
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la medida cautelar decretada en Auto No. 79 del 20 de enero del 2022, y notificada por
correo electronico el 21 de enero del 2022, medida que consiste en el embargo del
salario de la demandada, sefiora ALEXANDRA ESNEDACARRILLO QUINTERO con
C.C. 66.760.203 incluyendo en el reporte los siguientes puntos:

* Cuénto percibe la demandada.

* Cuales son las fechas de pago.

 Cuanto se ha descontado a la fecha.

» Cada una de las fechas de consignaciones en la cuenta de depositos judiciales del

Banco Agrario De Colombia a 6rdenes de este juzgado cuenta No. 76-520-20-41-006"

Respetuosamente nos permitimos manifestar al Despacho que, el Fondo Nacional de
Prestaciones Sociales del Magisterio , una vez verificada la base de datos de Fomag se
evidencia ,no ostenta calidad de pensionada , el embargo de la referencia esta
registrado por el 50% sobre mesadas pensionales pero no se ha podido ejecutar por no
ser pensionado no se ha realizado ningin descuento hasta el momento dado lo
anteriormente sefialado, si lo que solicita saber es el salario del docente debe remitirse
a la secretaria de educacion que son quienes tienen esta informacién la Fiduprevisora
solo se encarga de administrar las prestaciones sociales..

La presente comunicacion la emite Fiduprevisora, actuando en calidad de vocera y
administradora del Patrimonio Auténomo del Fondo Nacional de Prestaciones Sociales
del Magisterio, en virtud del Contrato de Fiducia Mercantil Publica celebrado entre ésta
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Las funciones del Defensor del Consumidor son: Dar trdmite a las quejas contra las entidades vigiladas en forma objetiva y gratuita. Ser vocero de los consumidores financieros
ante la institucion. Usted puede formular sus quejas contra la entidad con destino al Defensor del Consumidor en cualquiera agencia, sucursal, oficina de corresponsalia u
oficina de atencion al publico de la entidad, asimismo tiene la posibilidad de dirigirse al Defensor con el @nimo de que éste formule recomendaciones y propuestas en aquellos
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y la Nacién, de conformidad con lo establecido en el Articulo 1° del Decreto 1049 de
2006.

Cordialmente,

FONDO NACIONAL DE PRESTACIONES SOCIALES DEL MAGISTERIO

DIRECCION DE PRESTACIONES ECONOMICAS. D.H.D
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