
 

Doctora 
MARÍA HILDA VARGAS LÓPEZ 
JUEZ PRIMERO CIVIL MUNICIPAL DE IBAGUÉ 
E.S.D. 
 
PROCESO  : EJECUTIVO SINGULAR DE MÍNIMA CUANTÍA  
EJECUTANTE  : JHON JAIRO CANIZALES  
EJECUTADO  : PREVISORA COMPAÑÍA DE SEGUROS S.A.  
RADICACIÓN : 73001-40-03-001-2021-00262-00 
ASUNTO   : RECURSO DE REPOSICIÓN CONTRA MANDAMIENTO DE  
    PAGO.  
 
MARGARITA SAAVEDRA MAC’AUSLAND, abogada en ejercicio, identificada como aparece al pie 
de la correspondiente firma, obrando en nombre y representación de la firma que gira bajo la 
razón social de MSMC & ABOGADOS S.A.S. y por ende, como mandatarios de PREVISORA S.A. 
COMPAÑÍA DE SEGUROS, de conformidad con el poder adjunto, con el acostumbrado respeto 

concurrimos ante su despacho DENTRO DEL TERMINO DE LEY a fin de INTERPONER 
RECURSO DE REPOSICIÓN en contra del mandamiento de pago de fecha trece (19) de 

julio de 2021, de la siguiente forma: 
 

 
I.- CONTROL DE TÉRMINOS 

 

 
Su señoría, antes de que esbocemos los argumentos que fundamentan este recurso, 
consideramos pertinente precisar que nuestra mandante fue notificada del mandamiento de 
pago a través de correo electrónico, mensaje que fue recibido el día 22 de julio de 2021.  
 
Dicho esto, recuerdo al despacho que el numeral 1del artículo 290 del Código General del 
Proceso señala que la notificación del auto admisorio de la demanda y/o el mandamiento de 
pago debe ser notificado de manera personal al demandado, a su representante o a su 
apoderado judicial. 
 
Ahora, de acuerdo al artículo 8 del decreto 806 de 2020, “las notificaciones que deban hacerse 
personalmente también podrán efectuarse con el envío de la providencia respectiva como 
mensaje de datos a la dirección electrónica (…) La notificación personal se entenderá realizada 
una vez transcurridos dos días hábiles siguientes al envío del mensaje y los términos empezarán 
a correr a partir del día siguiente al de la notificación. (…)” 



 

Subrayado por fuera de texto 
 

Culminado el término anterior, inicia a correr el término de 03 días que confiere el artículo 318 
del Código General del Proceso para interponer recurso de reposición contra el mandamiento 
ejecutivo. 
 
Conforme a lo anterior, la notificación efectuada a la aseguradora se entendió surtida el 26 de 
julio de 2021. De modo que, desde el 27 hasta el 29 de julio de 2021 nuestra representada puede 
impetrar el recurso, por lo que el recurso que con este escrito se presenta se encuentra dentro 
del término descrito. 
 

 
II.- SUSTENTACIÓN DEL RECURSO 

 

 
2.1.- INEXISTENCIA DEL TÍTULO EJECUTIVO 
 
El numeral 3 del  artículo 1053 del Código de Comercio señala que la póliza prestará mérito 
ejecutivo contra el asegurador, por sí sola, cuando transcurrido un mes contado a partir del día 
en el cual el asegurado o el beneficiario o quien los represente, entregue al asegurador la 
reclamación aparejada de los comprobantes que, según las condiciones de la correspondiente 
póliza, sean indispensables para acreditar los requisitos del artículo 1077, sin que dicha 
reclamación sea objetada de manera seria y fundada. Si la reclamación no hubiere sido objetada, 
el demandante deberá manifestar tal circunstancia en la demanda. 
 
En este orden de ideas S.S, son numerosas las dificultades que enfrentan los jueces, no sólo 
cuando se estudia la póliza de seguro para efectos de su admisibilidad, sino también en lo que 
corresponde al análisis de las excepciones. En el caso del artículo 1053, numeral 3, debe 
considerarse que la sola póliza no constituye título ejecutivo, siendo necesario acompañar varios 
documentos, como los relativos a la prueba de que se reclamó y las que sustentan la reclamación 
(sobre la existencia del siniestro y la cuantía de los perjuicios). 
 
Se ha llegado a plantear la existencia de un título ejecutivo compuesto.  
 
Se advierte entonces en este caso, un caso especial en el que no se aplica la regla general del 
título ejecutivo, y en donde el documento por sí solo no presta mérito ejecutivo, pese a su 
expresión y claridad. Es necesario verificar la existencia de otros requisitos que permitan la 

http://www.secretariasenado.gov.co/senado/basedoc/codigo_comercio_pr033.html#1077


 

generación del trámite ejecutivo; condiciones establecidas en la disposición citada, como las 
siguientes:  
 
1.- Verificación del término de un mes en espera de respuesta por parte de la aseguradora;  
2.- Identificación del sujeto reclamante;  
3.- Presentación de reclamación aparejada de los comprobantes, según las condiciones de la 
correspondiente póliza;  
4.- Demostración de la ocurrencia del siniestro y cuantía, si fuere el caso; y, finalmente, 
5.- No haber sido objetada la reclamación de forma seria y fundada.  
 
Estos requisitos deben ser puestos a consideración del juez, una vez se acuda a la tutela ejecutiva 
correspondiente, y el actor no debe ocultar información sobre los mismos para tratar de evitar 
el trámite declarativo ordinario. 
En cuanto al sujeto reclamante, debe tenerse en cuenta que el numeral 3 del artículo 1053 no 
puede ser aplicado bajo unos referentes exegéticas, descontextualizados del criterio sistemático 
con el que siempre debe contarse. La referida regla extiende la posibilidad de reclamación a 
sujetos distintos del beneficiario y del asegurado. Cuando alude a un 'tercero que los 
represente", debe entenderse que basta que este actúe en calidad de tal y que la aseguradora lo 
acepte; puede pensarse en un agente oficioso. 
 
2.1.1.-  La póliza de seguro como título ejecutivo compuesto 
 
Los títulos ejecutivos pueden ser simples y complejos. 
 
El título es simple ':  cuando la obligación ejecutable consta en un solo documento'.. Mientras 
que el título es complejo ~: .. cuando la obligación se deduce del contenido de dos o más 
documentos dependientes o conexos. En este caso el mérito ejecutivo emerge de la unidad 
jurídica del título, al ser integrado éste por una pluralidad de documentos ligados íntimamente.  
 
En cuanto a la póliza de seguro, cuando el documento en sí reúne las características relacionadas 
en el artículo 488 del Código de Procedimiento Civil, hoy CGP, ésta, por sí sola, constituiría el 
título ejecutivo. Sólo se requeriría de un documento que cumpla con los requisitos indicados en 
la referida disposición procesal. En este caso se hablaría de un título simple. En los eventos del 
artículo 1053 del Código de Comercio, deben realizarse las correspondientes distinciones. En esta 
disposición se indica que la póliza "por sí sola" presta mérito ejecutivo, siendo necesario precisar 
que en el evento del numeral 3 del artículo 1053 la sola póliza no tiene la referida fuerza y, 
máxime, que la obligación no proviene de la aseguradora. 



 

En el evento del numeral 3 del artículo 1053, el título que se aporta como complejo requiere para 
su construcción de la reunión de varios documentos (verbigracia, sentencia penal en la que se 
condena a un sujeto y cuyos efectos patrimoniales alcanzan a los terceros civilmente 
responsables, póliza de responsabilidad civil, cartas de cobro, etc.). Es indispensable para que se 
posibilite la ejecución, que la póliza se acompañe de todos los documentos que permitan 
confirmar la existencia de la reclamación y sobre su correspondiente contenido. 
 
2.1.2.-  La reclamación 
 
La reclamación es el acto por el cual el asegurado, beneficiario o tercero que lo representa, 
presenta las pruebas necesarias para demostrar la ocurrencia del siniestro y el valor de las 
mermas o lesiones, de conformidad con el artículo 1077 del Código de Comercio, que preceptúa: 
((Corresponderá al asegurado demostrar la ocurrencia del siniestro, así como la cuantía de la 
pérdida, si fuere el caso. El asegurador deberá demostrar los hechos o circunstancias excluyentes 
de su responsabilidad". 
 
La reclamación se constituye en un deber del asegurado y del beneficiario para que pueda acudir 
posteriormente a la tutela concreta de ejecución. N o es el mero aviso considerado en el artículo 
1075, consistente en la simple información que se hace dentro de los tres días siguientes a la 
ocurrencia del siniestro. Mediante la reclamación se demuestra la ocurrencia del siniestro y su 
cuantía cuando sea necesario. Exige aportar las pruebas indicadas en la póliza o las que sean 
necesarias para demostrar el hecho (por ejemplo, registro sobre parentesco, registro civil de 
defunción recibos sobre gastos realizados, etc.). Cualquier medio de persuasión debe tener 
fuerza para establecer la ocurrencia de un determinado suceso. Se precisa que frente a la cuantía, 
la confirmación sólo se requerirá cuando sea del caso. No hay que demostrar cuantía en eventos 
como los seguros de vida cuando el valor asegurado es el equivalente a la indemnización, sin que 
exista discusión, o como cuando se pacta un valor admitido que permite presumir el valor 
convenido por indemnización. Una vez quede la reclamación bien planteada, con todas las 
pruebas adecuadas, comenzará a correrle el término a la aseguradora para responder si paga o 
o no.  
 
La ley mercantil no consagra un plazo para formular la reclamación. López Blanco manifiesta que 
dada la inexistencia de este término, la aseguradora siempre tiene la obligación de objetar seria 
y fundadamente para enervar la ejecución, aunque se hayan dado los términos de prescripción 
del artículo 1081 del Código de Comercio 
Para concluir, es importante matizar que conforme con lo dispuesto en el artículo 1078 del 
Código de Comercio, la mala fe en la reclamación o en la comprobación del derecho al pago 
causará su pérdida del derecho. Se trata de obrar con probidad y evitar el fraude; de lo contrario, 



 

en el desarrollo del proceso las pretensiones deprecadas pueden ser denegadas cuando se 
confirme dicha situación irregular. La aseguradora también puede pretender el pago de lo no 
debido cuando el mismo ya se haya realizado. 
 
Sobre la reclamación directa de la víctima, como beneficiario de un contrato de seguros, la Corte 
Suprema de Justicia ha dicho que: 
 
 “(…) el buen suceso de la precitada acción está supeditado principalmente a  la comprobación 
de los siguientes presupuestos: 1) la existencia de un contrato en el cual se ampare la 
responsabilidad civil del asegurado,  porque sólo en cuanto dicha responsabilidad sea objeto de 
la cobertura brindada por el contrato, estará obligado el asegurador a abonar a la víctima, en su 
condición de beneficiaria del seguro contratado, la prestación prometida, y 2) la responsabilidad 
del asegurado frente a la víctima, y la magnitud del daño a ella irrogado, pues el surgimiento de 
una deuda de responsabilidad a cargo de aquel, es lo que determina el siniestro, en esta clase de 
seguro’ (…)  

 
Así pues, para que la reclamación de la víctima pueda cumplir con los presupuestos exigidos por 
el tantas veces citado artículo 1053 (numeral 3°) del Estatuto Mercantil, debe acreditarse «la 
responsabilidad del asegurado» como aspecto necesario para la configuración del siniestro, 
elemento que debe probar la víctima a voces de lo que establece el artículo 1077 de esa misma 
codificación, según remisión consagrada en el prenotado numeral tercero. 

 
En este orden de ideas, era carga de los demandantes demostrar el referido presupuesto 
(responsabilidad del asegurado), con miras a dotar de mérito ejecutivo la póliza sustento de su 
demanda ejecutiva, lo que no hizo, según se constató en las copias aportadas con el libelo de 
tutela, pues lo único que se probó fue la ocurrencia del accidente de tránsito en el que resultó 
lesionado Roberto Carlos Sáenz Madrid y en el que intervino el vehículo de placas DGZ-768, 
asegurado por Allianz Seguros S. A., más no aparece acreditado que la ocurrencia de tal suceso 
fuera atribuible a quien funge como asegurado1” 
 
Hechas las anteriores precisiones y descendiendo al caso en concreto, la apoderada de la parte 
actora arrimo al proceso copia de la reclamación con sus anexos. Los adjuntos son los siguientes: 
 

 Poder para actuar 

 Copia de la cédula de ciudadanía de LFG ASESORES JURÍDICOS EXTERNOS 

 Copia de la cédula de ciudadanía de Jhon Jairo Canizales (presunta víctima del accidente 
de tránsito) 

                                                        
1 CSJ. STC928-2020 cita a STC7190-2017 



 

 Copia del informe de tránsito 

 Contrato de compraventa de vehículo automor 

 Declaración extra juicio N°2978 

 Copia de la historia clínica de Jhon Jairo Canizales 

 Informe pericial de clínica forense de fecha 24 de marzo de 2021 
 
Revisados dichos documentos, observamos que la parte actora no acreditó la responsabilidad 
del asegurado en la ocurrencia del accidente. 
 
Si bien el informe de tránsito efectuado por la agente DIEGO SÁNCHEZ ZULUAGA, señala como 
presunto responsable al señor HERNANDO JIMENEZ CHINCHILLA, conductor del vehículo de 
placas WTO 954, por “no colocar señales de peligro al estacionar ya que el lugar esta sin 
iluminación artificial”, esta solo es una hipótesis de la causa del accidente. 
 
Sobre el asunto, la Corte Constitucional en sentencia C-392 del 6 de abril de 2000 manifestó: 
  
“Los informes de la policía si bien muchas veces revelan situaciones objetivas que han verificado 
sus agentes, en otras, son producto de indagaciones con terceros, muchas veces indeterminados, 
que estructuran conjeturas o apreciaciones que materialmente no son idóneos para fundar una 
prueba; pero en todo caso en su producción no intervienen las personas sindicadas que pueden 
verse afectados por ellos. 
 
(…) 
 
El legislador ha descartado el valor probatorio de dichos informes sobre la base de conveniencias 
políticas, que él libremente ha apreciado, como podrían ser la unilateralidad de éstos, y la de 
evitar que los funcionarios que deban juzgar se atengan exclusivamente a éstos y no produzcan 
otras pruebas en el proceso, en aras de la búsqueda de la verdad real, con desconocimiento de 
los derechos de los sindicados. 
 
Con la reforma introducida por la Ley 600 de 2000, la jurisprudencia sostiene de manera pacífica 
y regular que las exposiciones y entrevistas obtenidas en las labores previas de la policía judicial 
no tienen valor probatorio, en tanto la ley les reconoce únicamente la condición de criterios 
orientadores de la investigación” 
 
Así entonces, la existencia de un informe de transito no constituye prueba fehaciente de la 
responsabilidad del señor JIMENEZ CHINCHILLA en la ocurrencia del accidente de tránsito. De 
modo que, para comprometer su responsabilidad se requería de la confluencia de otras pruebas. 



 

 
Luego, al no haberse efectuado la reclamación conforme a los lineamientos del artículo 1077 del 
Código de Comercio, persiste incertidumbre en la causa del daño, por lo que no es posible 
aseverar que a cargo de LA PREVISORA S.A. y en favor del señor JHON JAIRO CANIZALES exista 
una obligación clara, expresa y exigible. 
 
Por tanto, al no reunirse los requisitos que enuncia el artículo 422 del Código General del Proceso 
para la existencia de un título ejecutivo, ruego revoque el mandamiento de pago proferido en 
contra de nuestra mandante. 
 
 

 
III.- PRUEBAS 

 

 
2.1.- PRUEBA POR INFORME  

 
De conformidad con lo rituado por el art 275 del C.G.P. solicitamos se sirva solicitar informe a la 
PREVISORA COMPAÑÍA DE SEGUROS. ÁREA DE SOAT, en el que manifieste si recibieron o no la 

reclamación y de ser así, expliquen el trámite que se le dio, señalen si se le brindó una respuesta  
y en caso contrario expongan los motivos de su silencio,  pues a pesar de ser solicitada por los 

suscritos apoderados, dicha información a la fecha de la presente reposición, no fue allegada a 
nuestras dependencias.  

 
Dicha solicitud podrá ser tramitada por nuestro intermedio o remitida al correo electrónico descrito 

por la apoderada ejecutante en su escrito demandatorio.   

 

 
IV.- ANEXOS 

 

 
3.1.- Constancia de notificación del mandamiento de pago 
3.2.- Poder conferido para actuar  
3.3.-Certificado de la Superintendencia Financiera de PREVISORA COMPAÑÍA DE 
SEGUROS.  
3.4.- Certificado de Cámara de Comercio de la firma que represento, ello es de MSMC & 
ABOGADOS S.A.S.  

 
 
 



 

 
V.- NOTIFICACIONES 

 

 
4.1.- PREVISORA COMPAÑÍA DE SEGUROS  
Carrera 5 No 11-03 de la Ciudad de Ibagué.  
Correo electrónico: notificacionesjudiciales@previsora.gov.co 
  
4.2.- LA SUSCRITA FIRMA DE ABOGADOS  
Calle 6 No 5- 13 Barrio La Pola de la Ciudad de Ibagué.  
Correo electrónico: juridica@msmcabogados.com  
 
Del Señor Juez  
 
 
 
 
MARGARITA SAAVEDRA MAC´AUSLAND 
MSMC & ABOGADOS S.A.S   
C.C. 38.251.970 de Ibagué 
T.P 88.624 del C.S de la J 
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judicial1@msmcabogados.com

De: juridica@msmcabogados.com
Enviado el: viernes, 23 de julio de 2021 7:16 a. m.
Para: 'judicial'; judicial1@msmcabogados.com
Asunto: RV: LT. 30706 RV: notificación mandamiento de pago. Juzgado 01 civil 

Municipal de Ibagué. Rad.73001400300120210026200 demandante: JHON 
JAIRO CANIZALES demandado: PREVISORA S.A COMPAÑÍA DE SEGUROS

Datos adjuntos: mandamiento de pago jhon canizalez.pdf; subsanacion EJECUTIVO JHON 
CANIZALES.pdf; ejecutivo con anexos.pdf

PSC 
 
Cordialmente,  

 
 
 

De: ANGIE PAOLA RAMIREZ <angie.ramirez.ext@previsora.gov.co>  
Enviado el: jueves, 22 de julio de 2021 8:37 p. m. 
Para: Msmc & Abogados SAS <juridica@msmcabogados.com> 
CC: JASBLEYM BEJARANO <jasbleym.bejarano@previsora.gov.co> 
Asunto: LT. 30706 RV: notificación mandamiento de pago. Juzgado 01 civil Municipal de Ibagué. 
Rad.73001400300120210026200 demandante: JHON JAIRO CANIZALES demandado: PREVISORA S.A 
COMPAÑÍA DE SEGUROS 
 
  
  
Cordial saludo apreciados Drs,  
  
Por medio de la presente, respetuosamente informo que se ha creado un proceso en Litisoft con numero: 
30706 
En la cadena de correos encontrarán la notificacion recibida por la compañía, por favor verificar fechas 
de notificación en Litisoft.  
Se encuentra adjunto el PDF y/ó link del expediente digital para su consulta. 
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Quedo atenta a sus comentarios. 
  
  
Atentamente, 
  
  

    

    
  
  

Angie Paola Ramírez Rodríguez 
Gerencia de Litigios. 
Vicepresidencia jurídica. 
(571) 3485757 / Cel: 318-4813147 
angie.ramirez.ext@previsora.gov.co 
Calle 57 # 9-07 Piso 4 
Bogotá D.C., Colombia. 

  
  

De: NOTIFICACIONES JUDICIALES  
Enviado el: jueves, 22 de julio de 2021 5:03 p. m. 
Para: ANGIE PAOLA RAMIREZ <angie.ramirez.ext@previsora.gov.co> 
Asunto: RV: notificación mandamiento de pago. Juzgado 01 civil Municipal de Ibagué. 
Rad.73001400300120210026200 demandante: JHON JAIRO CANIZALES demandado: PREVISORA S.A 
COMPAÑÍA DE SEGUROS 
  
Apreciada Paola,  
  
Envío mandamiento de pago de proceso que no está en Litisoft. 
  

De: LFG Asesores Jurídicos <lfgasesoresibague@gmail.com> 
Enviado: jueves, 22 de julio de 2021 15:33 
Para: NOTIFICACIONES JUDICIALES <notificacionesjudiciales@previsora.gov.co> 
Asunto: notificación mandamiento de pago. Juzgado 01 civil Municipal de Ibagué. 
Rad.73001400300120210026200 demandante: JHON JAIRO CANIZALES demandado: PREVISORA S.A 
COMPAÑÍA DE SEGUROS  
  

Cordial Saludo,  

 No suele recibir correo electrónico de lfgasesoresibague@gmail.com. Por qué esto es importante  
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La presente es para notificarlo de el mandamiento de pago emitido por el Juzgado 
01 civil municipal de Ibagué, el día 

19 de julio del 2021 bajo el radicado  73001400300120210026200  . 

DEMANDANTE:  JHON JAIRO CANIZALES. 

DEMANDADO: PREVISORA S.A COMPAÑÍA DE SEGUROS. 
Atentamente,  
  
INVERSIONES Y ASESORÍAS GYM SAS. 
Representante legal: YANETH MAIGUAL MENDOZA. 
Me notificare en la MZ D CASA 17 bosques de varsovia, Ibagué - Tolima   
Cel: 3004996707  
Elaboró:   

 

  



 

La Previsora S.A., Compañía de Seguros Nit: 860.002.400-2 

Línea de Atención al cliente (1) 3487555 / 01 8000 91 0554 
Desde celular: # 345 / www.previsora.gov.co / Colombia 

Bogotá D.C. 
 
Señores 
JUZGADO PRIMERO CIVIL MUNICIPAL 
IBAGUÉ, TOLIMA 
E. S. D. 
 
Referencia:  EJECUTIVO SINGULAR 
Demandante:  JHON JAIRO CANIZALES 
Demandado: PREVISORA S.A. COMPAÑÍA DE SEGUROS 
Radicado: 73001400300120210026200 
 
JOAN SEBASTIÁN HERNÁNDEZ ORDOÑEZ, identificado con la cédula de ciudadanía N° 
1014214701 de BOGOTÁ DC, mayor de edad y vecino de BOGOTA, actuando en mi condición 
de representante legal de La Previsora S.A. Compañía De Seguros, sociedad de economía mixta 
del orden nacional, sometida al régimen de las empresas industriales y comerciales del Estado, 
vinculada al Ministerio de Hacienda y Crédito Público, con domicilio en Bogotá D.C., todo lo cual 
acredito mediante certificado adjunto expedido por la Superintendencia Financiera, manifiesto 
que confiero poder especial, amplio y suficiente a la firma MSMC & ABOGADOS S.A.S., 
identificada con Nit 900.592.204-1, representada legalmente por la Doctora MARGARITA 
SAAVEDRA MAC´AUSLAND, abogada en ejercicio, portadora de la cédula de Ciudadanía 
número 38.251.970 de Ibagué  y la T. P. 88.624 del C. S. de la J., para que, en el proceso de la 
referencia, se notifique, actúe como apoderado judicial de la Compañía. 
 
Solicito reconocer personería al mandatario para los fines de la gestión encomendada en los 
términos del Artículo 77 de Código General del Proceso, incluyendo la facultad de sustituir este 
poder. Las facultades de transigir y desistir están sujetas a la autorización previa de la 
Vicepresidencia Jurídica y la facultad de conciliar a la decisión que adopte el Comité de Defensa 
Judicial y Conciliación de la Compañía. 
 
Finalmente, y en cumplimiento a lo rituado por el decreto 806 de 2020 en su artículo 5º, 
manifiesto, que, para fines de notificaciones judiciales, la mandataria cuenta con la dirección de 
correo electrónico: juridica@msmcabogados.com 
 
 
Atentamente, 
 
 
JOAN SEBASTIÁN HERNÁNDEZ ORDOÑEZ 
C.C. 1014214701   
Representante Legal. 
notificacionesjudiciales@previsora.gov.co 
 
Acepto 
 
 
 
MARGARITA SAAVEDRA MAC CAUSLAND  
C.C. No 38251970 de Ibagué 
T.P. No. 88624 del C.S.J. 
 
Abogado Interno: Jasbleym Heyisandra Bejarano Pérez 
Tramitó: Gonzalo Murillo.  
Número de LITISOFT 30706 
Fecha de elaboración del poder: 23/07/2021 

mailto:juridica@msmcabogados.com
mailto:notificacionesjudiciales@previsora.gov.co
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EL SECRETARIO GENERAL

En ejercicio de las facultades y, en especial, de la prevista en el numeral 10 del artículo 11.2.1.4.59 del Decreto
1848 del 15 de noviembre del 2016.

CERTIFICA

RAZÓN SOCIAL: LA PREVISORA S.A. COMPAÑÍA DE SEGUROS

NATURALEZA JURÍDICA: Sociedad de Economía Mixta del Orden Nacional, sometida al régimen de las
empresas comerciales e industriales del Estado, dotada de personería jurídica, autonomía administrativa y
capital independiente vinculada al Ministerio de Hacienda y Crédito Público (Decreto 1133 del 29 de junio de
1999). Entidad sometida al control y vigilancia por parte de la Superintendencia Financiera de Colombia.

CONSTITUCIÓN Y REFORMAS: Escritura Pública No 2146 del 06 de agosto de 1954 de la Notaría 6 de
BOGOTÁ D.C. (COLOMBIA).  Sociedad de Economía Mixta del Orden Nacional, , sometida al régimen de las
empresas comerciales e industriales del Estado, dotada de personería jurídica, autonomía administrativa y
capital independiente vinculada al Ministerio de Hacienda y Crédito Público (Decreto 1133 del 29 de junio de
1999).
Escritura Pública No 0144 del 01 de febrero de 1999 de la Notaría 10 de BOGOTÁ D.C. (COLOMBIA).
Adicionada por Escritura Pública 373 del 2 de marzo de 1999, de la Notaría 10ª de Santafé de Bogotá D.C., se
protocolizó el acuerdo de fusión, mediante el cual LA PREVISORA S.A. COMPAÑÍA DE SEGUROS absorbe a
SEGUROS TEQUENDAMA S.A., quedando esta última disuelta sin liquidarse.
Escritura Pública No 0431 del 05 de marzo de 2004 de la Notaría 22 de BOGOTÁ D.C. (COLOMBIA).

AUTORIZACIÓN DE FUNCIONAMIENTO: Resolución S.B. 514 del 26 de agosto de 1954

REPRESENTACIÓN LEGAL: La Sociedad tendrá un Presidente agente directo del Presidente de la República,
de su libre nombramiento y remoción y representante legal de la sociedad. - FUNCIONES Y ATRIBUCIONES.
Son funciones y atribuciones del Presidente de la Compañía a) Formular la política general de la compañía, el
modelo integrado de planeación y gestión y los planes y programas, de conformidad con la ley y bajo las
directrices de la Junta Directiva b) Orientar y dirigir los planes y programas que debe desarrollar la compañía
según su objeto, las directrices de la Asamblea de Accionistas y de la Junta Directiva y las políticas de
Gobierno Nacional c) Impartir directrices para la ejecución de las actividades comerciales de la compañía d)
Ejercer la representación legal de la compañía e) Constituir mandatarios que representen a la compañía en los
asuntos judiciales y extrajudiciales f) Presentar los estados financieros a la Asamblea General de Accionistas y
a la Junta Directiva en los plazos y términos señalados en la ley y los Estatutos g) Convocar a la Asamblea
General de Accionistas y a la Junta Directiva a sesiones ordinarias y extraordinarias, de acuerdo con lo
señalado en los Estatutos y en las demás normas que regulen la materia h)  Proponer a la Junta Directiva los
proyectos de organización interna, escalas salariales y planta de personal de los trabajadores oficiales i)
Vincular a los trabajadores de la compañía de acuerdo con  las leyes laborales y el procedimiento señalado en
los Estatutos y demás normas, salvo al Jefe de Control Interno cuya nominación corresponde al Presidente de
la Republica j) Someter a aprobación de la Junta, Directiva el proyecto de presupuesto de ingresos  y gastos de
la compañía de acuerdo con lo señalado en la ley y en los Estatutos de la compañía k) Ordenar los gastos con
cargo al presupuesto de la compañía, de acuerdo con las normas sobre la materia l) Celebrar los contratos que
requiera la compañía para su normal funcionamiento de conformidad con las disposiciones legales vigentes m)
Ejercer el control administrativo sobre la ejecución del presupuesto de la compañía n) Conocer y fallar en
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segunda instancia los procesos disciplinarios que se adelanten contra los trabajadores y ex trabajadores de la
compañía ñ) Adoptar el Reglamento Interno de Trabajo, los manuales de políticas, procesos y procedimientos y
los necesarios para el cumplimiento de los objetivos de la compañía o) Dirigir la implementación del Sistema de
Gestión Integral, garantizar el ejercicio de control interno y supervisar su efectividad y la observancia de sus
recomendaciones p) Delegar previa autorización de la Junta Directiva alguna o algunas de sus atribuciones y
funciones delegables en los Vicepresidentes, Secretaria General, Gerentes de Casa Matriz y de Sucursales y/o
en otros cargos de manejo y confianza q) Crear los grupos internos de trabajo que se requieran, según las
necesidades de la compañía y determinar sus funciones para optimizar el funcionamiento de la Entidad r) Las
demás funciones que le señale la ley, los Estatutos, la Asamblea General de Accionistas, la Junta Directiva, y
las demás disposiciones que le sean aplicables.(Escritura Pública No. 0973 del 12 de abril de 2018, Notaría 6ª.
De Bogotá D.C.) La Junta Directiva nombrará los vicepresidentes que se estimen necesarios a iniciativa de la
Presidencia de la sociedad. Estos funcionarios tendrán en el ejercicio de sus funciones la representación legal
de la compañía, dependiendo en todo caso directamente del Presidente de la misma. La sociedad tendrá un
Secretario General designado por la Junta Directiva a cuyo cargo estará la función de actuar como secretario
de la Asamblea General de Accionistas y de la Junta Directiva de la compañía. - El Secretario General tendrá la
representación legal de la compañía. (Escritura Pública 2157 del 11 de octubre de 2004 Notaria 22 de Bogotá
D.C.). Que además de los órganos de dirección y administración descritos en el artículo 29 de los Estatutos
Sociales y de conformidad con lo enunciado en el artículo primero del Decreto 1808 de 2017 LA PREVISORA
S.A. COMPAÑÍA DE SEGUROS cuenta con los siguientes órganos: Secretaría General; seis (6)
Vicepresidencias, a saber; Técnica, Comercial, Indemnizaciones, Financiera, Jurídica, y Desarrollo Corporativo;
Gerencias de Sucursales; Gerencias de Casa Matriz Subgerencias de Casa Matriz y Sucursal y Oficinas de
Casa Matriz (Escritura Pública 1119 del 30 de abril de 2018 Notaria 5 de Bogotá). ARTICULO 59. DE LAS
REPRESENTACIONES LEGALES, JUDICIALES Y/O EXTRAJUDICIALES: La sociedad tendrá los Gerentes de
sucursal que estime conveniente su Presidente y que la Junta Directiva apruebe, quienes al igual que sus
suplentes tendrán la representación legal de la compañía para presentar propuestas en procesos de
contratación públicos y privados, celebrar y ejecutar los actos y contratos que se deriven de estos, participar en
procesos de contratación directa, concursos e invitaciones, en el ámbito de su competencia. Ejercerán así
mismo la representación legal de la compañía en materia administrativa, financiera jurídica de seguros y
comercial, de conformidad con las facultades que le sean delegadas. Los Subgerentes de sucursal serán
suplentes de sus correspondientes Gerentes. En aquellas sucursales en las cuales no existe el cargo de
Subgerente de sucursal, será designado otro funcionario como suplente del Gerente. De igual manera y de
conformidad con lo indicado en el Decreto 1808 de 2017 y la Resolución No. 026 - 17, los siguientes cargos
tendrán la representación legal, judicial y/o extrajudicial, así. VICEPRESIDENTE JURIDICO; GERENTE DE
PROCESOS JUDICIALES; JEFES DE OFICINAS DE INDEMNIZACIONES (ZONAS CENTRO, NORTE Y
OCCIDENTE): Ejercerán la representación legal, judicial y extrajudicial de la compañía en los litigios y demás
acciones judiciales o administrativas en que sea parte la compañía.  GERENTE DE TALENTO HUMANO,
SUBGERENTE DE ADMINISTRACION DE PERSONAL: Ejercerán como representante legal de la compañía
en asuntos laborales y administrativos cuando se requiera, GERENTE DE INDEMNIZACIONES GENERALES
Y PATRIMONIALES; GERENTE DE INDEMNIZACIONES AUTOMOVILES, GERENTE DE
INDEMNIZACIONES SOAT, VIDA Y ACCIDENTES PERSONALES: Ejercerán la representación legal, judicial y
extrajudicial, en los litigios y demás acciones judiciales o administrativas en que sea parte de la compañía. Así
mismo, representar a la compañía en las diligencias judiciales y extrajudiciales originadas por siniestros con la
facultad de conciliar y transar en los términos autorizados por el comité de Defensa Judicial y Conciliación
SUBGERENTE DE RECOBROS Y SALVAMENTOS Representa a la compañía en procesos de recobro judicial
y extrajudicial, SUBGERENTE DE LITIGIOS, SUBGERENTE DE PROCESOS DE RESPONSABILIDAD
FISCAL Y ADMNISTRATIVOS Representaran a la sociedad ante todas las autoridades de los órdenes judicial
y administrativo y para los efectos a que hubiere lugar, GERENTE JURIDICO Ejercerá por delegación la
representación judicial y extrajudicial de la compañía.(Escritura Pública No. 0973 del 12 de abril de 2018,
Notaría 6ª. De Bogotá D.C.)
Que figuran posesionados y en consecuencia, ejercen la representación legal de la entidad, las siguientes
personas:

NOMBRE IDENTIFICACIÓN CARGO
Álvaro Hernán Vélez Millán CC - 6357600 Presidente
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NOMBRE IDENTIFICACIÓN CARGO
Fecha de inicio del cargo: 07/07/2020
Benjamín Galán Otálora
Fecha de inicio del cargo: 25/10/2018

CC - 80425713 Vicepresidente Financiero

María Elvira Mac-douall Lombana
Fecha de inicio del cargo: 30/05/2019

CC - 39688259 Vicepresidente Técnica

Verónica Tatiana Urrutia Aguirre
Fecha de inicio del cargo: 15/02/2021

CC - 52333363 Secretaria General encargada

Gloria Lucia Suarez Duque
Fecha de inicio del cargo: 10/10/2020

CC - 52620196 Vicepresidente Jurídico
Encargado (Sin perjuicio de lo
dispuesto en el artículo 164 del
Código de Comercio, con
información radicada con el
número 2021070465-000-000 del
día 29 de marzo de 2021, la
entidad informa que, con Acta del
1142 del 25 de febrero de 2021,
fue removido del cargo de
Vicepresidente Jurídico
Encargado. Lo anterior de
conformidad con los efectos
establecidos por la Sentencia C-
621 de julio 29 de 2003 de la
Constitucional).

Rafael Humberto Rubiano Jiménez
Fecha de inicio del cargo: 15/04/2021

CC - 4276026 Vicepresidente Comercial
Encargado

Paola Andrea Gómez Mesa
Fecha de inicio del cargo: 12/04/2018

CC - 52266729 Representante Legal Judicial y
Extrajudicial en Calidad de
Gerente de Indemnizaciones
Automóviles

Sandra Patricia Pedroza Velasco
Fecha de inicio del cargo: 12/04/2018

CC - 51995365 Representante Legal Judicial y
Extrajudicial en Calidad de
Gerente de Indemnizaciones
SOAT,Vida y Accidentes
Personales

Adriana Orjuela Martínez
Fecha de inicio del cargo: 12/04/2018

CC - 51981720 Representante Legal Judicial y
Extrajudicial en Calidad de
Subgerente de Recobros y
Salvamentos

José Bernardo Alemán Cabana
Fecha de inicio del cargo: 12/10/2018

CC - 79672347 Representante Legal Judicial y
Extrajudicial en Calidad de Jefe
de Oficina de Indemnizaciones
Zona Centro

Miguel Escobar Botero
Fecha de inicio del cargo: 19/02/2021

CC - 1152195263 Representante Legal Judicial y
Extrajudicial en Calidad  Jefe de
Oficina de Indemnizaciones Zona
Norte

Andrés Lozano Karanauskas
Fecha de inicio del cargo: 15/04/2021

CC - 79955214 Vicepresidente de Desarrollo
Corporativo
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NOMBRE IDENTIFICACIÓN CARGO
Gloria Lucia Suarez Duque
Fecha de inicio del cargo: 30/04/2018

CC - 52620196 Vicepresidente de
Indemnizaciones

Gina Patricia Cortes Paez
Fecha de inicio del cargo: 11/12/2018

CC - 33703256 Representante Legal Judicial y
Extrajudicial en Calidad de
Gerente de Procesos Judiciales

Olga Lucía Murgueitio Bustos
Fecha de inicio del cargo: 14/01/2020

CC - 52095575 Representante Legal Judicial y
Extrajudicial en Calidad de
Gerente de Indemnizaciones
Generales y Patrimoniales

Luz Mery Naranajo Cárdenas
Fecha de inicio del cargo: 20/09/2018

CC - 39544204 Representante Legal en Asuntos
Laborales y Administrativos en
Calidad de Subgerente de
Administración de Personal

Carlos Javier Guillén González
Fecha de inicio del cargo: 11/07/2019

CC - 1010181959 Representante Legal Judicial y
Administrativo como Subgerente
de Procesos de Responsabilidad
Fiscal y Procesos Administrativos

Verónica Tatiana Urrutia Aguirre
Fecha de inicio del cargo: 07/01/2021

CC - 52333363 Representante Legal en Asuntos
Laborales y Administrativos en
calidad de Gerente de Talento
Humano

Joan Sebastián Hernández Ordoñez
Fecha de inicio del cargo: 14/02/2019

CC - 1014214701 Representante Legal Judicial y
Administrativo en Calidad de
Subgerente de Litigios

RAMOS: Resolución S.B. No 5148 del 31 de diciembre de 1991 Agrícola, (con Circular Externa 008 del 21 de
abril de 2015 se incorpora este ramo, en el ramo de Seguro Agropecuario. Así las cosas, el ramo de seguro
Agropecuario estará conformado por los ramos Agrícola, semovientes, así como otros relacionados con
recursos naturales, vegetales y animales), automóviles, aviación, corriente débil, cumplimiento, incendio, lucro
cesante, manejo, montaje y rotura de maquinaria, navegación, responsabilidad civil, riesgos de minas y
petróleos, seguro obligatorio de accidentes de tránsito, sustracción, terremoto, todo riesgo para contratistas,
transportes, vidrios, accidentes personales, colectivo de vida, pensiones, salud, y vida grupo.
Resolución S.B. No 665 del 01 de julio de 1997 desempleo
Circular Externa No 052 del 20 de diciembre de 2002 El ramo de riesgos de minas y petróleos, se denominará
en adelante ramo de minas y petróleos.
Resolución S.F.C. No 1457 del 30 de agosto de 2011 Se revoca la autorización concedida a La Previsora S.A.
compañía de Seguros para operar los ramos de Seguro Colectivo de Vida y Salud
Resolución S.F.C. No 1003 del 10 de agosto de 2018 Se revoca la autorización concedida a La Previsora S.A.
Compañía de Seguros para operar el ramo de Seguros de Pensiones, hoy denominado Seguros de Pensiones
Voluntarias

MÓNICA ANDRADE VALENCIA
SECRETARIO GENERAL
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"De conformidad con el artículo 12 del Decreto 2150 de 1995, la firma mecánica que aparece en este texto
tiene plena validez para todos los efectos legales."
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