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Proceso: Verbal De Responsabilidad Civil Contractual
Demandante: Julio Cesar Gonzélez Manjarrez
Demandado: Banco GNB Sudametis y Aseguradora Solidaria de Colombia

Asunto: Contestacion de demanda con Excepciones de Mérito

JAIME ALBERTO RAMIREZ SOLANO
mayor de edad, vecino, domiciliado y residente en esta ciudad, abogado en cjercicio,
identificado como aparece al pic de mi firma, actuando como apoderado sustituto del
ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA, con domicilio principal en la ciudad
de Bogota, segun poder de sustitucién a mi conferido por la Doctora Yolima Esther o
Mosnsalvo Gutierrez, quien actia en condicién de apodera principal, confotme al poder que ’
le fuera otorgado por ¢l Doctor José Ivan Bonilla Pérez, mayor de edad, domiciliado en 1a
ciudad de Bogotd, en su calidad de Representante Legal de acuerdo al certificado de
existencia y Representacidon Legal  expedida pot la Superintendencia Financiera de
Colombia, los cuales fueron aportados al momento de la notificacién, respetuosamente me
permito manifestarle que CONTESTO LA DEMANDA de responsabilidad civil
contractual que dentro del proceso de referencia por la via verbal declarativa e ha
formulado a esta, en su despacho el sefior Julio Cesar Gonzalez Manjarrez.

Que me reconozca personeria para actuar como apoderado judicial de del
ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA con plena facultades para actuar

dentro de todas y cada una de las diligencias y pruebas que se practiquen dentro del presente
proceso.

De conformidad con lo establecido en el articulo 96 del Cédigo General del proceso,
Procedo de la siguiente forma;

I. ALOS HECHOS DE 1L.A DEMANDA
Los hechos los contesto en el orden en que fueron presentados, asi:
AL HECHO 1 En general, no nos consta. Por tratarse de hechos ajenos al conocimicnto

de mi mandante nos atenderemos a la prueba idénea que se aporte legal vy oportunamente
al proceso.
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AL HECHO 2: No nos consta. Por tratarse de hechos ajenos al conocimiento de mi

mandante nos atenderemos a la prucba idénea que se aporte legal y oportunamente al
proceso.

AL HECHO 3: No nos consta. Por tratarsc de hechos ajenos al conocimiento de mi

mandante nos atenderemos a la prueba idonca que se aporte legal y oportunamente al
proceso.

AL HECHO 4: No nos consta. Por tratarse de hechos ajenos al conocimiento de mi

mandante nos atenderemos a la prueba idénca que se aporte legal y oportunamente al
proceso.

En todo caso, sc deja constancia que el proceso de calificacion la que fue sujeto el
demandante en la Junta Medica Laboral de Policia, mi representado no fue avisado para

que¢ hicicra parte del mismo, situacién que contraviene lo dispuesto en los articulos 1° y 2°
del Decreto 1352 de 2013,

AL HECHO 5: No nos consta. Por tratarse de hechos ajenos al conocimiento de mi
mandante nos atenderemos a la prucba idénea que se aporte legal y oportunamente al
proceso.

AL HECHO 6: No nos consta. Por tratarse de hechos ajenos al conocimiento de mi
mandante nos atenderemos a la prucba idénea que se aporte legal y oportunamente al
proceso.

AL HECHO 7: No escierto en la forma como se afirma para lo cual debemos aclarar
que a través del citado oficio mi representada comunico a la enddad bancaria la negativa de
responder frente a la indemnizacion con respecto a la péliza de seguros tomada.

AL HECHO 8: Es cicrto. Mi representada comunicé al demandante las razones por las
cuales no cra procedente atender favorablemente su reclamacion.

AL HECHO 9: No nos consta. Por tratarse de hechos ajenos al conocimiento de mi
mandante nos atenderemos a la prueba idénea que se aporte legal y oportunamente al
proceso.

AL HECHO 10: No e¢s un hecho, se trata de apreciaciones subjetivas de la parte actora.
AL HECHO 11: No ¢s un hecho, se trata de acciones subjetiva por tal razdén que lo pracbe
AL HECHO 12: No nos consta. Por tratarse de hechos ajenos al conocimiento de mi

apadrinada nos atendremos a la prucha documental idonea que se aporte legal vy
oportunamente al proceso
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AL HECHO 13: Es cierto en cuanto al resultado de la audiencia de conciliacion y en ese
sentido nos atendremos a la prueba documental idénea que se aporte legal y oportunamente
al proceso

AL HECHO 14: No nos consta. Por tratarse de hechos ajenos al conocimiento de mi
mandante nos atenderemos 2 la prueba idénea que se aporte legal y oportunamente al
proceso.

II. A LAS PRETENCIONES DE LA DEMANDA

En nombre de la ASEGURADORA DE VIDA -SOLIDARIA DE COLOMBIA, me
opongo a la prosperidad de todas y cada una de las pretensiones de la demanda, pues no se
esttuctura los presupuestos legales sustanciales necesatios para deducir las consecuencias
juridicas y patrimoniales pretendidas por la actora, como se pondri de presente en las
excepciones de fondo propuestas.

Solicito, desde ya, desestimar las pretensiones de la actora, declarar probadas las
excepciones de mérito propuestas, absolver a la demanda y condenar en costas a la
demandante.

Me opongo particularmente a las ptetensiones ast:

A LA PRIMERA: Me opongo. La ASEGURADOQORA SOLIDARIA DE COLOMBIA,
no aplicard al crédito identificado con el No. 104497826, el SEGURO individual o
colectivo, que la entidad financiera, en calidad de tomadora y beneficiaria suscribié, toda
vez que no exista obligacién juridica alguna de hacetlo. La parte demandante no tiene
derecho al pago de la prestacién asegurativa que solicita a través del presente proceso, y ello
asi, como que quiera que a la luz de condicionado gencral y particular de la péliza de seguro
suscrita, el tenido por siniestro o hecho endilgado — segiin se mire - no se acomoda a los
supuestos contractuales que le den el derecho al demandante a obtener los beneficios del
anexo de incapacidad total y permanente. Aunado a cllo, el derecho invocado se encuentra
presctito.

Si bien es cierto que la péliza tiene unos condicionamientos juridicos para los derechos
adquirido, también lo es que el articulo 1081 del Co. de Cometcio, establece unos término
previstos legalmente para reclamar judicialmente un detecho como el invocado por actot,
plazo que el actor dejo vencer, surtiendo efecto, la presctipcion ordinaria.

Por tal motivo a mi representada, no se le puede ordenar a pagar el valor asegurado previsto
en el amparo por incapacidad total y permanente.
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A LA SEGUNDA: Me opongo. La ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA,
no pucde ser condenada a devolver los conceptos que asegura el actot pagd a ttulos de
abonos consignados a la obligacién No. 104497826, con posterioridad a la declaracion de
la pérdida de la capacidad laboral, por Io que el hecho de la incapacidad total y permanente
no cumple los requisitos establecidos ¢n el contrato seguro, v en tanto no cxisten
fundamentos ficdcos ni juridicos para ello.

A LA TERCERA: Mc opongo. Pot carecer fundamentos facticos y juridicos para la
prosperidad de dicha pretension toda vez que ASEGURADORA SOLIDARIA DE
COLOMBIA, y no s responsable contractualmente del hecho endilgado.

A LA CUARTA: Me opongo. La ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA,
exija ¢l pago de las prestaciones ascguradas en caso de siniestro no es patrimonialmente
responsable del hecho endilgado. Lo anterior es suficiente para desestimar la pretensién.

A LA QUINTA: Mc opongo. Como quiera que la ASEGURADORA SOLIDARIA DE
COLOMBIA, no pucde ser condenada a pagar prestacién asegurativa alguna, pues no
existe obligacion juridica de hacerlo. Por lo expresado mi apadrinada no puede ser
condenada a pagar las costas y gastos del proceso.

III. A LAS PRUEBAS DE LA PARTE DEMANDANTE

Respecto de las prucba documentales aportadas pot ¢l demandado carecen de singularidad
pot no cstar certificada en lugar de las originales por lo que solicito al despacho abstencrse
de admitirlas y autorizar su incorporacién, y en consecuencia no le dé la calidad pretendida

por la actora en caso de no ajustarsc a la disposiciones establecidas en los ardculos 243 a
274 del C.G.P.

IV. ALOS FUNDAMENTOS DE DERECHO DE LA DEMANDA

Niego el derecho invocado por el demandante y que las normas invocadas tengan la facultad
de reconocer obligaciones a su favor

V. FUNDAMENTO DE DERECHO DE LA CONTESTACION

En primer lugar, fundamento esta contestacién en los principios y postulados de la
Constirucion Politica de Colombia, en segundo lugar, en las normas establecidas en el
Codigo de General del Proceso, en sus atticulos 60 a 64, 96, 100, y concordantes, 1036 y
siguientes del Codigo de Comercio, en las normas del Cédigo Civil relativas al libro cuarto
de las obligaciones en general y de los contratos art. 1494 y siguientes, en la doctrina y la
jurisprudencia aplicable al caso en concreto.
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VI. OPOSICIONES Y EXCEPCIONES DE MERITO A LA DEMANDA

A nombre de la seguradorn ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA me
opongo a las peticiones formuladas en la demanda, por carecer de fundamentos tanto
facticos como juridicos, niego que tenga derecho que invoca y que exista obligacion legal
de cumplir la prestacién ascgurativa pretendida, en consccuencia, solicito que esta se
absuelta totalmente y sc sirva de toda responsabilidad a mi mandante, y que se impongan
las costas del proceso a la demandante.

Propongo las siguientes excepciones de mérito de:

1. PRESCRIPCION DE LOS DERECHOS DERIVADOS DEL CONTRATO DE
SEGURO

Fundamento  esta excepcién en primer lugar, en las declaraciones realizadas por la
demandantc en los hechos del libelo incoativo; en segundo lugar, en las pruchas
documentales obrantes al ptoceso; en tercer lugar, en el articulo 1081 del Co. de Comercio.

En consideracion a lo anterior, me permito destacar lo siguiente:

1) El demandantc — inequivocamente — tuvo conocimiento del hecho que da base a la
accidén, al enot del art. 1081 del Co. de Co., desde el 16 de septicmbre de 2016,
fecha en la que le fue notificada mediante acta de JML No.8865, de fecha 8 del
mismo mes y a1io, a través del cual se declard y determiné una invalidez del 71.26%,
emitido por de la Junta Médica Laboral de la Policia.

i) Sc avista que cn principio el érmino de preseripcién cn contra del asegurado
empezd su decurso desde el 16 de septiembre de 2016; no obstante, con la
reclamacion formal que presento el demandante, a través de Cointramin, y que fuera
recibida por mi representada el 11 de noviembre de 2016, -tal como lo describe ¢l
actor en el hecho Séptimo de la demanda, dicho término se interrumpid,
reiniciandose desde el 12 de noviembre.

i) En ral senndo, se observa faciimente que inclusive contando el tiempo ¢n que dicho
término se suspendid por motivo del petiodo comprendido entre la fecha en que
muy probablemente el actor presentd la solicitud de conciliacién —sobre cuya fecha
10 se tenc certeza, por cuanto no obra en el plenario-, y la fecha en la cual se expidio
la constancia de no acuerdo conciliatorio, -de la que sc tefiera ¢l ardeulo 2 de la ley
640 de 2001-, Ia cual fuera expedida ¢l 25 de abril del 2018, fecha hasta la cual estuvo
suspendido el conteo del plazo extintivo; aun teniendo en cuenta dicho lapso, sc
puede concluir que a la fecha de presentacién de la demanda, esto cs, 25 de junio
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de 2019, para ese entonces los derechos de la poliza de marras ya sc encontraban
prescritos.

Asf las cosas, sin mayor csfuerzo se puede colegir que ¢l presenté la demanda de manera
extemporinea pues tan solo hasta ¢l 25 de junio de 2019, acudié a la administracién de

justicia exigiendo un derecho, cuando ya a dicho término se habfa configurado el plazo
extinivo.

2. NULIDAD RELATIVA DEL CONTRATO DE SEGURO POR
RETICENCIA

Hago consistir ¢sta excepcion en las razones de hecho y de detecho que expongo a
contnuacion:

El demandante, fuc reticente para con la asegurado toda vez, que al diligenciar ta declaracién
de ascgurabilidad para el tramitc del crédito solicitado en el banco, previo a ser incluido 2
la péliza tomada por dicha entidad con mi representada, correspondiente al contrato de
seguro VIDA GRUPO-DEUDORES, no manifesté su verdadero estado de salud, maxime
cuando para ¢sa fecha se encontraba padeciendo acufenos, infartg agudo de miocardio,
hipertension arterial, diabetes_mellitus y trastorno angi resivo, entre otras
patologias, y por el contrario, declard que no ptesentada ninguna de estas.

Al momento de suscribir la declaracion antes mencionada, el asegurado debi6 informar a la
compaiiia de scguros de todas las enfermedades que estaba padeciendo; sin embargo, éste
no lo hizo.

Veamos ¢l fundamento legal, concepto y efectos de la reticencia:

a) Su fundamento en el Codigo de Comercio:

Articulo 900: “Serd anulable el negocio juridico celebrado por persona relativamente

incapas; y el que haya sido consentido por error, fuerza o dolo, conforme al Cidigo
Ciml....."

Articulo 1058: “El tomador estd obligado a declarar sinceramente los hechos o
circunstancias que determinan el estado del riesgo, seguin el cuestionario que le
sea propuesto por el asegurador. Ia reticencia o la inexactitud sobre hechos o dircunsiancias
que, conocidos por el asegurador, Jo bubseren retraids de celebrar ef contrato. o inducido a estipular
condiciones mds onerosas, producen la nulidad relativa del seguro....".

it
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b} Concepto de Reticencia

De conformidad con ¢l diccionario de la real academia espafiola, la reticencia, significa efecto
de no decir sino en parte, o de dar a enfender claramente, y de ordinario con malicia, que se oculta o se calla
algo que debiera o pudiera decirse.

Pardendo de la acepcidén descrita, debemos adentrarnos en considerar su aplicacién en el
campo del derccho, y en tal senddo entendemos que el asegurador debe conocer todas las
circunstancias que influyen en la apreciacién del riesgo, cuando al ascgurador no se le
informa Ia realidad de los riesgos que se le trasmiten no est4 en condiciones de establecer
los elementos de hecho que le permititian apteciat el mencionado niesgo

Es muy diciente la interpretacion dada por la doctrina! en cuanto a que la informacién no
¢s una declaracion de voluntad, sino una declaracién de conocimiento: su fin es aportat esc
conocimiento al asegurador.

114

Es que como escribidé el Profesor Efrén OssaZ “... lo que pretende la ley es que el
asegurador sea consciente del riesgo que asume, de su naturaleza, de su extensién, de
los bechos o circunstancias de cardcter objetivo o subjetivo que lo hacen mds o menos
azaroso y, por tanto, mds o menos probable el siniestro, si este ocurre, mds ¢ menos cnantioso el dario
indemnizable a la luz del contrate. Y de abi la fidelidad que exige en la declaracion de asegurabilidad que,
de otra parte, estd concebida para relevarlo de acuciosas investigaciones, de labortosas inspecciones y andlises
cuyo efeclo no seria oiro que entorpecer la explotacion masiva del seguro, hacer mds onerosos los costos de
operacidn y, por tanto, menos accestble a la comunidad’. .

Se trata, como hemos visto de un régimen especial, mas exigente que el del derecho
comin, concebido para proteger los intereses de la entidad aseguradora y con ellos,
los de la misma comunidad asegurada, en un contrato que tiene como soporte la buena
fe en su mds depurada expresion y que, por lo mismo, se define uninimemente como
contrato uberrimae fidel.

En ¢l caso objeto de estudio se reitera que el asegurado, fue reticente, pues éste nunca
manifestd a la compadia de seguros que estaba padeciendo acufenos, infarto agudo de
miocardio, diabetes mellitus y trastorno ansioso depresivo, siendo éstas enfermedades
, entre otras, sobre las cuales se le indagd por medio de 1a declaracion de asegurabilidad que
le fue puesta de presente para efectos de comprobar su cstado de salud, y con ello
determinar la condicidn del riesgo que mi representada asumiria; sin embargo, este la
suscribid senalando que no padecia tales padecimientos, faltando con ello a la verdad,
aspecto que de haber sido conocido por la aseguradora la hubieran llevado a retrotraerse

del aseguramicnto, o a pactar en condiciones mas onerosas.

! 1saae Halperin. jecciones de seguros. ldiciones 1epalma, Buenos Aires. 1997, Pap.33

1].Efren Ossa Gomez. Teoria General del Seguro.”* El contrato. Segunda edicién actualizada. Editonal Temis.pag. 331. Bogotd 1991,

2
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c) Efecto de la reticencia: la nulidad relativa del contrato.

Como quiera que se trata de un vicio de la voluntad el efecto inmediato es hacer anulable
el contrato. La reticencia u ocultamiento de hechos, inexactitud o presentacién no
concordante con la realidad de aquellos, tiene idénticos efectos: anular ¢l contrato de
SCEUIOo.

En efecto, cuando esas inexactitudes se presentan es indudable que el asegurador cs
inducido a la celebracidn de la convencion mediante maniobras encaminadas a lievarlo a
prestar el consentimiento, en condiciones tales que, de haberlo conocido, lo hubieran
retraido de celebrarlo, por lo menos en esos términos3.

Por lo anteriormente cxpuesto, la nulidad relativa propuesta como excepcidn deberé ser
declarada por el sefior juez, y cxonerar a mi poderdante del pago de la prestacion
ascgurativa, y en consecuencia se debera dar aplicacion al art. 1059 del cédigo de Comercio®.
Todo lo dicho encuentra sustento en los precedentes jurisprudenciales’ que sobrc la matetia
se han producido.

* Carlos Dario Barrera Tapias. Los seguros en el derecho civil. Coleccion profesores 2. Facultad de ciencias juridicas y
socicecondmicas. Universidad Javeriana, 1991,

* ARTICULO 1059.. RETENCION DE LA PRIMA A TITULO DE PENA. Rescindido el contrato en los términos del
artlculo anterior, el asegurador tendrd derecho a retener la totalidad de la prima a titulo de pena.

* Sentencia de 1970 diciembre 15, Corte Suprema de Justicia. Sala de Casacidn Civil Ponente Ospina Ferndndez,
Guillermo. En punto del contrato de seguro, el articulo 690 del C. de Comercio pone especial énfasis en ese deber de
lealtad y cuidado que ha de observar el asegurado, imponiéndole la obligacién de "declarar sinceramente todas las
circunstancias necesarias para identificar la cosa asegurada y apreciar la extensién de los riesgos” (se subraya). Esta
consideracién que el legislador le presta a las declaraciones del asegurado se explica, segin la doctrina inveterada al
respecto, por cuanto quien pretende obtener un seguro ciertamente estd en mejor capacidad que el asegurador para conocer
todas las circunstancias del riesgo que se trata de cubrir, lo que consecuencialmente le impone el deber de revelarle tales
circunstancias al asegurador para que este pueda asf apreciar a cabalidad dicho riesgo y decidir si lo asume o no y, es caso
afirmativo, en qué condiciones lo hace.

Sentencia de 1976 julio 28 , Corte Suprema de Justicia. Sala de Casacién Civil Ponente Esgucrra Samper, José
Maria. Esos hechos o circunstancias a que se refiere el primer inciso del art. 1058, estan constituidas por los que sefialan
las preguntas del cuestionario elaborado por el asegurador, tendientes a que el consentimiento de este se halla libre de
todo vicio al celebrar el contrato, especialmente del error; a que conozca exacta y debidamente la naturaleza, extensién ¥
magnitud del riesgo que va a asumir ¥ a que pueda juzgarla convenientemente. Ese pleno conocimiento de la
responsabilidad que va a tener a su cargo permite al asegurador conceder o negar el seguro solicitado o en el primer caso,
estipular condiciones que establezcan una razonable proporcion entre el riesgo que va a cubrir y la prima que tiene derecho
a cobrar como contraprestacién equitativa ...Por consiguiente 1a ley pretende impedir con esa norma ...que la conducta
del tomador del seguro pueda producir en el asegurador un consentimiento errado, quiere que esta actie y pueda obrar
con plena conciencia. Sentencia de 1995 octubre 18 Autor Corporativo Corte Suprema de Justicia. Sala de Casacidn
Civil, Ponente Lafont Pianetta, Pedro. Las exigencias legales sobre la obligacién de declarar sinceramente todas las
circunstancias necesarias para apreciar exactamente ¢l riesgo que se va a cubrir, ademds de ser requisito del objeto,
constituyen la motivacién para contratar. ...Se trata como ya se anot6, de exigencias legales para la contratacidn, tendientes
a que en el consentimiento del asegurador se halle libre de todo vicio, especialmenie del error, para que pueda conocer en
toda su extension el riesgo que va a asumir. ...1a reticencia o inexactitud del asegurado en la declaracién de los hechos o
circunstancias nccesarias para identificar la cosa asegurada y apreciar la extension del riesgo, producen la nulidad relativa
del contrato de seguro o la modificacién de las condiciones. CORTE SUPREMA DE JUSTICIA SALA DE
CASACION CIVIL Magistradoe Ponente CARLOS IGNACIO JARAMILLO JARAMILLO.Bogotd, D. C., doce

:lf
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(12) de septiembre de dos mil dos (2002), Referencia: Expediente No, 7011, En inequivoco desarrollo del acerado
principio de la uberrimae bona fides, que, como se ha aceptado de manera universal y pacifica, estereotipa por
antonomasia al contrato de seguro, el articulo 1058 del Cédigo de Comercio, con justeza, ha impuesto al tomador la carga
de declarar con “sinceridad” el estado del riesgo, quedandaole vedado, entonces, incurrir en reticencias o inexactitudes
respecto de las circunstancias que lo rodean, so pena de que tal proceder, de suyo antijuridico, amén de violatorio de caros
y basilares axiomas de acendrado contenido jurldico y ético, de lugar -segun el caso- a la nulidad relativa del negocio
aseguraticio. Lo anterior, en la inteligencia que de haber conocido oportunamente el asegurador los hechos concernientes
al precitado riesgo asepurado, en sus verdaderos y reales alcances, se hubiera abstenido de celebrarlo, o hubiera accedido
a ello, pero en condiciones mds onerosas para su cocontratante {relevancia de la reticencia o de la inexactitud). Es en ese
sentido, que el referido articulo 1038, en lo pertinente, impera que "el tomador est4 obligado a declarar sinceramente los
hechos o circunstancias que determinan el estado de riesgo”. Y es que, precisamente, en virtud de esa inconcusa, a fuer
que plausible carga de comportamiento (carga informativa) que presupone, grosso modo, que se actie con adamantina
honradez, probidad, franqueza, transparencia, diligencia y responsabilidad, la obligatoriedad de declarar con sinceridad
el estado del riesgo impuesta por ¢l mencionado artfculo 1058, estd plena y razonablemente justificada, por cuanto el
cumplimiento cabal de tal imperativo, in casu, permite al asegurador, como corresponde, conocer los pormenores del
mismo por enteramiento procedente de quien, como el candidato a tomador, se supone que directamente cuenta con la
informacién requerida para dicha finalidad, o que por lo menos, conforme a las circunstancias, tiene acceso a ella,
Ademds, de esa forma se le posibilita a la entidad aseguradora valorar la conveniencia o la pertinencia de asumir ese
determinado riesgo, ajustando su decisién, como profesional que es, a "lo disciplinado por los conones técnicos, juridicos
y financieros que gobiernan la materia, los cuales, contrastados con la informacién suministrada, ¢ otorgarén los
elementos de juicio necesarios para obrar con arreglo a su libertad contractual, genuina manifestacién de la autonomia
privada, méxime cuando clla ocupa el 'rol' de destinataria del deber en cuestién, consustancial a su calidad de
desinformada -y por tanto pasible de tutela iuris-, dado que es el futuro tomador el que, por regla, estd en condiciones de
hacer cognoscible lo que la sociedad aseguradora desconoce acerca de su estado, en general” (sent. de agosto 2 de 2001,
exp. 6146). No en vano, rectamente entendido, se precisa que, en linea de principio, ¢l asegurador, en materia informativa,
estd 2 merced del future tomador, lo que explica la especial -y justificada- preocupacién del legisiador, consciente de que
el asegurador, cuando asume un riesgo (art. 1056, C. de Co.), debe hacerlo con pleno conocimiento, vale decir, con
sujecidn a una creencia fundada de un especifico estado factico (representacion de un factum), de suerte que cuando se
eclipsa su asentimiento -en forma indiscutida- y, por ende, se conculca su voluntas -y ello es acreditado-, es menester
erradicar del cosmos negocial ese negocio viciado y espurio, en prueba fehaciente de que el quebranto del acrisolado
postulado de 1a buena fe, es la regla, no debe quedar impune, Por tal razén debe recordarse que la génesis del actual
articulo 1058 def Cddigo de Comercio se encuentra en ¢f articulo 881 del provecto de Cédigo de Comercio que el
Gobierno Nacional encomendé a una destacada comision de juristas en el afio de 1958, norma respecto de la cual se
consigné en la correspondiente Exposicion de Motivos, que esta disposicion "protege o resguarda la integridad de los
principios gue dicen relacién a la declaracidn acerca del estado del riesgo. Somos absolutamente conservadores a este
respecto. Mas que conservadores, reaccionarios. El tomador estd obligado a declarar con absoluta objetividad ¢l estado
del riesgo. Al tomador hay que exigirle ef maximum de celo para asegurar el desenvolvimiento natural de los negocios
de seguros” .Es por este conducto, en atencidn a la vigencia del prenotado principio de la buena fe que, reitérase, de
manera marcada y sistemdtica orienta la regulacién y disciplina del contrato de seguro (durante todas sus fases), que la
disposicién mercantil en cita propende porque el asegurador tenga un conocimiento suficiente y oportuno de las
caracterfsticas del riesgo (objetivas y subjetivas), a fin de que, en ejercicio de la autonomfia privada, es decir, haciendo
uso concreto de su libertad para contratar - cual 1o autoriza el aludido articulo 1056 ibidem -, defina, a su arbitrie, si lo
hace o no, puesto que "a diferencia de muchos otros contratos en que la astucia o habilidad de las partes pueden llevarlas
a obtener ciertas ventajas amparadas por ta ley, en el contrato de seguro esta nocién ostenta especial importancia, porque
tanto en su formacién como en su ejecucion €1 se supedita a una serie de informaciones de las partes, que . en lo que
respecta al tomador o asegurado las hace al solicitar el seguro, las que exige la ley deben hacerse con puleritud, que sean
verldicas y que no haya callado ni ocultado circunstancias que de conocerlas ¢l asegurador no habrfa consentido en ¢l
contrate o habria consentido en ¢l bajo otras condiciones™. Tales "exigencias legales sobre la obligacién de declarar
sinceramente todas las circunstancias necesarias para apreciar exactamente el riesgo que se va a cubrir, ademés de ser
requisito del objeto, constituyen la motivacién para contratar." y tienden a que ¢l "consentimiento del asegurador se halle
libre de todo vicio, especialmente del error” (CCXXXVII, pag. 1158).Expresado en otros términos, lo que desea el
legislador, conocedor de ka singutar mecénica contractual inherente al seguro, es que el asegurador, como parte potencial
del contrato en comentario (art. 1037 C.Co.), al oforgar o declinar su asentimiento para contratar, lo haga con pleno -y
transparente- conocimiento de las circunstancias relevantes o trascendentes que influyen, determinan o afectan el riesgo
asegurable (riesgo extracontractual, por oposicion al contractual).Y como ¢l asegurador, de ordinario, no se encuentra en
capacidad de establecer por sus propios medios, "los hechos o circunsiancias que determinan el estado del riesgo”, el
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candidato a tomador deberd hacer una sincera y explicita declaracién de conocimiento respecto de tales aspectos, que en
el seguro sobre la vida, en la mayorfa de ocasiones, se vierte en un cuestionario, técnicamente preparado por su
destinatario, que contiene indagaciones concernientes a hechos que conoce -0 puede conocer- el tomador, capitales y
determinantes del asentimiento o de la intentio del asegurador, como se anotd. Ahora, es incuestionable que la ley no ha
consagrado una pormenorizada relacién de los hechos que determinan el estado del riesgo en el contrato de SEEUro
{numerus clausus), sin que tampoco pueda pasarse por alto que las circunstancias que ofrezcan incidencia en un evenio
concreto, in casu, pueden carecer de ella en otro distinto. Por tal razén, compete al juez, en cada caso especifico, dado
que se trata de una quaestio facti , auscultar y validar, desde la dptica del singular contrato de seguro sub judice, cusles
acontecimientos facticos pudieran interesar o incidir en el asentimiento de! asegurador y cudles no (juicio de relevancia o
de trascendencia), ¢llo con arreglo a las directrices previstas en el citado articulo 1058 del Cédigo de Comercio, y claro
estd, en consonancia con los usos y con la praxis aseguraticia. Expresado en otros términos, "le corresponde al intérprete
del seguro, en particular al juzgador del contrato, evaluar cuidadosa y racionalmente la conducta asumida por los extremos
de la relacién negocial a lo largo del iter contractual, con el propésito de establecer, en primer lugar, si en efecto el
tomador quebranté la carga de declarar fidedignamente tos hechos o circunstancias determinantes del estado del riesgo.
Y en segundo término, sélo en caso de que sea conducente, si no obstante existir un vicio en la declaracién de
asegurabilidad, el asegurador conocié o debi6 conocer -por su calificado oficio- los hechos que le sirvieron de apoyatura,
todo sin perjuicio del tépico de la carga de la prueba" (sent. de agosto 2 de 2001, exp. 6146).Es por ello que un sector de
la doctrina internacional ha considerado que son circunstancias relevantes, per se, aquellas que se incluyen por el
asegurador en el cuestionario que pone a consideracién del futuro tomador, destacéndose, por via de ejemplo, lo atinente
al interés asegurable; a la individualizacién de |a cosa asegurada y a su valor o significado patrimonial; a la presencia de
seguros anteriores; a la existencia o no de un revés de fortuna precedente; a la siniestralidad previa; a los antecedentes
patolégicos y genéticos de la persona del asegurado; a su ocupacién; su domicilio, etc. Incluse, ", una condicién subjetiva
esencial que determina la asegurabilidad del individuo, puede ser su solvencia econémica" , segin se resaliar
ulteriormente, a espacio.Sentencia de 2007 abril 26 , Corte Suprema de Justicia. Sala de Casacién Civil Ponente
Ardila Yelisquez, Manuel. No revelar a otro lo que le resulta til para que ¢! consentimiento expresado haga perfecta
ecuacion con su voluntad intema, enrarece el ambiente negocial y lo hace brumoso ... Si, pues, el de la bucna fe es un
principio general, ;qué de particular es lo que tiene el seguro? Ya se dijo cémo es coman decir que aqui, en el SEgUro, £sa
buena fe sube de punto, y que ella ha de ser pletérica ... Lo que de veras viene acontecer es que, dado que de lo que se
trata es de colocar a cargar a otro un riesgo ajeno, de toda obviedad es que ese otro quiera y deba conocer de cerca el
mayor nimero de detalles y circunstancias que incidan en el riesgo que asume. Y para ello se ha ideado lo que se conoce
como declaracion de asegurabilidad; ¢n €1 debe el asegurado declarar sinceramente Jo que de interés resulte para el
asegurador; no sélo no debe ocultar, simular, sino evitar el silencio que impida al asegurador conocer cabalmente el
riesgo. La declaracion de asegurabilidad es en principio, de acuerdo con estas nociones, el vehiculo por el cual el
conocimiento de las circunstancias que definen el riesgo liega al asegurador, de ésta extrae los elementos que le permitirdn
hacer las evaluaciones que con arreglo a los postulados de Ia ley de los grandes nimeros lo conduciran bien a asumirlo
ora a rehusarlo; y como es por boca del eventual tomador que puede enterarse del estado del mismo, se impone en ¢l una
carga de responsabilidad y solvencia acaso distinta de 1a que es comin en otros escenarios contractuales, cuyos razos
deben corresponder estrictamente a los dictados del artfculo 1058 citado a la hora de informar al asegurador los
pormenores del riesgo. Es por ello que esa declaracién ha de ser sincera como al efecto to manda el aludido precepto 1058
.. lo que por antonomasia significa que por cuenta de esa carga de comunicacién, estd obligado a suministrar una
informacién fidedigna, veraz y oportuna; su actuar, en orden a responder a tal exigencia, presupone desde el instante
mismo en que los acercamientos entre las partes empiczan a materializarse, honradez, probidad, honorabilidad,
transparencia y diligencia sobremanera, no sélo porque el asentimiento del asegurador lo demande, sino en la medida de
que no obrar con sujecitn a esos dictados el severo régimen sancionatotio concebido por el legislador para esos casos
conducird a la ineficacia del contrato. ... Ya recapitulando, bueno; es reiterar que la esencia de todo estd en la declaracién
de asegurabilidad, por cuya virtud se hace ¢l asegurador a la informacién atinente a las circunstancias que afectan el
estado del riesgo; 1a asuncién del mismo y el cdlculo de 1a prima se apoyan en la que allf brinde el tomador, quien [sea
ésta dirigida o espontdnea] tiene en sus hombros una carga de responsabilidad v solvencia que le impone comunicar al
asegurador de manera fidedigna, veraz y oportuna de aquellas circunstancias, porque de no ser asi nulidad relativa del
contrato deviene como sancidn del negocio; tal carga de lealtad hace ecuacién con el deber de informacién que a la par
gravita también en el asegurador, ¢l que, entonces, dado su profesionalisme en el seguro esta llamado a orientar al tomador
en esa fase de conformacién, de suerte que por cuenta de ello considera la ley que adquiere un conocimiento presuntivo
del riesgo, sin que, desde luego, esto signifique que por ese conducto ha de entenderse enterado de aspectos que' desbordan
los confines de esas indagaciones, sobre los cuales, es natural, no hay lugar a suponer ese conocimiento ...

{0



CHACIN JOSE DE LOS SANTOS CHACIN & Abogados SAS
Bogotd, D.C. Calle 81 N*11 - 68 Oficina 512 Telefax: 6354743

A

Santa Marta, D.T.CH.,, Calle 23 No. 4 - 27 Ofidna 705 Telefax: 4210015

E-MAIL: notificacignes@chacinabogados.com

3.  INEXISTENCIA DE LA OBLIGACION DE INDEMNIZAR POR PARTE
DE ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA POR ENCONTRARSE EL
EVENTO  RECLAMADO EXPRESAMENTE EXCLUIDO, DE
CONFORMIDAD CON LA POLIZA SUSCRITA.

Hago consistir esta excepcidn, en primer lugar, en la péliza de seguro de vida grupo suscrita,
asi como en sus anexos (condicionado general, partcular, etc.); en segundo lugar, cn las
prucbas documentales obrantes al proceso y; finalmente, en las normas del cédigo de
comercio.

Uno de los principios fundamentales que inspira el derecho privado interno, es el de Ia
autonomia de la voluniad conforme al cual, con las limitaciones impuestas por ¢l orden
publico y por el derecho ajeno, los particulares pueden realizar negocios jutidicos con
sujecion a las normas que los regulan en cuanto a su validez y eficacia; de manera que, éstos
segun sc ajusten o no a determinadas exigencias o solemnidades legales pueden ser validos
o por el contrario nulos.

s evidente que todo acuerdo de voluntades tienc una justificacion, que sc mide por el
interés que cada una de las partes expresa en el mismo, siendo entonces la ley la que otorga
su fucrza vinculante para hacerlo viable y posible, por lo que es el articulo 1602 de la ley
sustantiva, ¢l encargado de recoger ¢l postulado de la normadvidad de los actos juridicos,
segun el cual, legalmente ajustado a un contrato, sc¢ convierte en ley para las partes,
quedando ellas, por lo mismo, obligadas a cumplir las prestaciones acordadas en él.

Ahora, tratdindose de un negocio juridico el contrato de seguros o poliza de seguros, es
necesario remitirnos a las normas que lo regulan para cstablecer, atendiendo la naturaleza
del mismo, la viabilidad de las prestaciones econdmicas. En ese orden, la obra adjetiva en
materia comercial regula expresamente ¢n su art. 1036, aun cuando no lo define, st informa
la naturaleza de ese acto “El seguro es un contrato consensual, bilateral, oncroso, aleatorio
y de ejecucion sucesiva”. Respecto a estos elementos basta recordad lo informado por el
codigo civil en sus articulos 1496, 1497, 1498 y 1500.

Ademids de las caracteristicas descritas pot ¢l legislador, se ha afirmado por la doctrina de
manecra pacifica frente al negocio que se celebra, que también cs indemnizatorio, de
adhesién y de buena fe.

Es indemnizatorio porque lo que se busca es indemnizar una pétdida, lo que ocutre por el
dafio de un determinado bien o una lesidn fisica en la integridad del asegurado,
aconteciendo en que en aquellos, el monto se fija luego de verificado el siniestro, en tanto
que los segundos, s¢ establece con anterioridad y sobre condiciones que no admiten
discusion.
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Es ademids de adhesién como quiera que, al comprar el seguro, el cliente acepta las
coberturas, las clausulas y las exclusiones fijadas por la ascguradora en las pélizas.

Por ultimo, todo contrato pot supucsto debe fundarse en la buena fe, sin embargo, en los
contratos de seguros la buena fe que sc aplica es la mixima, la ubérrima bonafides.

Ahora, el art. 1048 informa que hacen parte de la péliza: “1°) La solicitud de seguro firmada
por el tomador, y 2°) Los anexos que se emitan para adicionar, modificar, suspender,
renovar o revocar la péliza.”

Lo wanscrito implica que los anexos constituyen parte integral del contrato de seguro, toda
vez que condenen clawsulas, condiciones, especificaciones o modificaciones que sobre ese
negocio se verifiquen aun cuando ¢ste es de naturaleza consensual, ciertamente que estos
anexos deben presentarse por escrito, porque ademds es la manera de probar la existencia
de los mismos. De suerte que, ante un conflicto surgido entre la aseguradora y el asegurado
o tomador o beneficiario, los anexos informaran que resgos cubte csa péliza, sus
exclusiones, los tcajuste realizados, en fin, aquellas caracteristicas propias de contrato
surgidas desde la vigencia del acuerdo hasta su vencimiento o e¢n momento de la
indemnizacion reclamada.

De orra patte, la doctrina reconoce que en el conuato de seguro el asegurador no puede
asumir ¢l ricsgo de una manera abstracta, sino que este deber ser debidamente
individualizado, ya que no todos los ricsgos son asegurables, es por ello que se deben
limitarse e individualizarse, dentro de la relacion contractual.

Por su parte, el art. 1056 del Co. de Co sehala:

“Con las restricciones legales, ¢l asegurador pondré, a su arbitrio, asumir todos o algunos
de los ricsgos a que estén expuestos ¢l interés o la cosa ascgurados, ¢l patritnonio o la
persona del asegurado.”

Sobre el particular la jutisptudencia ha reconocido que “Las aseguradoras tienen la
posibilidad de delimitar los riesgos asegurados, es decir, ¢l contenido del contrato. La
facultad que pueden ejercer a su arbitrio no radica, pot tanto, en la posibilidad o no de
suscribir ¢l contrato, sino en determinar ¢l contenido de su clausulado, es decir, en la
delimitacion del riesgo. De tal articulo se desprende el principio de la cobertura de riesgos
estipulados, en virtud del cual la aseguradora ran solo asume aquellos que especificamente
sc indiquen en la pdliza pertinente. ”
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Precisamente, en ejercicio del principio de la cobertura de riesgos estipulados, la
aseguradora de manera clara y expresa delimité los tiesgos objeto de cobertura, asi como la
manera en que operan dichos amparos a través de las condiciones particulares y generales
al contrato de seguro, vy los eventos por los cuales se excluye de manera expresa la
responsabilidad de la aseguradora.

Efectivamente, tal como se dejé sentado, la adhesién es una de las caracteristicas que
identifican el contrato de seguro, por cuanto una de las partes que intervicnen en ese
negocio, por regla general, es la que elabora las condiciones contractuales que gobiernan
ese acto, la otra -tomador/asegurado- las acepta con imposicién de su firma en la péliza y
declaracién de asegurabilidad, sin que ello petmita concluirsd que carece de manifestacién
de a voluntad, toda vez que se enticnde expresada al tiempo de su aceptacion.

Siendo que conforme al art. 1048 del Codigo de Comercio., los anexos hacen parte
integrante de la poliza, obligan tanto a la aseguradora como al asegurado en lo expresamente
clausulado, sin que se permita discusién de aquellas condiciones que merecen ser
intetpretadas acorde con el mandato contenido en el att. 1620 del Cédigo Civil y ss., y 823
del Co. de Co,, las condiciones o estipulaciones consignadas son las que dirigen y obligan a
las partes. Y tenor del literal 2° de la norma ibid., a través dc los anexos se puede adicionar,
modificar, suspender, renovar o revocar la poliza.

En ¢se otden de ideas, no hay equivocos que la pdliza de seguro de vida grupo a la cual fue
incluido el demandante contiene un clausulado por el cual se tige denominado, el cual
establece como exclusiones del amparo de incapacidad total y permanente, la siguiente:

“Exclusiones:
Enfermedad o accidente preexistente al ingreso del asegurado a la poliza, gue no haya sid
declarada ni aceptada previamente por la Aseguradora”.

Teniendo en cuenta lo anterior, debemos precisar tal como le fue informado al demandante,
que una vez fue analizada la reclamacién formal tendiente a obtener el pago de la
indemnizacion por el amparo de incapacidad total y permanente, se puedo verificar con
base en el dictamen de Junta Médica Laboral No. 8865 del 8 de septiembre de 2016, través
del cual se le evalué la disminucidn de la capacidad laboral del demandante en un 71.26% ,
no apto, sin reubicacién laboral, que tenia antecedentes de acufenos, infarto agudo de
miocardio, hipertensién arterial, diabetes mellitus y trastorno ansioso depresivo,
padecimientos estos que presentaba con antetioridad al otorgamiento de la obligacién No.
104497826, los cuales no fueron declarado previo su ingteso a la péliza), y pot el contrario,
al momento de suscribir la respectiva declaracién de asegurabilidad de fecha 6 de
septiembre de 2018 (fecha de ingreso) manifestd que no presentaba tales padecimientos.
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Esas preexistencias no declaradas, tvieron sin lugar a dudas son de gran televancia en ¢l
asunto puesto a consideracién del despacho, ya que ndtese de ellas que tuvieron una
incidencia directa y determinante en el siniestro alegado toda vez que las mismas fueron
tenidas en cuenta e influyeron en la situacién de invalidez que le fuera dictaminada segiin la
calificacién antes aludida, donde de Ja misma se observa que tales patologias si fueron
tenidas en cuenta para emitir ese dictamen.

DDe modo que lo anterior claramente deja por sentado que no tiene derecho a pago alguno,
pucs ¢s una realidad indiscutible que media una circunstancia excluyente de responsabilidad
en favor de mi representada, ya que, bajo tales premisas ficticas, contractuales y legales, las
afecciones en mencion se ubican denuo del 4mbito de exclusiones por preexistencia no
declaradas previo al ingreso a la poliza. Por lo tanto, no nacié la obligacién condicional de
la ascguradora.

Asi las cosas, es de acotar que en el caso concreto mi representada no debe a la demandante
ningin pago o indemnizacion, ya que a la luz de condicionado general y partcular de la
poliza de seguro, el tenido por sinicstro no se acomoda a los supuestos contractuales que
den el derecho a la demandante de obtener los beneficios del anexo de incapacidad total y
permanente.

Finalmente debemos recordar que ¢l contrato mercantil de seguro celebrado es ley para las
9 g yp
partes y establece unas condiciones acordadas con los tomadores del seguro.

4. EXCEPCION GENERICA-.

Desde ya me permito solicitarle se sirva decretar como probada cualquier otra excepcidn
cuyos fundamentos de hecho y derecho se acrediten en el presente proceso

VII. PETICION
Con fundamento en lo expuesto respetuosamente solicito:
1) Declarense probadas las excepciones de mérito.

2) Absuélvase a ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA

3) Condénese en constas al demandante.

™M
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VIII. PRUEBAS DE LA CONTESTACION

Solicito al despacho en consonancia con lo establecido en el art. 164 del Cédigo General
del Proceso que se admitan, decreten y practiquen las pruebas solicitadas en la contestacién
de ia demanda. Me reservo el derecho de interrogar a testigos y las parres, como también
presentar o ampliar cuestionarios formulados a terceros. Asi mismo, solicito al despacho se
admitan, ordenen y practiquen las siguientes

1. DOCUMENTALES:

De conformidad con lo establecido en ¢l articulo 243 y siguientes del Cadigo General del
Proceso, solicito al despacho dar el caricter de prueba documental v tenerla como tal, a las
siguientes:

11 Que se aportan con la contestacion:

En atencion a lo indicado en el articulo 245 del C.G.P., para que el despacho dé el valor
probatorio que corresponda, me permito aportar los signientes documentos:

a) Copia poliza seguro de vida grupo deudores No. 99400000001.
b} Solicitud individual de seguros

ANEXOS

Adjunto los documentos indicados como pruebas documentales. Manifiesto que el
certificado de existencia y representacién de mi representada, y el poder para actuar, se
encuentran debidamente aportados al expediente desde el instante de la notificacion
personal.

LUGAR PARA NOTIFICACION

Recibiré notificaciones en la Calle 23 No. 4-27 Of. 705 Santa Marta.

E MAIL: notificaciones@chacinabogados.com

MI REPRESENTADA en la carrera 35 No 54 - 92, Bucaramanga, Santander, Teléfono (7)
6471159

E MAIL: johernandez@solidaria.com.co

Obsecuentemente,
W
JAI ALBERTO Z SOLANO

C.C. 1.082.891.396 de Santa Marta
T.P.271.713 del CS. dela J.
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