REPUBLICA DE COLOMBIA
Rama Judicial
JUZGADO SEGUNDO CIVIL MUNICIPAL DE ORALIDAD
ITAGUI

Once de noviembre dos mil veinte

AUTO DE SUSTANCIACION
RADICADO N°. 2019-00559-00

Teniendo en cuenta que ha transcurrido el término de traslado de la
demanda, dentro del cual la parte demandada presentd contestacion a la
demanda, propuso excepciones de mérito dentro de la oportunidad legal, se
procede a correr TRASLADO DE LAS EXCEPCIONES DE MERITO
PROPUESTAS A LA PARTE DEMANDANTE, a fin de que pueda
pronunciarse, adjuntar y solicitar las pruebas que pretenda hacer valer. El

traslado que se corre es por el término legal de tres (3) dias, conforme lo

regulado por el articulo 391 del C.G.P.

De igual modo, se le CORRE traslado a la parte demandante, por el término
de cinco (5) dias, para que aporte o solicite las pruebas pertinentes frente a

la objecion al juramento estimatorio que realiza la parte demandada.

Se reconoce personeria al abogado ALEJANDRO VELASQUEZ CADAVID,
para que represente a la parte demandada, en los términos del poder

conferido.

NOTIFIQUESE,

OJINA GONZALEZ RAMIREZ
JUEZ

LL

CONSTANCIA
Este auto fue notificado por ESTADOS
ELECTRONICOS N° 142 fijados hoy 12 DE
NOVIEMBRE DE 2020 alas 8:00 A.M. en
el micro sito asignado a este Despacho en la
pagina Web de la Rama Judicial

Cadigo: F-ITA-G-08 Version: 03



RV: Juzg. 2 Civil Municipal de Itagiii. Radicado: 05360-40-03-002-2019-00559-00. Anexos de la contestacion a la demanda
enviada el 24 de septiembre de 2020 (SEGUNDA PARTE)

Recepcion Memoriales - Antioquia - Itagui <memorialesitagui@cendoj.ramajudicial.gov.co>
Lun 28/09/2020 10:19

Para: Juzgado 02 Civil Municipal - Antioquia - Itagui <j02cmpalitagui@cendoj.ramajudicial.gov.co>

U 11 archivos adjuntos (10 MB)

ANEXO No. 15- Carta demandante de febrero 1 de 2018 solicita devolucién dinero.pdf; ANEXO No. 16 - Copia del cheque de devolucion del dinero a la demandante.pdf; ANEXO No. 17 -
Factura de Diésel Andino a GM Colmotores con descripcion de trabajos de reparacion de motor y su valor.pdf; ANEXO No. 18 - GM Global connect-Sistema con informacion basica del
vehiculo.pdf; ANEXO No. 19 - Historial del vehiculo con trabajos de reparacion por dafios en motor.pdf; ANEXO No. 20 - Autorizacion de GM Colmotores de concesion politica comercial
reconocimiento valor reparacién.pdf; ANEXO No. 21 - Email de Manuel Mora a Jans Carlos Wandurraga solicitando autorizar reconocimiento de valor reparacion.pdf; ANEXO No. 22 -
Email de Jans Carlos Wandurraga a Manuel Mora autorizando reconocimiento valor reparacion.pdf; ANEXO No. 23 - Concepto del CTCP del 17 de agosto de 2020.pdf; ANEXO No. 24 -
Certificado de Camara de Comercio de Transportes Hatoviejo S.A.pdf; ANEXO No. 25 - Prueba de entrega y lectura email enviado a apoderado demandante con memorial de julio 6 de
2020.pdf;

Buenos dias reenvio memorial radicado 2019-00559, para su conocimiento y fines pertinentes

Cordialmente,

FLAVIO RAFAEL RAMIREZ GONZALES

Rama Judicial ESCRIBIENTE CENTRO DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
Consejo Superior de la Judicatura JUZGADOS DE ITAGUi-ANTIOQUIA
Republica de Colombia

csadjitagui@cendoj.ramajudicial.gov.co
C +57-4377-23-11 .
& CAR 52 # 51-40 ED C.AM.I P.1 TORRE-A ITAGU ANTIOQUIA

De: Alejandro Veldsquez <alejandro@velasquezcadavid.com>

Enviado: lunes, 28 de septiembre de 2020 10:13

Para: Recepcion Memoriales - Antioquia - Itagui <memorialesitagui@cendoj.ramajudicial.gov.co>

Asunto: Juzg. 2 Civil Municipal de Itagli. Radicado: 05360-40-03-002-2019-00559-00. Anexos de la contestacion a la demanda enviada el 24 de septiembre de 2020
(SEGUNDA PARTE)

Buenos dias.

1. El pasado 24 de septiembre envié al proceso del asunto la contestacion definitiva a la demanda. En el texto de la contestaciény en el email
mismo inclui un link en el que pueden descargarse los anexos de la contestacion (cuyo tamano es de 20 megas).

2. Mediante este email envio como archivos adjuntos los anexos de la contestacion, para que en el Juzgado tengan también la posibilidad de
descargarlos directamente de estos emails.

Este es el SEGUNDO EMAIL, en la que van los siguientes anexos (11 archivos):

- Carta del 1 de febrero de 2018 enviada por la demandante a Diésel Andino solicitando la devolucion del dinero pagado por la
reparacion (Anexo No. 15)
- Copia del cheque girado el 2 de febrero de 2020 por Diésel Andino a la demandante para devolverle el dinero pagado por la
reparacion (Anexo No. 16)
Copia de la Factura No. 2SN 992 expedida por Diésel Andino a GM Colmotores, donde consta el valor cobrado por la reparacion del
motor del vehiculo de placas de TRM111 y las actividades ejecutadas (Anexo No. 17)
Copia de la informacién del vehiculo de placas de TRM 111 que consta en la base de datos de GM Colmotores (fabricante),
consultada en agosto de 2018 por Manuel Mora de Diésel Andino (Anexo No. 18)
Historial de los servicios prestados en Diésel Andino al vehiculo de placas TRM111 para la reparacién de los dafios que tenia en
enero 9 de 2018 (Anexo No. 19)
Copia de la autorizacion dada por GM Colmotores a través del Sr. Jans Carlos Wandurraga para el reconocimiento a la demandante
del valor de la reparacién ejecutada por Diésel Andino (Anexo No. 20)
Email del 30 de enero de 2018 a las 3:19 pm enviado por Manuel Mora (de Diésel Andino) a Jans Carlos Wandurraga Hernandez
(de GM Colmotores), solicitando aprobar reconocimiento de la totalidad del valor de la reparacién del vehiculo (Anexo No. 21).
- Email del 30 de enero de 2018 a las 5:10 pm enviado por Jans Carlos Wandurraga Hernandez (de GM Colmotores) a Manuel Mora
(de Diésel Andino), aprobando reconocer la totalidad del valor de la reparacion del vehiculo (Anexo No. 22).
- Concepto del CTCP del 17 de agosto de 2020 (Anexo No. 23).

Por favor confirmar recibido.

Atentamente,

Alejandro Velasquez Cadavid

(+57 4) 557 43 12 / Movil 316 693 49 46 4
Calle 6 Sur No. 43A - 200 VELASQUEZ CADAVID
Lugo Business Center, Of.1006 Litigios & Arbitraje

Medellin, Colombia
www. \elasquezcadavid.com


https://nam02.safelinks.protection.outlook.com/?url=http%3A%2F%2Fwww.velasquezcadavid.com%2F&data=02%7C01%7Cj02cmpalitagui%40cendoj.ramajudicial.gov.co%7C89ea3ebdb7aa450e3b7308d863c1ec47%7C622cba9880f841f38df58eb99901598b%7C0%7C0%7C637369031873392540&sdata=XqjirhH8NP4pWv2RkAhdcPSRjPFt07omX2%2BhI9gQ4Wo%3D&reserved=0
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4 . e 7/(“}’ Page 1 of 2
U§@§@§ /ﬂhﬂdiﬂﬂ o ¥ T FACTURA DE VENTA No.: 2SN 992 I
T

-Especialistas en Buses y Camiones ‘g Fecha: 08/03/2018
) . feot . Orden Taller: 132917
Autopista Noxte,Cra 64aa 121-70 Medellin Vencimiento: 07/05/2018
Copmutador 448 7363 Fax.374 0842 Nit. 811.006.409-g IVA régimen com$n e TRM111
www. dieselandino. com Medellin—Antioquia Razon ingreso: GARANTIA G.M.C.

AUTORIZACION RES.18762004215089 de Julio 28 de 2017 Aut de Ia 2SN 666 a la 5000
somos AUTORRETENEDORES RESOLUCION 220 DEL 19-01-1998

SOMOS GRANDES CONTRIBUYENTES RESOLUCION 000076 DEL 01-12-2016 Factura por computader impresa por Diesel Andino S.A.
Sehores: GENERAL MOTORS COIMOTORES S.A. Placa TRM111

Nit/cc: 860,002, 304 Serie S9GCN1R751FB001374
Direccidn: CALLE 56 A SUR NO. 33 - 53 (av. BOYACA) Motor 4HK1-197027
Teléfono: 740 01 11 Fax: Kilometraje 216.751

Ciudad: BOGOTA CUNDINAMARCA Modelo Ano: 2015

Propietario Veh: PATINO LOATZA SANDRA. PATRICIA Tipo:

Notas: SEGUN EL CLIENTE EL VEHICULO PRESENTA TESTIGO DE LUBRICCAION ENCENDIDO Y SONIDO ANORMAL EN EL MOTOR

Operacién  Clase trab, Descripcion clase ope. Cant Tiem VIr Unid % D IVA  ViTotal
TOT G DESCRIPCION DE OPERACI®N o 2 0 1,301,200 0 19 1,301,200
REVISION Y REPARACION DE BLOQUE,
CULATA Y CIGUENAL DE NOR PLACA TRMI11
26715220 G CORREA VENTILADOR REFRIGE R 1 0 44,395 0 19 44,395
52067990 G LIQUIDO REFRIGERANTE NALC R 2 0 24,866 0 19 49,732
52135348 G ACEITE 15W40 MTR ACD TRUCK SAE R 14 Q 11,278 0 o 157,892
5878179430* ¢ KIT EMPAQUETADURA DE MOTO R 1 0 1,460,768 0 19 1,460,769
-4
8943675262 G TORNILLOAJUSTEBALANSINMOTOR R 6 0 13,389 0 19 80,334
8543943424 G PINON CIGUENAL MOTOR R 1 0 372,640 0 19 372,640
8943960152 G TAPAAJUSTADORTORNILLO R 6 0 2,583 0 19 | 15,493
8971131670 ¢ TORNILLO EJE PINON AUXILI ~ R il 0 4,664 0 19 4,664
[
8972007873 G TERMOSTATO85&C R 5 0 37,866 0 19 1 37,866
|
972007903 G TERMOSTATO R 1 0 38,0438 0 19 38,048
«. 13643860 G EMPACADURA CARTER DELGADO R 1 0 58,076 0 19 58,076
8973720781 G CASQUETES DE BANCADA R 5 0 55,003 0 19 275,015
8973814550 G EMPAQUETUBOAMULTIPLEADMISIO NPR R 1 0 11,931 0 19 111,931
8973841300 ¢  EmpaQuE ELEMENTO FILTRO R 2 0 5,075 0 19 10,150
8976005861 G CONJUNTO POLERA MOTOR R 1 0 956,101 0 19 956,101
8976067670 G ENGRANJE MOTOR R 4 0 429,238 0 19 4%59,238
8976163580 G CASQUETES BIELA STD VERDE R 4 0 43,854 0 19 175,416"
8980175851 G BOMBA ACEITE MOTOR R 1 0 240,081 0 19 240,081
8980401250 G SET ANILLOS MOTOR R 4 0 57,903 0 19 231,612
8980607800 G EJEPINONEJEDELEVASMOTOR R 1 o

151,005 0 19 lSil,OOS
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Page 2 of 2
S FACTURA pE VENTA No. : 28N 992

Especialistas e Buses y Camiones R a2 Fecha: 08/03/20 18

Al;topista. Norte,Cra 64aa 121-70 Medellin Vencimiento: 07/05/2018 Orden Taller: 132917
Conmutador 448 7363 Fax.374 0942 Nit. 811. 006.409-g IVA régimen comsn Rombo: TRM111

Www. dieselandine. com

Med.eJ_Lin—Antioquia
0 28 de 2017 Aut. de la 2SN 666 a la 5000
N 220 DEL, 198-01-1998

AUTORIZACION RES.18762004215089 de Juli
SOMos AUTORRETENEDORES RESOLUCIO

SOMOS GRANDES CONTRIBUYENTES RESOLUCION 000076 DEL 01-12-201¢

GENERAT, MOTORS COLMOTORES S.A.

Placa TRM111
Nit/cc: 860,002,304 Serie QGCN1R751FB001374
Direccién: CALLE 56 A Syur NO. 33 - 353 (AV. BOYACA) Motor 4HK1-197027
Teléfono: 740 01 11 Fax: Kilometraje 216.757
Ciudad: BOGOTL CUNDINAMARCA Modelo Aro: 2015
Propietario ven PATINO LoaIza SANDRA PATRTCTA Tipo:
Notas: SEGUNEL CLIENTE EL VEHICULO PRES

Repuestos Otros

1.222.860 4.800.463 1.301.200
%liza: Siniestro:
'educible 0.00 Valor Minimo: 0

28pues de recibida 13 Mercancia no se aceptan devoluciones

arantia para repuestos instalados €n taller: vyn
N excepcidn de las partes

y/0 piezas que sufren u
SO normal del vehiculo.

aboro:

rra:

MMORA
04:22:4] p.m.

Razon ingreso;

7,

aio o 20,000 Kms lo primero que ocurra.

Sualmente deterioro o desgaste por el

GARANTIA G.M.c.

Factura Por computadar impresa Por Diescl Andino g

= S
.Total

1,222,860

Base Tvg Subtotal 523
166,632 Descuento pie 0
—_—
Vlr.antes de IVa 7.324.593
Valor 1va 1.361.66
Torarn:$ 8,686,183
—

FIRMA Y SE11O T

faclum_lallcr__Z SN.rpt




Administracion Global de aranta 1Lagiia 1 us 1

MANUEL MORA

G Connect
. 16 de agosto de 2018
Administracion Global de Garantia: Principal > Consulta General > Ver Informacién de Entrega del Vehiculo

CONSULTA TRANSACCIONES CONSULTA DE ANAL!SI$ DE PLANIFICACIOI\] DE RETORNO DE OPCIONES DEL
GENERAL RESULTADOS GARANTIA ADMINISTRACION PARTES USUARIO

§

Ver informacion de Entrega del Vehiculo

Esta pantalla permite a los usuarios de IVH ver la informacion disponible para el N° de Serie del Vehiculo seleccionado

: i 3, A ; : Para este vehiculo:
que se enfregd al Agente de Servicio y el Ultimo cliente. No se completaran todas las secciones de todos los N° de ra-estevehiculo

Series de Vehiculos, __ Ver Resumen del
Vehiculo

Contrato de

Informacién sobre el Vehiculo - Garantia

ViNs: 9GCN1R751FB001374 Modelo: NQR452-2015 CHASIS MOT NQR RWD FA 9.2T E4 Extendida
Contrate de Garantia  Titulo de Bloqueo de Garantia: No Inspeccion pre-entraga: No -~ Titulo de Marcs
Extendida: No Marca: No

_, Bloqueo de

Tipo de Orden: N/A Garantia

Campanas: 0 Abierto ' - . Ver Fabricacién dei
Vehiculo

Ver Resumen de

- Componentes del
Vehiculo

Ver Detalle de Histérico

Informacion sobre la Factura
No. FFactura: 260356 Fecha de la Factura: 10/03/2014

— de T ion del
ANDAR S/Z hir;r;jaccxon o
CLLE 27 # 43F - 50 v 3
MEDELLIN 44440800 . . Ver Informacién de

Entrega del Vehiculo
_, Aaregar un Trabajo de
Reparacion
— Comenzar Transaccién
Informacion de Envio

No. Factura: 000003 Fecha de Envio: N/A e
COLOMBIA DUMMY DEALER Consulta Historial de
COLOMBIA DUMMY DEALER Conjunto Mayor

Informacion sobre la Entrega

Agente ds Servicio de Entrega: 260356 . Fecha de Entrega: 14/06/2014
ANDAR Tipe de Entraga; P

CLLE 27 # 43F - 50 Kilometraje inicial: O
MEDELLIN 44440800

informacion de Servicio
MNo. Factura: Fecha de Servicio: N/A
Tipo de Servicio: 0000
Kilometraje actual O

informacion de Registro
Registro de Agente de Ssrvicio: No corresponde Fecha de Registra: N/A
Ntimero de Registro: No corresponde
Oddmetro de Registo; 0

Administracion Global de Garantia: Mapa del Sitio

Palitica de Privacidad , Términos de Uso © 2008 General Motors Corporation. Todos los derechos reservados.,



-Admunistracion looal Qe wudardnud - Laguia 1 ue 1

P S wd T e MANUEL MORA o Actualizar Mi Perfil
4 ‘5 afe (:anett P TR . e B_Cerrar Sesidn

22 de marzo de 2018

Administracion Global de Garantia: Principal > TRANSACCIONES

CONSULTA TRANSACCIONES CONSULTA DE ANALISI$ DE PLANIFICACION DE RETORNO DE OPCIONES DEL
GENERAL e RESULTADOS GARANTIA ADMINISTRACIGN PARTES USUARIO

.. e
Resultados de la Transaccién | B

Encabezado > Detalles > Resultado

Esta pantalla permite a los Usuarios del Distribuidor ver los resultados de procesamiento devueltos por G después
del envio de una transaccion,

Error 803 : N° dias y distancla supera limites de garantia del vehiculo.

Error 073 : Trabajo adic. (otros tiempos) superan permitido para op. J1805.
Error 060 : Importe de piezas no GM excede limite del Reparador,

Error 072 : Imp. total plezas supera lo permitido para op. Trabajo J1805.
Error 083 : Importe subcontratado supera permitido operacién trabajo J1805.
Advertencia 124 : Gerente de servicio de GM esta revisando la transaccién.
Namero de Transaccion: 001361468501

Estado de la Transaccion: Pendiente o \(/

Administracién Global de Garantia: Mapa del Sitio

Politica de Privacidad ! Términos de Uso ® 2005 General Motors Corporation. Todos los derechos reservados.



%gﬁ@ D i ese, An d'n O HISTORIAL DE VEHICULO

Los lideres en vehicuing de ¢ NG Y JARSAeron

Fecha de Impresion: 21-ago-2018
CLIENTE PATINO LOAIZA SANDRA PATRICIA
NQR 700P 5.21, CAMION FA MODELO: 2015
PLACA TRM111 SERIE 9GCNIR7SIFBOQ1374 MOTOR 4HK1-197027
Operacion Descripcion Cant Tiempo Texto
Tipo 2SN Numero 864 Orden 131664 Fecha 29-ene-2018 KILOMETRAJE 216,729

52034042K KIT DE FILTROS NPR/NQR REWARD EURO I 1 0

52135348 ACEITE 15W40 MTR ACD TRUCK SAE 14 0

5878179430*$ KIT EMPAQUETADURA DE MOTO 1 0

8943675262 TORNILLOAJUSTEBALANSINMOTOH 6 0

8943943424 PINON CIGUENAL MOTOR 1 0

8943960152 TAPAAJUSTADORTORNILLO 6 0

8971131670*$ TORNILLO EJE PINON AUXIL! 1 0 ;

8973007873 TERMOSTATO85aC 1 0 |

8973643860 EMPACADURA CARTER DELGADO 1 0 ‘

8973720781 CASQUETES DE BANCADA 5 0 |

8973814550 EMPAOUETUBOAMULTIPLEADMISIO NPR 1 0 |

8973841300 EMPAQUE ELEMENTO FILTRO 2 0 1

8976005861 CONJUNTO POLEA MOTOR 1 0 |

8976067670 ENGRANJE MOTOR 1 0

8976163580 CASQUETES BIELA STD VERDE 4 0

8980175851*/ BOMBA ACEITE MOTOR 1 0

8980401250 SET ANILLOS MOTOR 4 0 |

8980607800 EJEPINONEJEDELEVASMOTOR 1 0 ‘

BK7652677*/ SILICONA 1 0 \

MAC6300*/ LIQUIDO PENETRANTE 1 0

1006*/ ABRAZADERA METALICA 1 0

1136715220 CORREA VENTILADOR REFRIGE 1 0

244153/ ABRAZADERA PLASTICA 5 0

52067990 LIQUIDO REFRIGERANTE NALC 2 0

8973007903 TERMOSTATO 1 0 ‘

MG06 REPARAR GENERAL MOTOR 1 40 SE ENCUENTRA TORNILLO DE
PINON LOCO DE LA
DISTRIBUCION REVENTADO
NO ES GARANTIA

MO06 REPARAR GENERAL MOT03 0 20 APOYO TECNICO SEDE N DRTE

TOT DESCRIPCION DE OPERAGION 1 1 REVICION Y REPARACION DE
BLOQUE, CULATA Y CIGUENAL

) DE NQR PLACA TRM11
. TOT DESCRIPCION DE OPERACION 1 1 3 TAPONE DE 20 MM PARA
NQR
Tipo 2SN Numero 883 Orden 132524 Fecha 05-feb-2018 KILOMETRAJE 216,951
50MO MANO DE OBRA LATONERIA 1 0 SE CIERRA OT POR UNA
NUEVA




= Diesel ANndino HISTORIAL DE VEHICULO

%@ Los lideres en vehicuios de CAICH Y Dasajercs ek — » shig
sion: -ago-
CLIENTE PATINO LOAIZA SANDRA PATRICIA

NQR 700P 5.2L CAMION FA MODELO: 2015

T -

PLACA TRM111 SERIE 9GCNIRTSIFBO0]374 MOTOR 4HK1-197027
Operacion Descripcion Cant Tiempo Texto
Tipo DVT Numero 1642 Orden 131664 Fecha 07-feb-2018  KiLOMETRAJE 216,729
52034042K KIT DE FILTROS NPR/NQR REWARD EURO |i 1 0
52135348 ACEITE 15W40 MTR ACD TRUGK SAE 14 0
5878179430*$ KIT EMPAQUETADURA DE MOTO 1 0
8943675262 TORNILLOAJUSTEBALANSINMOTOR 6 0
8943943424 PINON CIGUENAL MOTOR 1 0
8943960152 TAPAAJUSTADORTORNILLO 6 0
8971131670*$ TORNILLO EJE PINON AUXIL| 1 0
8973007873 TERMOSTATO850C 1 0
8973643860 EMPACADURA CARTER DELGADO 1 0
8973720781 CASQUETES DE BANCADA 5 0 ;
8973814550 EMPAQUETUBOAMULTIPLEADMISIO NPR 1 0 ‘
- 8973841300 EMPAQUE ELEMENTO FILTRO ) 0 ‘
8976005861 CONJUNTO POLEA MOTOR 1 0 \
8976067670 ENGRANJE MOTOR 1 0 1
8976163580 CASQUETES BIELA STD VERDE 4 0 ‘
8980175851*/ BOMBA ACEITE MOTOR 1 0 ‘
8980401250 SET ANILLOS MOTOR 4 0
8980607800 EJEPINONEJEDELEVASMOTOR 1 0
BK7652677*/ SILICONA 1 0
MAC6300*/ LIQUIDO PENETRANTE 1 0
1006*/ ABRAZADERA METALICA 1 0
1136715220 CORREA VENTILADOR REFRIGE 1 0
244153%/ ABRAZADERA PLASTICA 5 0
52067990 LIQUIDO REFRIGERANTE NALC 2 0
8973007903 TERMOSTATO 1 0
MO06 REPARAR GENERAL MOTOR 1 40 SE ENCUENTRA TORNILLO DE
PINON LOCO DE LA
DISTRIBUCION REVENTADO
NO ES GARANTIA

MO06 REPARAR GENERAL MOTOR 0 20 APOYO TECNICO SEDE NORTE

TOT DESCRIPCION DE OPERAGION 1 9 REVICION Y REPARACION DE
BLOQUE, CULATA Y CIGUENAL

) DE NQR PLACA TRM11
TOoT DESCRIPCION DE OPERACION 9 1

3 TAPONE DE 20 MM PARA
NQR ‘




“Diesel Andino

Las tideres en vehicuios de CREFCHA Y pasajercs

CLIENTE PATINO LOAIZA SANDRA PATRICIA
NQR 700P 5.2, CAMION FA MODELO: 2015

PLACA TRM111 SERIE

Operacion Descripcion

Tipo 2SN Numero 992 Orden 132917
TOT DESCRIPCION DE OPERACION
TOT DESCRIPCION DE OPERAGION
8980401250 SET ANILLOS MOTOR
8976163580 CASQUETES BIELA STD VERDE
8973720781 CASQUETES DE BANCADA
8973814550 EMPAQUETUBOAMULTIPLEADMISIO NPR
8980607800 EJEPINONEJEDELEVASMOTOR
8943943424 PINON CIGUENAL MOTOR
8973643860 EMPACADURA CARTER DELGADO
8943675262 TORNILLOAJUSTEBALANSINMOTOR
8943960152 TAPAAJUSTADORTORNILLO
8976005861 CONJUNTO POLEA MOTOR
8973841300 EMPAQUE ELEMENTO FILTRO
8973007873 TERMOSTATO850C
8973007903 TERMOSTATO
1136715220 CORREA VENTILADOR REFRIGE
52067990 LIQUIDO REFRIGERANTE NALG
52135348 ACEITE 15W40 MTR ACD TRUCK SAE
5878179430*$ KIT EMPAQUETADURA DE MOTO
8971131670*$ TORNILLO EJE PINON AUXIL|
8976067670 ENGRANJE MOTOR
8980175851 BOMBA ACEITE MOTOR
J1805 MOTOR

Tipo 2SN Numero 1047 Orden 132917
MO06 REPARAR GENERAL MOTOR
MO06 REPARAR GENERAL MOTOR

. 50MOM MANQ DE OBRA MECANICA

Tipo FIN Numero 451 Orden 134758
MOO06 REPARAR GENERAL MOTOR
MOo06 REPARAR GENERAL MOTOR
MAC6300*/ LIQUIDO PENETRANTE
BK7652677*/ SILICONA
52034042K KIT DE FILTROS NPR/NQR REWARD EURO ||
244153*/ ABRAZADERA PLASTICA
1006*/ ABRAZADERA METALICA

9GCNIRT51EBO01374

HISTORIAL DE VEHT CULO

Cant

Fecha 08-mar-2018

Fecha 22-mar-2018

Fecha 24-mar-2018

Fecha de Impresion: 21-ago-2018
MOTOR 4HK|-197027
Tiempo Texto
KILOMETRAJE 216,751
1 0 REVISIONY REPARACION DE
BLOQUE, CULATA Y CIG UENAL
DE NQR PLACA TRM1 1
1 0 3 TAPONE DE 20 MM PARA
NQR
4 0
4 0
5 0
1 0
1 0
1 0 |
1 0 ‘
6 0
6 0
1 0
2 0
1 0
1 0
1 0
2 0
14 0
1 0
1 0
1 0
1 0
1 23
KILOMETRA JI2 216,751 |
0 0 SE ENCUENTRA TORNILL&D DE
PINON LOCO DE LA
DISTRIBUCION REVENTADO
NO ES GARANTIA
0 0 APOYO TECNICO SEDE NORTE
1 0 LOS REPUESTOS Y LA MA NO
DE OBRA SE CARGAN EL OTRA
OT YA QUE SE REALIZO
DEVOLUCIO
KILOMETRAJE 216,752
0 20 HORAS EN APOYO A
REPARACION DE MOTOR
0 17 HORAS EN COMPENSACION YA

QUE LA GARANTIA SOLO PAGO
22,9 HORAS

— 1 = o
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Diese, Andina HISTORIAL DE VEHICULO
A\ D 2 LOS liclores @y ehiculos de s CE Y Dasajeros
EYENiCUlos de ¢ Fa Y pasajer E— lmpresion: 21-390-2018
CLIENTE PATINO LOAIZA SANDRA PATRICIA
NQR 700P 5,21, CAMION FA MODELO: 2015
PLACA TRM111 ' SERIE 9GCNIR75] FB001374 MOTOR 4K 1-197027
Operacion Descripcion Cant Tiempo Texto
Tipo 2LN Numero 7932 Orden 130858 Fecha 18-dic-2017 KILOMETRAJE 212,264
19279642*A HCX-7716 F.COMBUSTIBLE GF7716 SER| 1 0
19315437 GRASA DE LITIO 0 0
52135348 ACEITE 15W40 MTR ACD TRUCK SAE 14 0
5876100310*A HCX-4881 ELEMENTO FILTRO DE ACEITE NPR 1 0
95631278*A HCA5070-1 ELEMENTO FILTRO AIRE 1 0
INSUMOS INSUMOS 1 0
LUBRICACION CAMBIO DE ACE|ITE 1 1
Tipo 21N Numero 7983 Orden 130953 Fecha 19-djc-2017 KILOMETRAJE 213,616 ‘
MO018 VERIFICAR PRESION DE ACEITE 0 0 LA PRESION SE ENCUENTRA
EN 15PS| EN MINIMAS RPM Y
80PSI EN 1500 RPM SE
ENCUENTRA
Tipo 2LN Numero 8018 Orden 131046 Fecha 21-dic-2017 KILOMETRA & 213,851 ‘
MOO018 VERIFICAR PRESION DE ACEITE 0 1 Se revisa presion de aceite y se

éncuentra dentro de parametros
se realiza cambi
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Cerrar Ventana

Ver Pre~Autorizacién

%

VERSION PARA IMPRIMIR | 15

Esta pantallg le permite al usuario ver jos detalles de una Pre-autorizacion existente.

5 Pre—Autorizacién 5

Nota: Todos los valores son antes de im

Id. de Pre- Autorizacién: 394556500000
Unidad de Negocio: General Motors Colmotores
Tipo de Transaccion: Transacci
BAC: 232455
Agente de Servicio: DIESEL ANDINO

Agente de Servicio: JuAaN CARLOS \/\/ANDURRAGA
Ndmero de Teléfono: 7400111

Nimero de Fax:

6n Normal de Vehiculo

E-mail de Contacto: janswandurraga@gm.com
Ndmero de Transaccicn:
Orden de Reparacion: 132917
Fecha de Apertura - Orden de 09/01/2018
Reparacion:
Nombre de Usuario: Jans V\/andurraga Hernandez
Horario de Envio: 2018-03-08
Namero de Referencia (orden TRM111
de reparacion interna):
VIN: QGCN1R751FBOO1374
Oddmetro: 216751
Sefales: Entusiasmo del Cliente

Queja: 0321 - Motor/Combustible/Escape - Luz "Comprobacion del motor”

Segin el cliente e} vehiculo
lubricacieén €ncendido y sonido

Presenta testigo de
anormal en el motor.

Causa: 6063 - Médulo/Componente - Ruido durante su funcionamiento

Segtn el cliente e3 vehiculo

Presenta testigo de
lubricacien €ncendido y sonjido

anormal en e] motor.

Correccidn:

* D/M de motor Para realizar o
reacondicionamiento de la re
vaciado llenado del sistema
Cperacion: J1805
Tiempo: 16,9
Total de Parfes: 4.800.463,00

Nimeros de pa rte: 58781 79430(1)8980401 250(4)8976163580(4)
(1)52135348(14)8971 131670(‘])8973643860(

Peracién de
Paracién en e motor, .
Se manda ala ¥

8973720787(5)8973814550(1}8980607800

EDITAR
puestos

(1)8943943424

1)8943675262(6)8943960 1 52(6)8976005861(1 1888017585+
('I)8976067670(1)8973841300(2)8973007873(1 )8973007903

(1)52067990(2) 113571
Total Mano de Obra: 1.222.860,00

Tarifa de Mano de Obra: 53.400,00 Tiempo 6
Adicional:

Tipo de Adicionales

Subcontratacion 1.301.200,00

Total Adicionales: 1.301.200,00
Total Antes de Impuestos: 7.324.523,00
Beducible: 0,00
Caodigo Aut:
Asignado a:
Estatus: Aceptar

Tiempo OHT: 0



Comentaric(s): |CREADO POR Fecha/Hora de Comentario
Creacién
Jans Wandurraga  |Fri Mar 16 02:28:20 |ok, autorizado
Hernandez EDT 2018
MANUEL MORA Thu Mar 08 SE ADJUNTA CORREO DE AUTORIZACION PARA
17:04:10 EST 2018 |TRAMITE DE POLICA DE SERVICIO, OT FOTOS FCS DR
DPI FORMATO DE REQUERIMIENTO GWM TOTES
FACTURA PRINTER
MANUEL MORA Thu Mar 08 SE ADJUNTA CORREO DE AUTORIZACION PARA
16:56:51 EST 2018 |TRAMITE DE POLICA DE SERVICIO, OT FOTOS FCS DRM
DPI FORMATO DE REQUERIMIENTO GWM TOTES
FACTURA PRINTER
Comentarios de Reasignacion: |CREADO POR|Comentario De Asignado a

Adjuntar Archives:

Pagina 2 de 2

Id. de Archivo Adjunto Nombre de Archivo Adjunto

729285200000 TRM111 ENCABEZADO SENTINEL DEALER TORNILLO PINON LOCO NQR 132524 pdf
729285300000 TRM111 ARCHIVOS SD TORNILLO PINON LOCO NQR 132524 .pdf

729285400000 TRM111 DRM 132524.zip

729285500000 TRM111 FOTOS MOTOR PINON LOCO OT 132917.docx

729285600000 TRM111 REQUERIMIENTO GWM 132817 .xlsx

© 2004 General Motors Corporation. Todes los derechos reservados.
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From: Manuel Mora [mailto:garantias@dieselandino.com]
Sent: martes, 30 de enero de 2018 03:19 p.m.
ZS.: (J;ms Wandurﬁaga Hernandez (C) <jans.wandurraga@gm.com>
: direcciontecnicayentrena miento@dieselandino.com; julianmartinez (

<liderdecali : . ; dieselandino.com) <julian i i ; . ; )
ecalidad@dieselandino.com>; 'Andres Quintero' <facilitadornorte ) <julianmartinez@dieselandino.com>; ‘Juan Diego Dominguez'

; . O .
@dieselandino.com>; 'Cesar Gallo' <gerenciadepostventa@dieselandino.com>
; E

) )
Subject: [EXTERNAL] TRM111 POLITICA DE SERVICIO PINON LOCO MOTOR NQR 9GCN1R751FB001374[ATTACHMENT REMOVED]
Importance: High
Ingeniero Jans. Una excelente tarde.

Adjunto formatos, para realizar autorizacion de la politica de servicio del vehiculo SGCN1R751FB001374,

Esta politica se cotiza al costo, para realizar aprobacion del 100% en repuestos , 100% en mano de obray 100% totes, de acuerdo a conversacion realizada en
la mafana del dfa de hoy con el ingeniero Cesar gallo, para dar una aprobacién del 100% en todo.

Muchas gracias y quedo atento a su respuesta.

Sldos.

Cordialmente,

Manuel Mora.

Administrador de Garantias

Camiones & Buses Chevrolet

PBX: 448 7363 Ext. 140

Autopista Sur, Carrera 42 No. 33-50 Itagiii - Ant.
garantias(@dieselandino.com
www.dieselandino.com

& Diesel Andino | . .7

TROULET

-

& Per favor contribuya conla preservacion del medlo ambiente, no Imprima este e-mail 3 menoas que usted redimente lonecesite.

DIESEL ANDINO S.A. TODOS LOS DERECHOS RESERVADOS. Este documento es propiedad de DIESEL ANDINO S.A.Estd prohibito: Usar esta informacidn para propasitos diferentes alos del mensaje mismo y a los de DIESEL ANDINO S.A. Divulga resta informacién a personas externas o ajenas al
contenido del menszje y/o reproducir lotal o parcialmente este dacumento sin el consentimiento previo de su emisor. El mensaje precedente es privado y en consecuencia conlidencialy solamente para la direccion electrénicay persona a la que va dirigido. Siha recibido este mensaje por error,
no debe revelar, copiar, distribuir o usar su contenido. Le quedo agradecida stlo comunlca al remitente v borea dicho mensaje de su bandeja de entradz y elimina cualquler archivo adjunto al misn10.DIESELANDING $.A. no renuncia a la canfidencialidad, nla otro privileglo sobre I3 proteccién de
datos personales, por causa de a transmision errénea o mal funcionamiento del sistema. Al mismo tiempo, debido a que el sistema de correo elactrénico no es del todo seguro y si no ha recibido este n
responsable por los camblos, omislenes,alteraciones, errores que pudlera sufrir ef mensaje luego de ser enviado. FSTA PROKIBIDA su retenclén, grabacién, utilizacién o divulgacion con cualquler propds]
este no se hace responsable por la presencia en [P © en sus anexos de algan virus que pueda generar dafios en los equipos o programas del destinataric. Se advierte que lo aqui contemplado se encuentra regulado en el ordenamiente juridico colembiane vigente.

ito. Este mensaje ha sido verificado con software antivirus; en consecuencia, ¢l remitente de

mensaje o sus documentos adjuntos con certificado de firma digital, DIESEL ANDINO S.A. no es



Manuel Mora

De:
Enviado el:
Para:

CG:

Asunto:

Buenas tardes Cesar:

Jans Wandurraga Hernandez (C) Lians.wandurraga@gm.oom]
martes, 30 de enero de 2018 05:10 p.m.

Manuel Mora
direcciontecnicayentrenamiento@diesefandino.corn;
'Cesar Gallo’; Carlos Galarza (©) ;
RE: [EXTERNAL] TRM111 POLITICA DE SERVICIO PINON LOCO MOTOR NQR SGCN1R751FB001374[ATTACHMENT

REMOVED]

julianmartinez (dieselandino.com); 'Juan Diego Dominguez’; 'Andres Quintero’:

Para este caso se autoriza politica comercial del 100%, para el vehiculo TRM111, discriminada de la siguiente manera.

[REPUESTOS $  4.800.463
MANODEOBRA| §  1.222.860
[ToT $  1.301.200

Estos valores con antes de IVA.

Para futuras reclamaciones, se debe realizar el proceso de diagndstico, consulta al CAT y aprobacién antes de Realizar la reparacion,

Atentamente,

Jans Carlos Wandurraga Hernandez
Sales District Manager
GMICA — General Motors Isuzu Camiones Andines
' Phone: (57+1) + 7400111 ext. 35193

TECNOLOGHA

'_-1:,‘-_ Mobile Phone: (57) + 300 4669357

4 __e-mail: fans.wandurrava@em.com

=

e e

CHEVRAOLET



CONTADURIA PUBLICA

es de todos

(@ Elprogreso ' wincomercio i{j 'l CONSEJO TECNICO DE LA

CTCP

Bogot4, D.C.,

Sefior (a) )
TATIANA PABON
E-mail: tatiana.pabon@Iacc.com.co

Asunto: Consulta 1-2020-015852

REFERENCIA:

Fecha de Radicado 14 de julio de 2020

Entidad de Origen Consejo Técnico de la Contaduria Publica

N° de Radicacion CTCP 2020-0664

Cédigo referencia 0-4-962

Tema Responsabilidad del Revisor Fiscal en la firma de documentos
CONSULTA (TEXTUAL)

“...Por medio de la presente me permito elevar la consulta ante este despacho, frente a lo que se refiere a la
responsabilidad del revisor fiscal en la firma de documentos tales como certificaciones, informes financieros y demas
documentacidn que requiera la firma del revisor.

La pregunta al respecto es: ¢Cual es el deber ser en la firma de documentos por parte del revisor fiscal, los documentos
deben venir firmados previamente por el representante legal y contador publico, o solo por el contador para que
posteriormente firme el revisor fiscal y finalmente firme el representante legal...”

RESUMEN:

“Tales certificaciones siempre deben tener un soporte que evidencie que dicha certificacion contiene informacion capaz
de ser verificable por parte de un tercero, dicha evidencia pueden ser los libros de contabilidad del comerciante, soportes
externos de transacciones, contratos, extractos bancarios, comprobantes de pago de terceros, entre otros”’

CONSIDERACIONES Y CONCEPTO

El Consejo Técnico de la Contaduria Pablica (CTCP) en su caracter de Organismo Orientador técnico-cientifico de la
profesién y Normalizador de las Normas de Contabilidad, de Informacién Financiera y de Aseguramiento de la
Informacién, conforme a las normas legales vigentes, especialmente lo dispuesto en la Ley 43 de 1990, la Ley 1314 de
2009, y Decretos Reglamentarios, procede a dar respuesta a una consulta en los siguientes términos.

Calle 28 N° 13A -15 Bogotd, Colombia

Codigo Postal 110311 - Nit. 830115297-6
Conmutador (571) 6067676 — Linea Gratuita 01 8000
958283 sCctmsmn?
Email: info@mincit.gov.co
www.mincit.gov.co

GD-FM-009.v20
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CONTADURIA PUBLICA

Dentro del caracter ya indicado, las respuestas del CTCP son de naturaleza general y abstracta, dado que su misién no
consiste en resolver problemas especificos que correspondan a un caso particular. Ademas de lo anterior, el alcance de los
conceptos emitidos por este Consejo se circunscribe exclusivamente a aspectos relacionados con la aplicacion de las
normas de contabilidad, informacion financiera y aseguramiento de la informacion.

Respecto de la firma de certificaciones por parte del revisor fiscal, el CTCP ha manifestado a través de los conceptos
2020-0068, 2019-1105, 2019-1106, 2018-0809 y 2020-0309 lo siguiente:

e La delegacion que el estado ha dado a los contadores publicos inscritos, para dar presuncién de legalidad y
autenticidad a ciertos actos, hechos o documentos que este suscriba (fe publica), solo es aplicable para aquellos actos
o documentos que han sido previstos en la Ley, por ello, los contadores ni otras autoridades, distintas del legislador,
no pueden por su propia iniciativa, adicionar o reducir los actos certificables;

e Si el contador puablico suscribe un certificado, este debe fundamentarse en los libros de contabilidad y estar
sustentados mediante soportes contables adecuados, ademas de ser claro, preciso y cefiido estrictamente a la verdad.
En el caso en que no se suministren los soportes contables requeridos, la certificacion entregada no cumpliria los
requisitos establecidos en las normas legales, y se afectaria la presuncion de legalidad de los documentos que suscribe
el contador publico;

e La certificacién requerida debe haber sido prevista en la legislacion, por cuanto no es posible que los contadores, ni
otras autoridades, distintas del legislador, por su propia iniciativa, adicionen o reduzcan los actos certificables;

e El certificado debera contener el titulo de este;

e El certificado deberd indicar el destinatario de este, o debera contener la expresion “a quien interese”;

e El certificado debera contener un parrafo introductorio, donde se indique el nombre, identificacion, profesion y datos
pertinentes de la persona sobre quien se realiza la certificacion, incluyendo el periodo de la certificacién (febrero del
20x1, o de enero 1 a diciembre 31 de 20x1, etc.);

o El certificado debera contener el detalle de lo que se pretende certificar;

e El contador publico debera obtener de su cliente la documentacion que demuestre lo que se pretende certificar
(obtencién de evidencia valida y suficiente), evitando por parte del contador realizar aproximaciones, estimaciones.
En caso de que el cliente no aporte los documentos necesarios para realizar la verificacion, el contador rehusara
preparar dicha certificacion y debera anunciarle a su cliente dicha decision;

e Losdatos consignados en el certificado deben ser los que el contador publico haya obtenido por medio de la evidencia
presentada por parte del cliente, por lo que el certificado se elaborara teniendo en cuenta la evidencia documental
obtenida;

o El certificado debera incluir un parrafo donde se describan los procedimientos aplicados al objeto de la certificacién;

e El certificado debera incluir un parrafo donde se defina el propdsito de la certificacién, el alcance de esta, su uso y
restriccion en su distribucion (si la hubiere);

e El certificado debera incluir un parrafo donde se afirme que el contador ptblico ha cumplido el Cadigo de Etica
establecido en la Ley 43 de 1990 y en el anexo 4° del DUR 2420 de 2015;

e El contador publico conservara los papeles de trabajo que evidencien el certificado entregado a su cliente; y

e En un parrafo final del certificado, el contador publico sefialara el lugar, la fecha del informe, el nombre completo,
identificacién, y nimero de tarjeta o registro profesional.

Calle 28 N° 13A -15 Bogotd, Colombia
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También se tendra en cuenta que las certificaciones emitidas por un contador publico Gnicamente deben referirse a
actividades relacionadas con la ciencia contable, las cuales segun el articulo 2° de la Ley 43 de 1990 corresponde a las
siguientes:

Las que implican organizacion, revision y control de contabilidades.

Certificaciones y dictdmenes sobre estados financieros.

Certificaciones que se expidan con fundamento en libros de contabilidad.

Revisoria Fiscal.

Prestacidn de servicios de auditoria.

Actividades conexas, como la asesoria tributaria, la asesoria gerencial, en aspectos contables y similares.

Tales certificaciones siempre deben tener un soporte que evidencie que dicha certificacion contiene informacion capaz de
ser verificable por parte de un tercero, dicha evidencia pueden ser los libros de contabilidad del comerciante, soportes
externos de transacciones, contratos, extractos bancarios, comprobantes de pago de terceros, entre otros.

Algunas consideraciones que podrian ser tenidas en cuenta respecto de las certificaciones son las siguientes:

e El certificado expedido por un contador publico debera ser claro, preciso y cefiido estrictamente a la verdad (articulo
69 de la Ley 43 de 1990);

e Los contadores publicos deben cumplir estrictamente las disposiciones legales y profesionales y proceder en todo
tiempo en forma veraz, digna, leal y de buena fe, evitando actos simulados, asi como prestar su concurso a operaciones
fraudulentas o de cualquier otro tipo que tiendan a ocultar la realidad financiera de sus clientes, en perjuicio de los
intereses del Estado o del patrimonio de particulares, sean estas personas naturales o juridicas (articulo 70 de la Ley
43 de 1990);

e Lacertificacion de contador publico y revisor fiscal es prueba contable (articulo 777 del Estatuto Tributario);

e El certificado debe contener Unicamente informacion que haya sido previamente verificada y soportada por parte del
contador publico;

e Dentro de los papeles de trabajo del contador publico, debera dejarse documentado la informacién del cliente
atendiendo las normas sobre control de calidad contenidas en el anexo 4° del DUR 2420 de 2015, junto con la
documentacion respecto de no tener conocimiento que el cliente esta involucrado en actividades ilicitas relacionadas
con lavado de dinero, financiacion del terrorismo o practicas cuestionables de negocios e informacion financiera; y

e Dentro de los papeles de trabajo debera conservarse una carta de representacion del cliente o una declaracién
juramentada, donde se manifieste sus calidades personales y todos los datos relacionados con su actividad comercial
0 empresarial, asi como de los documentos que aporta para la elaboracion de la certificacion (dicha carta no exime al
profesional de la contaduria pablica de verificar la documentacion que el cliente le suministre, para lo que debe utilizar
su juicio y escepticismo profesional).

Ahora, si se trata de la emision de un dictamen sobre estados financieros, estos deben fundamentarse en afirmaciones
previas realizadas por parte de la gerencia, y en la certificacion del contador publico que haya participado en su
preparacién. El articulo 38 de la Ley 222 de 1995 establece que son dictaminados aquellos estados financieros certificados
gue se acomparien de la opinién profesional del revisor fiscal o, a falta de éste, del contador publico independiente que los
hubiere examinado de conformidad con las normas de auditoria generalmente aceptadas. Por ello, tratindose de un

Calle 28 N° 13A -15 Bogotd, Colombia
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dictamen sobre los estados financieros, antes de que el revisor fiscal emita su opinion dichos estados deben ser previamente
certificados, tal como es requerido por la Ley 222 de 1995.

En los términos anteriores se absuelve la consulta, indicando que para hacerlo, este organismo se cifio a la informacion
presentada por el consultante y los efectos de este escrito son los previstos por el articulo 28 de la Ley 1755 de 2015, los
conceptos emitidos por las autoridades como respuestas a peticiones realizadas en ejercicio del derecho a formular
consultas no seran de obligatorio cumplimiento o ejecucién.

Calle 28 N° 13A -15 Bogotd, Colombia
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Radicado No. 2-2020-022423
2020-08-17 03:52:12 p. m.

Radicacion relacionada: 1-2020-015852

CTCP

Bogota D.C, 17 de agosto de 2020

Sefior(a)

TATIANA PABON

tatiana.pabon@lacc.com.co

Asunto : CONCEPTO EJERCICIO DE LA REVISORIA FISCAL

Saludo: Se da respuesta mediante concepto 2020-0664

“De conformidad con el Decreto 2150 de 1995 y la Ley 962 de 2005, la firma mecanica que aparece a continuacion, tiene plena validez para todos los efectos legales y no necesita

autenticacion, ni sello.
Adicionalmente este documento ha sido firmado digitalmente de conformidad con la ley 527 de 1999 y la resolucién 2817 de 2012.”

Cordialmente,

. B

LEONARDO VARON GARCIA
CONSEJERO —
CONSEJO TECNICO DE LA CONTADUR{A PUBLICA

Copia:
CopiaExt:

Folios: 1
Anexo:
Nombre anexos: 2020-0664 Responsabilidad del Revisor Fiscal en la firma de documentos erv.pdf

Revisd: LEONARDO VARON GARCIA

Calle 28 N° 13A -15 / Bogota, Colombia
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CAMARA DE COVERCI O DE MEDELLI N PARA ANTI OQUI A c
Certificado Exi stencia y Representaci 6n Legal
Fecha de expedicion: 08/ 07/2020 - 4:19:22 PM cAMARADE COMERCIO®

DE MEDELLIN PARA ANTIOQUIA

Reci bo No.: 0019952630 Val or: $00
CODI GO DE VERI FI CACI ON: cTpl bbl bj Wif dkdC

Verifique el contenido y confiabilidad de este certificado, ingresando a
www. certificadoscamara.com y digite el respectivo cdédigo, para que
vi sual i ce | a i mmgen generada al nonento de su expedicion. La
verificacion se puede realizar de manera ilimtada, durante 60 dias
cal endari o, contados a partir de |la fecha de su expedi ci on.

CERTI FI CADO DE EXI STENCI A Y REPRESENTACI ON LEGAL
CON FUNDAMENTO EN LA MATRI CULA E | NSCRI PCl ONES EFECTUADAS EN EL REG STRO
MERCANTI L, LA CAMARA DE COVERCI O
CERTI FI CA
NOVBRE, | DENTI FI CACION Y DOM CI LI O

Razon soci al : TRANSPORTES HATOVI EJO S. A
Nit: 890912545-5
Dom cilio principal: BELLO, ANTI OQUI A, COLOWBI A
MATRI CULA
Matricul a No.: 21-013029- 04
Fecha de matricul a: 15 de Junio de 1973
U tino afo renovado: 2020
Fecha de renovaci on: 02 de Julio de 2020
Grupo NI F: 3 - GRUPO II.
UBI CACI ON
Direccion del domcilio principal: Calle 40 50 211
Muni ci pi o: BELLO, ANTI OQUI A, COLOWVBI A
Correo el ectrénico: cam | 0. ort ega@r gani zaci ont hv. com
al cano@ine. net. co
Tel éf ono conercial 1: 4525252
Tel éf ono conerci al 2: No reporto
Tel éf ono conercial 3: No reporto
Direcci 6n para notificacion judicial: Calle 40 50 211
Muni ci pi o: BELLO, ANTI OQUI A, COLOWBI A
Correo el ectronico de notificacion: al cano@ine. net. co
cam | 0. ort ega@r gani zaci ont hv. com
Tel ef ono para notificaci on 1: 4525252
Tel efono para notificaci on 2: No reporto
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Tel efono para notificaci 6n 3: No reporto

La persona juridica TRANSPORTES HATOVI EJO S. A SI autorizo para recibir
notificaci ones personales a través de correo el ectronico, de conform dad
con |lo establecido en el articulo 67 del Coddigo de Procedi m ento
Adm nistrativo y de | o Contenci oso Adm nistrativo

CONSTI TUCI ON
CONSTI TUCI ON: Que por escritura publica No.2918, otorgada en la Notaria
4a. de Medellin, en Junio 5 de 1973, inscrita en esta Canara de
Conercio en Junio 15 de 1973, en el libro 90., folio 5393, bajo el No.
5393, se constituyd una soci edad de responsabilidad |intada denom nada:
TRANSPORTES HATOVI EJO LI M TADA " TRANSHATOVI EJO'
TERM NO DE DURACI ON

VI GENCI A: Que la sociedad no se halla disuelta y su duracién es la
siguiente: Hasta el 24 de Novienbre del afio 2073.

OBJETO SQOCI AL
OBJETO SOCIAL: Que el objeto social principal consiste en |la actividad
del transporte terrestre autonotor en las rutas y con |a mayor anplitud
que permtan |l as normas | egal es sobre la materi a.
En desarrollo de su objeto principal la sociedad podra:

a) Solicitar concesiones de rutas, de estaci onam entos, parqueaderos,

garajes y en general de cualquier Jlicencia o0 permso que se
requi era par a el funcionamento, |la marcha, la reparaciony la
guarda de vehicul os.

b) Afiliar, admi ni strar o dirigir vehicul os, por cual quier mnedio
| egal .

c) Abrir establecimentos para |a reparacién, el acondicionam ento,
| a

transformaci 6n, el aseo y la provision de vehiculos, conpo talleres,
bonmbas de gasolina, depédsitos, al nmacenes, etc.

d) Abrir establ ecimentos para la atenci6n de | os pasajeros, cono
restaurantes, bares, almacenes, depositos, salas de espera, centros de
i nformaci 6n, lugares turisticos, etc.,

e) Adquirir, inportar, distribuir y vender vehiculos o elenentos de

est 0s; asi conp sustancias o elenentos que se necesiten para
repararl os, transformarlos, sostenerlos, adecuarlos etc.
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f) CObtener toda clase de licencias, patentes, privil egios,
derechos o regalias.

g) Adquirir 'y enajenar bienes nuebles o inmuebles; dar en prenda
| os

primeros e hipotecar |os segundos; intervenir en la constitucion de
soci edades que tengan |os m snpbs objetivos, o ser socia de ellas por
cualquiera de I|os nedios |legales; prestar asesoria a enpresas de |la
m sma indole, a propietarios o adm nistradores de vehiculos y en general
a establecimentos propios de la actividad transportadora.

h) Tomar o dar dinero a interés; celebrar contratos de cuenta
corriente, contratos civiles, conerciales, financieros, etc.;

ef ect uar oper aci ones con titulos valores, conb cheques, letras de
canbi o, pagarés, libranzas. Se consideraran incluidos en este objeto
t odos |l os actos directanente relacionados con él, asi conp aquel |l os
cuya finalidad es el ejercicio de derechos o el incunplimento de

obl i gaciones que se derivan de |a existencia o del funcionamento de
| a conpaii a.

LI M TACI ONES, PROHI Bl CI ONES, AUTORI ZACI ONES ESTABLECI DAS SEGUN LOS
ESTATUTGCS.

Que entre las funciones de la Junta Directiva esta |la de:

-Autorizar |a celebracion de actos o contratos cuyas cuantias exceda de
TRES ML (3.000) salarios mninos nensual es | egal es vi gentes.

CAPI TAL
QUE EL CAPI TAL DE LA SOCI EDAD ES: NRO. ACCI ONES  VALOR NOM NAL
AUTCORI ZADO $2. 500. 000. 000, 00
SUSCRI TO $1. 526. 990. 000, 00
PAGADO $1. 526. 990. 000, 00

REPRESENTACI ON LEGAL

REPRESENTACI ON LEGAL: Que | a Representaci 6n |l egal de | a sociedad esta a
cargo del GCerente.

El gerente tendra dos suplentes que tendréan |as msnmas atribuci ones del
gerente y pueden representarlo in tener que acreditar |a ausentia del
titular.

PARAGRAFO. A falta de los dos funcionarios citados, ejerceran |as

respectivas funciones, inclusive la representaciodn de |a conpaiia, |os
m enbros principales de la Junta Directiva, en su orden.

Pdgina: 3de 9



CAMARA DE COVERCI O DE MEDELLI N PARA ANTI OQUI A c
Certificado Exi stencia y Representaci 6n Legal
Fecha de expedicion: 08/ 07/2020 - 4:19:22 PM cAMARADE COMERCIO®

DE MEDELLIN PARA ANTIOQUIA

CODI GO DE VERI FI CACI ON: ¢ Tpl bbl bj Wif dkdC

FUNCI ONES DEL CGERENTE:

1. Representar a la sociedad judicial y extrajudicial nente,
2. Constituir apoderados judiciales y extrajudiciales, en forma | egal.

3. Ejecutar los acuerdos y derechos de |a Asanblea Ceneral y de |la
Junta Directiva.

4. Nonbrar y renover librenente a |os enpleados de su dependenci a,
en arnonia con |la legislacion [aboral y con lo dispuesto en Ilas
atribuciones de |a Asanblea General y de la Junta Directiva.

5. Presentar a |la Asanbl ea general en sus reuniones de fin de
ejercicio, las cuentas, el balance general y el respectivo inforne.

6. Convocar a reuniones ordinarias de | a Asanbl ea General, en |la fecha
gue se acuerde con |la junta directiva.

7. Convocar a reuniones extraordinarias la Asanblea General, cuando |o
estine conveni ente.

8. Cbnvocar | a Junta Directiva a reuniones ordinarias o0
extraordi nari as.

9. Visitar en form periédica Ias sucursales, agencias, ofipinas,
establ ecimentos nercantiles, bienes innmuebles (fincas y edificios) y
en general todas |las dependencias de |a conpafiia.

10. Vel ar en forma cuidadosa y constante por el nejor rendimento del
trabajo, el cunplimento de |os programas trazados y l|a seguridad
de | os bienes soci al es.

11. Vigilar en forma directa o por nedio de enpl eados subalternos, |o
rel aci onado con |a oportuna recaudaci 6n de |os fondos y su inversion
mas adecuada, con el seguro y las garantias a favor de |a enpresa, y
con el cunplimento de las obligaciones a cargo de |a Conpafia, cono
I npuestos, prestaciones sociales etc.

12. Celebrar vy ejecutar los actos y contratos tendientes al desarrollo
del objeto social y el funcionamento de |a enpresa, dentro de |os
limtes estatutarios y |egales.

13. Exigir informes a |os enpleados subalternos, para el nejor
cunplimento de sus propias obligaciones y en general de |os
programas o fines de |a enpresa.
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14. Las demés gue |le correspondan por ley o por disposicion
estatutari a.

Dentro de los limtes legales y con los requisitos de |os estatutos, el
Gerente podra, en ejercicio normal de sus funciones: Adquirir, enajenar
bi enes nuebles o innmuebles; dar en prenda |os prineros e hipotecar |os
segundos, novar obligaciones, transigir, conproneter |os negoci os
sociales; dar o recibir dinero en nutuo; hacer depositos en bancos,
agenci as bancarias o establecimentos simlares; celebrar el contrato
conerci al de canbi o, en todas sus mani festaciones; firmar | os contratos
en los cuales la sociedad figure conb socia 0 accionista,; firmr
cheques, letras de canbio, pagarés, |ibranzas, giros y toda clase de
docunentos; en fin representar anplianente a |a conpafilia y hacer todo |l o
gque pueda favorecerla, sin otras limtaciones que |las previstas en |la
l ey o en | os estatutos.

NOVBRAM ENTOS
NOVBRAM ENTOCS:

CARGO NOVBRE | DENTI FI CACI ON
GERENTE PRI NCI PAL ALVARO SANTI AGO CANO C. 98. 495. 890
REELECCI ON

Por Acta nunero 282 del 4 de nmayo de 2012, de la Junta Directiva,
regi strado(a) parcialnmente en esta Canmara el 25 de junio de 2012, en el
libro 9, bajo el namero 11637.

SUPLENTE JORGE CANO 8. 398. 801
Por Acta No.244 del 5 de dicienbre de 2000, de la Junta Directiva,
registrada en esta Entidad el 27 de dicienbre de 2000, en el libro 9o.,
folio 1788, bajo el No.12514.
SEGUNDO SUPLENTE HERNAN HUMBERTO CANO 8. 403. 361

CADAVI D

DESI GNACI ON
Por Acta nunero 01 del 1 de mayo de 2017, de la Junta Directiva,
regi strado(a) en esta Carmara el 12 de mayo de 2017, en el libro 9, bajo
el nunmero 12508.

JUNTA DI RECTI VA

CARGO NOVBRE | DENTI FI CACI ON
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PRI NCI PAL ANA MARI A G L CANO 1.152.186. 078
DESI GNACI ON

PRI NCI PAL NEVARDO MARI N VARELA 8.397. 821
DES| GNACI ON

Por Acta numero 290 del 17 de marzo de 2016, de |la Asanblea de
Accioni stas, registrado(a) en esta Camara el 14 de junio de 2016, en el
libro 9, bajo el nunero 14152

PRI NCI PAL GLADYS AMPARO CANO CADAVI D 43. 430. 960
DESI GNACI ON

Por Acta numero 299 del 29 de mayo de 2019, de |a Asanblea de
Accionistas, inscrito(a) en esta Camara el 31 de nayo de 2019, en el
libro 9, bajo el nunero 16702

SUPLENTE PAULA ANDREA G L CANO 1.216. 717. 452
DESI GNACI ON

SUPLENTE LU S FERNANDO MARI N VARELA 8.391.677
DES| GNACI ON

Por Acta nunero 290 del 17 de marzo de 2016, de |la Asanblea de
Accioni stas, registrado(a) en esta Canara el 14 de junio de 2016, en el
libro 9, bajo el namero 14152

SUPLENTE LAURA G L CANO 1.128. 448. 212
DESI GNACI ON

Por Acta nunero 299 del 29 de myo de 2019, de |I|a Asanblea de
Accionistas, inscrito(a) en esta Canara el 31 de nayo de 2019, en el
libro 9, bajo el nunero 16702

REVI SORI A FI SCAL

CARGO NOVBRE | DENTI FI CACI ON

REVI SOR FI SCAL PRI NCI PAL  JUAN CARLOS PARRA VELEZ 71.743. 877
DES| GNACI ON

REVI SOR FI SCAL SUPLENTE JAVI ER DE JESUS SUAREZ 71.590. 455
MONTQOYA
DESI GNACI ON

Por Acta nunmero 288 del 27 de marzo de 2015, de la Asanblea,
registrado(a) en esta Camara el 14 de agosto de 2015, en el libro 9,
bajo el nunero 27581

Pdgina: 6de 9



CAMARA DE COVERCI O DE MEDELLI N PARA ANTI OQUI A c
Certificado Exi stencia y Representaci 6n Legal
Fecha de expedicion: 08/ 07/2020 - 4:19:22 PM cAMARADE COMERCIO®

DE MEDELLIN PARA ANTIOQUIA

CODI GO DE VERI FI CACI ON: ¢ Tpl bbl bj Wif dkdC

REFORVAS DE ESTATUTCS

REFORVMAS: Que hasta la fecha | a sociedad ha sido reformada por |as
Si gui entes escrituras:

7701 de Dicienbre 31 de 1973, de la Notaria 4a. de Medellin.
1970 de Dicienbre 3 de 1975, de |la Notaria de Bello (Ant.)
2148 de Dicienbre 29 de 1975, de la Notaria de Bello (Ant.)
1980 de Dicienbre 5 de 1975, de la Notaria de Bello (Ant.)
. 2005 de Dicienbre 9 de 1975, de |la Notaria de Bello (Ant.)
.566 de Abril 6 de 1976, de la Notaria de Bello (Ant.)

. 467 de Marzo 26 de 1976, de la Notaria de Bello (Ant.)
.557 de Abril 2 de 1976, de |la Notaria de Bello (Ant.)

. 1125 de Julio 9 de 1976, de la Notaria de Bello (Ant.)

1127 de Julio 9 de 1976, de |la Notaria de Bello (Ant.)

463 de Marzo 26 de 1976, de la Notaria de Bello (Ant.)
1962 de Dicienbre 3 de 1976, de la Notaria de Bello (Ant.)
. 476 de Marzo 29 de 1976, de |la Notaria de Bello (Ant.)

. 786 de Mayo 7 de 1976, de la Notaria de Bello (Ant.)

.354 de Marzo 2 de 1977, de la Notaria de Bello (Ant.)

.438 de Abril 7 de 1978, de la Notaria de Bello (Ant.)

.961 de Julio 5 de 1978, de la Notaria de Bello (Ant.)

. 1927 de Agosto 20 de 1979 de la Notaria de Bello (Ant.)

B BBE35E35EE5E858858

.5458 de Dicienbre 22 de 1981, de la Notaria 4a. de Medellin,
glstrada en esta Canara el 29 de Dicienbre de 1981, en el libro 9o.,
olio 539, bajo el No.7286, por nedio de la cual se transforma Ila
soci edad en Anénima, con | a denoni naci 6n de :

— =
1%

TRANSPORTES HATOVI EJO S. A
" TRANSHATOVI EJ O

1287 de Mayo 20 de 1993, de |la Notaria de Bello (Ant.)
1547 de junio 20 de 1995, de la Notaria la. de Bello.
824, de febrero 29 de 1996, de |la Notaria la. de Nbdelll
1043, de mayo 18 del afio 2000, de la Notaria la. de Bel

. 681 de abril 10 de 2002, de la Notaria la. de Bello.
. 1858 de septienbre 15 de 2004, de |la Notaria la. de Bello.

66 6565

&

. 1261 de junio 20 de 2008, de |la Notaria 1 de Bell o, aclarada nedi ante
escritura publica No.1.004 del 28 de mayo de 2010, de la Notaria la. de
Bel | o.

Escritura Pudblica No.990 del 28 de abril de 2015, de |la Notaria la., de
Bel | o.

CLASI FI CACI ON DE ACTI VI DADES ECONOM CAS - Cl I U
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Actividad principal: 4921
ESTABLECI M ENTQ(S) DE CQOVERCI O

A nonbre de la persona juridica figura matriculado en esta Camara de
Conercio el siguiente establecimento de conercio/sucursal o agenci a:

Nonbr e: TRANSPORTES HATOVI EJO

Matricul a No.: 21-014680-02

Fecha de Matricul a: 01 de Enero de 1973

Utino aio renovado: 2020

Cat egori a: Est abl eci m ent o- Pri nci pal

Di recci 6n: Calle 40 50 211

Muni ci pi o: BELLO, ANTI OQUI A, COLOMBI A

S DESEA OBTENER | NFORVACI ON DETALLADA DE LGOS ANTERI ORES

ESTABLECI M_ENTOS DE COVERCIO O DE AQUELLGCS MNATRI CULADOS EN UNA
JURISDI CCION DI FERENTE A LA DEL PROPIETARIO, DEBERA SCLICI TAR EL
CERTI FI CADO DE MATRI CULA MERCANTIL DEL RESPECTI VO ESTABLECI M ENTO DE
COMVERCI O

LA | NFORMACI ON CORRESPONDI ENTE A LOS ESTABLECI M ENTOS DE COVERCI O,
AGENCIAS Y SUCURSALES, QUE LA PERSONA JURI DI CA TI ENE MATRI CULADCS EN
OTRAS CAMVARAS DE COMERCI O DEL PAIS, PCDRA CONSULTARLA EN
WAV RUES. ORG. CO.

SE RECOM ENDA VERI FI CAR EL PORTAL WAV GARANTI ASMOBI LI ARI AS. COM CO DONDE
PUEDEN OBRAR | NSCRI PCI ONES ADI Cl ONALES RELATIVAS A GARANTI AS
MOBI LI ARI' AS, CONTRATOS QUE GARANTI CEN OBLI GACI ONES O LI M TACI ONES DE LA
PROPI EDAD.
| NFORVACI ON COVPLEMENTARI A
TAVANO DE EMPRESA

De conformdad con lo previsto en el articulo 2.2.1.13.2.1 del decreto
1074 de 2015 y la Resolucion 2225 de 2019 del DANE el tanafio de |a
enpresa es Medi ana.

Lo anterior de acuerdo a |a informacion reportada por el matricul ado o
inscrito en el formulario RUES:

| ngresos por actividad ordinaria $8, 895, 152, 000. 00
Actividad econom ca por |a que percibidé nayores ingresos en el periodo -
ClU 4921

Que en la CAMARA DE COVERCI O DE MEDELLI N PARA ANTI OQUI A, no aparece
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inscripcion posterior a la anteriornente nencionada, de docunentos
referentes a reforma, disolucion, [liquidacion o nonbramento de
representantes | egales de | a expresada enti dad.

Los actos de inscripcion aqui certificados quedan en firme diez (10)
dias habiles después de la fecha de su notificacioén, sienpre que |os
msnbs no hayan sido objeto de los recursos, en los térnmnos y en la
oportunidad establecidas en los articulos 74 y 76 del Codigo de
Procedi m ento Adm nistrativo y de | o Contenci oso Adm nistrativo.

Este certificado cuenta con plena validez juridica segun | o dispuesto en
la ley 527 de 1999. En él se incorporan tanto la firnma necani ca que es
una representacion grafica de la firma del Secretario de |la Camara de
Conercio de Medellin para Antioquia, comb la firma digital vy la
respectiva estanpa cronol 6gica, |as cuales podra verificar a través de
su aplicativo visor de docunent os PDF

Si usted expidio el certificado a través de |la plataforma virtual, puede
imprimrlo con la certeza de que fue expedi do por |a Canara de Conercio
de Medellin para Antioquia. La persona o entidad a |la que usted |le va a
entregar el certificado puede verificar su contenido, hasta cuatro (4)
veces durante 60 dias calendario contados a partir del nonento de su
expedi ci 6n, ingresando a ww.certificadoscamara.com y digitando el
cédigo de verificacién que se encuentra en el encabezado del presente
docunento. ElI certificado a validar corresponde a |la imgen y contenido
del certificado creado en el nonento en que se generd en las taquillas o
a través de la plataforma virtual de |a Canara.

oL

SANDRA MILEMA MONTES PALACID
DIRECTORA DE REGISTROS PUBLICDS
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Acta de envio v entrega de correo electrénico

e-entrega Certifica que ha realizado el servicio de envio de la notificacion electronica, a través
de su sistema de registro de ciclo de comunicacion Emisor-Receptor.

Segun lo consignado los registros de e-entrega el mensaje de datos presenta la siguiente
informacion:

Resumen del mensaje

Id Mensaje 28515
Emisor alejandro@velasquezcadavid.com
Destinatario prolegalr@gmail.com - Apoderado demandante
Solicitudes sobre término para contestar y envio de anexos de la
Asunto
demanda
Fecha Envio 2020-07-06 18:11
Estado Actual Lectura del mensaje

Trazabilidad de notificacion electrénica
Evento Fecha Evento Detalle

Tiempo de firmado: Jul 6 23:16:29 2020
2020/07/06 18:16:29 GMT

Politica: 1.3.6.1.4.1.31304.100.1.45.1.0.

Jul 6 18:16:30 cl-t205-282cl postfix/smtp
[1603]: 9F5831248725: to=<prolegalr@gmail.
. Ao com>, relay=gmail-smtp-in.l.google.com
Acuse de recibo 2020/07/06 18:17:27 1519 g5 232 27]:25, delay=1.3, delays=0.12/0
/0.17/0.98, dsn=2.0.0, status=sent (250 2.0.0
OK 1594077390 j11si6831184qvt.28 - gsmtp)

Direccion IP: 66.102.8.121
El destinatario abrio ~A. Agente de usuario: Mozilla/5.0 (Windows
la notificacion 2020/07/06 18:20:25 NT 5.1; rv:11.0) Gecko Firefox/11.0 (via ggpht.

com GooglelmageProxy)

Direccion IP: 201.233.144.163 Colombia -

Antioquia - Medellin

Agente de usuario: Mozilla/5.0 (Linux;
Lectura del mensaje  2020/07/07 10:32:19  Android 10; SAMSUNG SM-N975F)

AppleWebKit/537.36 (KHTML, like Gecko)

SamsungBrowser/12.0 Chrome/79.

0.3945.136 Mobile Safari/537.36

Mensaje enviado con
estampa de tiempo




Acta de envio v entrega de correo electrénico

Contenido del Mensaje
Solicitudes sobre término para contestar y envio de anexos de la demanda

Buenas tardes.

En calidad de apoderado de la demandada (segun poder que adjunto, conferido por su
representante legal, cuya calidad consta en el certificado de existencia y representacion legal
gue ya obra en el expediente), envio al Juzgado un memorial con unas solicitudes sobre
el traslado a Diesel Andino para contestar la demanda (ver memorial adjunto).

Atentamente,
Alejandro Velasquez Cadavid

(+57 4) 557 43 12 / Mévil 316 693 49 46
Calle 6 Sur No. 43A - 200

Lugo Business Center, Of.1006
Medellin, Colombia
www.velasquezcadavid.com

Adjuntos

DIESEL_ANDINO_Sandra_Patin#o-
MEMORIAL_SOLICITA_NO_HACER_CORRER_TE#RMINO_PARA_CONTESTAR_Y_ENVIAR
definitivo.pdf
DIESEL_ANDINO_Sandra_Patin#0o-PODER_PARA_PROCESO-firmado_por_representante leg

Descargas

Archivo: DIESEL_ANDINO_Sandra_Patin#o-
MEMORIAL_SOLICITA_NO_HACER_CORRER_TE#RMINO_PARA_CONTESTAR_Y_ENVIAR
definitivo.pdf desde: 201.233.144.163 el dia: 2020-07-07 10:32:48

Archivo: DIESEL_ANDINO_Sandra_Patin#o-
MEMORIAL_SOLICITA_NO_HACER_CORRER_TE#RMINO_PARA_CONTESTAR_Y_ENVIAR
definitivo.pdf desde: 201.233.144.163 el dia: 2020-07-07 10:32:55

Archivo: DIESEL_ANDINO_Sandra_Patin#o-
MEMORIAL_SOLICITA_NO_HACER_CORRER_TE#RMINO_PARA_CONTESTAR_Y_ENVIAR
definitivo.pdf desde: 201.233.144.163 el dia: 2020-07-07 10:33:17

Archivo: DIESEL_ANDINO_Sandra_Patin#o-
MEMORIAL_SOLICITA_NO_HACER_CORRER_TE#RMINO_PARA_CONTESTAR_Y_ENVIAR
definitivo.pdf desde: 201.233.144.163 el dia: 2020-07-07 10:33:31

Archivo: DIESEL_ANDINO_Sandra_Patin#o-

MEMORIAL_SOLICITA_ NO_HACER_CORRER_TE#RMINO_PARA_CONTESTAR_Y_ENVIAR
definitivo.pdf desde: 191.95.33.107 el dia: 2020-07-08 17:54:40

Archivo: DIESEL_ANDINO_Sandra_Patin#0o-PODER_PARA_PROCESO-firmado_por_represer
191.95.33.107 el dia: 2020-07-08 17:55:01




RV: Juzg. 2 Civil Municipal de Itagiii. Radicado: 05360-40-03-002-2019- 00559-00. Anexos de la contestacion a la demanda
enviada el 24 de septiembre de 2020 (PRIMERA PARTE)

Recepcion Memoriales - Antioquia - Itagui <memorialesitagui@cendoj.ramajudicial.gov.co>
Lun 28/09/2020 10:18

Para: Juzgado 02 Civil Municipal - Antioquia - Itagui <j02cmpalitagui@cendoj.ramajudicial.gov.co>

U 14 archivos adjuntos (10 MB)

ANEXO No. 1 - Poder firmado por representante legal de Diésel Andino.pdf; ANEXO No. 2 - Orden de servicio No. 130858 - Diciembre 18 de 2017.pdf; ANEXO No. 3 - Factura No. 2LN 7932
(cambio de aceite, filtros y engrase).pdf; ANEXO No. 4 - Orden de servicio No. 130953 - Diciembre 19 de 2017.pdf; ANEXO No. 5 - Historial del vehiculo TRM111 con ingresos de diciembre
18, 19y 21 de 2017 y enero 9 de 2018.pdf; ANEXO No. 6 - Orden de servicio No. 131046 - Diciembre 21 de 2017.pdf; ANEXO No. 7 - Orden de servicio No. 131664 - Enero 9 de 2018.pdf;
ANEXO No. 8 - Orden de servicio No. 132524 - Enero 9 de 2018.pdf; ANEXO No. 9 - Orden de servicio No. 132917 - Enero 9 de 2018.pdf; ANEXO No. 10 - Orden de servicio No. 134758 -
Enero 9 de 2018.pdf; ANEXO No. 11 - Informe técnico interno de Edgar Grisales de Diésel Andino sobre dafios motor.pdf; ANEXO No. 12 - Correo de Edgar Grisales de enero 18 de 2018
sobre dafio en motor.pdf; ANEXO No. 13 - Recibo de caja de enero 29 de 2018 de los pagos que hizo la demandante de la reparacion.pdf; ANEXO No. 14 - Carta Diésel Andino enero 31 de
2018 explica devolucién dinero reparacion y disponbilidad vehiculo.pdf;

Buenos dias reenvio memorial radicado 2019-00559, para su conocimiento y fines pertinentes

Cordialmente,

FLAVIO RAFAEL RAMIREZ GONZALES

Rama Judicial ESCRIBIENTE CENTRO DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
Consejo Superior de la Judicatura JUZGADOS DE ITAGUi-ANTIOQUIA
Republica de Colombia

csadjitagui@cendoj.ramajudicial.gov.co
C +57-4377-23-11 .
& CAR 52 # 51-40 ED C.AM.I P.1 TORRE-A ITAGU ANTIOQUIA

De: Alejandro Veldsquez <alejandro@velasquezcadavid.com>

Enviado: lunes, 28 de septiembre de 2020 10:12

Para: Recepcion Memoriales - Antioquia - Itagui <memorialesitagui@cendoj.ramajudicial.gov.co>

Asunto: Juzg. 2 Civil Municipal de Itagti. Radicado: 05360-40-03-002-2019- 00559-00. Anexos de la contestacion a la demanda enviada el 24 de septiembre de
2020 (PRIMERA PARTE)

Buenos dias.

1. El pasado 24 de septiembre envié al proceso del asunto la contestacion definitiva a la demanda. En el texto de la contestaciény en el email
mismo inclui un link en el que pueden descargarse los anexos de la contestacion (cuyo tamano es de 20 megas).

2. Mediante este email envio como archivos adjuntos los anexos de la contestacion, para que en el Juzgado tengan también la posibilidad de
descargarlos directamente de estos emails.

Este es el PRIMER EMAIL, en la que van los siguientes anexos (14 archivos):

- El poder para representar a Diésel Andino (Anexo No. 1).

- Orden de servicio No. 130858 de diciembre 18 de 2017 (Anexo No. 2)

- Factura No. 2LN 7932 de cambio de aceite, filtros y engrase en diciembre 18 de 2018 (Anexo No. 3)

- Orden de servicio No. 130953 de diciembre 19 de 2017 (Anexo No. 4)

- Historial de los servicios prestados en Diésel Andino al vehiculo de placas TRM111 (con constancia de ingresos de diciembre 18, 19
y 21 de 2017 y enero 9 de 2018) (Anexo No. 5)

- Orden de servicio No. 131046 de diciembre 21 de 2017 (Anexo No. 6)

- Orden de servicio No. 131664 de enero 9 de 2018 (remplazada por otra) (Anexo No. 7)

- Orden de servicio No. 132524 de enero 9 de 2018 (remplazada por otra) (Anexo No. 8)

- Orden de servicio No. 132917 de enero 9 de 2018 (Anexo No. 9)

- Orden de servicio No. 134758 de enero 9 de 2018 (Anexo No. 10)

- Informe técnico interno de Edgar Grisales (Jefe de Taller de Diésel Andino) sobre dafios en el motor del vehiculo y su causa (Anexo
No. 11)

- Correo de Edgar Grisales de enero 18 de 2018 sobre danos en el motor (Anexo No. 12)

- Recibo de caja de enero 29 de 2018 de los pagos que hizo la demandante por la reparacion del vehiculo (Anexo No. 13)

Carta del 31 de enero de 2018 enviada por Diésel Andino a la demandante, en la que le informd del reconocimiento comercial del

valor de la reparacion y se le avisé que el vehiculo ya estaba reparado y podia retirarlo (Anexo No. 14)

Por favor confirmar recibido.

Atentamente,

Alejandro Velasquez Cadavid

(+57 4) 557 43 12 / Movil 316 693 49 46 4
Calle 6 Sur No. 43A - 200 VELASQUEZ CADAVID
Lugo Business Center, Of.1006 Litigios & Arbitraje

Medellin, Colombia
www.velasquezcadavid.com


https://nam02.safelinks.protection.outlook.com/?url=http%3A%2F%2Fwww.velasquezcadavid.com%2F&data=02%7C01%7Cj02cmpalitagui%40cendoj.ramajudicial.gov.co%7Cb3064e3432d44283744408d863c1bee2%7C622cba9880f841f38df58eb99901598b%7C0%7C0%7C637369031129783995&sdata=6R0zDCQaXrZkZrL%2BqR%2B%2Ft7opRtFuXNvHMBiyLAvi%2Fnk%3D&reserved=0




PODER

Medellin, junio de 2020

Sefiores
JUZGADO 2 CIVIL MUNICIPAL DE ORALIDAD DE ITAGOI
Itagiii, Antioquia

Proceso: Verbal sumario de responsabilidad civil contractual
Demandante: Sandra Patricia Patifio Loaiza
Demandado: Diésel Andino S.A.

Radicado: 05360-40-03-002-2019-00559-00

JULIAN FERNANDO MARTINEZ AGUIRRE, mayor de edad, vecino de Medellin e identificado
como aparece al pie de mi correspondiente firma, actuando en nombre y representacion de
Diésel Andino S.A. (segln certificado de existencia y representacion legal que se adjunta),
mediante el presente escrito confiero poder especial, amplio y suficiente, al Dr. Alejandro
Velasquez Cadavid, identificado con la C.C. 1.037.571.271 y abogado portador de la T.P. No.
167.302 del C.S.J., para que represente a Diésel Andino 5.A. en el proceso de la referencia.

El Dr. Veldsquez Cadavid queda investido de ias facultades que el artfculo 77 del CGP confiere a
los mandatarios judiciales, y de las especiales de sustituir y reasumir el poder, recibir, transigir,
conciiiar, desistir y formuiar tachas de falsedad documental, asi como todas las demas que
resulten necesarias para el adecuado cumplimiento de ia gestién que le ha sido encomendada.

En cumplimiento de lo dispuesto en el Art. 5 del Decreto Legislativo 806 de 2020, informo que
el correo electrénico de mi apoflerado es: alejandro@velasquezcadavid.com

Acepto el poder,

Alejandro Veldsquez Cadavid
C.C. 1.037.571.271 de Envigado
T.P. 167.302 del C.S.J.
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DIESEL ANDINO 8.A

L

ORDEN DE SERVICIO

»

130858

ORDEN Nro:
Nit. 811.006.409-8
Cra. 42, Autopista Sur, No, 33-50 ltagui Rambo:
Autopista Norte, Cra 64 AA # 121 - 70 Medellin
Apertura:

Nurmero Unico 448 73 63 fax 374 09 42

Fecha Entrega del Vehiculo al Comprador

Asesor:

DOD/MIMIAA

Promesa de entrega:

TRM1 11

Bodega: 302 |
1811212017 Hora: 10:44:00
18/12/2017

BERRIO TOBON CARLOS
1.214.740.659

DATOS DEL CLIENTE

Senores: PATINO LOAIZA SANDRA PATRICIA

Nit/ CC: 43106000 ~ Direccion: CALLE 59 D #68 D -31 APTO 202

Telefono : 4525043 Telefono 2 ; Ciudad: BELLO

Propietario: Nit/ CC: 43106000
DATOS DEL VEHICULO

Placa: TRM111 Modelo: NQR 700P 5.2l. CAMION FA MODEI.O: 2015

Serie: 9GCN1R751FB001374 Motor: 4HK1-197027

Color: BLANCO Kilometraje 212.264 Ao modeio: 2015
INVENTARIO VEHICULO

Si No Si No S8i No

Tapa Comb.
Tapa Refrig.

Nivel Comb
Extintar

[Z]’;[} Panel Radio. ]

Llanta Rpto.

i [;] ; Encendedor , [J  Tapices. = L
" {f Hemamient A Botiqui
5"L'l ramienta [ otiquin [

"fj D Espejos D D Gato D D’"

NOVEDADES

SOLICITUD O QUEJA DEL CLIENTE

CLIENTE AUTORIZA
1.CAMBIO DE ACEITE DE MOTOR, FILTROS Y ENGRASE.
NQR700P [5W40 13.5/4 FILTRO ACEITE FILTRO COMBUSTIBLE

CHASIS Y FILTRO AIRE, TODOS A LTERNOS GRASA 0.3

CONDICTONTS: Tos materales Y piezas de replicsios son suminsrados porlaempresa, salvo estipulacion én contrato, 2=

ernprasa, perterecaen exclusvay lotalments al dueno del vehiculo, durante todo el tlempa que este permanezca en los talle
feparacion y no desde la aprobacion que e importa a dicha reparacion
concordancia con los articulos 1064 inciso cuarto y 2057 ibidem, 3- 1.
ningun caso por objetos dejdos en el vehiculo, salvo que se hubieren entregadce bajo recibo en lan gerencia, 5-
deterioros de los vehiculos o de los objelos dejados a su cuidado. 6- La empesa queda facultada para ejercor el
cuenta. 7- Es entendido que Quien conlrala y ordena el rabajo descrito es, el propletario del vehiculo o esta autor

condiciones que son parte integrante del contrato que se celebra y que consta en ssto docurmento.

Autorizo a Diesel Andino S.A a centactarme o enviame con fines informativos y/o comerciiles a bs datos suministrago

HORARIO DE ATENCION: Lunes a Viernes @2 6:00 am a 6:00pm - Sabados de 6:00am a12:00m.

Estimado dliente el concesianario Digsel Andino S.A NO se hace TaspONs ah
irpor fu
Diesal Andino 5 A se reserva i derecho de recibir los obf

£n casa de re:

EL VEILCULO UNICAMENTE SKRA ENTREGADO AL PORTADOR DE ESTE DOCUME

fe2 abjstos de valor
Oreste dabo ser eo

amayor que usted deba dejar algan objetn de

sles reporados

68 dentro del vahke
o al facifiagor de 1alic

NTO FIRMADO

izado por & dueno del Mismo, quien conoce o acepla intagramente estas

S segun ley 1266 de 2008 y 1581 de 2012, ;

1 Gel et de ailer

Vehiculo con Cita gl

NO

V.B Cartera

Aceptado

Nombre del Cliente j}/ﬁ . ,/;/‘,p;y o ay 5 *{:/J/I'f”‘fj
Nit/ CC ey R -1
TelefOﬂO ::é 1“}/ )‘ 1 -{,lf {/ on v’:,;« {3?

Losriesgosy pelgros delveRicis antregacos para Su reparacion ¢
fas de la Empresa, desde of marnento de la entrega del vehiculo pa
< Pues para el efects renuncia expresamente ai beneficio de que trata el inciso segundo del aricuio 2053 de| Codigo Civil
aempresa queda autorzada para efectuar las priebas necesarias del vehicub, fuera del taller, 4- La emprasa no respond
En caso de fuerza mayor o caso foruilo, la empresa no fesponde por perdidas
derecho de retencion del vehiculo mientras este pendiente |a cancanacioq de ki



. @ -— COPIA__ Page 1 of 1

Diesel Andino '=®. FACTURA DE VENTA No.: 2LN 7932
T Especiglistas en Busesy Camlones 3 Fecha: 18/12/2017 ord _ 50856
Autopista Norte,Cra 64AA 121-70 Medellin Vencimiento: 18/12/2017 rden lailer:
: ; . . Rombo @ TRM111
Conmutador 448 7363 Fax.374 0942 Nit. 811.006.405-8 IVA régimen comsn
www.dieselandino. ¢em Medellin-Antioquia Razon ingreso: MECANICA RAPIDA

AUTORIZACION RES.ELECTRONICA 18763002171393 DEL 30/11/2019 de la 2LN 50,001 a 60.000
SONMOS AUTORRETENEDORES RESOLUCION 220 DEL 19-01-1998
SOMOS GRANDES CONTRIBUYENTES RESOLUCION 042635 DEL 14-12-2018

Factura por computader impresa por Diesel Andine $.A5.

Sefiores: PATINO LOAIZA SANDRA PATRICIA Tlaca TRM111
Nit/cc: 43,106,000 Serie 9GCN1R751FB0O01374
Direccidn: CALLE 59 D # €8 D =31 APTO 202 Motor 4HK1-197027
Teléfono: 4525043 Fax: Kilometraje 212,264
Ciudad: BELLO ANTIOQUIA Modelo Afio: 2015
Propietaric Veh: PATINO LOAIZA SANDRA PATRICIA Tipo:
Netas: CLIENTE AUTORIZA
1.CAMBIO DE ACEITE DE MOTOR, FILTROS Y ENGRASE.
Operacién  Clase trab. Descripcion clase ope. Cant Tiem VIr Unid %D IVA  VITotal
INs C .M.0. INS o 1 ¢.a0 5,000.00 o 19 5,000.00
19273642*n ¢ HC¥~7716 F.COMBUSTIBLE GF7716 SERI R 1 0.00 26,094.00 o019 26,094.00
19315437 c GRASA DE LITIO R 0 .00 18,966.00 0w 5,689.80
52135348 C ACEITE 15W40 MTR ACD TRUCK SAE R 14 0.00 12,300.00 0 0 166,050.00
5876100310 C HCX-4281 ELEMENTC FILTRO DE ACEITE NPR R 1 0.00 18,797.00 o 19 18,797.00
95631276*A C  HCA5070-1 ELEMENTO FILTRO AIRE R 1 0.00 - 28,668.00 0 19 28,668.00
LUBRICACION C  CRMBIO DE ACEITE T 1 1.00 0.01 0 19 .01
Total Tailer Repuestos Otros Base Iva subtotal 250.299
0 245.29% 5.000 84,247.37 Descuento pie 0
Péliza: Siniestre: Vlr.antes de IVA 250.299
Daducible 0.00 Valor Minimo: 0
Valor IVA 16.007

Lespues de recibida la mercancia no se aceptan devoluciones

TOTAL :$ 266,305

Garantia para repuestos instalados en taller: Un afo ¢ 20.000 Kms lo primerc que ccurra.

Con excepcidn de las partes y/o pilezas que sufren usualmente deterioro o desgaste por &l
us0 normal del wehiculo.

PARA ETECTOS LEGALES ESTA FACTURA CAMBIARIA DE COMPRAVENTA SE ASIMILA EN TODOS SUS EFECTOS
BUTORRETENEDOR DE ICA-ACTIVIDAD ECONOMICA 4311 TARIFA 10/1000

EECIBEI CONFORME Y A SATISFACCION EL VEHICULC EN LAS CONDICIONES QUE
TNGRESA AL TALLER DE SERVICIO DE DIESEL ANDINO S.A.

FIBMA Y SELLO
Elahoro: NMANRIQUE

Hora: 4:22:57p. m,

factura taller 2LN_copia.rp



ORDEN DE SERVICIO

B i ; e W‘}:
5 Diesel Andino =%

=" Espacialistas en Buses y Camiongs

—
DIESEL ANDINO S.A e 130953
Nit. 811.006.409-8
Cra. 42, Autopista Sur, No. 33-50 ltagui Rombo: TRMI111 Bodega: 302
Autopista Norte, Cra 64 AA # 121 - 70 Medellin AT 11512047 - I
Numero Unico 448 73 63 fax 374 09 42 Rl Glaianty . 16:45:00
Fecha Entrega del Vehiculo al Comprador Promesa de entrega: 20/12/2017
Asesor; GARCIA ESCOBAR JOHN HENRY
; o 1.020.438.231
DATOS DEL CLIENTE
Senores: PATINO LOAIZA SANDRA PATRICIA
Nit/ CC: 43108000 Direccion : CALLE 59 D #68 D -31 APTO 202
Telefono : 4525043 Telefono 2 : Ciudad: BELLO
S~ Propietario: Nit/ CC: 43106000
DATOS DEL VEHICULO
Placa: TRM111 Modelo: NQR 700P 5.2L CAMION FA MODELO: 2015 ‘
Serie: 9GCNITR751FB0O01374 Motor: 4HK1-197027
Color: BLANCO Kilometraje 213616 Ario modelo: 2015
INVENTARIO VEHICULO ‘
8i No Si No Siﬂ No NOVETABES I

Tapa Comb. !Z],D Panel Radio. B«D Llanta Rpto. E]D i

Tapa Refrig. [2 Df Encendedor [:] Tapices. EI [:]
[:] Botiguin " E]
D Gato I:] E]

SOLICITUD O QUEJA DEL GLIENTE
VEIHICULO INGRESA EN GRUA. SEGUN KL CLIENTE EL VEHICULO NO LI APAGA EL TESTIGO DY LUBRICACION

L

Nivel Comb T Hewamienta <
{41

Extintor Er' D Espejos

: T
CONDICTONES o5 materales v piezas de wpuesios son summstados porla amprosa, salvo aslipulacion on cantrato. 2- Tos riesgos v pelgros del vehieuis enirégados para s U roparacion
empresa, pertanecen exclusiva y totalmente al dueno del vehiculo, durante tado ol tempo que este permanezca en los talleres de la Empresa, dasds s| momento de a entraga dal vehiculo pa
reparaciony no desde la aprobacion que le importa a dicha reparacion, pues para el efecto renuncia expresamente al baneficio de que trata el inciso segundo del articulo 2053 del Codigo Civit
concordancia con los ariculos 1064 inciso cuario y 2057 ibidem. 3- La empresa queda autorizada para efectuar las pruebas necesarlas del vehiculb, fuerm del taller. 4- La empresa no respond
ningun caso por objelos dejpdos en el wehicuio, salvo que se hulxeren entregado bajo recibo an lan gerencia. 5- En casode fuerza mayor o caso fortuito, la empresa no fesponde por perdidat
deteroras de los vehicules o de jos objelos dejados a su cuidado, 6- La empesa queda facultada para ejercer el derecho de reteacicn del vehiculo mientras aste pendiente la cancelacion de |:
cuenta 7~ Es entendido que quien contrata Y ordena el trabajo descrito es, el propietario dei vehiculo o esta autorizado por & dueno del inismo, quien conoce o acepla integramente gslas
condiciones que son parte integrante del contrato que se celebra y que consta en este documento.
Autorizo a Diesel Andino S.A a contactarme o enviame con fines informativos y/o comerciles a bos datos suministrados segun lay 1266 de 2008 y 1581 de 2012 |
HORARIO DE ATENCION: Lunes a Viernes de 6:00 arn a 6:00pm - Sabados de 6:00am a 12:00m. |
Estimzdo diente el concesionario Diesel Andine S.A NO se hace respons able de oojetos de valor dejados dentra del venlsoulo.
En caso de requerir por fuerza Mayor que usted deba dejar algén objeto de valor este debe ser entregedo al facilitador de taliar pravia verificacion v autonzacion dai jefe ge tafler
Diesel Anding S.A s resarva el derecho de rocitirlos objatos reporados

EL VEHICULO UNICAMENTE SERA ENTREGA DO AL PORTADOR DEESTE DO CUMENTO FIR M DO

Vehiculo conCita  SI_" NO |

Aceptado
Nombre del Cliente

Nit/CC . V.B Cattera )
Telefono
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Los lideres en vehitulos de cdrga y pasajeros

CLIENTE PATINO LOAIZA SANDRA PATRICIA
NQR 700P 5.2L, CAMION Fa MODELO: 2015

PLACA TRM11]

Operacion Descripcion
Tipo 2LN Numero 7417 Orden 129442 14-Nov-201
LUBR!CACION CAMBIO DE ACEITE
INSUMOS INSUMOS
19315437 GRASA DE LiTIO
52034042K KIT DE FILTROS NPR/NQR REWARD EURO 1l
52135348 ACEITE 15W40 MTR ACD TRUCK SAE
Tipo 2LN Numero 7932 Orden 130858 18-Dec-201"
19279642*a HCX-7716 F.COMBUSTIBLE GF7716 SER|
19315437 GRASA DE LITIO
52135348 ACEITE 15W40 MTR ACD TRUCK SAE
587610031 0*A HCX-4881 ELEMENTO FILTRO DE ACEITE NPR
95634278*A HCA5070-1 ELEMENTO FILTRO AIRE
IN 108 INSUMOS
LUBRICACION CAMBIO DE ACEITE
Tipo 2LN Numero 7983 Orden 130953 19-Dec-201"
V0018 VERIFICAR PRESION DE ACEITE
Tipo 2LN Numero 8018 Orden 131046 21-Dec-201"
10018 VERIFICAR PRESION DE ACEITE

SERIE 9GCNIR75] FB001374

Fecha de Impresion: 27-Aug-2018

MOTOR 4HK1-197027

Cant Tiempo Texto

Fecha  14-Nov-2017 KILOMETRAJE 206 263

1 1
1 0
0 0
1 0
14 0
Fecha 18-Dec-2017 KILOMETRAJE 212,264
1 0
0 0
14 0
1 0
1 0
1 0
1 1
Fecha 19-Dec-2017 KILOMETRAJE 213,616

0 0 LA PRESION SE ENCUENTRA

EN 15PSI EN MINIMAS RPM Y
80PSI EN 1500 RPM SE
ENCUENTRA

Fecha 21-Dec-2017
0 1

KILOMETRAJE 213,851

Se revisa presion de aceite y se
€ncuentra dentro de parametros
se realiza cambi



HISTORIAL DR VEHICULO

Os de carga Y pasajeros

Fecha de impresion: 27-Aug-2018
CLIENTE PATINO LOAIZA SANDRA PATRICIA
NQR 700P 5.2L CAMION FA MODELO: 2015
PLACA TRMI111 SERIE 9GCNIR751 FB001374 MOTOR 4HK 1-197027
Operacion Descripcion Cant Tiempo Texto
Tipo 2SN Numero 864 Orden 131664 9-Jan-2018 Fecha 29-Jan-2018 KILOMETRAJE 216,729
58781 79430*$ KIT EMPAQUETADURA DE MOTO 1 0
8980401250 SET ANILLOS MOTOR 4 0
8976163580 CASQUETES BIELA STD VERDE 4 0
8973720781 CASQUETES DE BANCADA 5 0
8973814550 EMPAQUETUBOAMULTIPLEADMISIO NPR 1 0
52034042K KIT DE FILTROS NPR/NQR REWARD EURO 1] 1 0
8980607800 EJEP!NONEJEDELEVASMOTOR 1 0
8943943424 PINON CIGUENAL MOTOR 1 0
1006%/ ABRAZADERA METALICA 1 0
1136715220 CORREA VENTILADOR REFRIGE 1 0
244153% ABRAZADERA PLASTICA 5 0
520/6\7990 LIQuUIDO REFRIGERANTE NALC 2 0
52 348 ACEITE 15W40 MTR ACD TRUCK SAE 14 0
3943675262 TORNlLLOAJUSTEBALANSINMOTOR 6 0
3943960152 TAPAAJUSTADORTORNILLO 6 0
3971131670*$ TORNILLO EJE PINON AUXIL| 1 0
3973007873 TERMOSTATO854C 1 0
3873007903 TERMOSTATO 1 0
1973643860 EMPACADURA CARTER DELGADO 1 0
1973841300 EMPAQUE ELEMENTO FILTRO 2 0
1976005861 CONJUNTO POLEA MOTOR 1 0
976067670 ENGRANJE MOTOR 1 0
980175851%/ BOMBA ACEITE MOTOR 1 0
K7652677* SILICONA 1 o
1AC6300%/ LIQUIDO PENETRANTE 1 0
1006 REPARAR GENERAL MOTOR 1 40 SE~ENCUENTRA TORNILLO DE
PINON LOCO DE LA
DISTRIBUCION REVENTADO
NO ES GARANTIA
‘006 REPARAR GENERAL MOTOR 0 20 APOYO TECNICO SEDE NORTE
oT DESCRIPCION DE OPERACION 1 1 REVICION Y REPARACION DE
BLOQUE, CULATA Y CIGUENAL
~~~~~ DE NQR PLACA TRM11
« DESCRIPCION DE OPERACION 1 1 3 TAPONE DE 20 MM PARA
NQR
Tipo 2SN Numero 883 Orden 132524 30-Jan-2018 Fecha 05-Feb-2018 KILOMETRAJE 2‘16,951
MO MANO DE OBRA LATONERIA 1 0 SE CIERRA OT POR UNA
NUEVA



Diesei Aﬂdina HISTORIAL DE VEHICULO

@ Los lideres en vehiculos de carga y pasajeros

Fecha de Impresion: 27—Aug~2018
CLIENTE PATINO LOAZA SANDRA PATRICIA
NQR 700P 521, CAMION FaA MODELOQO: 2015
PLACA TRM111 SERIE. 9GCNIR75] FB001374 MOTOR 4HK |- 97027
Operacion Descripcion Cant Tiempo Texto
Tipo DVT Numero 1642 Orden 131664 9-Jan-2018 Fecha  07-Feb-2018 KILOMETRAJE 216,729
5878179430*$ KIT EMPAQUETADURA DE MOTO 1 0
8980401250 SET ANILLOS MOTOR 4 0
8976163580 CASQUETES BIELA STD VERDE 4 0
8973720781 CASQUETES DE BANCADA 5 0
8973814550 EMPAQUETUBOAMULTIPLEADMISIO NPR 1 0
52034042K KIT DE FILTROS NPR/NQR REWARD EURO || 1 0
8980607800 EJEPINONEJEDELEVASMOTOR 1 0
1006%/ ABRAZADERA METALICA 1 0
1136715220 CORREA VENTILADOR REFRIGE 1 0
244153% ABRAZADERA PLASTICA 5 0
52067990 LIQUIDO REFRIGERANTE NALC 2 0
52135348 ACEITE 15W40 MTR ACD TRUCK SAE 14 0
3¢ 75262 TORNILLOAJUSTEBALANSINMOTOR 6 0
3940943424 PINON CIGUENAL MOTOR 1 0
3943960152 TAPAAJUSTADORTORNILLO 5 0
3971131670*$ TORNILLO EJE PINON AUXILI 1 0
1973007873 TERMOSTATO854C 1 0
1973007903 TERMOSTATO 1 0
1973643860 EMPACADURA CARTER DELGADO 1 0
‘873841300 EMPAQUE ELEMENTO FILTRO 2 0
976005861 CONJUNTO POLEA MOTOR 1 0
976067670 ENGRANJE MOTOR 1 0
980175851*/ BOMBA ACEITE MOTOR 1 0
K7652677%/ SILICONA 1 0
IACB300%/ LIQUIDO PENETRANTE 1 0
1006 REPARAR GENERAL MOTOR 1 40 SEnENCUENTRA TORNILLO DE
PINON LOCODE | A
DISTRIBUCION REVENTADO
NO ES GARANTIA
006 REPARAR GENERAL MOTOR 0 20 APOYO TECNICO SEDE NORTE
oT DESCRIPCION DE OPERACION 1 1 REVICION Y REPARACION DE
BLOQUE, CULATA Y CIGUERNAL
N DE NQR PLACA TRM11
3 DESCRIPCION DE OPERACION 1 1 3 TAPONE DE 20 MM PARA

NQR



% Hgf‘g § glgll Aﬂ d i ﬂ 0

HISTORIAL pE VEHICULO

los de Garga y pasajeros

CLIENTE PATINO LOAIZA SANDRA PATRICIA
NQRWMPSQLCAMK»JﬂxMODEumzow

PLACA TRMI1]

Operacion
Tipo 2SN

1136715220
52067990
52135348

5878179430*$

8943675262
8943943424
8943960152

8971131670*$

8973007873
3973007903
3973643860
3973720781
39" 14550
3975841300
1976005861
1976067670
1976163580
980175851
980401250
980607800
1805

oT

oT

Tipo 28N
JMOM

O

206

Tipe FIN
J06

206

06*/
4153%/
AC8300%
7652677*/
034042K

Numero 992

Numero 1047

Numero 451

SERIE 9GCN1R75]FBOO!374

Descripcion Cant

Orden 132917 9-Jan-2018 Fecha

CORREA VENTILADOR REFRIGE : 1
LlQuipo REFRIGERANTE NALC 2
ACEITE 15W40 MTR ACD TRUCK SAE 14
KIT EMPAQUETADURA DE MOTO 1
TORNILLOAJUSTEBALANSINMOTOR 6
PINON CIGUENAL MOTOR 1
TAPAAJUSTADORTORNILLO 6
TORNILLO EJE PINON AUXILI 1
TERMOSTATO854C 1
TERMOSTATO 1
EMPACADURA CARTER DELGADO 1
CASQUETES DE BANCADA 5
EMPAQUETUBOAMULTIPLEADMISIO NPR 1
EMPAQUE ELEMENTO FILTRO 2
CONJUNTO POLEA MOTOR 1
ENGRANJE MOTOR 1
CASQUETES BIELA STD VERDE 4
BOMBA ACEITE MOTOR 1
SET ANILLOS MOTOR 4
EJEPINONEJEDELEVASMOTOR 1
MOTOR 1
DESCRIPCION DE OPERACION

-

DESCRIPCION DE OPERACION 1

Orden 132917 9-Jan-2018

MANO DE OBRA MECANICA 1

Fecha

REPARAR GENERAL MOTOR 0

REPARAR GENERAL MOTOR , 0

Orden 134758 22_Mar-20]: Fecha

REPARAR GENERAL MOTOR 0

REPARAR GENERAL MOTOR P

ABRAZADERA METALICA

ABRAZADERA PLASTICA

LIQUIDO PENETRANTE

SILICONA

KIT DE FILTROS NPR/NQR REWARD EURO 1

e © 2 IS

Fecha de Impresion:

Tiempo

27-Aug-2018
MOTOR 41K |- 197027
Texto
KILOMETRAJE 216,751

08-Mar-2018

0

0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0

N

3

o

22-Mar-2018
0

0

24-Mar-2018
20

el elNeNeNe

REVISION v REPARACION DE
BLOQUE, CULATA Y CIGUENAL
DE NQR PLACA TRM11

3 TAPONE DE 20 Mm PARA
NQR :

KILOMETRAJE 216,751

LOS REPUESTOS Y LA MANO
DE OBRA SE CARGAN EL OTRA
OT YA QUE SE REALIZO
DEVOLUCIO

SE ENCUENTRA TORNILLO DE
PINON LOCO DE LA
DISTRIBUCION REVENTADO
NO ES GARANTIA ;
APOYO TECNICO SEDE NORTE

KILOMETRAJE

HORAS EN APOYO A
REPARACION DE MOTOR
HORAS EN COMPENSACION YA
QUE LA GARANTIA SOLO PAGO
22 .9 HORAS

216,752



ORDEN DE SERVICIO

Diesel Andino '«

" Especialistas an Buses y Camiones

DIESEL ANDINO S.A ORDEN Nro:

Nit. 811.006.409-8 131046

Cra. 42, Autopista Sur, No. 33-50 Itagui Rombo: TRM111 Bodega:
Autopista Norte, Cra 64 AA # 121 - 70 Medellin o SIS T
Numero Unico 448 73 63 fax 374 09 42 p ' '

Fecha Entrega del Vehiculo al Comprador Promesa de entrega: 22/12/2017

302

14:38:00

Asesor: CADAVID MUNOZ JUAN CAMILO
DO/MM/AA 70.139.273
DATOS DEL CLIENTE
Seriores: PATINO LOAIZA SANDRA PATRICIA
Nit/ CC: 43106000 Direccion: CALLE 59 D # 68 D -31 APTO 202
Telefono : 4525043 Telefono 2 : Ciudad: BELLO
o Propietario: Nit/CC: 43106000
DATOS DEL VEHICULO
Placa: TRM111 Modelo: NQR 700P 5.2 CAMION FA MODELO: 2015
Serie: 9GCN1R751FB001374 Viotor: 4HK1-197027
Color: BLANCO Kilometraje 213.851 Ao modelo: 2015
) INVENTARIO VEHICULO
Si No Si No 8i No

NOVEDADES

Tapa Comb. [] {1 Panel Radio. [_] D LlantaRpto.  [] D
Tapa Refrig. [:] D Encendedor D D Tapices., [:] D

Nivel Comb Heramisnta D D Botiquin D D

Extintor D D Espejos D [] - D D

SOLICITUD O QUEJA DEL CLIENTE

SEGUN EL CLIENTE EL VEHICULO SE DEMORA PARA APAGAR EL TESTIGO DE LUBRICACION

empresa, pertenecen exclusivay totalmente al dueno del vehiculo, durante todo el iempo que este permanezca en los talleres de la Empresa, desde el momento de
reparacion y no desde la aprobacion que ie importa a dicha reparacion, pues para el efecto renuncia expresamente al benefi:io de que trata el inciso segundo del arti

condiciones que son parte integrante del contrato que se celebra y que consta en este documento.

2 Autorizo a Diesel Andino S.A a contactarme o enviagme confines informativos y/o comarciles a s datos suministrados segun ley 1266 de 2008 y 1881 de 2012
HORARIO DE ATENCION: Lunes a Viemes ds 6:00 am & 6:00pm - Sabados de 6:00am a 12:00m.

Estimado diente e concesionario Diesel Ancing 5.4 NO s hars onsable de oljetos de valor dejadas derto del veht ulo

£n caso de requernii por luerza fmayor gue usted deba dejar algén objeta de valor este debe ser eniregads al faciliador de tailer previa veriticacidon y autonzacion del jefe
Diesel Andino S.A se rasarva el deracha de recibir los objes reportados

Aceptado
Nombre del Cliente

)
CONDICIGNES: Tos matérales y plezas de repucostos son suministrados porla emipresa, salvo estipulacion’en contato, 2= 105 Mesgos y pelgros del VEhiculo entregados para sureparacion &

la entrega del vehiculo pa
culo 2053 del Codigo Civil

voncordancia con los arbcuks 1064 nciso cuarto v 2057 ibidem. 3- La empresa queda autorizada para efectuar las pruebas necesarias def vehicub, fuera del taller, 4- La empresa no respond
ningun caso por objetos dejados en el vehiculo, salvo que se hubieren entregado bajo recibe en lan gerencia. 5- En caso de fuerza mayor o caso forwilo, la empresa no responde por pardidas
deterioros de los vehiculos o dz los abjetos dejados a su cuidado. 6- La empxesa quods facullada para cjercer ¢l deecho de ietencion del vehiculo rientras este pendienta (a cancelacion de |;
cuenta. 7- Es enlendido que quien contrata ¥ ordena el trabajo descrito es, el propietario de! vehiculo o esta autorizado por @ dueno del mismo, quien conoce o acepta integramente estas

de talier,

ELVEHICULO UNICAMENTE SERA ENTREGADO AL PORTADOR DE ESTE DOCUMENTO FIRMADO Vehiculo con ¢ ita S MO

Nit/ CC VB Cartera
Telefono




> Diesel Andino =

ORDEN DE SERVICIO

Especialistes un Buses v Camionss

DIESEL ANDINO $.A
Nit. 811.006.409-8

Cra. 42, Autopista Sur, No. 33-50 Itagui
Aulopista Norte, Cra 64 AA # 121 - 70 Medellin
Numero Unico 448 73 63 fax 374 09 42

Fecha Entrega del Vehiculo af Comprador

ORDEN Nro: 131664
Rombo; TRM111 Bodega: 301
Apertura: 09/01/2018 Hora: 14:06:00

Promesa de entrega: 16/01/2018

Asesor: PEREZ GOMEZ YEISSON MANUEL
BERTAR 1.035.427.214 .
DATOS DEL CLIENTE
Senores: PATINO LOAIZA SANDRA PATRICIA
Nit/ CC: 43106000 Direccion : CALLE 59D #68 D -31 APTQ 202
Telefono : 4525043 Telefono 2 : Ciudad: BELLO
Propietario: Nit/CC: 43106000
DATOS DEL VEHICULG
Placa: TRM111 Modelo: NQR 700P 5,21 CAMION FA MODELO: 2015
Serie: 9GCN1R751FB001374 Motor: 4HK1-197027 |
Color: BLANCO Kilometraje  216.720 Ao modelo: 2015
INVENTARIO VEHICULO
Si No 5i No 5i No NOVEDADES I
Tapa Comb. Panel Radio. [;JD Llanta Rpto. ": 1
Tapa Refrig. Encended or [}’D Tapices. F 0O
Nivet Comb Herramienta . Botiquin e
) . Ly I ]
Extintor Espejos [:]D Gato D [:r]
SOLICITUD O QUEJA DEL CLIENTE
SEGUN EL CLIENTE EL VEHICULO PRESENTA TESTIGO DE LUBRICCAION ENCENDIDO Y SONIDO ANORMAL EN EL)|
MOTOR ‘

CONDICIONES: Tos maleriales y piezas de repuesios son suminisrados por la em
presa, perienecen exclusiva y lotalmente al dueno del vehiculo

reparacion a la eny
de la entre ga del vehiculo para su reparaci
nciso segundo del articulo 2053 del Codig
necesarias del vehiculo, fuera del taller, 4-
5- En caso de fuerza mayor o caso fortu
facultada para ejercer el derecho de reten
el propietario del vehiculo o esta aut
que consta en este documento.

Autorizo a Diesel Andino S.A a contac
HORARIO DE ATENCION: Lunes a Vi

on y no desde la aprobacion que lej

cion del vehiculo mientras este pendie

tarme o enviarme con fines informativos y
ernes de 6:00 am a 6:00pm - Sabados de

EL VEHICULO UNICAMENTE SERA ENTREGADO AL PORTADBOR DE ESTE

Aceptado
Nombre del Cliente

o Civil en concordancia con ios articu
La empresa noresponde en ningun ca:
ito, la empresa no responde por perdidas o det

orizado por el dueno del mismo, quien conoce o acep

fo comerciales a los datos suministra
6:00am a 12:00m,

presa, salvo estipulacion en contrato, 2- L
durante todo el tiempo que e
orta a dicha reparacion, pue
los 1064 inciso cuarto y 2057

S0 por objelos dejados en el vehiculo, salvo que
erioros de los vehiculos
celacion de la cuenta, 7-
ta integramente esta

0s riesgos y peligros del vehiculo entregados para su
sle permanezca enlos talleres de la Empresa, desde el momenio
S para el efeclo renuncia expresamente af ben eficio de que trata el
- presa queda autorizada para efecluar las pruebas
se hubieren entregado bajo recibo enlan gerencia.
o de los objetos dejados a su cuidado. 6- La empresa queda
Es entendido que quien contratay ordena el trabajo descrio es,
s condiciones que son parte integrante del conlrato que se celebray

mp

nte la can

dos segun ley 1266 de 2008 y 1581 de 2012,

DOCL

MENTO FIRMADO Vehiculo con Cita  8I NO ¢

Nit/CcC

Teletono

V.B Cartera




/’;3, ‘,-.,%g

' Diesel Andino =#4, ORDEN DE SERVICIO
e

Especialistas en Buges y Camionss

i
DIESEL ANDINO S.A SR B 132524 |
Nit. 811.006.409-8 |

Cra. 42, Autopista Sur, No. 33-50 ltagui Rombo: TRMA11 Bodega: 301
Autopista Norte, Cra 64 AA # 121 - 70 Medellin ! S — i
Numero Unico 448 73 63 fax 374 09 42 Aperiura: 09/01/2018 Hora 14:08:00
” |
Fecha Entrega del Vehiculo al Comprador Promesa de entrega: 29/01/2018 |
Asesor: CADAVID MUNOZ JUAN CAMILO i
0 |

ST 70.139.273

DATOS DEL CLIENTE

Serlores: PATINO LOAIZA SANDRA PATRICIA ‘
Nit/ CC: 43106000 Direccion : CALLE 59 D #68 D -31 APTO 202

Telefono : 4525043 Telefono 2 ; Ciudad: BELLO |
FPropietario: Nit/ CC: 43106000

DATOS DEL VEHICULO

Placa: TRM111 Modelo: NQR 700P 5.2L CAMION FA MODELO: 2015
Serie: 9GCNIR751FB001374  Motor- 4HK1-197027
Color: BLANCO Kilometraje  216.951 ' ARo modelo: 2015

INVENTARIO VEHICULD
Si  No Si Mo 51 No

Tapa Comb. [:] D Panel Radio. D D Llanta Rpto. D D
Tapa Refrig. [:[ D Encendedor l:] {:] Tapices. [:l D

) ; Botiou|
;l;::itzsmb ;l:;;ajzns;enia [:] D otiquin D D
0o OO  cato 1M

SOLICITUD O QUEJA DEL CLIENTE

NOVEDADES

SI CIERRA OT POR UNA NUEVA

|
CONDICIONES: Tos materalos y plezas de epuesios son sUminsrados porla empresa, salvo estipulacion en contrato. 2- Los nesgaes y pelgros del vehiculo entregados para U reparacion ¢
empresa, pertenecen exclusiva y totalmente al dueno del vehiculo, durante todo al tlempo que oste parmanezca en los talleres de la Empresa, desde el momento de la entrega del vehiq\:lo pa
reparaciony no dasde la aprobacion que leimports a dicha reparacion, bues para el efecto renuncia expresamente al benefcio de que trata el inciso segunda del articulo 2053 del Codigo Civil
concordancia cor los articulos 1064 inciso cuaro y 2057 ibidem. 3- La emprosa queda autorizada para efectuar las pruebas necesarias ded vehicubo, fuem del taller. 4- La empresa no reppond
ningun caso por objetos depdos en el vehiculo, salvo que so hubieren entregado bajo recibo en lan gerencia. 5- En caso do fuerza mayor o caso forluito, la empresa no res ponde por pardidas
dewenoros de [0s vehiculos o de los objetos dejados a su cuidade, 6- La empresa queda facultada para ejercer el derechio de retencion del vehiculo mientras este pendiente la cancelacion de |,
cuenta, 7- s entendido que quien contrata Y ordena el rabajo descrito es, el propietario del vehiculo o esta autorizado por @ dueno dal mismo, quien conoce o acepta inlegramente estas
condiciones que son parte intagrante del contrato que se celabra y que consta en este documento. |
Aulorizo a Diesel Andino $.A a contactarme o enviame con fines informativos ylo comerciales a bs d
HORARIO DE ATENCION: Lunes a Viermes de 6:00 am a 6:00pm - Sabados de 6:00am a 12:00m.
Estimatlo diente el concesionario Dissel Andino S.A NO g8 hace respensable de objelos de valor dejados dentro del vehkeula,
En caso de requarirpor luerza iy or yua usted deba defar algin objoo de valor asta debe ser entregada al faciliador da tall
Diesel Andine S A se resaiva el derecho de recibir ios objelas reporadas

ELVENICULO UNICAMENTE SERA ENTR EGADO AL PORTADOR DEESTE DOCUMENTO FIRMADO

atos sumimistrados segun ley 1266 de 2008 y 1581 de 2012

2F previa varificacion y autorizacion del jefe de taller,

Vehiculo conCita  SI__ NO

Aceptado ‘
Nombre del Cliente |

Nit/ CC V.B Catlera
Telefono




ORDEN DE SERVICIO ]

DIESEL ANDINO S.A Rt o 132917 |
Nit. 811.006.409-8
Cra. 42, Autopista Sur, No. 33-50 ltagui Rombo: TRM111 Bodega: 301
Autopista Norte, Cra 64 AA # 121 - 70 Medellin Anestura Hora: )
Numero Unico 448 73 63 fax 374 09 42 i 09/01/2018 ora: 14:06:00
Fecha Entrega del Vehiculo al Comprador Promesa de enlrega: 16/01/2018
Asesor: PEREZ GOWMEZ YEISSON MANUEL
S 1.035.427.214 J
DATOS DEL CLIENTE

Serlores: PATINO LOAIZA SANDRA PATRICIA
Wit/ CC: 43106000 Direccion : CALLEB9D #68 D -31 APTO 202
Telefono : 4525043 Telefono 2: Ciudad: BELLO
Propietario: Nit/CC: 43108000

DATOS DEL VEHICULOD T

Placa: TRM111 Modelo:; NQR 700P 5.21. CAMION FA MODELO: 2015
Serie: 9GCN1R751FB001374 Motor; 4HK1~]97027
Color: BLANCO Kilometraje 216751 Ario modelo: 2015
INVENTARIO VEHICULO

H v

Si  No Si No Si No NOVEDADES j
Tapa Comb, D D Panel Radio. [j D Lianta Rpto. [:] [:] ™
Tapa Refrig. D D Encendedor D D Tapices. [:] D ‘
Nivel Comb i fenta Botigui e ‘
Bt T e OO %

D D D D Gato [:] D

SOLICITUD O QUEJA DEL CLIENTE

SEGUN BL CLIENTE EL VEHICULO PRESENTA TESTIGO DE LUBRICCAION ENCENDIDO V SONIDO ANORMAL EN EL MOTOR

CONDICTONES Tos malerales’y piczas do fepueslos son suminsrados poria empresa, salvo estipulacion en contrato. 2- Log niesgos y pelgros delvehiouio entregacos
empresa, pertenecen exdusiva y totalmente al ducno del vehicule, durante todo ¢l tiempo que este permanezca enlos wlleres de la Em
reparsciony no desde la aprobacion que le importa a dicha reparacion, pues para ef efecta renuncia expresamente al benefiio de que trata el inciso segundo del arliculo 2063 del Codlg
concordancia con los articulos 1064 nclso cuarto y 2057 ibidem. 3- La empresa queda autorizada para efectuar lzs puebas necesarias del vehicubo, fuem def laller. 4- Lg Brpresa no ros
ningun case por objetos dejados en ol vehiculo, salvo que se hubieren enlregado najo recibo en lan gerencia. b- En caso de fuerza maya o caso fortuito, |a eimpresano responde por pe
deterioros de los vehiculas o de los objeos dojados & su cuidado, 6-La emprosa queda faculiada para ejercer el demcho do Istencion del vehiculo mientras este pendiente |a cancelacio

presa, desde ¢l momento de Ja entrega del vehic

{

cuenta. 7- Es entendido que quien contrata y ordena ol trabajo descrito es, el propistario del vehiculo o esta autorizado por ¢ dueno del mismo, quien conoce o acepta integramente esias
condiciones que son parte integrante del contrato que se celabra y que consta en cste documento.,

Autorizo a Diesel Andino S.A a contactanne o enviame con finas informativos y/o comerciles a bs datos suministrados Segun ey 1266 de 2008 y 1581 de 2012,

HORARIO DE ATENCION: Lunes a Viernes de 6:00 am a 6:00pm - Sabados de 6:00am #12:00m.

Estimacda clionts of wncesionario Diessl Andino §.A NO se hiace respensablede objetos de valor jados dentro del velikeulo,

En caso de requarirpor fuerza mayor qua usted deba dejar algén objeto de valor esta dabe serenlragado al facilitacior de taller previa verificacion y awarizacion del jela de @ller,

Diesel Andine $ A s6 resarva el doreeno de recibir ios abjetos reporados

EL VEHICULO UNICAMENTE SERA ENTREGADO AL PO RTADOR DE ESTE DOCUMENTO FIRMADO

Vehiculo con Cita SI___ NO_

Aceptado
Nombre del Cliente

Nit/ CC V.B Cartera
Telefono

parasu reparagcion :

lo pa
Crvil
pond

didas

de |




ORDEN DE SERVICIO

diesel Andino'

' Especialistas en Buses y Camfones

DIESEL ANDINO S.A

ORDEN Nro: 134758
Nit. 811.006.408-8
Cra. 42, Autopista Sur, No. 33-50 ltagui Romba: TRM111 Bodega: 301
Autopista Norte, Cra 64 AA # 121 - 70 Medellin 1
; Hora: 00:00: 1
Numero Unico 448 73 63 fax 374 09 42 Hpgrig DRHD1ED S ora 00:00:00

Fecha Entrega del Vehiculo al Comprador Promesa de entrega: 29/01/2018

Asesor: CADAVID MUROZ JUAN CAMILO
SRR 70.139,273
DATOS DEL CLIENTE

Senores: PATINO LOAIZA SANDRA PATRICIA }

Wit/ CC: 43106000 Direccion : CALLE 59D #68 D -31 APTO 202

Telefono : 4525043 Telefono 2 : Ciudad: BELLO

— Propietario: Nit/ CC: 43108000
DATOS DEL VEHICULO

Placa: TRM111 VModelo: NQR 700P 5.2L CAMION FA MODELO: 2015

Serie: 9GCN1R751FB001374 Viotor: 4HK1-197027

Color: BLANCO Kilometraje  216.752 Ano modelo: 2015

¢ INVENTARIO VEHICULO
Si Ho Sl No Si :Jo KBVETADES
TapaComb. | A" L] PanelRadio. [] [  LiantaRpto. [ E
TapaRefrig.  [7] [[] Encendedor [V[]  Tapices. EdR|
B = s= = =P
SOLICITUD O QUEJA DEL CLIENTE

SEGUN EL CLIENTE EL VEHICULO PRESENTA TESTIGO DE LUBRICACION ¥ SONIDO ANORMAL EN EL MOTOR ‘
|
\

CONDICIONES: Tos materiales y piezas de repueslos son Suminis irados por la em
reparacion a la empresa, pertenecen exclusiva y totalmente al dueno del vehiculo
de la entre ga del vehiculo para su reparacion y no desde la a

3 SU
ento
ata el

presa, salvo estipulacion en confrato. 2- Los riesgos y peligros del veniculo entregados par
. durante todo el tlempo que este permanezca en los lalleres de la Empresa, desde el mom
probacion que leimporta a dicha reparacion, pues paia el efeclo renuncia e xpresamente al beneficio dequet

inciso segundo del arliculo 2053 del Codigo Givil en concordancia con los articulos 1064 inciso cuarta y 2057

ibidem. 3- La empresa queda aulorizada para efectuar Jas pr

necesarias del vehiculo, fuera del taller. 4- La empresa no responde en ningun caso por obj

elos dejados en el vehlculo, salvo que se hubieren entregado bajo recibo enlan ger

jebas
encia.

5- En caso de fuerza mayor o caso fortuito, la empresa no responde por perdidas o deterioros de los vehiculos o de los objetos dejados a su cuidado. 6- La empresa queda

facultada para ejercer el derecho de retencion del vehiculo mientras este pendien

te la cancelacion de la cuenta. 7- Es entendido que quien contrata y ordena el trabajo descfi

el propietario del vehiculo o esta autorizado por el

i dueno del mismo, quien conoce o acepia integramente estas condiciones que son parie integrante d

o g8,

el contrato que se celebray

que consta en este documentlo.

Autorizo a Diesel Andino S.A a contactarme o enviarme con fines informativos ylo comerciales a los datos suministrados segun ley 1266 de 2008 y 1581 de 2012,
HORARIO DE ATENCION: Lunes a Viernes de 6:00 am a 6:00pm - Sabados de 6:00am a 12:00m.

EL VEIICULO UNICAMENTE SERA ENTREGADO AL PORIADOR DE ESTE DOCUM ENTO FIRMADOQ

VehiculoconCita 8l __ NO ___

\
Acepiado |
Nombre del Cliente |

Nit/CC
Telefono

V.B Cartera 1
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De:"E;:"g..‘:u: Gri‘saiez_[méiftO'direécfc tecn y namient @W ---r&-- ] -
I ‘ : ntecnicayentrenamiento@dieselandi R -
Enviado el: jueves, 18 de ener ctancia.con]
: 0 de?2 :
Para: ‘Cesar Gallo’ ' SRRy

CC: "Juan Diego Dominguez’s ‘A i
. ; "Andres Felipe Quintero’
Asunto: Informe Tecnico Motor NQR TRM 111 (hato viejo)

Buenas tardes.

Cesar, este es el informe de lo que se observo en el dafio de este motor, es de anotar que en ningtin momento el principio de la falla fue por falta de
lubricacién o pedida de presién de aceite del Motor, Posiblemente lo primero que ocurrid aqui, fue la Aflojada y posteriormente la ruptura del tornillo que
sujeta el Buje que soporta le pifién loco triple al bloque, esto desencadeno todas las fallas posteriores.

Nada que ver con un mantenimiento (cambio de aceite y filtros).

Es de anotar, que esta falla ha ocurrido varias veces.
Analicelo.

Espero Comentarios.

Edgar Grisales.

Jefe de Taller

Camiones & Buses Chevrolet
direcciontecnicayentrenamienio@dieselandino.com
PBX 448 7363 Ext 565

Autopista Sur, Carrera 42, No. 33-50 Itagiii- Medellin
Autopista Norte, Carrera 64 AA No. 121-70 Medellin

g[)iesel Andino | -

¢ faanr contribuys con K prosaeiaclon gt medio amblenti, no imptlnd este a-mal 3 menos qUE usted feaimente o neensits,

DIESEL ANDINO §.A. TODOS LOS DERECHOS RESERVADOS, Este docunwenio es propledad de DIESEL ANDINO S.A Esta prohibido: Usar esla
informacion a personas exlernas o ajenas al conlenido del mansaje ylo i tetal o i esle docl to sin el imiento previo de su emisor. El mensaje precedante es privado ¥ en cor
¥ persona a la que va dirigido. SI ha recibido esle mansaje por error, no debe revelar, coplsr, disiribuir o usar su contenldo. Le quedo agradeclda silo comunlca al remilente y borra dicho mensajz de su bandeja de entrada y elimina cualquier archivo sdjunio 3l
mismo.DIESEL ANDINO 8.A. no renuncia a la confidenclalldad, nl  olro piivilegio sobre Ia proteccion de dalos persanales, por causa da la Iransmision errénea o mal funcionamienlo del sisiema. Al mismio liempo, debido a que el slstema de correo electranlco no es del
toda seguro y si no ha recibido esle mensaje o sus adjunlos con do firma digilal, DIESEL ANDINO S.A. no es responsable par los cambios. omisiones.alleraciones, arores que pudiera suffir el mansaje luego de ser enviado. ESTA PROHIBIDA su
relencidn. yrabacitn, uliizacidn o divulgacin con cualquier propésil. Este mensaje ha sido verificado con sofiware antivirus: en consecuencia, el remilente de esle no se hace msponsable por la presancia en IP o en sus anexos de algin virus que pueda generar dafios
an los equipas o programas de! deslinalario. Se advierta que lo aqui contemplado se encuentira regulado sn el ordenamiento Juridico colombiano vigenle.

ién pata propésilos dif alos del mensaje misno y a los de DIESEL ANDINO S.A. Divulga resta
g fidencial y sol: para la direccidn elecdnica

Nothing in this message is intended to constitute an electronic signature unless a specific statement to the contrary is included in this message.
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Autopista Sur,Carrera 42, No. 33-50 FECHA: 29-Jan-2018 Fecha Impresion: 27/08/201¢
Conmutador 448 7363 Fax.374 0942 - -COPIA --—--
www.dieselandino.cam
RECIBIMOS DE:  PATINO LOAIZA SANDRA PATRICIA Nit: 43106000
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EFECTIVO EFECTIVO 5,231,524.34
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TARJETA DEBITO 51 DAVIVIENDA 600333 2,000,000.00
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Medellin, 31 de Enero de 2018.

Sefora
Sandra Patricia Patifio Loaiza
Ciudad.

Asunto: Vehiculo disponible para ser recogido y operario.

Cordial saludo,

El vehiculo con placas TRM111 NQR Euro 4, con VIN 9GCN1R751FB001374, ingreso a nuestr
taller el dia 9 de Enero de 2018, con OT 131664 con 216.729 km reportando ruide en el motor, E
dafo ocurrido en el carro fue debido a una rotura del tornillo gue sujeta el buje del pifion loco de |
distribucién. Después de realizar una gestion con GM Colmotores se logro que se concediera un

politica comercial de parte de GM Colmotores y Diesel Andino para la reparacion del vehiculo qu
cubre el 100% del costo de la misma.

— e

jS Uty

[0

Tenienda en cuenta lo expresado anteriormente y acorde con nuestra conversacion telefonica del 30
de enero en horas de la mafana reiteramos que el vehiculo de placa TRM 111 se encuentra listo
para operar por lo que puede proceder a retirarlo en las instalaciones de Diesel Andino Norte,
Autopista Norte Cra 64 AA No 121-70, \

\
lgualmente puede presentarse con comunicacién escrita solicitando el reintegro del monto cancelado

para iniciar el proceso de reparacién para generar la devolucion de! dinero. ‘

Mil gracias por contar con nosotros y seguimos en contacto.

Atentamente,

A7
el Ve
// /
[ A '/V\/'"”w)

s ‘] =1 {g) oy
Cesar Gallo -1 63476 L o CIENE X oS WO 4002

Gerente de Posventa.

43 106 - 0oo




RV: Juzg. 2 Civil Municipal de Itagiii. Radicado: 05360-40-03-002-2019-00559-00. Contestacion definitiva a la demanda (con
anexos)

Recepcion Memoriales - Antioquia - Itagui <memorialesitagui@cendoj.ramajudicial.gov.co>
Jue 24/09/2020 18:35

Para: Juzgado 02 Civil Municipal - Antioquia - Itagui <j02cmpalitagui@cendoj.ramajudicial.gov.co>

Buenas tardes reenvio memorial radicado 2019-00559, para su conocimiento v fines pertinentes, le informo que se remite el memorial
después de las 5PM, debido a la gran cantidad de memoriales recibidos en el dia de hoy

Cordialmente,

o FLAVIO RAFAEL RAMIREZ GONZALES
Rama Judicial ESCRIBIENTE CENTRO DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
Consejo Superior de la Judicatura JUZGADOS DE ITAGUI-ANTIOQUIA

L csadjitagui@cendoj.ramajudicial.gov.co

. +57-4377-23-11 .
& CAR 52 # 51-40 ED C.AM. P.1 TORRE-A ITAGUi ANTIOQUIA

De: Alejandro Velasquez Cadavid

Enviado: Jueves, 24 de Septiembre de 2020 15:52

Para: Recepcion Memoriales - Antioquia - Itagui

Asunto: Juzg. 2 Civil Municipal de Itagii. Radicado: 05360-40-03-002-2019-00559-00. Contestacidn definitiva a la demanda (con anexos)

Senor(a)

Apoyo judicial Itagui memoriales

Reciba un cordial saludo:

Usted ha recibido un correo electrénico seguro y certificado de parte de Alejandro
Velasquez Cadavid, quien ha depositado su confianza en el servicio de correo
electronico certificado de e-entrega para hacer efectiva y oportuna la entrega de la
presente notificacion electrénica.

Nota: Para leer el contenido del mensaje recibido, usted debe hacer click en el
enlace que se muestra a continuacién:

=

Ver contenido del correo electrénico
Enviado por Alejandro Velasquez Cadavid

Correo seguro y certificado.
Copyright © 2020
Servientrega S. A..

Todos los derechos reservados.

¢No desea recibir mas correos certificados?

IMPORTANTE: Por favor no responder este mensaje, este servicio es unicamente para notificacion

electronica.


https://nam02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fclientes.e-entrega.co%2Fviewmessage.php%3Fmessageid%3Did03f0c5470a27dd19a01ada4f9fac9988cf06c5fc6eb110ef71aed4acc04f06b8&data=02%7C01%7Cj02cmpalitagui%40cendoj.ramajudicial.gov.co%7Cb399726d8a6046cb00f508d860e27a83%7C622cba9880f841f38df58eb99901598b%7C0%7C0%7C637365873126564369&sdata=pGbMA1u1LuQ79Y7P0Jd1uqyV2Dy9%2FSjZH8pH%2BgzXWzg%3D&reserved=0
https://nam02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fclientes.e-entrega.co%2Funsubscribe.php%3Femail%3D03f0c5470a27dd19a01ada4f9fac9988cf06c5fc6eb110ef71aed4acc04f06b8&data=02%7C01%7Cj02cmpalitagui%40cendoj.ramajudicial.gov.co%7Cb399726d8a6046cb00f508d860e27a83%7C622cba9880f841f38df58eb99901598b%7C0%7C0%7C637365873126574363&sdata=25eNsDQPbb70NdKewpKQcLIjNfnYzi68AEhGGO59%2Frw%3D&reserved=0
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SERVIENTREEA-
Centro de Soluciones

Usted ha recibido el siguiente correo electrénico seguro y certificado.

Asunto
Juzg. 2 Civil Municipal de Itagli. Radicado: 05360-40-03-002-2019-00559-00. Contestacion definitiva a la demanda (con anexos)

Enviado por

Alejandro \elasquez Cadavid
Fecha de envio

2020-09-24 a las 15:47:11

Fecha de lectura
2020-09-24 alas 15:47:11

-

-
Medellin, septiembre 24 de 2020

Sefores

JUZGADO 2 CIVIL MUNICIPAL DE ORALIDAD DE ITAGUI
ltagli, Antioquia

Proceso: \erbal sumario de responsabilidad civil contractual
Demandante:  Sandra Patricia Patifio Loaiza
Demandado: Diésel Andino S.A.

Radicado: 05360-40-03-002-2019-00559-00

Alejandro Velasquez Cadavid, abogado con T.P. 167.302 del C.S.J., actuando como apoderado de Diésel Andino S.A,,
\oresento la contestacion definitiva a la demanda presentada por Sandra Patricia Patifio Loaiza. asi:

-
Documentos Adjuntos

DIESEL_ANDINO_Sandra_Patin€.pdf [8) borradorZip.zip

.y SealMail.Co (¢

TR Mg § eeRiy




VELASQUEZ CADAVID
Litigios & Arbitraje

CONTESTACION A LA DEMANDA (Diésel Andino S.A.)

Medellin, septiembre 24 de 2020

Senfores
JUZGADO 2 CIVIL MUNICIPAL DE ORALIDAD DE ITAGUI
Itagui, Antioquia

Proceso: Verbal sumario de responsabilidad civil contractual
Demandante: Sandra Patricia Patifio Loaiza

Demandado: Diésel Andino S.A.

Radicado: 05360-40-03-002-2019-00559-00

ALEJANDRO VELASQUEZ CADAVID, abogado con T.P. 167.302 del C.S.J,,
actuando como apoderado de Diésel Andino S.A. (segun poder ya enviado al
proceso, que acepto y nuevamente adjunto), sociedad con NIT 811006409-8,
domiciliada en ltagui, representada legalmente en la actualidad por Julian F.
Martinez Aguirre (segundo suplente del Gerente), mayor, con cédula
71.387.044, domiciliado en Medellin, luego de haber recibido por email los
anexos de la demanda, por este escrito presento la contestacion
definitiva.

. RESPUESTA A LOS HECHOS DE LA DEMANDA

Al numeral 1. No me consta que el vehiculo de placas TRM111 sea de
propiedad de la demandante, Sandra Patricia Patiio Loaiza (con cédula
43.106.000), dado que se trata de la afirmacion de un hecho ajeno a la
demandada.

Tampoco me consta que ese vehiculo preste servicio publico como bus
alimentador del metro y que esté afiliado a la empresa Transportes Hatoviejo
S.A., con numero interno 052. Si bien este vehiculo ha tenido servicios de
mantenimiento y reparaciones en Diésel Andino, donde se ha presentado como
afiliado a la empresa Transportes Hatoviejo, en realidad este hecho no le consta
a la demandada, por ser ajeno a ella.

Calle 6 Sur No. 43A-200, Lugo Business Center, Of. 1006, Medellin - Colombia 1
(057+4) 557 43 12 / e-mail: alejandro@velasquezcadavid.com
www.velasquezcadavid.com




VELASQUEZ CADAVID
Litigios & Arbitraje

Al numeral 2. No es cierto que el vehiculo de placas TRM111 fue llevado el 19
de diciembre de 2017 por su conductor (Carlos Eduardo Garcia Martinez) a las
instalaciones de Diésel Andino en la Autopista Norte, para un cambio de aceite.

Ese vehiculo fue llevado realmente a esas instalaciones el 18 de diciembre
de 2017 (en la manana): el vehiculo ingresé para un cambio de aceite del
motor, cambio de filtros y engrase. Al recibirlo, se expidié la “orden de servicio”
No. 130858 (Anexo No. 2), que fue firmada por el Sr. Diego Barrientos (quien
se presenté como el encargado del vehiculo).

El personal de Diésel Andino le cambio el aceite del motor (se le pusieron 14
cuartos de aceite de la marca ACDELCO), se engraso y se cambiaron los filtros
(filtro de aceite, filtro de combustible y filtro de aire), segun factura que se
adjunta como prueba (Anexo No. 3).

El vehiculo sali6 ese mismo dia 1 hora después de su ingreso, funcionando
normalmente.

Al numeral 3. No me consta que el 19 de diciembre de 2017 se haya revisado
el vehiculo de placas TRM111 con el chequeo de rutina; ni que, al arrancar el
motor por el conductor, se haya encendido inmediatamente el testigo de
lubricacion; tampoco me consta que el conductor lo haya apagado
inmediatamente, llamado a la grua y avisado al propietario, para llevar el
vehiculo al taller. Todas estas afirmaciones se refieren a hechos ajenos a la
demandada.

Lo cierto es que ese vehiculo ingresé en grua a las instalaciones de Diésel
Andino en la Autopista Norte el 19 de diciembre de 2017 por la tarde (mas
o menos a las 3:45 pm) y que su interesado, Sr. Diego Barrientos, afirmaba que
no se le apagaba el testigo de lubricacion. Al recibirlo, se expidio la “orden de
servicio” No. 130953 (Anexo No. 4).

El personal de Diésel Andino reviso la presion del aceite del motor del vehiculo:
encontré que el nivel del aceite estaba pasado y se puso entonces a nivel. Se
le hizo también una revisién del paso del ACPM al aceite (ya que, si hay exceso
en el ingreso de combustible, se afecta el sistema de aceite).

El vehiculo salié ese mismo dia a las 4:30 pm (aproximadamente), funcionando
normalmente.

Al numeral 4. No es cierto que ese mismo dia (19 de diciembre de 2017) se
hubiera identificado que en la varilla medidora de aceite se mostraba “Limmalla”

Calle 6 Sur No. 43A-200, Lugo Business Center, Of. 1006, Medellin - Colombia 2
(057+4) 557 43 12 / e-mail: alejandro@velasquezcadavid.com
www.velasquezcadavid.com



VELASQUEZ CADAVID
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(desprendimiento de metal al interior del motor). Este problema (que no se
detecta en una varilla medidora de aceite) no lo tenia el vehiculo para ese dia
(por ejemplo, no habia ruidos anormales en el motor).

Ahora, la demanda afirma “...parecia que solo le habian realizado un cambio
de filtro”, 1o que es impreciso: no dice cuando supuestamente al vehiculo solo
le cambiaron un filtro, ni dice qué filtro.

Lo cierto es que si se trata de los trabajos hechos el 18 de diciembre de 2017,
ese dia no solo se le cambid un filtro: se le cambio el aceite (se le pusieron 14
cuartos de aceite de la marca ACDELCO), se engraso y se le cambiaron 3 filtros
(filtro de aceite, filtro de combustible chasis y filtro de aire), segun factura que
se adjunta como prueba (Anexo No. 3).

Al numeral 5. No es cierto que el taller de Diésel Andino hubiera dado orden
de salida el vehiculo el 3 de enero de 2018, con la indicacion de que estaba en
condiciones de uso: para esa fecha el vehiculo no estaba en las
instalaciones de Diésel Andino.

La demanda parece afirmar (en forma imprecisa) que el vehiculo estuvo en las
instalaciones de la demandada desde el 19 de diciembre de 2017 hasta el 3 de
enero de 2018, lo cual no es cierto, segun el historial de atenciones del vehiculo
en Diésel Andino, que se adjunta (Anexo No. 5).

Ahora, la demanda no menciona que el vehiculo volvié el 21 de diciembre
de 2017 a las instalaciones de Diésel Andino en la Autopista Norte, andando, a
las 2:38 pm (aproximadamente). Segun el interesado (Sr. Carlos Garcia), el
vehiculo se demoraba en apagar el testigo de lubricacion. Al recibirlo, se expidié
la “orden de servicio” No. 131046 (Anexo No. 6).

El personal de Diésel Andino reviso la presion del aceite y encontré que estaba
en parametros normales. Por precaucion, al vehiculo se le cambidé el filtro de
aceite, en garantia del cambio que se habia hecho el 18 de diciembre de 2017.

El vehiculo salié ese mismo dia a las 3:09 pm (mas o menos), funcionando
normalmente.

Al numeral 6. No me consta que el vehiculo de placas TRM111 se haya
mantenido sin uso hasta el 8 de enero de 2018, ni que ese dia, cuando iba a
iniciar sus labores, haya presentado un ruido extrafio al encenderlo; se trata de
la afirmacion de un hecho ajeno a la demandada.

Calle 6 Sur No. 43A-200, Lugo Business Center, Of. 1006, Medellin - Colombia 3
(057+4) 557 43 12 / e-mail: alejandro@velasquezcadavid.com
www.velasquezcadavid.com
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No es cierto que el vehiculo llegd el 8 de enero de 2018 en grua a las
instalaciones de Diésel Andino en la Autopista Norte: este nuevo ingreso del
vehiculo fue en realidad el 9 de enero de 2018, a las 2:06 pm (y no el 8 de
enero):

(i)

(ii)

(iii)

Al recibir el vehiculo ese 9 de enero, se abrié la “orden de servicio”
No. 131664 (posteriormente, esta orden, al igual que la 132524, se
anularon y se abrieron unas ordenes de servicio nuevas': 132917 y
134758) (Anexos No. 7, 8,9y 10).

El interesado del vehiculo (Sr. Diego Barrientos) afirmé que el vehiculo
“presenta testigo de lubricacion encendido y sonido anormal en el motor”.

El personal de Diésel Andino hizo pruebas de diagnéstico, segun las
indicaciones del fabricante del vehiculo (GM Colmotores): se puso
un mandmetro de presion analogo (mecanico), y efectivamente su lectura
fue de baja presidon de aceite (10 psi); la conclusion fue que podia haber
una fuga de presién interna del motor.

Después, se analizaron los sonidos anormales del motor y se detecté un
sonido anormal en la parte trasera del motor, donde trabajan todos los
pifiones de la distribucion (5 pifiones). La posible causa de este sonido
anormal era el desprendimiento de un piidn de la distribucion que va
sujetado por un tornillo al bloque de cilindros.

Con los resultados de este analisis, se autorizo el desmonte y desarmado
del motor, para su revision y reparacion.

Desarmado el motor, se encontré que el tornillo que sujeta el pifion triple
de la distribucion estaba reventado y que también estaba malo el buje de
este pifidn.

Ese diagnéstico fue consignado en un informe interno hecho por
Edgar Grisales (Jefe de Taller de Diésel Andino), que se adjunta
(Anexo No. 11), en el que se determiné que los dafios eran los
siguientes:

- Tornillo de soporte del buje del piidn loco triple reventado.
- Buje del pifidn girado y fundido en el buje soporte bloque.
- Alojamiento del buje soporte bloque dafado.

' Para no cobrar a la demandante el valor de la reparacion y cobrarla a GM Colmotores, a lo que
me referiré mas adelante.

Calle 6 Sur No. 43A-200, Lugo Business Center, Of. 1006, Medellin - Colombia 4
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(iv)

(v)

(vi)

(vii)

VELASQUEZ CADAVID
Litigios & Arbitraje

Ese mismo informe de Edgar Grisales concluy6 que la causa de ese
dano fue la “pérdida del torque del tornillo de sujecion o falla del buje
triple, ocasionando ruptura del tornillo de sujecion’.

La reparacion que hizo Diésel Andino consistié en: desmontar el
motor; desarmarlo; evaluar y medir las piezas internas del motor, para
definir el cambio de las piezas dafadas o que estaban fuera de
parametros; y cambiar esas piezas: piidn de distribucion triple, buje
soporte de pifidn, tornillo de sujecion de piiidn, empaquetadura completa
del motor, cambio de kit completo de filtros y aceite del motor.

Después, se armo e instaldé el motor en el vehiculo y se hicieron las
pruebas en el taller; luego, se hizo una prueba de ruta, con un resultado
optimo en funcionamiento.

Posteriormente, a comienzos de febrero de 2018, se entregd el vehiculo
a entera satisfaccion de la demandante (funcionando normalmente).

Ahora, esos danos en el motor no tenian ninguna relaciéon con el
mantenimiento hecho en diciembre de 2017, contrario a lo que
pretende hacer ver la demanda.

En efecto, ese dano no tenia ninguna relacién con el sistema de aceite
del vehiculo, ni con el mantenimiento que se hizo a este en diciembre 18
de 2017, segun fue explicado por Edgar Grisales en un email suyo del 18
de enero de 2018 (Anexo No. 12), en el que escribié:

- “Nada que ver con un mantenimiento (cambio de aceite y filtros)”.
- “En ningun momento el principio de la falla fue por falta de lubricacion
o pérdida de presion de aceite del motor”.

Adicionalmente, en diciembre de 2017 el vehiculo no tenia ningun
sonido anormal en el motor, lo que permite saber que en diciembre de
2017 no tenia un dafno como el encontrado en enero 9 de 2018.

Si el testigo de lubricacién del vehiculo estaba encendido al llegar a
Diésel Andino en enero 9 de 2018 ello no se debia a que se tratara de
los mismos motivos por los que ingresé en diciembre de 2017, sino a que
el dafio que se produjo en enero de 2018 produjo una pérdida interna de
presion de aceite en el motor, lo que hizo que se encendiera el testigo de
lubricacion (era esperable que este testigo se encendiera).

Calle 6 Sur No. 43A-200, Lugo Business Center, Of. 1006, Medellin - Colombia 5
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(viii) Ese dafo que tenia el vehiculo en enero de 2018 —la ruptura en el

(ix)

motor de un tornillo que soporta un buje de un “piAdn loco™— se produjo
de un momento para otro, sin previo aviso, cuando el vehiculo estaba en
poder de la demandante. Como se produce subitamente, no es
detectable en un mantenimiento. Ademas, ese tipo de dafio se ha
presentado muy pocas veces.

Los dainos que tenia el vehiculo en enero de 2018 eran totalmente
ajenos a Diésel Andino: se trataba simplemente de la ruptura mecanica
de un componente del motor, como puede pasar con cualquier
componente de un vehiculo que esta sometido a trabajo frecuente.

Al numeral 7:

(i)

(ii)

(iii)

Es cierto que el vehiculo de placas TRM111 sufrié dafos en el motor,
segun lo ya explicado.

Pero no es cierto que esos danos se debieron a “inconvenientes”
(como afirma la demanda), ni a un incumplimiento contractual de
Diésel Andino, ni le son imputables a la demandada de ninguna otra
manera.

Reiteramos que se tratdé de dafios que se produjeron en enero de 2018
simplemente por la ruptura de un tornillo situado al interior del motor,
como puede pasar con muchos de los componentes de un vehiculo
(especialmente si es de trabajo frecuente), cuando el vehiculo estaba en
poder de la demandante y sin ninguna relacién con las actividades de
mantenimiento ejecutadas por Diésel Andino en diciembre de 2017.

Es cierto que el valor de la reparacién de los dafios que tenia el vehiculo
ascendié a $12.231.524,00, el cual fue pagado por la demandante el 29
de enero de 2018 (ver Anexo No. 13).

No es cierto que ese valor de $12.231.524,00 hubiera sido concedido a
la demandante “por parte de GM Colmotores y Diésel Andino por la
reparacion del vehiculo afectado en un 100%”. esa concesiéon fue
hecha exclusivamente por GM Colmotores y no por Diésel Andino.

En efecto, lo que pasé fue que Diésel Andino reportdé el caso a GM
Colmotores (fabricante del vehiculo) y éste, a pesar de que el vehiculo
ya estaba por fuera del periodo de garantia, decidié reconocer el valor de
la reparacion, dado que se trataba de un dafio inusual en el motor.
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La devolucién del dinero la hizo Diésel Andino porque era quien habia
recibido el pago de la demandante, y ya luego entre la demandada y GM
Colmotores se pusieron de acuerdo internamente para la asuncién por
parte de esta del costo de la reparacion.

(iv) En cuanto a la carta del 31 de enero de 2018 enviada por Diésel Andino
a la demandante, me atengo a su contenido.

Ahora, en esta carta se dijo, por error, que la “politica comercial” fue
concedida a la demandante por GM Colmotores y Diésel Andino: solo fue
GM Colmotores quien concedié ese beneficio a la demandante, porque
Diésel Andino no era el fabricante ni el vendedor del vehiculo y porque
GM Colmotores le pagd a Diésel Andino el costo de la reparacion
($8.686.183,00, segun factura que se adjunta como Anexo No. 17), lo
que significa que la reparacion fue toda asumida por GM Colmotores.

Al numeral 8. No es cierto que Diésel Andino haya asumido responsabilidad
por el dafio sufrido en el motor por el vehiculo de placas TRM111.

La demandante estda mal interpretando el hecho de que GM Colmotores le
concedié comercialmente (sin estar obligada por garantia) el valor de la
reparacion, pero que lo haya hecho por via de Diésel Andino (que era quien
habia recibido de la demandante el pago del valor de la reparacion).

En efecto, si se devolvié a la demandante el dinero de la reparacién no fue
porque Diésel Andino aceptara que los dafnos en el motor le fueran
imputables, sino porque como taller contacté al fabricante (GM Colmotores),
le expuso el caso (dafio en un tornillo del motor) y este decidié apoyar
comercialmente al comprador final del vehiculo, mediante el reconocimiento del
valor de la reparacion.

Reiteramos que la devolucion la hizo Diésel Andino sencillamente porque era
quien habia recibido el pago de la demandante.

Al numeral 9. Es cierto que durante el tiempo en que se adelantd la reparacion
del vehiculo (entre enero 9 de 2018 y comienzos de febrero de 2018) éste no
pudo ser utilizado.

No me consta que durante ese periodo de reparacion el propietario del vehiculo
no haya percibido ingresos; se trata de la afirmacion de un hecho ajeno a la
demandada.
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Al numeral 10. No me consta que la demandante haya sufrido un lucro cesante,
ni que este ascienda a $16.809.000,00 segun la certificacion de la auditora de
la empresa Transportes Hatoviejo, Lina Marcela Tabares Suarez, aportada con
la demanda; se trata de la afirmacion de un hecho ajeno a la demandada.

Lo cierto es que esa certificaciéon no cumple con los requisitos legales y
que la liquidacién del lucro cesante —-de haber existido— esta
evidentemente equivocada: no se tuvieron en cuenta todos los costos y
gastos de la operacién del vehiculo, para encontrar la utilidad neta (si es que
existia).

Il. OPOSICION A LAS PRETENSIONES

Actuando en nombre y representacion de Diésel Andino S.A. me opongo
a las pretensiones de la demanda, dado que la demandada no incumpli6 el
contrato de mantenimiento celebrado con la demandante en diciembre de 2017,
ni existe ningun otro hecho imputable que la haga responsable frente a la
Sra. Sandra Patifio por el lucro cesante que ésta afirma haber sufrido.

. OBJECION AL JURAMENTO ESTIMATORIO

1. El juramento estimatorio de la demanda no cumple con los requisitos
establecidos en el Art. 206 del Cédigo General del Proceso: no se
discriminaron cada uno de los conceptos o elementos a partir de los cuales
se llegd a la liquidacién del lucro cesante cuyo pago pide la demanda.

En efecto, el apoderado de la demandante se limit6 a jurar que la liquidacién
del lucro cesante que él hizo en la demanda se corresponde con la
informacion que le dio la demandante y la que esta en la certificacion
expedida por la auditora de la empresa Transportes Hatoviejo, asi como a
afirmar que los hechos sobre la inactividad del vehiculo durante 26 dias se
ajustan a la realidad (que no es lo que exige el Art. 206 del Codigo General
del Proceso).

2. Segun lo previsto en el Art. 206 del Cédigo General del Proceso, objeto
el juramento estimatorio sobre el lucro cesante, con fundamento en que
no se hizo conforme a los criterios técnicos y jurisprudenciales de liquidacién
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de ese tipo de perjuicio y, por ende, esta equivocado: no se tuvieron en
cuenta todos los costos y gastos de la operacién del vehiculo, para encontrar
la utilidad neta (en caso de que existiera ese tipo de utilidad).

La doctrina y la jurisprudencia tienen claramente establecido que para
liquidar el lucro cesante en actividades empresariales no puede tenerse en
cuenta simplemente los “ingresos perdidos”, sino que debe ser la utilidad
neta perdida Esta utilidad (que es la verdadera “ganancia”) se obtiene al
restar, a los ingresos, todos los gastos necesarios para producir esos
ingresos (incluyendo gastos operacionales, financieros, impuestos, entre
otros). Asi lo ha explicado la Sala Civil de la Corte Suprema de Justicia?:

“Al respecto es pertinente memorar que en relacion con el tema de la liquidacion
del lucro cesante, esta Sala ha expresado que:

(...)

En ese orden de ideas, las ganancias de un ejercicio estan
determinadas por todas las transacciones correspondientes a los ingresos
generados, menos los costos y gastos causados en un periodo
determinado. Y, justamente, en ese sentido, ese es el lucro cesante a
indemnizar.

En sintesis, para efectos de consolidar los resultados de una actividad
econémica es necesario determinar los siguientes factores: a) ingresos
operacionales, es decir, los generados por la venta de bienes o servicios; b)
costos de ventas, o sea los cargos asociados directamente a la compra o
producciéon de los bienes o servicios distribuidos; c) gastos operacionales
constituidos por las erogaciones causadas en las actividades de administracion
y comercializacion; d) ingresos no operacionales integrados por las
entradas provenientes de actividades diferentes al objeto social de la empresa;
e) gastos no operacionales, esto es, que no conciernen directamente con su
objeto social.

Quiérese significar, entonces, que de los ingresos brutos resultantes
de la venta de bienes o servicios debe descontarse, entre otros aspectos
(como el valor de las devoluciones, rebajas o descuentos concedidos), el
monto de los costos y gastos operacionales de administracion y ventas,
sin olvidar los impuestos a que hay lugar. Por consiguiente, la utilidad de una
operacion econémica se establece a partir de la fijacion de los ingresos que
reporta, a los que hay que deducir el costo de enajenacion y los diversos gastos
en los que incurre quien la realiza.

(...) (sentencia de casacion civil de 14 de noviembre de 2008, exp. 70001
3103 004 1999 00403 01). (negrillas fuera de texto)

2 Sentencia de la Sala Civil de la Corte Suprema de Justicia del 22 de junio de 2012, Ref.: 20001-
22-14-000-2011-00107-02, M.P. Arturo Solarte Rodriguez.
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IV. DEFENSAS Y EXCEPCIONES

Propongo las siguientes defensas, y solicito desde ahora declarar prospera
cualquier otra defensa y/o excepcién probada en el proceso y que pueda
acogerse de oficio:

1. Ausencia de hecho imputable: no hubo incumplimiento contractual de

los contratos de mantenimiento y reparacion.

(i)

Anotacion preliminar. La demanda es imprecisa en cuanto a las
imputaciones de responsabilidad que hace contra Diésel Andino: no
es clara es cuanto a si se imputa un incumplimiento solo del contrato
de mantenimiento o si también del contrato de reparacion.

En efecto:

En la pretension del numeral 2, la demanda solicita “que se declare
la responsabilidad civil contractual (...) debido a inadecuado
mantenimiento”. (subrayas propias)

Pero mas adelante, en la seccidén de “Argumentos de hecho”, dice:
“La indebida prestacion del servicio de mantenimiento y reparacion
por parte del demandado constituye incumplimiento contractual...”.
(subrayas propias)

Después, en la seccion de “Argumentos de derecho”, la demanda
afirma, al referirse a la obligacion a cargo de Diésel Andino: “para
al caso que nos atarie es el mantenimiento apropiado del vehiculo
ingresado en los talleres del demandado”. (subrayas propias)

Luego, en esta misma seccion (“Argumentos de derecho”), la
demanda afirma:

“En el caso concreto, se observa una negligencia o descuido como
causante o hecho que causa el darfio; hecho ocurrido por acciones del
deudor o demandado en ejercicio de su profesiéon y desarrollo de su
empresa y en ejecucion de un contrato de prestacion de servicios de
mantenimiento y reparaciéon de vehiculos automotores a diésel...”
(subrayas propias)

(...)
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“‘Desde el punto de vista probatorio, sera util el reconocimiento de la
indebida ejecucion del contrato (la demanda no dice cual) que el
demandado hace, al punto que es él quien al momento de informar sobre
la reparacion del vehiculo pide a la demandante que solicite por escrito el
reembolso del dinero pagado, ya que considera que es un dafio ho
imputable a ella, mas si a la ejecucion negligente del contrato inicial (la
demanda no dice exactamente cual) en cabeza suya”. (subrayas propias)

(ii) De todas formas, no existié incumplimiento contractual de la
demandada de los contratos de mantenimiento y reparacion:

a) Contrato de mantenimiento (diciembre 18 de 2017):

- El resultado a que se obligé Diésel Andino el 18 de diciembre
de 2017 fue cambiar el aceite del vehiculo, sus filtros y
engrasarlo, en forma oportuna y sin defectos.

- Esta obligacion se cumplié: ese dia se cambio el aceite (se le
pusieron 14 cuartos de aceite de la marca ACDELCO), se
engrasd y se cambiaron los filtros (filtro de aceite, filtro de
combustible chasis vy filtro de aire). Todos los componentes
eran de muy buena calidad, se pusieron correctamente y en el
tiempo estimado (sin dilaciones).

- El vehiculo salié de Diésel Andino operando normalmente ese
mismo dia (diciembre 18 de 2017).

- Si bien el vehiculo regresé posteriormente a Diésel Andino
(diciembre 19 y 21 de 2017) por algunos problemas menores
con el testigo de la lubricacion, esos problemas fueron
resueltos por el personal de la demandada, a tal punto que el
vehiculo pudo operar durante mas o menos 20 dias (diciembre
21 de 2017 a enero 9 de 2018) y recorrer casi 3.000 kildbmetros:
a su salida de Diésel Andino en diciembre 21 de 2017 tenia
213.851 kildbmetros (ver “orden de servicio” No. 131046) y a su
llegada el 9 de enero de 2018 tenia 216.729 kildmetros
(ver “orden de servicio” No. 131664).

Ademas, si el motivo de su ingreso en diciembre 19 y 21 de
2017 hubiera persistido, el propietario hubiera reportado alguna
anomalia —y se sabe que no lo hizo—y el vehiculo no hubiera
podido recorrer casi 3.000 kilbmetros hasta enero 9 de 2018.
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Ahora, para diciembre de 2017 el vehiculo no tenia los dafios
que se presentaron posteriormente (en enero de 2018); por lo
tanto, nada habia que diagnosticar sobre ellos.

b) Contrato de reparacion (enero 9 de 2018):

El resultado a que se obligé Diésel Andino en este contrato fue
reparar el motor del vehiculo: solucionar sus dafos en el tornillo
de soporte del buje del piiidn loco, el buje del piiidn girado y el
alojamiento del buje soporte bloque.

Esta obligacién fue cumplida: se desmontd el motor del
vehiculo; se desarmo; se evalud y midio las piezas internas del
motor, para definir el cambio de las piezas dafiadas o que
estaban fuera de parametros; se cambiaron esas piezas: pifion
de distribucion triple, buje soporte de pifidn, tornillo de sujecion
de pifidn, empaquetadura completa del motor, cambio de kit
completo de filtros y aceite del motor.

Después, se armo e instalo el motor en el vehiculo y se hicieron
las pruebas en el taller; luego, se hizo una prueba de ruta, con
un resultado 6ptimo en funcionamiento.

La reparacion del vehiculo se hizo con piezas de muy buena
calidad, en el tiempo estimado (sin dilaciones) y el motor quedd
en perfectas condiciones.

Al salir del taller de Diésel Andino a comienzos de febrero de
2018, el motor del vehiculo de placas TRM111 estaba
funcionando perfectamente y se entregd al cliente a entera
satisfaccion.

2. Los danos en el motor presentados en enero de 2018 no tienen ninquna

relacion con Diésel Andino (son ajenos a la demandada).

(i)

La demanda parece estar fundamentada en que los dafos que
presento el vehiculo en enero de 2018 se debieron a una negligencia,
error o descuido cometido en las labores de mantenimiento hechas
por Diésel Andino en diciembre de 2017.

Calle 6 Sur No. 43A-200, Lugo Business Center, Of. 1006, Medellin - Colombia 12

(057+4) 557 43 12 / e-mail: alejandro@velasquezcadavid.com
www.velasquezcadavid.com



(ii)

VELASQUEZ CADAVID
Litigios & Arbitraje

Esa imputacion carece de fundamento:

a) Los dainos que presenté el motor del vehiculo en enero de 2018 no
tenian ninguna relacion con las labores de mantenimiento hechas
en diciembre 2017.

Esos dafos se produjeron simplemente porque una pieza interna
del motor (motor que no fabricé Diésel Andino, ni fue el vendedor
del vehiculo) se dafo subitamente en enero de 2018 (sin previo
aviso), cuando el vehiculo estaba en poder de la demandante.

b) Adicionalmente, ese dafo que presentd el motor del vehiculo de
placas TRM111 en enero de 2018 no existia para diciembre de
2017, por lo que el personal de Diésel Andino nada tenia que
detectar o diagnosticar acerca de ese problema.

3. No es cierto que Diésel Andino haya reconocido que incumplié los

contratos, ni que haya reconocido responsabilidad por los danos al

motor.

(i)

(ii)

Reiteramos que no tiene razén la demanda cuando afirma que Diésel
Andino reconoci6 el “incumplimiento del contrato” o una “indebida
ejecucion del contrato”, ni es cierto tampoco que la demandada
hubiera reconocido su responsabilidad por los dafios del motor en
enero 2018, sencillamente porque ese incumplimiento no existid.

Lo que paso fue que Diésel Andino, como taller, presentd el caso ante
GM Colmotores (fabricante del vehiculo) y éste decidié reconocer a la
demandante el valor de la reparacién del vehiculo, a pesar de que
éste ya estaba por fuera del periodo de garantia.

La devolucion del dinero a la demandante la hizo Diésel Andino
sencillamente porque habia recibido de ella el valor de la reparacién.

Pero esa devolucion del dinero no significaba de ninguna manera que
Diésel Andino estuviera reconociendo que era responsable por los
dafios del vehiculo, ni que aceptara que habia incumplido los
contratos. Diésel Andino devolvid el dinero por la instruccion que le
dio el fabricante (GM Colmotores) y ya luego éste pagd a Diésel
Andino el valor de la reparacion del vehiculo ($8.686.183,00)
(Anexo No. 17).
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4. El lucro cesante carece de fundamento y fue liguidado
equivocadamente.

(i) La certificacion expedida por la auditora de la empresa
Transportes Hatoviejo no cumple con los requisitos legales,
porque no adjunta ningun documento o soporte, por ejemplo,
sobre el promedio de pasajeros para el periodo de lucro cesante (que
se dijo era de 431 por dia), ni el valor del pasaje (que se dijo era de
$1.500).

(if) El lucro cesante no fue liquidado debidamente, conforme a los
criterios técnicos y jurisprudenciales: no se tuvieron en cuenta
todos los costos y gastos de la operacion del vehiculo, para encontrar
la utilidad neta (si es que existia).

V. MEDIOS DE PRUEBA

Solicito la practica de las siguientes pruebas:

1. Interrogatorio de parte

Citese a la demandante, Sandra Patifio Loaiza, a un interrogatorio de parte que
le formularé. El email de la demandante es spatricial210@gmail.com (segun la
demanda).

2. Documentos

Aporto los siguientes documentos:

- Orden de servicio No. 130858 de diciembre 18 de 2017 (Anexo No. 2)

- Factura No. 2LN 7932 de cambio de aceite, filtros y engrase en diciembre
18 de 2018 (Anexo No. 3)

- Orden de servicio No. 130953 de diciembre 19 de 2017 (Anexo No. 4)

- Historial de los servicios prestados en Diésel Andino al vehiculo de placas
TRM111 (con constancia de ingresos de diciembre 18, 19y 21 de 2017 y
enero 9 de 2018) (Anexo No. 5)

- Orden de servicio No. 131046 de diciembre 21 de 2017 (Anexo No. 6)

- Orden de servicio No. 131664 de enero 9 de 2018 (remplazada por otra)
(Anexo No. 7)
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Orden de servicio No. 132524 de enero 9 de 2018 (remplazada por otra)
(Anexo No. 8)

Orden de servicio No. 132917 de enero 9 de 2018 (Anexo No. 9)

Orden de servicio No. 134758 de enero 9 de 2018 (Anexo No. 10)

Informe técnico interno de Edgar Grisales (Jefe de Taller de Diésel Andino)
sobre dafos en el motor del vehiculo y su causa (Anexo No. 11)

Correo de Edgar Grisales de enero 18 de 2018 sobre danos en el motor
(Anexo No. 12)

Recibo de caja de enero 29 de 2018 de los pagos que hizo la demandante
por la reparacion del vehiculo (Anexo No. 13)

Carta del 31 de enero de 2018 enviada por Diésel Andino a la demandante,
en la que le informd del reconocimiento comercial del valor de la reparacion
y se le avis6 que el vehiculo ya estaba reparado y podia retirarlo
(Anexo No. 14)

Carta del 1 de febrero de 2018 enviada por la demandante a Diésel Andino
solicitando la devolucion del dinero pagado por la reparacion
(Anexo No. 15)

Copia del cheque girado el 2 de febrero de 2020 por Diésel Andino a la
demandante para devolverle el dinero pagado por la reparacion
(Anexo No. 16)

Copia de la Factura No. 2SN 992 expedida por Diésel Andino a GM
Colmotores, donde consta el valor cobrado por la reparacion del motor del
vehiculo de placas de TRM111 y las actividades ejecutadas (Anexo No. 17)
Copia de la informacion del vehiculo de placas de TRM 111 que consta en
la base de datos de GM Colmotores (fabricante), consultada en agosto de
2018 por Manuel Mora de Diésel Andino (Anexo No. 18)

Historial de los servicios prestados en Diésel Andino al vehiculo de placas
TRM111 para la reparacion de los dafios que tenia en enero 9 de 2018
(Anexo No. 19)

Copia de la autorizacion dada por GM Colmotores a través del Sr. Jans
Carlos Wandurraga para el reconocimiento a la demandante del valor de la
reparacion ejecutada por Diésel Andino (Anexo No. 20)

Email del 30 de enero de 2018 a las 3:19 pm enviado por Manuel Mora (de
Diésel Andino) a Jans Carlos Wandurraga Hernandez (de GM Colmotores),
solicitando aprobar reconocimiento de la totalidad del valor de la reparacion
del vehiculo (Anexo No. 21).

Email del 30 de enero de 2018 a las 5:10 pm enviado por Jans Carlos
Wandurraga Hernandez (de GM Colmotores) a Manuel Mora (de Diésel
Andino), aprobando reconocer la totalidad del valor de la reparacion del
vehiculo (Anexo No. 22).

Concepto del CTCP del 17 de agosto de 2020 (Anexo No. 23).
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3. Testimonios

Solicito se reciba la declaracion de los siguientes testigos:

3.1.

3.2.

Sobre el mantenimiento hecho al vehiculo de placas TRM111 en
diciembre de 2017 y el cumplimiento de este contrato, los dafios en el
motor en enero de 2018, su causa, la reparacion hecha, su valor, la
duracién de la reparacion, la devolucion del dinero a la demandante, el
cumplimiento de este contrato de reparacion y el reporte que se hizo a
GM Colmotores sobre ese dafio y el reconocimiento del valor de esa
reparacion a la demandante por GM Colmotores, declararan (la
demandada elegira 2 para el momento de la audiencia®):

a) Julio Sergio Henao Gémez, Gerente de posventa de Diésel Andino,
domiciliado en Medellin y quien puede ser contactado en la siguiente
direccion: Carrera 42 No. 33-50, Itagui. Email del testigo:
juliohenao@dieselandino.com

b) César Gallo Goez, exgerente de posventa de Diésel Andino,
domiciliado en Sabaneta y quien puede ser contactado en la siguiente
direccion: Carrera 42 No. 72-131, Itagui. Email del testigo:
cesar.gallo@kenworthcolombia.com

¢) Manuel Mora, Administrador de Garantias de Diésel Andino,
domiciliado en Medellin y quien puede ser contactado en la siguiente
direccion: Carrera 42 No. 33-50, Itagui. Email del testigo:
garantias@dieselandino.com

d) Edgar Grisales Norena, Director de entrenamiento de Diésel Andino,
domiciliado en Medellin y quien puede ser contactado en la siguiente
direccion: Carrera 42 No. 33-50, Itagui. Email del testigo:
direccidontecnicayentrenamiento@dieselandino.com

Sobre el reporte recibido de Diésel Andino sobre los dafios en el motor
que presentd en enero de 2018 el vehiculo de placas TRM111, sus
causas, el reconocimiento del valor de esa reparacion a la demandante
por GM Colmotores a titulo de “politica comercial”, las razones de esta
decision y el pago del costo de la reparacion por GM Colmotores a Diésel
Andino, declararan:

3 Segun lo dispuesto en el Art. 392 del Codigo General del Proceso.
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a) Jans Carlos Wandurraga Hernandez, Sales District Manager de GM
Colmotores, domiciliado en Medellin y quien puede ser contactado en
la siguiente direccién: Calle 29 No. 44-136, en Medellin. Email del
testigo: jans.wandurraga@gm.com

b) Gerlen Manios Lépez, Service Engineer de GM Colmotores,
domiciliado en Bogota y quien puede ser contactado en la siguiente
direccion: Avenida Boyaca, Calle 56A Sur No. 33-53, Bogota. Email
del testigo: gerlen.manios@gm.com

4. Exhibicion de documentos

Solicitud de la prueba. Segun los Arts. 265 y ss. del Cdédigo General del
Proceso, ordénese a (i) Sandra Patifio Loaiza (demandante) y (ii) Transportes
Hatoviejo S.A. exhibir los libros mayores y auxiliares de contabilidad, los libros
de inventario y balance y todos los soportes y comprobantes de contabilidad,
en los cuales consten las operaciones de transporte de pasajeros y todos los
costos y gastos asociados a esta operacion, relacionadas con el vehiculo de
placas TRM111, para los 5 afos anteriores a 2018.

Estos documentos estan en poder de la demandante y de la empresa
Transportes Hatoviejo S.A., en su calidad de comerciantes obligados a llevar
contabilidad, son de naturaleza privada y estan relacionados con el lucro
cesante cuya indemnizacion pretende la demanda porque demostrarian los
ingresos y costos o gastos de la operacién del vehiculo.

Finalidad de la exhibicion. Con esta prueba se busca verificar si la
demandante y la empresa que supuestamente es la afiladora del vehiculo:
(i) llevan contabilidad, (ii) si la llevan en debida forma, (iii) si la pérdida de
utilidad que reclama la demandante realmente existié y, en caso de haber sido
asi, (iv) determinar su verdadero valor (utilidad neta).

Forma de hacer la exhibicidon. Solicito al juez aplicar lo dispuesto en el inciso
3 del Art. 392 del CGP: “Para la exhibicion de los documentos que se solicite el
juez librara oficio ordenando que le sean enviados en copia’.

Email de los exhibientes. ElI email de I|a demandante es
spatricial210@gmail.com (segun la demanda) y los emails para notificaciones
registrados por Transportes Hatoviejo S.A. en la Camara de Comercio son:
alcano@une.net.co y camilo.ortega@organizacionthv.com (adjunto certificado,
Anexo No. 23).
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5. Ratificacion de documentos declarativos emanados de terceros

Segun el Art. 262 del Codigo General del Proceso, solicito la ratificacion de los
siguientes documentos declarativos emanados de terceros, anexados con la
demanda:

5.1. La certificacion expedida por la empresa Transportes Hatoviejo S.A
(Sr. Alvaro Santiago Cano) de afiliacién del vehiculo de placas
TRM111. Emails de notificacion: alcano@une.net.co y
camilo.ortega@organizacionthv.com.

5.2. La certificacion del supuesto lucro cesante expedida por la
Sra. Lina Marcela Tabares Suarez, auditora de la empresa
Transportes Hatoviejo. Desconozco el email de la Sra. Tabares Suarez;
sugiero pedirlo al apoderado de la demandante o a la empresa
Transportes Hatoviejo S.A. (para quien trabaja como su auditora), en los
emails ya conocidos de estos dos.

6. Ratificacion de la declaracion extrajuicio del conductor del vehiculo

Segun el Art. 222 del Codigo General del Proceso, solicito la ratificacion de
la “declaracion juramentada” rendida por el Sr. Carlos Eduardo Garcia
Martinez ante la Notaria 12 de Bello el 19 de enero de 2018, anexada a la
demanda.

Desconozco el email del Sr. Carlos Eduardo Garcia Martinez (segun la
demanda, es el conductor del vehiculo); sugiero pedirlo al apoderado de la
demandante, en el email de este ya conocido.

VI. ANEXOS

Anexo a esta contestacion:
1. El poder para representar a Diésel Andino (Anexo No. 1).
2. Los documentos anunciados como pruebas (Anexos No. 2 al 23).

3. Certificado de existencia y representacion legal de Transportes Hatoviejo
S.A. (Anexo No. 24).
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4. Prueba de envio por email al apoderado de la demandante (con constancia
de recepcién y lectura) del memorial del 6 de julio de 2020 enviado por el
apoderado de Diésel Andino (Anexo No. 25).

Todos estos anexos pueden ser descargos en el siguiente link:
https://1drv.ms/u/s!Ag-Wa3TI955R0T69qdX N-E1H6rF?e=s3Qy|6

VIl. DIRECCIONES FiSICAS Y ELECTRONICAS, PARA NOTIFICACIONES

- La demandada, Diésel Andino, recibira notificaciones en la siguiente
direccion: Carrera 42 No. 33-50, Itagui. Email para notificaciones:
dieselandino@dieselandino.com

- El apoderado de la demandada, en la Calle 6 Sur No. 43A-200, Lugo
Business Center, of. 1006, en Medellin. Email para notificaciones:
alejandro@velasquezcadavid.com

Atentamente,

A\\qujpb \]c.,&SﬁV% Qag)am' J

ALEJANDRO VELASQUEZ CADAVID
T.P.167.302 del CSJ
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