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OF2.05042024-190

Corinto Cauca 12 de abril del 2024 

Señores 
JUZGADO PROMISCUO  DE FAMILIA DEL CIRCUITO JUDICIAL 
CALOTO CAUCA 
Doctora 
ZORAYA ANDREA PARRA 
Abogada

Asunto:  RESPUESTA A DEVOLUCIÓN SIN TRAMITAR  DE INFORME DE VALORACIÓN DE APOYO  EN BENEFICIO A LA SEÑORA
ANDREA JARAMILLO ORTIZ  ENVÍO POR SEGUNDA VEZ AMPARADO EN EL DECRETO 487 de 2022, Capítulo 5 art.  Artículo 2.8.2.5.3. 

Atendiendo funciones de Ministerio Público, Defensora de los Derechos Humanos, amparada por los artículos 178 de la Ley 136
de 1994, 1°,2° y 4° de la Ley 3 de 1990; me dirijo a usted, con el fin de dar respuesta a la solicitud de informe
de valoración de apoyo a beneficio de la señora ANDREA JARAMILLO ORTIZ, me permito solicitar se tenga en cuenta la
valoración que adjunto amparada en  el decreto Decreto 487 de 2022, Capítulo 5 art.  Artículo 2.8.2.5.3. Perfil de la persona facilitadora de
la valoración de apoyos: La persona natural facilitadora de la valoración de apoyos designada por las entidades públicas o privadas, deberá
cumplir y acreditar el siguiente perfil:
1. Título profesional en las áreas o campos relacionadas con las ciencias humanas, sociales o afines   Y artículo 2.8.2.1.2 servicio de
valoración  de apoyos 

Lo anterior no refiere que quien deba hacer la valoración de apoyo tenga que ser un especialista como  NEURÓLOGO o PSIQUIATRA
sino un profesional  en relaciones humanas, tampoco  dice de que sea una valoración clínica médica por la especialidad que se
está solicitando  
NEURÓLOGO o PSIQUIATRA
por ello se solicitó a la profesional psicóloga de la comisaría de familia hacer dicha valoración la cual adjunto de nuevo con el
fin de que se tenga en cuenta y pueda ser tramitada por su despacho.  

De usted,

FRANCY JULIETH TORO PRIETO
Personera Municipal de Corinto Cauca 
Calle 10 N° 6-77 B/ La Elvira Casa de Justicia 

En la Personería somos responsables con el medio ambiente, cumpliendo con la política de Cero papel". 
Considera tu responsabilidad antes de imprimir este correo. Si vas a imprimir una hoja innecesariamente, piensa en cuántos árboles
dejan de existir.

El mar, 9 abr 2024 a las 11:28, Juzgado 01 Promiscuo Familia Circuito - Cauca - Caloto (<j01prfamcaloto@cendoj.ramajudicial.gov.co>) escribió:
Doctora FRANCY JULIETH TORO PRIETO Personera Municipal de Corinto Cauca , buenos días, en atención a su solicitud y el documento
adjunto, nos permitimos informarle que la Personería de Caloto Cauca realiza las valoraciones de apoyo que ordena la Ley 1996 de 2019, a las
personas con discapacidad que residen en el municipio de CALOTO (personas que se encuentran dentro de su jurisdicción y territorio), y no en el
municipio de Corinto, por tal razón, el juzgado, dentro de las providencias que profiere, decreta dichas valoraciones para que sean realizadas en
las diferentes personerías del departamento y que forman parte del Circuito Judicial de Caloto Cauca, a saber, Caloto, Corinto, Guachené y
Toribio. 

mailto:j01prfamcaloto@cendoj.ramajudicial.gov.co


Teniendo en cuenta lo manifestado con anterioridad, si bien es cierto, el Juzgado Promiscuo de Familia de Caloto Cauca, es competente para
conocer en primera instancia de los procesos de familia que corresponden a este circuito, repito, dentro del cual se encuentran los municipio de
Caloto, Corinto, Guachené y Toribío, no es menos cierto que las Personerías Municipales deben atender los casos que corresponden a su
jurisdicción y no endilgar sus responsabilidades a las personerías de otros municipios. Para el efecto remitimos el memorando 17 del 25 de abril
de 2023, suscrito por el señor Procurador 22 Judicial II Familia y Mujer de Popayán, donde claramente se ve que fue dirigido y remitido al (la)
señor (a) personero (a) municipal de Corinto Cauca, y, en el cual se manifiesta: 

"(...)
1.- A LOS SEÑORES (AS) PERSONEROS (AS) DE LOS 41 MUNICIPIOS DEL DEPARTAMENTO A EXCEPCIÓN DE POPAYÁN:
Atendiendo a los lineamientos de la ley 1996 de 2019, que en su Art 11 señala expresamente que: La valoración de apoyos podrá ser realizada
por entes públicos o privados, siempre y cuando sigan los lineamientos y protocolos establecidos para este fin por el ente rector de la Política
Nacional de Discapacidad. Cualquier persona podrá solicitar de manera gratuita el servicio de valoración de apoyos ante los entes públicos que
presten dicho servicio. En todo caso, el servicio de valoración de apoyos deberán prestarlo, como mínimo, la Defensoría del Pueblo, la
Personería, los entes territoriales a través de las gobernaciones y de las alcaldías en el
caso de los distritos.
En este entendido se recuerda a los Señores Personeros Municipales, que, conforme lo dispuesto en la norma anteriormente señalada, son
las PERSONERÍAS MUNICIPALES, las llamadas a prestar el servicio de valoración de apoyos en su jurisdicción, y que, si bien es cierto,
inicialmente y en aplicación de la misma norma, se acordó que los Municipios a excepción de Popayán, podrán apoyarse en la Defensoría del
Pueblo y la Gobernación del Cauca, a través de la Oficina de gestión Social, para la prestación de este servicio, hoy se requiere que cada
Personería preste el servicio en su territorio ya que, debido al elevado número de procesos judiciales existentes solo en Popayán, (571), la
Defensoría del Pueblo y la Oficina de gestión Social a partir de la fecha, solo prestaran el servicio de valoración de apoyos en Municipio de
Popayán, (...)"  El resaltado es nuestro.

asimismo, "En el evento en que alguna Personería se niegue a prestar el correspondiente servicio de valoración de apoyo, conforme lo estipulado
en los lineamientos de la ley 1996/2019, se solicita a los (as) Señores (as) Jueces de Familia y del Circuito de Familia, informar a este Despacho
de tal situación, para el correspondiente seguimiento y traslado disciplinario a que haya lugar. Correo electrónico hastaiza@procuraduria.gov.co."

En estos términos, damos por contestada su solicitud, no sin antes recordarle que las ordenes judiciales son de obligatorio cumplimiento, y, por tal
razón, se debe acatar lo ordenado en el auto admisorio de la demanda, el cual se encuentra en firme.

Atentamente,

Juzgado Promiscuo de Familia
Circuito Judicial de Caloto Cauca
Carrera 5 # 10 - 35 Palacio de Justicia
Teléfono (602) 8240000 Ext 691
Celular 312 731 9442
j01prfamcaloto@cendoj.ramajudicial.gov.co

De: Personeria Corinto <corinto.personeria@gmail.com>
Enviado: viernes, 5 de abril de 2024 4:52 p. m.
Para: Juzgado 01 Promiscuo Familia Circuito - Cauca - Caloto <j01prfamcaloto@cendoj.ramajudicial.gov.co>; zorayaandreaparra
<zorayaandreaparra@hotmail.com>
Asunto: Re: ENVIO DE INFORME DE VALORACION DE APOYO A FAVOR DE LA SEÑORA ANDREA JARAMILLO ORTIZ
 

No suele recibir correos electrónicos de corinto.personeria@gmail.com. Por qué esto es importante

OF2.05042024-184

Corinto Cauca 05 de abril del 2024 

Señores 
JUZGADO PROMISCUO  DE FAMILIA DEL CIRCUITO JUDICIAL 
CALOTO CAUCA 
Doctora 
ZORAYA ANDREA PARRA 
Abogada

Asunto:  RESPUESTA A DEVOLUCIÓN SIN TRAMITAR  DE INFORME DE VALORACIÓN DE APOYO  EN BENEFICIO A LA SEÑORA
ANDREA JARAMILLO ORTIZ 

Atendiendo funciones de Ministerio Público, Defensora de los Derechos Humanos, amparada por los artículos 178 de la Ley
136 de 1994, 1°,2° y 4° de la Ley 3 de 1990; me dirijo a usted, con el fin de dar respuesta a la solicitud de informe de
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valoración de apoyo a beneficio de la señora ANDREA JARAMILLO ORTIZ, donde menciona que este caso en espacial requiere
de un especialista que pueda valorar a la demandada de acuerdo a su discapacidad  siendo un médico NEURÓLOGO o
PSIQUIATRA , sin embargo este despacho con todo el ánimo de apoyar y realizar la valoración   se realizó informe con apoyo
de la profesional de psicología de la comisaría de familia,  pero en vista de su respuesta  y la devolución del informe me
permito informar lo siguiente: 

Que el Municipio de Corinto Cauca  en el momento  no cuenta con un convenio inter administrativo  de equipo
interdisciplinario idóneo  que realice la valoración requerida, además de ser un Municipio de categoría 6 con muy pocos
recursos o presupuesto.
Que una vez consultado con la secretaría de salud municipal y la ESE NORTE 2  para solicitar apoyo en la valoración,
manifiestan que no cuentan con esta espacialidad  ya que son de un nivel de atención 1 

Por último teniendo en  cuenta que no es posible realizar dicha valoración que requiere como médico NEURÓLOGO o
PSIQUIATRA, por lo que se sugiere de manera respetuosa solicitar este informe de valoración a la Personeria Municipal de
Caloto Cauca  ya que se tiene conocimiento de que  este municipio cuenta con un convenio inter administrativo y operador
para realizar el procedimiento, esto reiterando la respuesta que se dio en su momento por medio de oficio MC-PM-519-023
por parte de este Despacho el cual adjunto nuevamente para su conocimiento.  

De usted,

FRANCY JULIETH TORO PRIETO
Personera Municipal de Corinto Cauca 
Calle 10 N° 6-77 B/ La Elvira Casa de Justicia 

En la Personería somos responsables con el medio ambiente, cumpliendo con la política de Cero papel". 
Considera tu responsabilidad antes de imprimir este correo. Si vas a imprimir una hoja innecesariamente, piensa en cuántos
árboles dejan de existir.

El lun, 18 mar 2024 a las 15:44, Juzgado 01 Promiscuo Familia Circuito - Cauca - Caloto (<j01prfamcaloto@cendoj.ramajudicial.gov.co>)
escribió:

Buenas tardes, respetuosamente, y, con la facultad que nos otorga el numeral 3o del artículo 38 de la Ley 1996 de 2019, nos permitimos
devolver, sin tramitar, el informe de valoración de apoyos en beneficio de ANDREA JARAMILLO ORTIZ, toda vez que se observa que el mismo
no fue suscrito por un equipo interdisciplinario que pueda valorar a la demandada de acuerdo a su discapacidad, con estándares técnicos, que
para el caso concreto sería liderado por un médico NEUROLO o PSIQUIATRA, pues se observa en las pruebas aportadas con la demanda, que
ella padece de una DISCAPACIDAD MENTAL ABSOLUTA, tal como lo refiere la Ley 1996 de 2019 en su artículo 3o, numeral 7. "Valoración de
apoyos. Es el proceso que se realiza, con base en estándares técnicos, que tiene como finalidad determinar cuáles son los apoyos formales
que requiere una persona para tomar decisiones relacionadas con el ejercicio de su capacidad legal.", así como en su artículo 11 "Valoración de
apoyos. La  valoración de apoyos podrá ser realizada por entes públicos o privados, siempre y cuando sigan los lineamientos y protocolos
establecidos para este fin por el ente rector de la Política Nacional de Discapacidad. Cualquier persona podrá solicitar de manera gratuita el
servicio de valoración de apoyos ante los entes públicos que presten dicho servicio. En todo caso, el servicio de valoración de apoyos deberán
prestarlo, como mínimo, la Defensoría del Pueblo, la Personería, los entes territoriales a través de las gobernaciones y de las alcaldías en el
caso de los distritos. (...)". A su vez, el artículo 34 numeral 4 consagra: "La valoración de apoyos que se haga en el proceso deberá ser llevada
a cabo de acuerdo a las normas técnicas establecidas para ello.". 

Es de anotar, que si bien es cierto, la Personería de Corinto Cauca es uno de los entes públicos encargados de realizar las valoraciones de
apoyo de su jurisdicción (Memorando 17 de 2023. Procuraduría 22 Judicial II Familia y Mujer de Popayán), también es cierto que deben contar
con los profesionales de las disciplinas correspondientes para emitir las valoraciones de apoyo de acuerdo con las discapacidades de las
personas, por ejemplo, la valoración de apoyo de una persona ciega debe ser emitida por un profesional diferente a un psicólogo, la valoración
de apoyos de un sordomudo debe ser suscrita por un profesional diferente a un medico psiquiatra, lo mismo ocurre con una persona que cuenta
con discapacidad mental absoluta, la cual debe ser valorada por un médico neurólogo o psiquiatra, etc.

Atentamente,

Juzgado Promiscuo de Familia
Circuito Judicial de Caloto Cauca
Carrera 5 # 10 - 35 Palacio de Justicia
Teléfono (602) 8240000 Ext 691
Celular 312 731 9442
j01prfamcaloto@cendoj.ramajudicial.gov.co
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De: Personeria Corinto <corinto.personeria@gmail.com>
Enviado: jueves, 14 de marzo de 2024 3:33 p. m.
Para: Juzgado 01 Promiscuo Familia Circuito - Cauca - Caloto <j01prfamcaloto@cendoj.ramajudicial.gov.co>
Cc: zorayaandreaparra <zorayaandreaparra@hotmail.com>
Asunto: ENVIO DE INFORME DE VALORACION DE APOYO A FAVOR DE LA SEÑORA ANDREA JARAMILLO ORTIZ
 
OF2 14/03/2024-154

Corinto Cauca  13 de marzo del 2024 

Señores 
JUZGADO PROMISCUO  DE FAMILIA DEL CIRCUITO JUDICIAL 
CALOTO CAUCA 
Doctora 
ZORAYA ANDREA PARRA 
Abogada

Asunto:  RESPUESTA SOLICITUD DE INFORME DE VALORACIÓN DE APOYO  EN BENEFICIO A LA SEÑORA ANDREA
JARAMILLO ORTIZ 

Atendiendo funciones de Ministerio Público, Defensora de los Derechos Humanos, amparada por los artículos 178 de la Ley
136 de 1994, 1°,2° y 4° de la Ley 3 de 1990; me dirijo a usted, con el fin de dar respuesta a la solicitud de informe de
valoración de apoyo a beneficio de la señora ANDREA JARAMILLO ORTIZ. 

Lo anterior para su conocimiento y fines pertinentes. 

Adjunto lo anunciado INFORME de apoyo. 

De usted,
 

FRANCY JULIETH TORO PRIETO
Personera Municipal de Corinto Cauca 
Calle 10 N° 6-77 B/ La Elvira Casa de Justicia 

Elaboró  leidy viviana ortiz /Secretaria 
Aprobó/Elaboro: Francy Julieth Toro Prieto / Personera __
Archivo: Oficios 2024

En la Personería somos responsables con el medio ambiente, cumpliendo con la política de Cero papel". 
Considera tu responsabilidad antes de imprimir este correo. Si vas a imprimir una hoja innecesariamente, piensa en cuántos
árboles dejan de existir.
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