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4/4/23, 16:05 Gmail - derecho de peticion

M Gma" Lourdes Cifuentes Diaz <pitucifuentes0430@gmail.com>

derecho de peticion
2 mensajes

Lourdes Cifuentes Diaz <pitucifuentes0430@gmail.com> 4 de abril de 2023, 15:57
Para: servicioalcliente@servientrega.com

Adjunto peticion para demostrar al Juzgado Promiscuo de Familia de Caloto, qué no recibi la documentacién ni es mia la
firma de las guias.

- IMG-20230404-WA0018.jpg
115K

Servicio al Cliente <servicioalcliente@servientrega.com> 4 de abril de 2023, 16:00
Responder a: servicioalcliente@servientrega.com
Para: Lourdes Cifuentes Diaz <pitucifuentes0430@gmail.com>

https://mail.google.com/mail/u/1/?ik=80f4fb6bf5&view=pt&search=all&permthid=thread-a:r-7123262968206963729&simpl=msg-a:r5848609484449698... 1/2


https://mail.google.com/mail/u/1/?ui=2&ik=80f4fb6bf5&view=att&th=1874e120f78eb203&attid=0.1&disp=inline&realattid=1874e0d5aa621a80a401&safe=1&zw

4/4/23, 16:05 Gmail - derecho de peticion

Munda de
Solucionos

servientrega

Estimado Cliente, reciba un cordial saludo

al estado de sus envios tenemeos

erentes canales de atencitn

Muestra linea =5" (6071 7 700 200

Muestro canal digital de WhatsApp al 315 3993910

Chat el cual encontrara en nuestra

o nuestro Wet
pagina ohcial servientrega.com.

Muestras redes socizles en Facebook, Instagram,
Twitter, donde nos puede encontrar como “Servientreqa
Mundo de Soluciones” @Servientregais.

S Mgyt & Borsir i & IRCoviriivited, Comurititl Con U Eirits M del chit o La Unea 7700 200 e Bogesh STV LGE.C0m

https://mail.google.com/mail/u/1/?ik=80f4fb6bf5&view=pt&search=all&permthid=thread-a:r-7123262968206963729&simpl=msg-a:r5848609484449698... 2/2



4/4/23, 17:01 Rastreo Envio - Servientrega Web

Recibido
En ruta
Entregado
ENTREGADO
Guia #915559698¢
DETALLE HISTORIAL MODIFICAR DATOS DE ENTREGA

Remitente / Origen

Ciudad de recogida
Santander de quilichao

Ciudad de destino
Caloto

Fecha de entrega

20/10/2022

Hora de entrega

15:41

Nombre contacto
Juliana garcia garzon

Direccion

SANTANDER DE QUILICHAO - CRA 10 # 5 - 54

https://www.servientrega.com/wps/portal/rastreo-envio/!ut/p/z1/jYOPC4JAEMU_SwevzvgvpNtGUEYaBZHNJTS21VhdWU2_flJdglqa2xt-7z0eEKRAdda... 1/5



4/4/23, 17:01 Rastreo Envio - Servientrega Web

Cantidad de envios

1

Tipo de producto
Documento unitario

Peso total (Kg)
1,000

Régimen

MENSAJERIA EXPRESA

Factura

F77749425

Destinatario / destino

Ciudad de recogida
Santander de quilichao

Ciudad de destino
Caloto

Fecha de entrega

20/10/2022

Hora de entrega

15:41

Nombre contacto
Lourdes cifuentes

Direccion

CALLE 26 # 13 - 31 BARRIO LA RIBERA CALOTO CAUCA

https://www.servientrega.com/wps/portal/rastreo-envio/!ut/p/z1/jY9PC4JAEMU_SwevzvgvpNtGUEYaBZHNJTS21VhdWU2_flJdglqa2xt-7z0eEKRAdda... 2/5


https://fe.servientrega.com:8083/RepresentacionGrafica/Home/index1?idPais=1&idFilial=1&numeroFactura=F77749425&identificacionONit=1062312695

4/4/23, 17:01 Rastreo Envio - Servientrega Web

Ver comprobante

https://www.servientrega.com/wps/portal/rastreo-envio/!ut/p/z1/jY9PC4JAEMU_SwevzvgvpNtGUEYaBZHNJTS21VhdWU2_flJdglqa2xt-7z0eEKRAdda... 3/5



4/4/23, 17:01 Rastreo Envio - Servientrega Web

Entregada Devuelta En Proceso

Tu envio aun no se encuentra en distribucion, por lo que no es posible entregarte informacion detallada de la ruta

gue lleva tu envio.

Leaflet (https://leafletjs.com) | Map data © OpenStreetMap (https://www.openstreetmap.org/) contributors, CC-BY-SA
(https://creativecommons.org/licenses/by-sa/2.0/), Imagery © Mapbox (https://www.mapbox.com/)

La informacién presentada es complemento de la trazabilidad y puede tener variaciones derivadas en la
disponibilidad de red, infraestructura tecnoldgica o politicas internas de seguridad. Este mapa contiene

coordenadas aproximadas de la ubicacion del envio, asi como hora aproximada de gestion.

https://www.servientrega.com/wps/portal/rastreo-envio/!ut/p/z1/jY9PC4JAEMU_SwevzvgvpNtGUEYaBZHNJTS21VhdWU2_flJdglqa2xt-7z0eEKRAdda... 4/5


https://leafletjs.com/
https://www.openstreetmap.org/
https://creativecommons.org/licenses/by-sa/2.0/
https://www.mapbox.com/

4/4/23, 17:01 Rastreo Envio - Servientrega Web

https://www.servientrega.com/wps/portal/rastreo-envio/!ut/p/z1/jY9PC4JAEMU_SwevzvgvpNtGUEYaBZHNJTS21VhdWU2_flJdglqa2xt-7z0eEKRAdda... 5/5



4/4/23, 17:04 Rastreo Envio - Servientrega Web

Recibido
En ruta
Entregado
ENTREGADO
Guia #915718741(
DETALLE HISTORIAL MODIFICAR DATOS DE ENTREGA

Remitente / Origen

Ciudad de recogida
Santander de quilichao

Ciudad de destino
Caloto

Fecha de entrega

01/12/2022

Hora de entrega

14:12

Nombre contacto
Juliana garcia garzon

Direccion

SANTANDER DE QUILICHAO - CRA 10 # 5 - 54

https://www.servientrega.com/wps/portal/rastreo-envio/!ut/p/z1/jYOPC4JAEMU_SwevzvgvpNtGUEYaBZHNJTS21VhdWU2_flJdglqa2xt-7z0eEKRAdda... 1/5



4/4/23, 17:04 Rastreo Envio - Servientrega Web

Cantidad de envios

1

Tipo de producto
Documento unitario

Peso total (Kg)
1,000

Régimen

MENSAJERIA EXPRESA

Factura

F77750752

Destinatario / destino

Ciudad de recogida
Santander de quilichao

Ciudad de destino
Caloto

Fecha de entrega

01/12/2022

Hora de entrega

14:12

Nombre contacto
Lourdes cifuentes

Direccion

CALLE 26 # 13 - 31 BARRIO LA RIBERA CALOTO CAUCA

https://www.servientrega.com/wps/portal/rastreo-envio/!ut/p/z1/jY9PC4JAEMU_SwevzvgvpNtGUEYaBZHNJTS21VhdWU2_flJdglqa2xt-7z0eEKRAdda... 2/5


https://fe.servientrega.com:8083/RepresentacionGrafica/Home/index1?idPais=1&idFilial=1&numeroFactura=F77750752&identificacionONit=1062312695

4/4/23, 17:04 Rastreo Envio - Servientrega Web

Ver comprobante

https://www.servientrega.com/wps/portal/rastreo-envio/!ut/p/z1/jY9PC4JAEMU_SwevzvgvpNtGUEYaBZHNJTS21VhdWU2_flJdglqa2xt-7z0eEKRAdda... 3/5



4/4/23, 17:04 Rastreo Envio - Servientrega Web

Entregada Devuelta En Proceso

Tu envio aun no se encuentra en distribucion, por lo que no es posible entregarte informacion detallada de la ruta

gue lleva tu envio.

El rastreo de envios en el mapa solo aplica para ciudades principales.

Leaflet (https://leafletjs.com) | Map data © OpenStreetMap (https://www.openstreetmap.org/) contributors, CC-BY-SA
(https://creativecommons.org/licenses/by-sa/2.0/), Imagery © Mapbox (https://www.mapbox.com/)

La informacién presentada es complemento de la trazabilidad y puede tener variaciones derivadas en la
disponibilidad de red, infraestructura tecnoldgica o politicas internas de seguridad. Este mapa contiene

coordenadas aproximadas de la ubicacion del envio, asi como hora aproximada de gestion.

https://www.servientrega.com/wps/portal/rastreo-envio/!ut/p/z1/jY9PC4JAEMU_SwevzvgvpNtGUEYaBZHNJTS21VhdWU2_flJdglqa2xt-7z0eEKRAdda... 4/5


https://leafletjs.com/
https://www.openstreetmap.org/
https://creativecommons.org/licenses/by-sa/2.0/
https://www.mapbox.com/

4/4/23, 17:04 Rastreo Envio - Servientrega Web

https://www.servientrega.com/wps/portal/rastreo-envio/!ut/p/z1/jY9PC4JAEMU_SwevzvgvpNtGUEYaBZHNJTS21VhdWU2_flJdglqa2xt-7z0eEKRAdda... 5/5



4/4/23, 17:06

https://www.servientrega.com/wps/portal/rastreo-envio/!ut/p/z1/jY9PC4JAEMU_SwevzvgvpNtGUEYaBZHNJTS21VhdWU2_flJdglqa2xt-7z0eEKRAdda...

ENTREGADO

DETALLE HISTORIAL

Remitente / Origen

Ciudad de recogida
Santander de quilichao

Ciudad de destino
Caloto

Fecha de entrega

15/12/2022

Hora de entrega

14:24

Nombre contacto
Laura alejandra daza

Direccion

SANTANDER DE QUILICHAO

Rastreo Envio - Servientrega Web

Recibido

En ruta

Entregado

Guia #915718791¢

MODIFICAR DATOS DE ENTREGA

1/5



4/4/23, 17:06 Rastreo Envio - Servientrega Web

Cantidad de envios

1

Tipo de producto
Documento unitario

Peso total (Kg)
1,000

Régimen

MENSAJERIA EXPRESA

Factura

F77731260

Destinatario / destino

Ciudad de recogida
Santander de quilichao

Ciudad de destino
Caloto

Fecha de entrega

15/12/2022

Hora de entrega

14:24

Nombre contacto
Lourdes cifuentes diaz

Direccion

CALLE 26 # 13 - 31 BARRIO LA RIVERA CALOTO CAUCA

https://www.servientrega.com/wps/portal/rastreo-envio/!ut/p/z1/jY9PC4JAEMU_SwevzvgvpNtGUEYaBZHNJTS21VhdWU2_flJdglqa2xt-7z0eEKRAdda... 2/5


https://fe.servientrega.com:8083/RepresentacionGrafica/Home/index1?idPais=1&idFilial=1&numeroFactura=F77751260&identificacionONit=1062335630

4/4/23, 17:06 Rastreo Envio - Servientrega Web

Ver comprobante

https://www.servientrega.com/wps/portal/rastreo-envio/!ut/p/z1/jY9PC4JAEMU_SwevzvgvpNtGUEYaBZHNJTS21VhdWU2_flJdglqa2xt-7z0eEKRAdda... 3/5



4/4/23, 17:06 Rastreo Envio - Servientrega Web

Entregada Devuelta En Proceso

Tu envio aun no se encuentra en distribucion, por lo que no es posible entregarte informacion detallada de la ruta

gue lleva tu envio.

El rastreo de envios en el mapa solo aplica para ciudades principales.

Leaflet (https://leafletjs.com) | Map data © OpenStreetMap (https://www.openstreetmap.org/) contributors, CC-BY-SA
(https://creativecommons.org/licenses/by-sa/2.0/), Imagery © Mapbox (https://www.mapbox.com/)

La informacién presentada es complemento de la trazabilidad y puede tener variaciones derivadas en la
disponibilidad de red, infraestructura tecnoldgica o politicas internas de seguridad. Este mapa contiene

coordenadas aproximadas de la ubicacion del envio, asi como hora aproximada de gestion.

https://www.servientrega.com/wps/portal/rastreo-envio/!ut/p/z1/jY9PC4JAEMU_SwevzvgvpNtGUEYaBZHNJTS21VhdWU2_flJdglqa2xt-7z0eEKRAdda... 4/5


https://leafletjs.com/
https://www.openstreetmap.org/
https://creativecommons.org/licenses/by-sa/2.0/
https://www.mapbox.com/

4/4/23, 17:06 Rastreo Envio - Servientrega Web

https://www.servientrega.com/wps/portal/rastreo-envio/!ut/p/z1/jY9PC4JAEMU_SwevzvgvpNtGUEYaBZHNJTS21VhdWU2_flJdglqa2xt-7z0eEKRAdda... 5/5



