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ASUNTO: Solicitud para ampliacion del ancho de banda del servicio de
internet de Despacho.

Cordial Saludo,

Por medio de la presente me permito solicitarle la ampliacion del ancho de
banda del servicio de internet del Juzgado Civil Laboral del Circuito de
Marinilla (Antioquia).

Lo anterior, como quiera que, dadas las condiciones laborales que se estdn
implementando a raiz de virtualidad y el retorno de forma presencial en los
juzgados con alternancia segun lo prevé el Acuerdo PCSJA21—11840 del 26
de agosto 2021, que obliga a que la administracion de justicia se imparta a
través de los medios digitales, sumado a las herramientas tecnoldgicas que
estd implementando la Rama Judicial, y que fueron informadas mediante la
Circular PCSJC20-11 del 31 de marzo de 2020, para apoyar las distintas
labores de los servidores judiciales, es necesario que el Despacho cuente
con un servicio de internet eficiente que facilite una comunicacién agil y
expedita, para no entorpecer el servicio de justicia.

Se pone de presente que el Edificio donde se encuentran ubicados 10s
Juzgados, en los cuales laboran 5 dependencias judiciales, solo cuentan
con 1 giga de internet para todos los computadores, por esta razén se hace
imperante la ampliacion del ancho de banda, ya que sin tal adecuacion es
imposible la prestacidn del servicio desde las instalaciones del juzgado.




Debe senalarse que con antelacion, ya en varias ocasiones se habia
solicitado tal servicio, pues aun antes de la pandemia, el deficitario internet
impedia el desarrollo normal de algunas funciones. Es el caso del oficio No.
1128 de 2019, remitido el 17 de enero de 2020; que a su vez se envid
nuevamente el 6 de mayo de 2020.

Adicionalmente, y como quiera que desde marzo del ano pasado el servicio
de justicia se ha impartido virtualmente, se hace necesario que a los equipos
de cOmputo se les realice el correspondiente mantenimiento.

Sin ofro en particular, agradezco su amable atencion.
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