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Sefior(a) Juez(a)
JUZGADO CIVIL DEL CIRCUITO
Roldanillo- Valle

E.S.D.

PROCESO: DECLARATIVO VERBAL DE RESPONSABILIDAD CIVIL
EXTRACONTRACTUAL

DEMANDANTES: LUZ ESTELLA ALVAREZ CARDONA Y OTROS

DEMANDADOS: COOVICTORIA LTDA Y OTROS

RAD. 2020-102

ASUNTO: CONTESTACION DE DEMANDA y LLAMAMIENTO EN
GARANTIA

CAROLINA GOMEZ GONZALEZ, abogada en ejercicio, con domicilio en Pereira, Risaralda,
identificada con cédula de ciudadania 1.088.243.926 expedida en Pereira, Risaralda, con Tarjeta
Profesional 189.527 del Consejo Superior de la Judicatura, actuando en calidad de apoderada especial
de QBE SEGUROS S.A. identificada con el Nit. No. 860.002.534-0 hoy ZURICH COLOMBIA
SEGUROS S.A.', en virtud del poder especial otorgado por la representante legal, dentro de la
oportunidad procesal, me permito proceder a dar CONTESTACION A LA DEMANDA Y LLAMAMIENTO
EN GARANTIA formulada en contra de mi representada del proceso de la referencia, en los siguientes
términos:

A LOS HECHOS DE LA DEMANDA PRINCIPAL

I_\

AL “PRIMERO”: NO LE CONSTA A MI REPRESENTADA. Son hechos ajenos a su conocimiento,
que deberan ser probados por la parte demandante. Nos atenemos al estricto contenido de los
documentos aportados por la parte accionante.

[~

AL “SEGUNDO”: NO LE CONSTA A MI REPRESENTADA. Son hechos ajenos a su conocimiento,
que deberan ser probados por la parte demandante. Nos atenemos al estricto contenido de los
documentos aportados por la parte accionante.

! Mediante la Escritura Publica 00152 del 01 de febrero de 2020 de la Notaria 43 del Circulo de Bogota, cambid su razon social por la de
ZURICH COLOMBIA SEGUROS S.A.
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3. “AL “TERCERO”: NO LE CONSTA A MI REPRESENTADA. Son hechos ajenos a su conocimiento,

que deberan ser probados por la parte demandante. Nos atenemos al estricto contenido de los
documentos aportados por la parte accionante.

>

AL “CUARTO”: NO LE CONSTA A MI REPRESENTADA. Son hechos ajenos a su conocimiento,
que deberan ser probados por la parte demandante. Nos atenemos al estricto contenido de los
documentos aportados por la parte accionante.

|

AL “QUINTO”: NO LE CONSTA A Ml REPRESENTADA. Son hechos ajenos a su conocimiento,
que deberan ser probados por la parte demandante. Nos atenemos al estricto contenido de los
documentos aportados por la parte accionante.

|©

AL “QUINTO” (SIC): NO LE CONSTA A Ml REPRESENTADA. Son hechos ajenos a su
conocimiento, que deberan ser probados por la parte demandante. Nos atenemos al estricto
contenido de los documentos aportados por la parte accionante.

A LAS PRETENSIONES

Nos referimos en este apartado a todas las pretensiones sean declarativas o de condena, en el mismo
orden en que fueron planteadas en la demanda.

Con base en los argumentos expuestos en esta contestacion, mi representada se opone a todas y cada
una de las pretensiones de la demanda, especialmente de aquellas encaminadas a obtener la
declaracién de su responsabilidad y la consecuente indemnizacion de perjuicios, en tanto que, como
se expondra y se probara en el proceso, no se reune ninguno de los requisitos necesarios para deprecar
responsabilidad alguna en cabeza de mi representada.

Me opongo, de igual manera, al exagerado monto de las pretensiones, puesto que no debe pretenderse
un enriguecimiento injustificado; como es sabido, de acuerdo con el principio de la reparacion integral
se debe indemnizar el dafio causado y nada mas que el dafio causado.

Conforme al articulo 206 de la Ley 1564 de 2012 (Cddigo General del Proceso) me opongo a la excesiva
tasacion de los perjuicios realizada por parte del accionante, puesto que como se dijo es desbordada y
debera ser objeto de la sancion contemplada en el paragrafo de la mencionada disposiciéon normativa.

Nos oponemos a la declaracion de responsabilidad en cabeza de los demandados, toda vez que no
existe responsabilidad imputable en cabeza del conductor del vehiculo de placas SMB 377 y mediante
este item nos pronunciamos frente a los numerales contenidos en el acapite denominado en la
demanda “DECLARACIONES”
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A LA PRETENSION “PRIMERO”: Me opongo a esta pretension por carecer de fundamento factico y
juridico. No concurren los elementos necesarios para estructurar responsabilidad civil de los
demandados, y por ende no existe configuracion de obligacion alguna, pues en el caso que nos ocupa
se configura la existencia de la causa extrafia hecho del tercero, a cargo de la sefora LINA MARIA
RIVERA HIDALGO, quien habria creado el riesgo que provocé el hecho de transito, al conducirse a
bordo de la motocicleta en la que se transportaba, realizando maniobra de adelantamiento respecto del
vehiculo de placas SMB 377, cerrando a éste Ultimo como consecuencia de lo cual colisioné con este.
En esta medida, resulta a todas luces improcedente la declaratoria de responsabilidad civil
extracontractual reclamada en la pretension sobre la cual se efectua el presente pronunciamiento, asi
como la reparacién solicitada en la misma.

A LA PRETENSION “SEGUNDO”: Me opongo a esta pretensién por carecer de fundamento factico y
juridico. No concurren los elementos necesarios para estructurar responsabilidad civil en cabeza de mi
representada, y por ende no existe configuracion de obligacién alguna, y esto es asi porque como se
ha dicho en pronunciamiento a la pretension inmediatamente anterior, se estructura en el caso en
debate, la causa extrafa hecho del tercero a cargo de la sefiora LINA INES RIVERA HIDALGO, quien
se auto puso en riesgo en la conduccion de la motocicleta en la que se transportaba, e infortunadamente
colisioné contra el vehiculo de placas SMB 377, cuyo conductor no realizd ninguna conducta
contribuyente a la causacion efectiva del dafio.

A LOS “DANOS PATRIMONIALES”

A LA PRETENSION “CUANTIFICACION DEL DANO EMERGENTE”: Me opongo a esta pretension
por carecer de fundamento factico y juridico. No concurren los elementos necesarios para estructurar
responsabilidad civil, porque en el caso que se debate en el proceso, se produjo el rompimiento del
NEXO CAUSAL, en vista de la estructuracion de la causa extrafia hecho del tercero, a cargo de la
sefiora LINA INES RIVERA HIDALGO, quien como se ha recabado a lo largo del presente escrito, a
bordo de la motocicleta en la que se transportaba, realizé maniobra de adelantamiento cerrando, sobre
el cual circulaba el vehiculo de placas SMB 377, colisionando contra éste. En consecuencia, han de
ser desestimadas las pretensiones condenatorias solicitadas, porque no existe responsabilidad civil a
cargo de los demandados.

De otro lado, la indemnizacién por concepto de dafo emergente, cuya reparacién se reclama no se
encuentra acreditada, de modo que resulta improcedente realizar reconocimiento alguno por dicho
concepto pues uno de los presupuestos necesarios para la procedencia de la indemnizacién de un
dafo es su efectiva causacion, es decir, no basta con alegar su padecimiento para que el mismo sea
reparable, ha de establecerse con CERTEZA su ocurrencia y la cuantia del monto al que equivale su
indemnizacion, y esto se menciona porque se pretende el reconocimiento de indemnizacion a favor de
la sefiora LUZ ESTELLA una suma de dinero por concepto de “Gastos de transporte”, sin embargo,
aquella no se encuentra acreditada como causada a cargo de la accionante. También se reclama el
reconocimiento de cifra de dinero correspondiente a “DINERO DEJADOS DE PERCIBIR A PARTIR
DEL DIA SIGUIENTE DEL ACCIDENTE HASTA el 30 de agosto fecha en que fue retirada del sector
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educativo por pérdida de capacidad laboral- invalidez; 3 DE SEPTIEMBRE DE 2018 (dia siguiente a la
fecha del accidente) AL 30 DE AGOSTO DE 2019 (fecha en la cual termina la relacion laboral mi
poderdante)”. Al respecto, es necesario indicar que el dafno emergente a la luz del articulo 1614 del
Caodigo de Comercio, es el perjuicio o pérdida que proviene de no haberse cumplido la obligacién, por
tanto como bien lo confiesa la demandante en la pretensién en cita, aquella es docente adscrita a la
Secretaria de Educacion, y como consecuencia del presunto hecho de transito no habria sido
desvinculada de dicha ocupacién, pues ello no se probd a partir de los documentos anexos a la
demanda, esto es, no se acreditdé que como consecuencia del hecho de transito haya dejado de percibir
la cifra alegada, y como ya se manifestd el dafno ha de ser cierto para efectos de que proceda su
reparacion, por lo tanto, no podra reconocerse suma alguna a favor de la demandante por el concepto
aludido, en ningun evento.

En cuanto a la certeza del perjuicio por parte del Doctor JUAN CARLOS HENAO, en su obra EL DANO
afirma lo siguiente:

“Para que el perjuicio se considere existente es indiferente que sea pasado o futuro, pues el
problema sera siempre el mismo: probar la certeza del perjuicio, bien sea demostrando que
efectivamente ya se produjo, bien sea probando que, como lo enuncia una férmula bastante
utilizada en derecho colombiano, el perjuicio “aparezca como la prolongacion cierta y directa de
un estado de cosas actual”. Pero debemos subrayar que no debe confundirse perjuicio fututo
con perjuicio eventual e hipotético, puesto que aquel “es indemnizable, siempre y cuando se
demuestre oportunamente que se realizara.””. ?

En cuanto a la prueba del dafio como uno de los elementos estructurales de la responsabilidad civil, la
Corte Suprema de Justicia, en sentencia del 18 de diciembre de 2008, expediente 88001-3103-002-
2005-00031-01, magistrado ponente Arturo Solarte Ramirez, indicé:

“De suyo, que si el dafio es uno de los elementos estructurales de la responsabilidad civil, tanto
contractual como extracontractual, su plena demostracion recae en quien demanda, salvo las
excepciones legal o convencionalmente establecidas, lo que traduce que, por regla general, el
actor en asuntos de tal linaje, esta obligado a acreditarlo, cualquiera sea su modalidad (...)”
3(subrayado fuera de texto).

A LA PRETENSION “CUANTIFICACION DEL LUCRO CESANTE”: Carece de fundamento factico y
juridico, en virtud a que se concreta en el presente caso el rompimiento del nexo causal constituido por
el HECHO DEL TERCERO, dado el comportamiento desplegado por la sefora LINA INES RIVERA

2 Juan Carlos Henao. El Dafio, Editorial Universidad Externado De Colombia, 1998m Bogota D.C., Pag. 131.
3 Corte Suprema De Justicia, Sala De Casacién Civil, Sentencia 18 De Diciembre De 2008 , Expediente 88001-3103-002-
2005-0031-01,Magistrado Ponente Arturo Solarte Ramirez.
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HIDALGO, quien realizé maniobra adelantamiento cerrando, a bordo de la motocicleta que conducia,
colisionando contra el vehiculo de placas SMB 377.

Adicionalmente, carece de fundamento la pretensién en los términos en que ha sido planteada, porque
la propia demandante confiesa ser docente adscrita al Ministerio de Educacién, y ademas acompano a
la demanda, documento denominado “POR EL CUAL SE ACEPTA UNA RENUNCIA” emitido por la
Alcaldia de Pereira, a través del cual se habria aceptado, precisamente la renuncia de la condicién de
docente respecto de la sefiora LUZ ESTELLA ALVAREZ CARDONA en fecha 30 de agosto de 2019.
Al respecto, es importante senalar, en primer lugar, que la accionante liquida el LUCRO CESANTE
pretendido teniendo en cuenta la “PRIMA DE NAVIDAD” y la “PRIMA DE VACACIONES DOCENTES”
como si hubiese dejado de percibir estos emolumentos como consecuencia del hecho de transito, lo
gue no se encuentra soportado, y tampoco se encuentra acreditado que la accionante efectivamente
percibiera dichos emolumentos, y menos aun la periodicidad con la que supuestamente los percibia,
tampoco se encuentra acreditado que dichos conceptos constituyeran salario, y en todo caso, es claro
que de acuerdo con el documento previamente referido, la accionante habria presentado renuncia a su
cargo el dia 30 de agosto de 2019, en consecuencia, en ningun caso es viable que se estime en el
LUCRO CESANTE pretendido la inclusion de estos conceptos, cuando la propia accionante renuncio
a su cargo, lo que quiere decir que en adelante no percibiria los conceptos aludidos, pues ello no se
encuentra acreditado. Y es que ademas se realizo consulta en el sistema RUAF en la que se encontré
que la sefiora LUZ ESTELLA, tiene condicion de pensionada bajo el régimen de prima media, desde el
12 de mayo de 2011, y del fondo de Prestaciones Sociales del Magisterio con tope maximo de pensién
desde el 1 de junio de 2015, veamos:

PENSIONADOS Fechade Corte:  2021-08-20
Entidad que reconoce la pension Estado Tipo de Pension Tipo de Pensionado Modalidad Fecha Resolucion Numero Resolucion Pension PG

FIDUCIARIA LA PREVISORA S.A Activo Jubilacién Del Fondo de Retiro programado 2015-06-01 52
Prestaciones Sociales
del Magisterio con
tope maximo de
pensién

UNIDAD ADMINISTRATIVA Activo Convencional Reégimen de prima Régimen general 2011-05-12 5295411

ESPECIAL DE GESTION PENSIONAL media con tope

Y CONTRI maximo de pension

VINCULACION A PROGRAMAS DE ASISTENCIA SOCIAL Fecha de Corte:  2021-07-31

No se han reportada vinculaciones para esta parsona

Por lo tanto, en todo caso no podra considerarse la pretensién en la forma que ha sido planteada porque
la tasacion es excesiva e infundada y se pretende con ello un enriquecimiento sin causa a favor de la
sefiora LUZ ESTELLA, quien reclama la indemnizaciéon anotada cuando funge la calidad de
pensionada, como ya también se refirid. Adicionalmente, se tiene que la tasacién se hace de forma
incorrecta, y sin aplicar las férmulas empleadas por la Corte Suprema de Justicia para el efecto. Y no
s6lo deriva la pretension del enriquecimiento sin causa a partir de la circunstancia ya esbozada, sino
ademas de la consistente en que tanto en la pretensién por concepto de dafio emergente como la
solicitada a razon de lucro cesante, constituyen verdaderas pretensiones de lucro cesante, y que en
todo caso, en la alegada bajo el primer concepto relacionado, carece de fundamento en los términos
ya sustentados.
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AL “JURAMENTO ESTIMATORIO POR DANOS MORALES’; Sea lo primero decir al respecto que,
de conformidad con lo establecido en el inciso sexto del articulo 206 del Cédigo General del Proceso,
no es procedente el juramento estimatorio frente a la cuantificacién de los dafios extrapatrimoniales,
por lo tanto, es improcedente el efectuado por la parte actora bajo este acapite en lo que tiene que ver
con los dafios de caracter moral.

™~

Adicionalmente, carece de fundamento factico y juridico, esto en virtud a que se concreta en el presente
caso el rompimiento del nexo causal constituido por el HECHO DEL TERCERO, atribuible a la sefiora
LINA INES RIVERA HIDALGO, quien caus6 el accidente al realizar maniobra de adelantamiento
cerrando respecto del rodante de placas SMB 377.

De otro lado, concretamente frente a las solicitudes indemnizatorias solicitadas en el hecho, nos
referiremos inicialmente frente a la pretensién solicitada a favor de los accionantes por concepto de
DANO MORAL, debemos decir, atin cuando es claro gue no se estructura responsabilidad civil, que su
cuantificacion depende de la prueba sobre la existencia del perjuicio como tal, y en la actualidad nuestra
jurisprudencia ha fijado unas reglas o lineamiento para su tasacion, dependiendo en los casos de
fallecimiento de seres queridos del grado de parentesco o cercania, siendo la pretensién de la parte
demandante desproporcionada desde todo punto de vista.

Sentencia de la Corte Suprema de Justicia Sala Civil, del 30 de septiembre de 2016, Radicacion n°
05001 31 03 003 2005 00174 01 M.P. ARIEL SALAZAR RAMIREZ:

“Dentro de esta clase de dafnos se encuentra el perjuicio moral, respecto del cual esta
Corte tiene dicho que hace parte de la esfera intima o fuero psicolégico del sujeto
damnificado, toda vez que sdélo quien padece el dolor interior conoce la intensidad de su
sufrimiento, por lo que éste no puede ser comunicado en su verdadera dimension a nadie
mas. De ahi que el perjuicio moral no es susceptible de demostracion a través de
pruebas cientificas, técnicas o directas, porque su esencia originaria y puramente
espiritual impide su constatacion mediante el saber instrumental.

Por cuanto el dolor experimentado y los afectos perdidos son irremplazables y no tienen
precio que permita su resarcimiento, queda al prudente criterio del juez dar, al menos,
una medida de compensacion o satisfacciéon, normalmente estimable en dinero,
de acuerdo a_criterios de razonabilidad juridica y de conformidad con las
circunstancias reales en que tuvo lugar el resultado lamentable que dio origen al
sufrimiento.

Lo anterior, desde luego, «no_significa de suyo que esa clase de reparacion sea
ilimitada, bastandole por lo tanto a los demandantes, en un caso dado, reclamarla
para dejarle el resto a la imaginacidn, al sentimiento o al calculo generoso de los
jueces». (CSJ, SC del 15 de abril de 1997) La razonabilidad de los funcionarios
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judiciales, por tanto, impide que la estimacion del dafio moral se convierta en una
arbitrariedad.

Esta razonabilidad surge de la valoracion de referentes objetivos para su
cuantificacion, tales como las caracteristicas del dano y su gravedad e intensidad
en la persona que lo padece; de ahi que el arbitrium iudicis no puede entenderse
como mera liberalidad del juzgador.

Teniendo en cuenta la gravedad del perjuicio ocasionado, que se produjo por la
muerte _de un ser querido, especialmente en las condiciones en que tuvo
ocurrencia el fallecimiento de Luz Deisy Roman Marin, se presume que genero en
sus padres, esposo e hijos un gran dolor, angustia, afliccion y desasosiego en
grado sumo, pues ello es lo que muestra la experiencia en condiciones normales. Esta
presuncion judicial se refuerza con los siguientes testimonios:

(..

Sigquiendo las pautas resefiadas, se tasaran los perjuicios morales sufridos por los
demandantes en la suma de $60°000.000 para cada uno de los padres;: $60°000.000
para el esposo; y $60°000.000 para cada uno de los hijos.

El anterior monto se estima razonable, puesto que esta Sala, en circunstancias
factlcas similares, ha condenado en el pasado al pago de de $53.000.000 (SC del 17
de noviembre de 2011, Exp. 1999-533), y $55.000.000 (SC del 9 de julio de 2012,
Exp. 2002-101-01). (Negrilla y subraya fuera de texto original)

Lo anterior implica que si para la Sala Civil de la Corte Suprema de Justicia, el mayor perjuicio o dolor
es la muerte y lo indemniza con un tope jurisprudencial de 60 millones, tendriamos que aplicar de forma
proporcional este valor a cada uno de los demandantes segun su parentesco, cercania Yy
relacionamiento con la persona fallecida.

La Corte Suprema de Justicia en Sentencia del 5 de agosto de 2014, con M.P. Ariel Salazar Ramirez,
hace un recorrido Jurisprudencia en torno a la forma en que se ha abarcado cronoldégicamente el dafo
no patrimonial, puntualizando, en ultimas:

“De ahi que el dafio no patrimonial se puede presentar de varias maneras, a saber: i)
mediante la lesion a un sentimiento interior y, por ende, subjetivo (dafio moral); ij) como
privacion objetiva de la facultad de realizar actividades cotidianas tales como practicar
deportes, escuchar musica, asistir a espectaculos, viajar, leer, departir con los amigos o la
familia, disfrutar del paisaje, tener relaciones intimas, efc., (dafio a la vida de relacion); o,
iii) como vulneracién a los derechos humanos fundamentales como el buen nombre, la
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propia’ imagen, libertad, privacidad y dignidad, que gozan de especial proteccion
constitucional.”™

AL “ESTIMATORIO DE PERJUICIOS POR DANOS A LA SALUD”: Se itera lo dicho frente a la
pretension inmediatamente anterior, en cuanto a que el juramento estimatorio no aplica para dafos
inmateriales, al tenor del articulo 206 del C.G. del P. inciso 6. De otro lado, carece de fundamento
factico y juridico, esto en virtud a que se concreta en el presente caso el rompimiento del nexo causal
constituido por el HECHO DEL TERCERQO, atribuible a la sefiora LINA INES RIVERA HIDALGO, quien
causo el accidente al realizar maniobra de adelantamiento cerrando respecto del rodante de placas
SMB 377.

OBJECION AL JURAMENTO ESTIMATORIO

Con base en los argumentos expuestos en esta contestacion, mi representada se opone a todas y cada
una de aquellas encaminadas a obtener indemnizacion de perjuicios, en tanto que, como se expondra
y se probara en el proceso, no se reune ninguno de los requisitos necesarios para deprecar
responsabilidad alguna en cabeza de los demandados.

Me opongo, de igual manera, al exagerado monto de las pretensiones, puesto que no debe pretenderse
un enriguecimiento injustificado; como es sabido, de acuerdo con el principio de la reparacion integral
se debe indemnizar el dafio causado y nada mas que el dafo.

Ahora, se tiene que el juramento estimatorio esta fundado por las pretensiones elevadas al despacho
por concepto de dafios inmateriales, esto es, dafio moral y dafio a la salud, mas conocido en la
jurisdiccién ordinaria, como dafo a la vida de relacion, que es excesiva e injustificadamente tasado, y
ademas es claro que los daihos de caracter inmaterial no pueden hacer parte del juramento estimatorio,
por expresa disposicion del articulo 206 del C.G. del P., inciso 5. Y en contraste, se tiene que no son
tenidos en consideracion al efecto los danos de caracter material, y en todo caso, la tasacién efectuada,
es excesiva y carece de fundamento en los términos efectuados, pues el dafio emergente carece de
certeza y el lucro cesante en la forma en que es pretendido es infundado.

HECHOS, FUNDAMENTOS Y RAZONES DE DERECHO DE LA DEFENSA

Consideramos que el debate se centra en el hecho de que no existe razén valida para materializar un
vinculo juridico o responsabilidad civil en cabeza de la parte demandada, toda vez que se puede
concluir que el asegurado transitaba cumpliendo con las exigencias de la normatividad aplicable, esto
es el Codigo Nacional de Transito y Transporte Terrestre.

4 Corte Suprema de Justicia, Sala de Casacién Civil, M.P. Ariel Salazar Ramirez, sentencia SC10297-2014, rad. No. 11001-
31-03-003-2003-00660-01, del 5 de agosto de 2014.
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El deber de cuidado del conductor no puede entenderse como la expectativa de imprudencia por parte
de los otros. Ante lo cual es debido decirse que si bien la conduccion de un vehiculo es una actividad
gue genera riesgo, valga decirlo, juridicamente aprobado, bajo ninguna esfera debe entenderse esto
como el sometimiento total y absoluto de la atencién del conductor ante la infinidad de posibles
imprevistos que se le lleguen a presentar, ya que dicha situacion abstracta, desborda y traspasa la
realidad de la conducta humana; entiéndase esto como la imposibilidad de que un conductor esté
prevenido en todo momento ante la infinidad de posibles sucesos que llegarian a causar un accidente.

Para el caso en concreto debera probar la parte demandante el nexo de causalidad entre la pretendida
conducta del demandado y el dafio. Se recuerda que EL NEXO CAUSAL, es elemento necesario para
declarar responsabilidad civil en cabeza de un demandado, asi se haya demostrado en el expediente
el dano y el fundamento del deber de reparar. Se insiste que el fundamento del deber en muchas
ocasiones se encuentra presumido 0 no es necesario probarlo, pero en cuanto al dafio y el nexo de
causalidad, opera el pleno vigor el articulo 167 del Cédigo General del Proceso, en cuando a que debe
ser probado el hecho por quien lo alega para hacerse acreedor a la consecuencia juridica consagrada
enla norma.

EXCEPCIONES DE MERITO

1. HECHO DEL TERCERO A CARGO DE LA SENORA LINA INES RIVERA HIDALGO

En este caso, lamentablemente la conducta descuidada y negligente de la sefiora LINA INES RIVERA
HIDALGO fue decisiva para el resultado, pues al realizar maniobra adelantamiento cerrando por el carril
por el que circulaba el rodante de placas SMB 377, colisioné contra éste. La afirmacion se realiza a
partir del INFORME POLICIAL DE ACCIDENTE DE TRANSITO, en el que se codific6 como presunta
causante del accidente el comportamiento desplegado por aquella a bordo de la motocicleta que
conducia, el cual fue codificado bajo la causal No. 103 de la Resolucion 11268 de 2012, descrita en
esta como “adelantar cerrando”:
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La causa de hecho de transito es atribuible a la sefiora LINA INES, quien creé el riesgo que finalmente
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se materializé en el lamentable resultado muerte de aquella. De manera pues, que en el presente caso

también claro que se configura el rompimiento del nexo causal a razén de la causa extrana HECHO
DEL TERCERO, que fue la causa exclusiva y determinante del accidente de transito.

La Corte Suprema de Justicia al analizar esta causa extrafia en su recientes sentencias ha sefialado
gue ha de analizarse en caso particular y concreto la participacion o determinacion del hecho del
tercero, al momento de definir si la misma exonera o no de responsabilidad de reparar el dafo sufrido
por quien lo alega. Esto se expresa porque en el presente asunto a partir del comportamiento negligente
e imprudente de la sefiora LINA INES, al realizar maniobra de adelantamiento cerrando, respecto del
vehiculo de placas SMB 377, generd la causa eficiente del hecho que se concreté en el dafio en su
vida e integridad personal que caus6 su muerte, y la presunta lesion de la sefiora LUZ ESTELLA.

En torno al hecho del tercero como causal eximente de responsabilidad, la Corte Suprema de Justicia,
en sentencia del 19 de mayo de 2011, Magistrado Ponente William Namén Vargas, indico:

“Lo expuesto también resulta apropiado a proposito de la intervencion de un tercero, sujeto
por completo ajeno al autor y a la victima, cuya conducta sea la Unica causa de la lesion,
en cuyo caso, a mas de exclusiva, eficaz, decisiva, definitiva e idénea del quebranto, es
menester “que el hecho fuente del perjuicio no haya podido ser previsto o evitado por el
demandado” (cas.civ. octubre 8 de 1992; 24 de marzo de 1939, XLVII, 1947, p. 63), pues
“[c]Juando el hecho del tercero no es la causa determinante del dafio no incide en ninguna

forma sobre el problema de la responsabilidad...” (G. J. T. LVI, pags. 296 y 321 ).”3

En Sentencia SC2107-2018 de fecha 21 de febrero de 2018 de la Corte Suprema de Justicia,
Magistrado Ponente LUIS ARMADO TOLOSA VILLABONA, se dijo en torno a la causa extrafia:

“No obstante, en todas las referidas hipotesis, la Sala ha sostenido de manera uniforme y
reiterada, que el autor de la citada responsabilidad sé6lo puede eximirse de ella si prueba la
ocurrencia del elemento extrano, esto es, la fuerza mayor, el caso fortuito, y la intervencién
exclusiva de un tercero o de la victima, “mas no con la demostracién de la diligencia exigible,

es decir, con la ausencia de culpa”.”4

En cuanto a la demostracion de la causa extrana, la Corte Suprema de Justicia en Sentencia expediente
No. 6001-31-03-009-2006-00094-01, de fecha 18 de diciembre de 2012, Magistrado Ponente ARIEL
SALAZAR RAMIREZ, indicé:

“(...) No es, entonces, que la observancia del deber de cuidado no sea suficiente para refutar
la presuncion de culpa, sino que la demostracion de ese hecho es de tal rigor en esta
especie de actividades que, por obra de la presuncion legal, se forma en la mente del
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sentenciador la conviccion de que el perjuicio se causé con culpa de su autor; de manera
que unicamente la prueba de la causa extrafia resulta idénea para corroborar la ausencia
de culpa del demandado.{(...)

El rompimiento del nexo de causalidad no puede interpretarse de manera abstracta y
desligada de la conducta del agente, sino que su demostracion es signo inequivoco de la
ausencia de culpa. Ello indica que la culpa no solo es el fundamento sino el limite de la
responsabilidad civil, porque mas alla de ella solo puede existir la causa extrafa. (... )”.5
(Negrillas fuera de texto)

El doctrinante JAVIER TAMAYO JARAMILLO en su obra “TRATADO DE RESPONSABILIDAD CIVIL,
indica en torno al hecho del tercero como causa exclusiva del dano:

“El hecho de tercero como causa extrafia no esta expresamente contemplado en el Cédigo
Civil; sin embargo, nada obsta para que su fundamentacion se encuentre via interpretativa
en la definicion que de caso fortuito y fuerza mayor da el articulo 10 de la ley 95 de 1890.
Siempre que sea irresistible y juridicamente ajeno, constituye una causa que exonera al

demandado.”6

La excepcion aqui propuesta esta evidentemente llamada a prosperar porque la causa del hecho fue
el comportamiento imprudente de la sefiora LINA INES RIVERA HIDALGO, y no otra diferente, por lo
tanto, al no existir responsabilidad, no procede entonces ningun reconocimiento indemnizatorio a favor
de los demandantes, pues la obligacién de dicha naturaleza nace como consecuencia de la existencia
de responsabilidad civil, y no de otra fuente distitna esta y es clara, como ya tanto se ha expresado,
que se configurara la causa extrafnia HECHO DEL TERCERO.

2. AUSENCIA EN EL CUMPLIMIENTO DE LA CARGA PROBATORIA DE CADA UNO DE LOS
ELEMENTOS DE LA RESPONSABILIDAD

Es necesario diferenciar los elementos de la responsabilidad a fin de determinar a quién corresponde
carga de la prueba en cada uno de ellos.

El daio, por regla técnica corresponde probarlo siempre a quien lo alega. Si no se prueba el dafio no
puede accederse a las pretensiones de la demanda. El daiho no se presume. De lo anterior se
desprende que la carga de la prueba de dafo corresponde a la parte demandante de manera
exclusiva.

El nexo de causalidad igualmente debe ser probado por el demandante, nunca se presume. De lo
anterior se desprende que la carga de la prueba del nexo de causalidad corresponde a la parte
demandante de manera exclusiva.
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En cuanto al Fundamento del deber de reparar, tenemos el régimen objetivo de responsabilidad, y el

régimen subjetivo, es decir donde entra en juego la culpa, y en el que se presenta dos escenarios, uno
de culpa probada y otro de culpa presunta.

Lo anterior sefior juez, para senalar que indistintamente que el régimen de responsabilidad, objetivo
o de responsabilidad con culpa, ya sea probada o presunta, corresponde a la parte demandada probar
EL NEXO DE CAUSALIDAD, respecto del cual se ha presentado ruptuta en el caso que nos ocupa,
pues se ha configurado la cuasa extrafia consistente en el hecho de la victima, esto se afirma a partir
de los argumentos expuestos en la primera excepcidén de planteada en la presente contestacién de
demanda, consistentes en que fue la sefiora LINA INES RIVERA HIDALGO quien habria conducido la
motocicleta realizando maniobra de adelantamiento cerrando al vehiculo de placas SMB 377, lo que
habria causado el hecho de transito, y las presuntas consecuencias en la integridad fisica y personal
de la sefiora LUZ ESTELLA ALVAREZ CARDONA.

3. FALTA DE TECNICA EN LA TASACION DE LOS PERJUICIOS MATERIALES

Se observa en la solicitud de los perjuicios materiales o patrimoniales no cuenta con el respaldo de los
elementos aportados con la demanda, lo cual rogamos al sefior Juez tener en cuenta en caso que no
prosperen las excepciones tenientes a desvirtuar la existencia de responsabilidad en cabeza del
asegurado y de mi representada.

En lo que tiene que ver con el dafio emergente pretendido, que se encuentra representado por
“DINERO DEJADOS DE PERCIBIR A PARTIR DEL DIA SIGUIENTE DEL ACCIDENTE HASTA el 30
de agosto fecha en que fue retirada del sector educativo por pérdida de capacidad laboral- invalidez; 3
DE SEPTIEMBRE DE 2018 (dia siguiente a la fecha del accidente) AL 30 DE AGOSTO DE 2019 (fecha
en la cual termina la relacion laboral mi poderdante)’, no obstante, como se manifesté desde el
momento en que se propuso oposicidn frente a la pretension, de acuerdo con el articulo 1614 del
Cadigo Civil, el dafno emergente es el perjuicio que proviene de no haberse cumplido la obligacién o
haberse cumplido imperfectamente, veamos:

“Art. 1614.- Entiéndese por dafio emergente el perjuicio o la pérdida que proviene de no
haberse cumplido la obligacién o de haberse cumplido imperfectamente, o de haberse
retardado su cumplimiento; y por lucro cesante, la ganancia o provecho que deja de
reportarse a consecuencia de no haberse cumplido la obligacion, o cumplido
imperfectamente, o retardado su cumplimiento.”

En el caso particular y concreto que nos ocupa, la demandante se limita a expresar la pretension
alegada como causada bajo el concepto previamente traido en cita, sin embargo, no acredita que
efectivamente haya sufrido pérdida efectiva, y para que un dafo sea reparable, se requiere que sea
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cierto, actual y no hipotético y eventual. De manera que al no estar acreditado el dafio no podra
reconocerse en ningun evento la indemnizacién pretendida.

De otro lado, en cuanto al lucro cesante, se tiene que la sefiora LUZ ESTELLA al elevar esta pretension,
busca un enriquecimiento sin causa, pues, tal y como se sefaldé al momento de presentar oposiciéon
frente a las pretensiones, de acuerdo con consulta realizada en el sistema RUAF, la demandante, tiene
condicion de pensionada bajo el régimen de prima media, desde el 12 de mayo de 2011, y del fondo
de Prestaciones Sociales del Magisterio con tope maximo de pension desde el 1 de junio de 2015,

PENSIONADOS Fechade Corte:  2021-08-20
Entidad que reconoce la pension Estado Tipo de Pension Tipo de Pensionada Modalidad Fecha Resolucion Namero Resolucion Pension PG
FIDUCIARIA LA PREVISORA S.A Activo Jubilacién Del Fondo de Retiro programado 2015-06-01 52
Prestaciones Sociales
del Magisterio con
tope maximo de
pensién
UNIDAD ADMINISTRATIVA Activo Convencional Reégimen de prima Régimen general 2011-05-12 5285411
ESPECIAL DE GESTION PENSIONAL media con tope
Y CONTRI maximo de pension
VINCULACION A PROGRAMAS DE ASISTENCIA SOCIAL Fecha de Corte:  2021-07-31

No se han reportada vinculaciones para esta parsona.

Por lo tanto, en todo caso no podra considerarse la pretensién en la forma que ha sido planteada porque
la tasacién es excesiva e infundada y en el evento de considerarse la pretension, ha de tenerse en
cuenta que a la demanda se acompano, documento denominado “POR EL CUAL SE ACEPTA UNA
RENUNCIA” emitido por la Alcaldia de Pereira, a través del cual se habria aceptado, precisamente la
renuncia de la condicién de docente respecto de la sefiora LUZ ESTELLA ALVAREZ CARDONA en
fecha 30 de agosto de 2019, circunstancia esta que en todo caso debe ser tenida en consideracién en
conjunto con las condiciones de pensionada de la accionante, en el entendido que reclama se liquide
el respectivo lucro cesante teniendo en cuenta los conceptos de “PRIMA DE NAVIDAD” y “PRIMA DE
SERVICIOS” cuando como ya se ha indicado, desde el dia 30 de agosto de 2019, la demandante habria
renunciado a su presuntamente cargo desempefiado como docente perteneciente al magisterio, por
ello no puede ahora incluirse sumas no percibidas por ella, que no se encuentra probado que hayan
constituido salario, y en todo caso como ya se ha indicado, la accionante tenia la condicion de
pensionada desde las fechas ya anotadas.

4. EXCESIVA CUANTIFICACION DE PERJUICIOS INMATERIALES EN LA MODALIDAD DE
DANO MORAL

Como se ha manifestado a lo largo de este escrito, encontramos como se pretenden sumas totalmente
injustificadas, que no tienen asidero en nuestro ordenamiento juridico y que jurisprudencialmente o ya
han sido proscritas o se encuentran limitadas a los multiples precedentes. A este respecto, se debe
mencionar que en la estimacién o tasacidn de perjuicios inmateriales, es aceptable en cierta medida la
falta de rigorismo o exactitud, dada la dificultad de una valoracién en dinero acogiéndose a canones
estrictos y ello se debe entre otras circunstancias a la imposibilidad de valerse de baremos, tablas o
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férmulas ‘matematicas que permitan objetivamente llegar a un resultado, pues bien, al no existir un
parametro utilizable para fijar dicho monto indemnizatorio, queda al prudente arbitrio del Juez fijarlo, y
sin desconocer el principio de la reparacion integral, valorara aspectos relevantes como el hecho
generador de la responsabilidad, la naturaleza de la conducta y la incidencia de la propia victima en el
dafo ocasionado; todas estas, pautas que deben auxiliar al fallador para su respectiva tasacion.

En esta medida, no es justificable que se indemnice a la victima con sumas desproporcionadas y
exageradas, que no atienden a principios de una reparacion integral, sino mas bien a imposicién de
sanciones o indemnizaciones de caracter punitivos, totalmente contrarias a nuestro ordenamiento
juridico; de condenarse al pago de la indemnizacion solicitada por los demandantes, se estaria
favoreciéndolos en cuanto a la ocurrencia del accidente.

Asi las cosas, resulta conveniente mencionar lo que opina la doctrina a este respecto, pues bien, el
doctor Ramén Daniel Pizarro, en su obra Dafio moral “Prevencion. Reparacién. Punicion”, Editorial
Hammurabi, Buenos Aires (Argentina), reimpresion 2000, pags. 27, 315y 316, indica:

“Unicamente tiene que repararse el dafio causado. Nada mas, pero nada menos. El moderno
derecho de darnos requiere maxima prudencia a la hora de fijar criterios en tal sentido. Desde
una perspectiva netamente resarcitoria, el hecho dafioso no debe convertirse en fuente de lucro,
para el damnificado y, correlativamente, en un factor de expoliaciéon para el dafiador, lo que
ocurre cuando éste se ve compelido a indemnizar un dano total o parcialmente inexistente. (...)
El principio de la reparacion plena debe ser entendido, de tal modo, como resarcimiento de todo
dafio que se encuentre en relacion de causalidad adecuada con el hecho generador.

Conviene tener presente que la relacion de causalidad asume una doble funcién en el marco de
la responsabilidad civil:

1. Permite determinar, con rigor cientifico, cuando un resultado dafioso es juridicamente
atribuible a la accion de un sujeto determinado.

2. Brinda, al mismo tiempo, los parametros objetivos indispensables para calibrar la extension
del resarcimiento, mediante un régimen predeterminado de imputacion de consecuencias.

(...) pero, al mismo tiempo, impone asegurar al responsable que su obligacién no habra de
asumir un limite mayor del dafio causado. Insistimos en que desde una perspectiva netamente
resarcitoria, el hecho dafioso no debe convertirse en una fuente de enriquecimiento para la
victima y de correlativa expoliacion para el dafiador. Las reglas que regulan la extension del
resarcimiento se orientan hacia esa finalidad.” (Negrilla fuera del texto).

Adicionalmente, ha de tenerse presente que la parte demandante pretenden recibir tan alta suma de
dinero en compensacion al perjuicio sufrido, debera demostrar y justificar tanto la ocurrencia como la
gravedad o circunstancias que lo llevan a solicitar dicho monto, siempre en coherencia con las pruebas
aportadas al proceso.
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Respecto a todo lo anterior, ha expresado la Sala Civil de la Honorable Corte Suprema de Justicia, en
sentencia 25 de noviembre de 1992, lo siguiente:

™~

“

. incidiendo el dafio moral puro en la orbita de los afectos, en el mundo de los
sentimientos mas intimos y consistiendo el mismo, en el pesar, la afrenta o sensacion
dolorosa que padece la victima, y que en no pocas veces, ni siquiera ella puede
apreciar en toda su virulencia, de este tipo de agravios, se ha dicho que son
“econdémicamente insanables”, significandose con ello que la reparacion no puede ser
exacta y frente a esa deficiencia, originada en la insuperable imposibilidad racional de
equilatar con precision la magnitud cuantitativa que dicha reparacion debe tener, es
claro que algunos de los interesados habra de salir perdiendo y discurriendo con
sentido de justicia preferible, debiendo buscarse por lo tanto con ayuda del buen
sentido, muy sobre el caso especifico en estudio y con apoyo en hechos probados
que den cuenta de las circunstancias personales de los damnificados reclamantes,
una relativa satisfaccion para estos ultimos, proporcionandoles de ordinario una
suma de dinero que no deje incélume la agresion, pero que tampoco represente
un lucro injustificado que acabe por desvirtuar la funcion institucional que
prestaciones de ese linaje estan llamadas a cumplir. En otras palabras, ante el
imperativo juridico de que el lesionado por el dafio moral reciba en compensacion de
sus padecimientos y en orden a que se haga mas llevadera su congoja y como ese
dinero (pretium doloris) no puede traducirse a un “quantum” tasable del modo que es
propio de aquellos destinados al resarcimiento de perjuicios patrimoniales, el
problema neurélgico radica entonces en definirse el “quantum” en el que debera de
expresarse la reparacion, quedando reservado este dificil cometido al discreto arbitrio
de los jueces, que contra lo que en veces suele creerse no equivale a abrirle paso a
antojadizas instituciones pergefiadas a la carrera para sustentar condenas excesivas,
sino que a dichos funcionarios se les impone el deber de actuar con prudencia,
evitando en primer lugar, servirse de pautas aprioristicas como acontece con el
acostumbrado recurso al articulo 106 del Cédigo Penal, que en este campo
tnicamente son de recibo, en tanto mandatos legales expresos las consagren...” (Cfr.
G.J. CXLVIII, pag. 253, CLXXII, pag. 253, CLXXXVIII, pag. 19 reiteradas en Casacion
Civil de fechas 26 de julio de 1989, 8 de mayo de 1990 y 9 de septiembre de 1991).

En cuanto a los perjuicios morales, su cuantificacion depende de la prueba sobre la existencia del
perjuicio como tal, y en la actualidad nuestra jurisprudencia ha fijado unas reglas o lineamiento para su
tasacion, dependiendo en los casos de fallecimiento de seres queridos del grado de parentesco o
cercania, al respecto si bien el Consejo de Estado ha fijado unos lineamientos, lo cierto es que los
aplicables a este caso son aquellos dados por la maximo érgano de la Jurisdiccion Civil, esto es la Sala
Civil de la Corte Suprema de Justicia, que en reciente sentencia, en un caso extremadamente grave
como la muerte de un familiar en unas situaciones muy reprochables, concedié una indemnizacién por
sesenta millones de pesos ($60.000.000.00) para los familiares mas cercanos.
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Sentencia de la Corte Suprema de Justicia Sala Civil, del 30lde septiembre de 2016, Radicacion n°
05001 31 03 003 2005 00174 01 M.P. ARIEL SALAZAR RAMIREZ:

“Dentro de esta clase de dafnos se encuentra el perjuicio moral, respecto del cual esta
Corte tiene dicho que hace parte de la esfera intima o fuero psicolégico del sujeto
damnificado, toda vez que sdélo quien padece el dolor interior conoce la intensidad de su
sufrimiento, por lo que éste no puede ser comunicado en su verdadera dimension a nadie
mas. De ahi que el perjuicio moral no es susceptible de demostracion a través de
pruebas cientificas, técnicas o directas, porque su esencia originaria y puramente
espiritual impide su constatacion mediante el saber instrumental.

Por cuanto el dolor experimentado y los afectos perdidos son irremplazables y no tienen
precio que permita su resarcimiento, queda al prudente criterio del juez dar, al menos,
una medida de compensacion o satisfacciéon, normalmente estimable en dinero,
de acuerdo a_criterios de razonabilidad juridica y de conformidad con las
circunstancias reales en que tuvo lugar el resultado lamentable que dio origen al
sufrimiento.

Lo anterior, desde luego, «no_significa de suyo que esa clase de reparacion sea
ilimitada, bastandole por lo tanto a los demandantes, en un caso dado, reclamarla
para dejarle el resto a la imaginacidn, al sentimiento o al cdlculo generoso de los
Jueces». (CSJ, SC del 15 de abril de 1997) La razonabilidad de los funcionarios
judiciales, por tanto, impide que la estimacidn del dafio moral se convierta en una
arbitrariedad.

Esta razonabilidad surge de la valoracion de referentes objetivos para su
cuantificacion, tales como las caracteristicas del dafo y su gravedad e intensidad
en la persona que lo padece; de ahi que el arbitrium iudicis no puede entenderse
como mera liberalidad del juzgador.

Teniendo en cuenta la gravedad del perjuicio ocasionado, que se produjo por la
muerte de un ser querido, especialmente en las condiciones en que tuvo

ocurrencia el fallecimiento de Luz Deisy Roman Marin, se presume que genero en
sus padres, esposo e hijos un gran dolor, angustia, afliccion y desasosiego en
grado sumo, pues ello es lo que muestra la experiencia en condiciones normales. Esta
presuncion judicial se refuerza con los siguientes testimonios:

(..
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Siquiendo las pautas resefiadas, se tasaran los perjuicios morales sufridos por los
demandantes en la suma de $60°000.000 para cada uno de los padres; $60°000.000
para el esposo; y $60°000.000 para cada uno de los hijos.

El anterior monto se estima razonable, puesto que esta Sala, en circunstancias
facticas similares, ha condenado en el pasado al pago de $53.000.000 (SC del 17
de noviembre de 2011, Exp. 1999-533), vy $55.000.000 (SC del 9 de julio de 2012,
Exp. 2002-101-01). (Negrilla y subraya fuera de texto original)

Lo anterior implica, que si para la Sala Civil de la Corte Suprema de Justicia, el mayor perjuicio o dolor
es la muerte y lo indemniza con un tope jurisprudencial de 60 millones, tendriamos que aplicar de forma
proporcional este valor a cada uno de los demandantes segun su parentesco, cercania y
relacionamiento con la persona fallecida.

Los montos solicitados en la demanda no pueden ser reconocidos, ya que como se indicoé al momento
de pronunciarnos frente a las pretensiones, en cuanto a los perjuicios morales, su cuantificacion
depende de la prueba sobre la existencia del perjuicio como tal, y en la actualidad nuestra jurisprudencia
ha fijado unas reglas o lineamiento para su tasacion.

5. EXCESIVA TASACION DE LA INDEMNIZACION POR CONCEPTO DE DANO A LA SALUD

El dafio a la salud o a la vida de relacion no se presume, ha de ser probado por quien solicita su
reparacion que debe demostrar que en efecto lo ha sufrido, no basta con la simple afirmacion de
haberse causado, es necesario probar la alteracidon en las condiciones de existencia que han de ser
observables en el mundo exterior, esto es, no se trata de circunstancias que hagan parte del fuero
interno de quien lo alega.

La Corte Suprema de Justicia, en sentencia SC5686-2018 del 19 de diciembre de 2018, M.P. Margarita
Cabello Blanco, dijo en torno al dafio a la vida de relacion:

“Puede sostenerse, en consecuencia, que al paso que el perjuicio moral atiende a las
consecuencias extrapatrimoniales internas de la victima, el atinente a la vida de relacion busca
compensar todas aquellas alteraciones extrapatrimoniales, producto de lesiones corporales,
psiquicas o de bienes e intereses tutelados que terminan por afectar negativamente el
desenvolvimiento vital de la victima en su entorno.

(...) Por ese camino, debe quedar establecido que el entendimiento que la Corte tiene sobre el
dano a la vida de relacién, abarca las repercusiones en la esfera externa no patrimonial del
individuo, ocasionadas por lesiones corporales, fisicas o psiquicas, o por lesiones de algunos
bienes e intereses intangibles licitos, lo cual incluye, sin que esto sea una clasificacion
exhaustiva, y hecha esta sélo para los efectos del caso que se analiza, las pérdidas anatomicas
y funcionales, el perjuicio al placer (préjudice d'agrément del derecho francés), el perjuicio
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estético (que en esta causa litigiosa cobra valor debido a las cicatrices y deformaciones con la
que quedaron numerosas victimas y que el Tribunal reconocié como tnico componente del dario
a la vida de relacion) y el dano por la dramaética alteracion de las condiciones de existencia,
término este adoptado por la jurisprudencia del Consejo de Estado, que la Corte, con todo,
estima que desde cuando abrigd esta el concepto quedaron incluidas dentro del dafio a la vida
de relacién, situaciones como la descrita en esta causa.”

Con fines orientadores se trae en cita sentencia de la Sala de Casacién Civil de la Corte Suprema de
Justicia de fecha 1 de diciembre de 2015, en la que se tasé la indemnizacién por concepto de dano a
la vida de relacién en la suma de $20.000.000 a favor de una persona que sufrié una importante lesion
fisica:
“Por ello, para su cuantificacion deben apreciarse las particularidades especiales de cada
caso, pues son ellas las que permiten a la jurisprudencia adaptar los criterios objetivos a
las situaciones concretas de esa realidad; y en tal sentido, se hace necesario tener en
cuenta las condiciones personales de la victima, apreciadas segun los usos sociales, la
intensidad de la lesion, la duracion del perjuicio, entre otras situaciones que el juez logre
advertir para la determinacion equitativa del monto del resarcimiento.

Si en el sub examine esta acreditado que cuando ocurrié el accidente la victima era
menor de edad [17 afios], su expectativa de vida probable es de 58.89 afios, sus habitos
de vida deben modificarse pues en adelante tendra dificultades, privaciones, tropiezos y
obstaculos en su movilizacion, en la posibilidad de desplegar ciertas conductas, asi como
en la forma de relacionarse con su futura pareja, sus familiares, sus amigos y con su entorno
en general, por citar apenas algunos ejemplos; por ello, apenas légico es razonable fijar a
favor de la victima del accidente la suma de veinte millones de pesos ($20°000.000), por el
concepto analizado.”

A LOS HECHOS DEL LLAMAMIENTO EN GARANTIA FORMULADO POR COOVICTORIA LTDA

Se dara respuesta a los hechos del llamamiento en garantia en el orden en que fueron planteados y en
los siguientes términos:

AL HECHO “PRIMERO”: ES CIERTO y se aclara que entre la Compania Aseguradora y la Cooperativa
de Transportadores La Victoria LTDA, se suscribio la péliza de Responsabilidad Civil Transporte de
Pasajeros No. 000706540166, vigente entre el 31/12/2017 y el 30/12/2018, que contiene una cobertura
denominada “RCC- Incapacidad Total y Permanente del Pasajero”, con un valor asegurado total de 60
SMLMV, tasados sobre el salario vigente para la época del presunto hecho, esto es, para el afio 2018,

® Corte Suprema de Justicia, sentencia SC 5686-2018, radicado No. 05736318900120040004201,
M.P. Margarita Cabello Blanco, de fecha 19 de diciembre de 2018.

¢ Corte Suprema de Justicia, Sala de Casacion Civil, M.P. Luis Armando Tolosa Villabona, Sentencia SC5885-2016, rad.
No. 54001-31-03-004-2004-00032-01, del 1 de diciembre de 2015.
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para un total de $46.874.520, siendo esta la Unica cobertura que podria ser afectada en un caso como
el que nos ocupa.

AL HECHO “SEGUNDO”: NO LE CONSTA A MI REPRESENTADA. Son hechos ajenos a su
conocimiento, que deberan ser probados por la parte demandante. Nos atenemos al estricto contenido
de los documentos aportados por la parte accionante.

AL HECHO “TERCERO”: NO CONSTITUYE UN HECHO, sino una apreciacion de la llamante en
garantia, frente a la cual no hay lugar a presentar pronunciamiento alguno por cuanto no constituye
precisamente un hecho propiamente dicho.

OBJECION FRENTE AL JURAMENTO ESTIMATORIO

Nos oponemos al juramento estimatorio formulado en el llamamiento en garantia formulado por
COOVICTORIA LTDA, porque de conformidad con el articulo 206 del C.G. del P. este procede cuando
se pretende una indemnizacion, compensacioén o pago de frutos o mejoras, y con esta actuacion no se
pretende el reconocimiento de ninguna cifra por conceptos de esta naturaleza, por lo tanto, su
formulacién es improcedente. Veamos la norma en comento:

“ARTICULO 206. JURAMENTO ESTIMATORIO. Quien pretenda el reconocimiento de una
indemnizacion, compensaciéon o el pago de frutos o mejoras, debera estimarlo
razonadamente bajo juramento en la demanda o peticion correspondiente, discriminando
cada uno de sus conceptos. Dicho juramento hara prueba de su monto mientras su cuantia
no sea objetada por la parte contraria dentro del traslado respectivo. Solo se considerara la
objecion que especifique razonadamente la inexactitud que se le atribuya a la estimacion.

Formulada la objecion el juez concedera el término de cinco (5) dias a la parte que hizo la
estimacion, para que aporte o solicite las pruebas pertinentes.

Aun cuando no se presente objecion de parte, si el juez advierte que la estimacion es
notoriamente injusta, ilegal o sospeche que haya fraude, colusion o cualquier otra situacion
similar, debera decretar de oficio las pruebas que considere necesarias para tasar el valor
pretendido.

<Inciso modificado por el articulo 13 de la Ley 1743 de 2014. El nuevo texto es el siguiente:>
Si la cantidad estimada excediere en el cincuenta por ciento (60%) a la que resulte probada,
se condenara a quien hizo el juramento estimatorio a pagar al Consejo Superior de la
Judicatura, Direccion Ejecutiva de Administracion Judicial, o quien haga sus veces, una
suma equivalente al diez por ciento (10%) de la diferencia entre la cantidad estimada y la

probada.
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El juez no podra reconocer suma superior a la indicada en el juramento estimatorio, salvo
los perjuicios que se causen con posterioridad a la presentacion de la demanda o cuando
la parte contraria lo objete. Seran ineficaces de pleno derecho todas las expresiones que
pretendan desvirtuar o dejar sin efecto la condicién de suma maxima pretendida en relacion
con la suma indicada en el juramento.

El juramento estimatorio no aplicara a la cuantificacion de los dafios extrapatrimoniales.
Tampoco procedera cuando quien reclame la indemnizacion, compensacion los frutos o
mejoras, sea un incapaz.

PARAGRAFO. <Paragrafo modificado por el articulo 13 de la Ley 1743 de 2014. El nuevo
texto es el siguiente:> También habra lugar a la condena a la que se refiere este articulo a
favor del Consejo Superior de la Judicatura, Direccién Ejecutiva de Administracién Judicial,
0 quien haga sus veces, en los eventos en que se nieguen las pretensiones por falta de
demostracion de los perjuicios. En este evento, la sancién equivaldra al cinco por ciento
(5%) del valor pretendido en la demanda cuyas pretensiones fueron desestimadas.

La aplicacion de la sancion prevista en el presente paragrafo sélo procedera cuando la
causa de la falta de demostracién de los perjuicios sea imputable al actuar negligente o
temerario de la parte.”

FRENTE AL CONTRATO DE SEGURO

Somos enfaticos en hacer claridad desde ahora, que la cobertura de los perjuicios que puedan ser
atribuibles al demandado COOPERATIVA DE TRANSPORTADORES LA VICTORIA LTDA, esta
supeditada a las condiciones del contrato de seguro, relacién contractual que debera ser valorada por
el Juez teniendo en cuenta lo pactado por las partes, que se encuentra depositado en la caratula de la
poliza, sus condiciones particulares y generales, siendo las obligaciones ahi adquiridas el limite de
responsabilidad.

Es importante anotar que en el seguro de Responsabilidad Civil el siniestro se entiende como el hecho
externo imputable al asegurado, lo que implica que pueda, de acuerdo con la Ley, serle atribuibles las
consecuencias juridicas del hecho y, en el caso concreto, esto se materializa siempre y cuando se
configure responsabilidad civil en cabeza del asegurado, la cual no se da por la simple ocurrencia de
un evento, sino que tienen que poderse acreditar, la existencia de culpa o falla, dafio y nexo causal.

Lo cual se suma a que no existen suficientes elementos de juicio que permitan determinar de manera
clara y concisa que los demandados, sean responsables de los dafios por los cuales se reclama, y mas
aun considerando que, por el contrario, conforme a los documentos allegados al presente proceso no
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existe‘evidencia que permita establecer que la actividad desarrollada por dicha sociedad haya sido
negligente antes, durante y con posterioridad a la ocurrencia del hecho.

De tal suerte que ZURICH COLOMBIA SEGUROS S.A. no esta llamada a indemnizar suma alguna por
los hechos en cuestion, dado que no son mas que la teoria del caso que presenta la parte actora
solamente esta conformada por enunciados, carentes en cualquier caso de prueba idénea que permita
determinar la responsabilidad del asegurado.

EXCEPCIONES FRENTE AL LLAMAMIENTO EN GARANTIA:

1. LIMITACION DE VALOR ASEGURADO EN LA POLIZA DE SEGURO DE
RESPONSABILIDAD CIVIL No. 000706540166

En cuanto a la relacion, Asegurado (COOVICTORIA) se debe tener en cuenta que para efectos de
resolver la relacion existente es necesario remitirnos al contenido de las condiciones generales y
particulares del contrato de seguro celebrado, de tal suerte que nos atenemos a lo que resulte probado
en el proceso.

Con todo respeto solicito que en el momento de entrar a resolver sobre la relacion contractual que
existe entre el asegurado y mi representada, se circunscriba a los términos, condiciones y exclusiones
de la POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL TRANSPOTE DE PASAJEROS NO. 000706540166,
gue se prueben en el proceso, vigentes al momento de producirse los hechos y, siempre y cuando el
asegurado haya cumplido a cabalidad sus obligaciones, no haya violado prohibiciones que le imponen
el contrato y la ley, y no se encuentre en alguno de las exclusiones previstas en las condiciones
generales y particulares del contrato.

Para el caso en concreto, encontramos que el vehiculo de placas SMB 377, contaba con pdliza de
Responsabilidad Civil Transporte de Pasajeros No.000706540166, con vigencia desde el 31/12/2017
hasta el 30/12/2018, con un amparo de “RCC- Incapacidad Total y Permanente del Pasajero” con un
valor asegurado de 60 SMLMV de la fecha del accidente, esto es del 2018, para un valor asegurado
total en pesos de $46.874.520, que corresponde con el limite maximo de mi representada en todo caso.

Al respecto es necesario tener en cuenta que la pdliza de Responsabilidad Civil Transporte de
Pasajeros No0.000706540166 que amparaba vehiculo de placas SMB 377 es obligatoria de acuerdo
con lo establecido en la Ley y, sus amparos se encuentran expresamente indicados igualmente en la
normativa vigente, y cada uno es independiente y autbnomo y opera de manera especifica para
diferentes contingencias y situaciones, por lo que no pueden ser acumulables o tener una destinacion
diferente a la establecida en la Ley y en las condiciones de la péliza:
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VALOR DEDUCIBLES )i

[ AUPAROS I ASEGURADO } PORC. % X(TIPO DE DEDUCIBLI MINIMO )3

[ RCC - Incapacidad Total y Permanente del Pasajero S| 60 SMLMV 0,00 0.00 ] v

RCC - Incapacidad Temporal del Pasajero sl 60 SMLMV 0,00 0.00 <

RCC - Por Muerte Accidental del Pasajero | 60 SMLMV 0,00 0,00 ;'

Gastos Médicos S| 60 SMLMV 0,00 0,00 I
Amparo Patrimonial - RCC El 60 SMLMV 0,00 0.00
Primeros auxilios Sl B0 SMLMV 0.00 0.00
Agistencia Juridica en Proceso Penal para - RCC Sl 12SMLMY 0.00 0.00
Asistencia Juridica en Proceso Civil para - RCC ] 12SMLMV 0.00 0.00

z RCE - Dafos a Bienes de Terceros sl B0 SMLMV 10,00 3.00 SMLMV

2 RCE - Lesiones 0 Muerte a una Persona Si 60 SMLMV 0,00 0.00
> RCE - Lesiones 0 Muerte a dos 0 mas Personas S| 120 SMLMV 0,00 0.00
;;' Proteccidn Patrimonial - RCE Sl 120 SMLMV 0.00 0.00
.; Assstencia Juridica en Procesos Penales de - RCE Sl 12SMLMV 0,00 0,00
§ Asistencia Juridica en Proceso Civiles de - RCE Si 12SMLMV 0.00 0,00
= Muerte Accidental - Autos SI 15.000.000 COP 0,00 0,00
; LT.P - Autos SI 15.000.000 COP 0.00 0.00

Por lo tanto, al observar todos los amparos de la pdliza y las pretensiones de la demanda, se puede
concluir que en caso no tener por probadas las demas excepciones de mérito, debe ser unica y
exclusivamente el amparo de “RCC- Incapacidad Total y Permanente del Pasajero” el que debe ser
tenido en cuenta por parte del sefior Juez, y no ningun otro.

2. LIMITACION DE COBERTURA DE COSTAS O GASTOS DE PROCESO POR PARTE DE
QBE SEGUROS S.A. HOY ZURICH SEGUROS COLOMBIA S.A.

Asimismo, en caso que eventualmente se profiera alguna condena en contra de los demandados,
debera tenerse en cuenta que la responsabilidad de mi representada frente a las costas se encuentra
limitada por el art. 1128 del Co. de Co en los siguientes términos, el cual desde ya le solicitamos
respetuosamente a la sefiora Juez dar aplicacion:

ARTICULO 1128. <CUBRIMIENTOS DE LOS COSTOS DEL PROCESO Y EXCEPCIONES>.
<Articulo subrogado por el articulo 85 de la Ley 45 de 1990. El nuevo texto es el siguiente:> El
asegurador respondera, ademas, aun en exceso de la suma asegurada por los costos del
proceso que el tercero damnificado o sus causahabientes promuevan en su contra o la del
asegurado, con las salvedades siguientes:

1) Si la responsabilidad proviene de dolo o esta expresamente excluida del contrato de seguro;
2) Si el asegurado afronta el proceso contra orden expresa del asegurador, y

3) Si la condena por los perjuicios ocasionados a la victima excede la suma que, conforme
a los articulos pertinentes de este titulo, delimita la responsabilidad del asequrador, éste

solo respondera por los gastos del proceso en proporcidén a la cuota que le corresponda
en la indemnizaciéon. (Negrilla y subraya fuera de texto original).
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3. 'EXCEPCION GENERICA

Debera el Honorable Juez reconocer oficiosamente las que resulten demostradas en el curso de este
proceso y cuyas circunstancias obstruyan el nacimiento de la relacion invocada o determinen la
extincion, modificacion o extincidn de los efectos juridicos de los hechos en que se apoya la demanda
y que impidan parcial o totalmente el pronunciamiento judicial impetrado por la parte actora.

PRUEBAS:

OPOSICION A MEDIOS DE PRUEBA EMANADOS DE TERCEROS

RATIFICACION DE DOCUMENTOS:

En cuanto a los documentos y declaraciones emanadas de terceras personas que se aporten al proceso
por la parte demandante, deben ser ratificadas previamente por aquellas personas que las suscribieron
o de donde emanaron, tal como lo dispone la legislacion vigente, en especial los articulos 185 y ss. del
Caodigo General del Proceso, oponiéndome a la presuncion de autenticidad.

Se solicita la ratificacién de los siguientes documentos:

1. “FORMATO UNICO PARA LA EXPEDICION DE CERTIFICADO DE SALARIOS
CONSECUTIVO NO. 0” presuntamente emitido por la Alcaldia de Pereira.

2. Informe Policial de Accidente de Transito 02 de septiembre de 2018, anexo a la demanda, que
fuera suscrito por el patrullero Wilmar Reyes Cruz, quien se identifica con la cédula de
ciudadania No.80.121.271 y placa 094491, y quien se encuentra adscrito a la Policia Nacional.

TESTIMONIALES

Solicito senor Juez sean citadas las siguientes personas para efectos de que depongan acerca de lo
gue conocen en relacion con los hechos de la demanda, y cuyos testimonios constituiran prueba de las
excepciones de fondo propuestas:

1. PT. Wilmar Reyes Cruz, identificado con la cédula de ciudadania No. 80.121.271 y la placa
094491, adscrito a la Policia Nacional, quien puede ser ubicado a través de la oficina de Talento
Humano de dicha entidad, Direccion General de la Policia, Subdireccion de Talento Humano,
con direccion de ubicacion fisica en la carrera 59 No. 26-21 CAN, Bogota D.C. direcciéon
electrénica: ditah.spars@policia.gov.co y ditah.oac@policia.gov.co. ElI PT, Reyes habria
suscrito el Informe Policial de Accidente de Transito anexo a la demanda.
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DOCUMENTAL APORTADA:

Me permito anexar:

- Copia de Pdliza de Responsabilidad Civil Extracontractual No. 000706540166 que amparaba al
vehiculo de placas SMB 377 entre el 31/12/2017 y el 30/12/2018.

- Condiciones generales aplicables a la péliza de Responsabilidad Civil Transporte de Pasajeros
No. 000706540166.

- Consulta realizada en el sistema RUAF, respecto de la sefiora LUZ ESTELLA ALVAREZ
CARDONA, en la que se observa su condicién de pensionada, tanto bajo el régimen de prima
media, como del Magisterio.

CONTRADICCION DEL DICTAMEN PERICIAL

En los términos del art. 228 del CGP respetuosamente solicitdé se ordene la comparecencia del perito
JHON BYRON RAMIREZ a la audiencia de practica de pruebas, con el objeto de ejercer el derecho de
contradiccion sobre el dictamen médico laboral de la pérdida de capacidad laboral o del estado de
invalidez para los educadores afiliados al fondo de prestaciones sociales del Magisterio, aportado, y
que fuera suscrito por aquel como médico laboral de Cosmitet LTDA.

INTERROGATORIO DE PARTE

Respetuosamente solicito se cite a los demandantes para que concurran a absolver el interrogatorio de
parte que les formularé en la audiencia que programe el Despacho para dichos efectos, en relacion con
los hechos de la demanda y la contestacion.

ANEXOS

- Documentos referidos como prueba aportada.
- Poder especial conferido y el certificado de existencia y representacién legal emitido por la
Superintendencia Financiera de Colombia.
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NOTIFICACIONES

Estaré presta a recibir comunicaciones en la Secretaria del Juzgado o en calle 15 No. 13-110 Centro
Comercial Pereira Plaza local 232A de la ciudad de Pereira - Rda, Tel. 310-4975229. Correo

electrénico: carolina.gomez@gomezgonzalezabogados.com.co.

Atentamente,

C
CAROLINA GOMEZ GONZALEZ
C.C. 1.088.243.926 de Pereira, Risaralda.

T.P. 189.527 Consejo Superior de la Judicatura.
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Amparo Patrimonial - RCC Sl 60 SMLMV 0,00 0,00 8
Primeros auxilios S| 60 SMLMV 0,00 0,00 é
Asistencia Juridica en Proceso Penal para - RCC Sl 12SMLMV 0,00 0,00 53
Asistencia Juridica en Proceso Civil para - RCC Sl 12SMLMV 0,00 0,00 %
RCE - Dafios a Bienes de Terceros Sl 60 SMLMV 10,00 3,00 SMLMV §
RCE - Lesiones o Muerte a una Persona Sl 60 SMLMV 0,00 0,00 g
RCE - Lesiones o Muerte a dos o mas Personas Sl 120 SMLMV 0,00 0,00 ot
Proteccion Patrimonial - RCE Sl 120 SMLMV 0,00 0,00 %
Asistencia Juridica en Procesos Penales de - RCE Sl 12SMLMV 0,00 0,00 @
Asistencia Juridica en Proceso Civiles de - RCE Sl 12SMLMV 0,00 0,00 é
Muerte Accidental - Autos Sl 15.000.000 COP 0,00 0,00 il
I.T.P - Autos Sl 15.000.000 COP 0,00 0,00 %
( FORMA DE PAGO )( Cash ) DETALLE DEL PAGO )8
(PRIMA PESOS 85.281.327) ( $ 85.281.327) §
LA MORA EN EL PAGO DE LA PRIMA DE LA POLIZA O DE LOS CERTIFICADOS O ANEXOS QUE SE EXPIDAN CON ( DESCUENTOS )( $ ) %
FUNDAMENTO EN ELLA, PRODUCIRA LA TERMINACION AUTOMATICA DEL CONTRATO Y DARA DERECHOS AL T
ASEGURADOR PARA EXIGIR EL PAGO DE LA PRIMA DEVENGADA Y DE LOS GASTOS CAUSADOS CON OCASION DE LA ( IVA EN PESOS )( $ 16.203.455) Q
EXPEDICION DEL CONTRATO. o)
(TASA RUNT X $ 234.598) g
(VALOR TOTAL A PAGAR X $ 101.719.381) §
(VALOR TOTAL A PAGAR EN PESOS X $ 101.719.381) §
C INTERMEDIARIOS )
C CLAVE X NOMBRE X % PART e
60001A94 ASESORIA TECNICA Y PROFESIONAL SEGUROS LTDA. ATTEP 100,00 %
C RELACION DE OBJETOS ASEGURADOS )z
( DATOS PROPIETARIO DEL VEHICULO DATOS TECNICOS DEL VEHICULO VALOR PRIMAS %
C NOMBRE )C_CEDULA § PLACA )C_MARCA J)(_ CLASE _ )MODELO(__MOTOR_)(_ CHASIS RCC RCE AP §
MEJIA LOAIZA CARLOS ONEIVER 1113785499  VXK006 ~MERCEDESB MICROBUS 2.003  61198170006220 8AC9046633A907163  802.889 1.361.158 15.388 &
FABIAN ALONSO GUTIERREZ PENA 16801783  TJA007 NONPLUSU BUSETA 2.000 BD30D16992E CKDKE0558YC00097 1.011.283  1.374.940 15.388 %
o

sy 2>

FIRMA ( 7 ‘ I

ORIZADA

FIRMA
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TOMADOR  COOPERATIVA DE TRANSPORTADORES LA VICTORIA LTDA.
) ) DIRECCION 15401, CL 9 9-15 PISO 2
IDENTIFICACION 891.900.843 - 7 TELEFONO 2203631

> CIUDAD LA VICTORIA

(TOMADOR ) )

( ASEGURADO COOPERATIVA DE TRANSPORTADORES LA VICTORIA LTDA. )

) ) DIRECCION 15401, , CL 9 9-15 PISO 2
IDENTIFICACION 891.900.843 - 7 TELEFONO 2203631
\ CIUDAD LA VICTORIA
(ASEGURADO
J
(moNEDA coP )(C expebicion  )( VIGENCIA- X No.DIAS )(  ESPECIALIDAD )
( TASA DE )( 100 )( 2017112126 )( DESDE )( HORAS )( HASTA )( HORAS 365 ( INTERMUNIGIPAL )
CAMBIO : 2017/12/31 00:00 2018/12/30 24:00

(C_DATOS PROPIETARIO DEL VEHICULO DATOS TECNICOS DEL VEHICULO VALOR PRIMAS

( NOMBRE )YC_CEDULA § PLACA )(_MARCA )(__CLASE__XMODELOX__MOTOR_X__CHASIS RCC_)(_RCE AP
CLAUDIA YIMENA VARGAS MORALES 66680238 VXK009 MERCEDES B MICROBUS 2.002 61198370002226 8AC9036722A902384 802.889 1.361.158 15.388
JOSE REINEL GIRALDO GARCIA 16205118 V12025 NON PLUS MICROBUS 2.000 BD30D15576E CKDKEO0558YC00094 802.889 1.361.158 15.388
YENI ESMERALDA LEON HENAO 1114208893 SPL026 NON PLUS MICROBUS 2.012 ZD30275654K 9F9ALFTKOCNO00250 802.889 1.361.158 15.388
JOSE REINEL GIRALDO GARCIA 16205118 V12026 NISSAN MICROBUS 2.000 YC000943CM YC000943CM 802.889 1.361.158 15.388
MARIA LEYDA MEJIA RAMIREZ 31495254 VXKO030 MERCEDES MICROBUS 2.004 61198170013629 8AC9036724A914361 802.889 1.361.158 15.388
JINETH VANESA BECERRA 31499209 VXK043 NON PLUSU MICROBUS 2.005 BD30086418Y CKDABFTLO5N00143 802.889 1.361.158 15.388
LUZ MARINA GARCIAS GARCIA 66702306 VXKO058 NONPLUSU MICROBUS 2.006 BD30097143Y CKDABFTLO6N00163 802.889 1.361.158 15.388
ORLANDO ROJAS MANZANO 16801284 TJA062 NON PLUS MICROBUS 2.001 SS047695 SS047695 802.889 1.361.158 15.388
MARIA VICTORIA CROSS GARCES 30740772 WRDO077 NISSAN MICROBUS 2.001 BD30006962Y BD30006962Y 802.889 1.361.158 15.388
JOSE OBSALON LORZA AGUDELO 16800178 VZR096 MAZDA AUTOMOVIL 1.990 E3272345 E3272345 421.122 546.098 15.388
LEIDY VIVIANA AGUIRRE SALAZAR 1112628017 VXK102 CHEVROLET MICROBUS 2.007 302437 302437 802.889 1.361.158 15.388
JHOM ALBERTO MONROY MENA 16804397 SJS103 NON PLUS BUSETA 2.003 BD30D483B4Y BD30D483B4Y 1.011.283 1.374.940 15.388
HECTOR FABIO CORONADO RIVAS 16800785 ZDA113 NONPLUSU MICROBUS 2.003 3N000244CM CKDABFTLO3N00024 802.889 1.361.158 15.388
JORGE DOMINGO MUNOZ 16800493 VXK115 NON PLUS MICROBUS 2.007 BD30123897Y BD30123897Y 802.889 1.361.158 15.388
JOHN FREDDY ALZATE MEJIA 16803741 UlJ133 WILLYS CAMPERO 1.964 UI0133AR UI0133AR 703.754 788.921 15.388
JOSE JAVIER ZULUAGA 10191107 TXA138 MERCEDES B BUSETA 2.004 61198170011183 8AC9036724A912219 1.011.283  1.374.940 15.388
FLOR DE MARIA JARAMILLO 29598171 TJA145 NISSAN BUSETA 2.002 BD30036583Y CKDKEO05582C00194 1.011.283 1.374.940 15.388
CARLOS ARBEY VELEZ 16801105 SJS184 NISSAN BUSETA 2.003 BD30044868Y CKDABFTL03010027 1.011.283  1.374.940 15.388
LUIS ALFONSO ALZATE RAMIREZ 6132209 HSJ186 WILLYS CAMPERO 1.963 HSJ186 HSJ186 703.754 788.921 15.388
ALEJANDRO OSPINA SALAZAR 18503024 SJS194 NISSAN MICROBUS 2.003 BD30043170Y CKDABFTL03D10022 802.889 1.361.158 15.388
YOHINER RICARDO VALENCIA 16804305 ZDA200 NISSAN MICROBUS 2.005 BD30085453Y CKDABFTL05D10065 802.889 1.361.158 15.388
HERNANDO DE JESUS BERMUDEZ 6360448 SVB233 MERCEDES BUS 2.004 61198170015938 8AC9046634A916834 1.011.283  1.374.940 15.388
EFREN BOTACHE RAMOS 6560972 WLM236 MERCEDES MICROBUS 2.015 651955W0041356 BAC906657FE103614 802.889 1.361.158 15.388
DIANA XIMENA GRAJALES POSSO 66752433 WHK267 NISSAN MICROBUS 2.003 BD30045081Y CKDABFTL02D10016 802.889 1.361.158 15.388
WILLIAM BENJUMEA SANCHEZ 2660925 VCF271 MERCEDES BUS 2.004 61198170013554 8AC904663A914333 1.011.283 1.374.940 15.388
DIEGO FERNANDO VALENCIA 16803819 TXA272 CHEVROLET AUTOMOVIL 2.012 B10S1658351KC2B10S1658351KC2 421.122 546.098 15.388
HERMES CARDONA LASPRILLA 16801702 ZNK286 NON PLUS BUS 2.000 BD30D14413E CKDKEO0558Y 1.011.283 1.374.940 15.388
JOSE RUBEN CORDOBA OROZCO 16800531 VLG322 MAZDA AUTOMOVIL 1.999 E5671232 E5671232 421.122 546.098 15.388
LUZ DARY GIL 34042355 V0LJ334 WILLYS CAMPERO 1.954 4J75375 4J75375 703.754 788.921 15.388
ALBERT ARBEY ESCALANTE 16801877 VMB337 NON PLUS MICROBUS 2.000 BD30D1472Y CKDFE0558YC00101 802.889 1.361.158 15.388
ALBERT ARBEY ESCALANTE 16801877 VMB338 NON PLUS MICROBUS 2.000 BD30D01293F CKDKEO0558Y 802.889 1.361.158 15.388
ONEL VALERA MURGUEITIO 6560869 TJA342 MERCEDES MICROBUS 2.004 61198170013821 8AC9046634A914986 802.889 1.361.158 15.388
OLGA MILLAN RUIZ 29992021 SMB377 MERCEDES MICROBUS 2.009 61198170079359 61198170079359 802.889 1.361.158 15.388
COOPERATIVA DE 891900843 VLG394 HYUNDAI AUTOMOVIL 2.002 GAEB1006959 GAEB1006959 421.122 546.098 15.388
JOSE JAVIER ZULUAGA 10191107 ZNK441 MERCEDES MICROBUS 2.003 6110450U005494 8AC9046633A906485 802.889 1.361.158 15.388
NORBEY BECERRA GAVIRIA 79697979 VLG526 CHEVROLET AUTOMOVIL 2.003 G10306727 G10306727 421.122 546.098 15.388
MARIO MORENO 6353216 NMB599 FORD CAMPERO 1.977 M46054AR M46054AR 703.754 788.921 15.388
HERNANDO ROJAS BEJARANO 6348637 WLJ627 WILLYS CAMPERO 1.964 NLJ627REG NLJ627REG 703.754 788.921 15.388
JUAN BAUTISTA VALENCIA OSPINA 6352220 MBJ665 WILLYS CAMPERO 1.955 M50449X M50449X 703.754 788.921 15.388
LUIS EDUARDO LASPRILLA 6352195 SAP672 NISSAN MICROBUS 2.001 BD30D10295F EENT1CABDCA5057 802.889 1.361.158 15.388
JHOM ALBERTO MONROY MENA 16804397 VOV673 NON PLUS MICROBUS 2.004 VOv873 VOVv873 802.889 1.361.158 15.388
CLAUDIA LORENA MILLAN MONROY 66681156 KUM706 MERCEDES MICROBUS 2.008 61198170067962 BAC9046638A970079 802.889 1.361.158 15.388
JOSE NEPTALI PERDOMO BETANCUR 7528851 VOJ710 ASIA MICROBUS 1.994 4G63LK7671 4G63LK7671 802.889 1.361.158 15.388
RODOLFO ROJAS ESCALANTE 6352451 WNF865 MAZDA AUTOMOVIL 1.998 B3526969 B3526969 421.122 546.098 15.388
JAVIER RIVERA CARDONA 6479280 KUK897 MERCEDES MICROBUS 2.007 61198170052111 8AC9046637A952616 802.889 1.361.158 15.388
OSCAR ORLANDO LOPEZ CANO 16800807 VOJ906 NON PLUS MICROBUS 1.998 BD30LZ13605C CKDKE0558WC0003 802.889 1.361.158 15.388
HELI ZULUAGA ESCALANTE 6349315 VOJ950 NISSAN MICROBUS 2.001 BD30002668Y EENT1CABDCA0304 802.889 1.361.158 15.388
ALEJANDRO OSPINA SALAZAR 18503024 VOJ960 NISSAN MICROBUS 2.001 BD30DLW05287B BD30007191Y 802.889 1.361.158 15.388
SANDRA PATRICIA MAYOR GARCIA 31498349 VOJ999 NONPLUSU MICROBUS 2.003 BD30048565Y CKDABFTLO3N00043 802.889 1.361.150 15.388

( OBJETO DEL SEGURO )
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C No. POLIZA No. ANEXO )(C No. CERTIFICADO ) ( No. POLIZALIDER )
) ) ) )

)

) (
( 000706540166 )(
\
TOMADOR COOPERATIVA DE TRANSPORTADORES LA VICTORIA LTDA.
DIRECCION 15401, , CL 9 9-15 PISO 2

IDENTIFICACION 891.900.843 - 7 TELEFONO 2203631
> CIUDAD LA VICTORIA

( TOMADOR )

<

)
ASEGURADO COOPERATIVA DE TRANSPORTADORES LA VICTORIA LTDA.
DIRECCION 15401, , CL 9 9-15 PISO 2

VAN

IDENTIFICACION 891.900.843 - 7 TELEFONO 2203631
\ CIUDAD LA VICTORIA
(ASEGURADO
(moNEDA coP )(C expebicion  )( VIGENCIA- X No.DIAS )(  ESPECIALIDAD
TASA DE 100 201712126 DESDE HORAS HASTA HORAS 365 INTERMUNIGIPAL
CAMBIO : 2017/12/31 00:00 2018/12/30 24:00
( OBJETO DEL SEGURO

S\

INDEMNIZAR AL ASEGURADO ORIGINAL, RESPECTO DE SU RESPONSABILIDAD CIVIL PROVENIENTE DEL DESARROLLO DE SUS ACTIVIDADES, COMO
TRANSPORTADOR PUBLICO TERRESTRE DE PASAJEROS CON RESPECTO A ACCIDENTES PERSONALES O MUERTE MAS DANOS A PROPIEDADES Y LESIONES

CORPORALES POR LA OPERACION DE LOS VEHICULOS AFILIADOS Y PROPIOS DE TRANSPORTE PUBLICO DE PASAJEROS, COMO LA POLIZA ORIGINAL.

( CONDICIONES PARTICULARES

)

COBERTURAS PASAJEROS

RCE BASICA

La compaiia indemnizara al tercero afectado, los dafios materiales de bienes no transportados, los perjuicios
morales y las lesiones o muerte de personas no ocupantes del vehiculo, originados en la conduccién del vehiculo
descrito en la péliza, por los cuales el asegurado sea extracontractuamente responsable.

RCC BASICA

Esta poliza cubre la responsabilidad civil contractual que se impute al asegurado por los perjuicios causados por este
a los pasajeros, por muerte, incapacidad total y permanente, incapacidad temporal y gastos médicos que se
presenten con ocasion del servicio publico de transporte terrestre de pasajeros, en hechos ocurridos durante la
vigencia de la poéliza en territorio Colombiano.

AMPARO PATRIMONIAL

Con sujecion a los términos, condiciones deducibles y limites de valor Asegurado indicados en la caratula de la
péliza, se indemnizara la muerte, las lesiones y los dafios originadas en accidente de transito, cuando el conductor
del vehiculo asegurado se encuentre bajo la influencia de bebidas embriagantes o desatienda las sefiales
reglamentarias de transito.

ACCIDENTES PERSONALES

Este modulo ampara el conductor y tripulacién del vehiculo transportador, en caso de muerte, lesiones o
incapacidad que se presente como consecuencia de accidente ocurrido durante la operacion de transporte en uno de
los vehiculos amparados en la péliza.

Muerte 100%.

Pérdida total de la audicion, de la vista, de un miembro superior o inferior, o incapacidad total y permanente que
impida desarrollar cualquier actividad lucrativa. 100%.

Cualquier otra lesién que impida conducir vehiculos en forma definitiva, pero que no impida desarrollar otras
actividades lucrativas para las cuales la persona esté razonablemente calificada 60%,

Los anteriores amparos estan sujetos a un periodo indemnizable de 180 dias comunes. Por tanto la compafia no
reconocera suma alguna por muerte que se presente, o lesiones que se manifiesten o sean diagnosticadas, 180 dias
después del accidente.

RC CRUZADA

Cobertura para responsabilidad civil cruzada, queda entendido y convenido que en adicion a los demas términos,
exclusiones, clausulas condiciones contenidos en la pdliza y sujeto al pago previo de la prima, la cobertura para la
responsabilidad civil extracontractual se entendera a los dafios ocasionados entre vehiculos asegurados de la
misma empresa, con un sublimite de $5.000.000 por evento y $40.000.000 por vigencia.

ACTUALIZACION DE DATOS:

MEDIANTE LA PRESENTE CLAUSULA EL TOMADOR Y/O ASEGURADO, SE COMPROMETE PARA CON QBE SEGUROS S.A. A MANTENER ACTUALIZADA LA
INFORMACION CORRESPONDIENTE AL FORMULARIO UNICO DE VINCULACION DE LA SUPERINTENDENCIA FINANCIERA, O A CUALQUIER OTRA QUE LA
MODIFIQUE, PARA LO CUAL SE COMPROMETE A REPORTAR POR LO MENOS UNA VEZ AL ANO, LOS CAMBIOS QUE SE HAYA GENERADO RESPECTO A LA

INFORMACION.
La presente oferta incluye la asistencia QBE (no incluye grua)

Por disposicion del Ministerio de Transporte a partir del 12 de junio de 2017, las compafias de seguros deben reportar al RUNT las novedades que se realicen de pélizas de
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(

)

IDENTIFICACION 891.900.843 - 7
\.

TELEFONO 2203631

(ASEGURADO

CIUDAD LA VICTORIA

No. POLIZA ) ( No. ANEXO )(C No. CERTIFICADO ) ( No. POLIZALIDER ) No. ANEXO LIDER ) No. CERTIFICADO LIDER )
000706540166 ) ( ) )( ) )

4 N\

TOMADOR COOPERATIVA DE TRANSPORTADORES LA VICTORIA LTDA.

| 3 DIRECCION 15401, , CL99-15 PISO 2

IDENTIFICACION 891.900.843 - 7 TELEFONO 2203631
> CIUDAD LA VICTORIA
(TOMADOR ) )
4 N\

ASEGURADO COOPERATIVA DE TRANSPORTADORES LA VICTORIA LTDA.

DIRECCION 15401, ,CL 99-15 PISO 2

(moNEDA coP )(C expebicion  )( VIGENCIA- X No.DIAS )(  ESPECIALIDAD
TASA DE o0 201712126 DESDE HORAS HASTA HORAS 365 INTERMUNICIPAL
CAMBIO : 2017/12/31 00:00 2018/12/30 24:00

(

(

CONDICIONES PARTICULARES

S\

RCC y RCE (expedicién, renovacion, modificacion o terminacion anticipada de la vigencia por cualquier causa). Este reporte genera el cobro de la tarifa fijada por el Ministerio
de Transporte, la cual se debe cancelar por cada péliza y por cada vehiculo.

Conforme lo previsto en la ley, la tarifa ser4 asumida por las empresas de transporte tomadoras de la poéliza y recaudadas por las comparias aseguradoras, quienes deberan
transferir dichos valores a la concesion RUNT.

e

S\

PROGRAMACION DE PAGOS
FECHA DE PAGO X VALOR PRIMA
2018/01/31 33.906.460
2018/02/28 33.906.460
2018/03/31 33.906.460

ZLS Aseguradora de Colombia S.A. (antes QBE Seguros S.A.) es una empresa del Grupo Zurich desde el 1 de febrero de 2019
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QBE Seguros S.A. NIT. 860.002.534-0 / A
Carrera 7 No. 76-35, pisos 7, 8 y 9, Bogota D.C. Colombia ‘ -

PBX (57-1) 319 07 30 - Fax (57-1) 319 07 49

Linea servicio al cliente 01 8000112 723
www.qbe.com.co

POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL PARA TRANSPORTE DE PASAJEROS

CONDICIONES GENERALES

PRIMERA PARTE
MODULO BASICO: RESPONSABILIDAD CIVIL.

1. COBERTURA DE RESPONSABILIDAD CIVIL
CONTRACTUAL.

QBE SEGUROS S.A., CON SUJECION A LAS
DEFINICIONES DEL NUMERAL TERCERO DEL
PRESENTE DOCUMENTO -DEFINICION DE
AMPAROS-, A LOS VALORES ASEGURADOS Y
DEDUCIBLES QUE APARECEN EN LA
CARATULA DE LA POLIZA, CUBRE LA
RESPONSABILIDAD CIVIL CONTRACTUAL QUE
SE IMPUTE AL ASEGURADO, POR LOS
PERJUICIOS CAUSADOS POR ESTE A LOS
PASAJEROS CON OCASION DE LA
PRESTACION DEL SERVICIO PUBLICO DE
TRANSPORTE TERRESTRE, POR HECHOS
OCURRIDOS EN TERRITORIO COLOMBIANO
DURANTE LA VIGENCIA CONTRATADA E
INDICADA EN LA CARATULA DE LA POLIZA
POR LOS SIGUIENTES CONCEPTOS:

. MUERTE ACCIDENTAL DEL PASAJERO.
INCAPACIDAD TOTAL Y PERMANENTE.
INCAPACIDAD TEMPORAL.

GASTOS MEDICOS.
GASTOS DE PRIMEROS AUXILIOS.

H R R R
uphwNE

2. EXCLUSIONES.

QBE SEGUROS S.A. QUEDARA EXONERADA
DE TODA RESPONSABILIDAD BAJO ESTA
COBERTURA:

2.1. SI EL ASEGURADO CELEBRA CONVENIOS
O PACTOS QUE HAGAN MAS GRAVOSA SU
SITUACION RESPECTO DE LA
RESPONSABILIDAD QUE LA LEY SENALA
PARA EL TRANSPORTADOR TERRESTRE DE
PASAJEROS.

2.2. POR LOS PERJUICIOS ORIGINADOS EN
EL SIMPLE RETARDO EN LA OPERACION DE
TRANSPORTE.

2.3. RESPECTO DE PASAJEROS QUE AL
MOMENTO DE CONTRATAR EL SERVICIO DE
TRANSPORTE TENGAN UN DELICADO ESTADO
DE SALUD, INDEPENDIENTEMENTE DE QUE
HAYAN PUESTO TAL HECHO EN
CONOCIMIENTO DEL TRANSPORTADOR.

2.4. CUANDO LOS DANOS OCURRAN POR
OBRA EXCLUSIVA DE TERCERAS PERSONAS.

2.5. CUANDO LOS DANOS CAUSADOS SE
DEBAN AL HECHO EXCLUSIVO CULPOSO O
NO DEL PASAJERO.

2.6. CUANDO OCURRA LA PERDIDA O AVERIA
DE COSAS QUE CONFORME A LOS
REGLAMENTOS DE LA EMPRESA, PUEDAN
LLEVARSE A LA MANO Y NO HAYAN SIDO
CONFIADAS A LA CUSTODIA DEL
TRANSPORTADOR.

2.7. CUANDO LOS DANOS OCURRAN POR
FUERZA MAYOR O CASO FORTUITO.

Hoja 1
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2.8. POR
PASAJERO.

LA MUERTE NATURAL DEL

2.9. DANOS OCASIONADOS AL EQUIPAJE DEL
PASAJERO, A MENOS QUE SE PRODUZCAN
POR UNA INADECUADA MANIPULACION POR
PARTE DEL TRANSPORTADOR.

2.10. EVENTOS OCURRIDOS FUERA DEL
TERRITORIO NACIONAL.

2.11 DANOS CAUSADOS A OCUPANTES DEL
VEHICULO A TITULO GRATUITO O EN
DESARROLLO DE UN SERVICIO DE
TRASPORTE BENEVOLO O DE CORTESIA.

2.12 VEHicuLO ~ CONDUCIDO POR  UNA
PERSONA SIN VINCULO DE TIPO LABORAL,

CONTRACTUAL O COMERCIAL CON EL
ASEGURADO.
2.13 . POR LOS PERJUICIOS CAUSADOS

CUANDO EL CONDUCTOR DEL VEHICULO
ASEGURADO DESATIENDA SENALES
REGLAMENTARIAS DE TRANSITO, CAREZCA
DE LICENCIA DE CONDUCCION VIGENTE O
CUANDO ESTA SEA DE CATEGORIA INFERIOR
A LA REQUERIDA PARA CONDUCIR EL
VEHICULO ASEGURADO.

2.14 POR LOS PERJUICIOS CAUSADOS
CUANDO EL CONDUCTOR DEL VEHICULO
ASEGURADO SE ENCUENTRE BAJO EL
INFLUJO DE DROGAS TOXICAS, HEROICAS O
ALUCINOGENAS ) EN ESTADO DE
EMBRIAGUEZ.

3. DEFINICION DE AMPAROS.

3.1.RESPONSABILIDAD CIVIL POR MUERTE
DEL PASAJERO.

QBE SEGUROS S.A. indemnizara al
beneficiario del seguro los perjuicios
patrimoniales y extra-patrimoniales que se

deriven de la muerte del pasajero, cuando el
asegurado sea civilmente responsable.

3.2. RESPONSABILIDAD CIVIL POR
INCAPACIDAD TOTAL Y PERMANENTE DEL
PASAJERO.

QBE SEGUROS S.A. indemnizara los perjuicios
patrimoniales y extra-patrimoniales que se
deriven de la incapacidad total y permanente
del pasajero, cuando el asegurado sea
civilmente responsable.

Para los efectos del presente seguro se
entiende por incapacidad total y permanente
la pérdida de la capacidad laboral u
ocupacional igual o superior al cincuenta por
ciento (50%).

3.3. RESPONSABILIDAD CIVIL POR INCAPACIDAD

TEMPORAL DEL PASAJERO.
QBE SEGUROS S.A. indemnizara los
perjuicios patrimoniales y extra-

patrimoniales, que se deriven de Ia
incapacidad temporal del pasajero, cuando el
asegurado sea civilmente responsable.

Constituye incapacidad  temporal toda
limitacion que le impida temporalmente a la
persona desempefiar sus actividades
habituales.

3.4. GASTOS MEDICOS.

QBE SEGUROS S.A. indemnizara los gastos
médicos, quirdrgicos, farmacéuticos vy
hospitalarios que se generen por la atencion
del pasajero, cuando el asegurado sea
civilmente responsable.

Esta cobertura se otorga en exceso de la
suma concedida por el seguro obligatorio para
accidentes de transito SOAT.
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3.5. GASTOS DE PRIMEROS AUXILIOS.

En caso de accidente del vehiculo
transportador, QBE SEGUROS S.A.
reconocera, en exceso del Seguro Obligatorio
de Accidentes de Transito, los gastos que
demanden los primeros auxilios de los
pasajeros que resulten heridos en accidente,
amparado por esta poliza.

Para los efectos de esta poliza constituye
accidente todo hecho repentino y violento que
tiene lugar durante la operacion de transporte
terrestre de pasajeros.

PARAGRAFO PRIMERO: Todas estas coberturas
operaran siempre que el transporte se efectie
en vehiculos especificamente relacionados en
la pdliza, que sean de propiedad de la empresa
de transporte asegurada, o afiliados o
contratados por ésta en la forma establecida
en la ley.

PARAGRAFO SEGUNDO: Las anteriores
coberturas estdn sujetas a un periodo
indemnizable de 180 dias comunes. Por tanto,
QBE SEGUROS S.A. no reconocerd suma
alguna por muerte, lesiones, incapacidad o
gastos médicos que se presenten,
manifiesten, evidencien o prolonguen, o se
causen 180 dias después de ocurrido el
evento.

4. COBERTURAS ADICIONALES.

Si asi se indica expresamente en la caratula
de la pdliza, ésta se extiende a cubrir:

4.1. GASTOS DE DEFENSA EN PROCESO
CIVIL Y/O PENAL RCC.

QBE SEGUROS S.A. reconocera respecto de
cada evento, aun en exceso de la suma
asegurada, hasta doce (12) salarios minimos
mensuales legales vigentes, por los gastos de
defensa de procesos civiles y/o penales en

que se discuta la responsabilidad civil del
asegurado por hechos ocurridos durante la
operacion de transporte y/o por personas por
las cuales debe responder el asegurado
conforme a la ley.

Previa autorizacion escrita de QBE SEGUROS
S.A., la asistencia juridica podra ser prestada
por un abogado solicitado por el asegurado, el
cual se sujetara a las tarifas establecidas por
la Compaiiia.

Segun lo dispone el articulo 1128 del Cdédigo
de Comercio, no habra reconocimiento alguno
si la responsabilidad proviene de dolo, culpa
grave, o estd expresamente excluida del
contrato, o si el asegurado afronta el proceso
contra orden expresa de QBE SEGUROS S.A.

4.2. GASTOS FUNERARIOS.

QBE SEGUROS S.A. reconocera por concepto
de gastos funerarios de los pasajeros que
fallecieren como consecuencia de accidente
dentro de los 180 dias siguientes a él, una
suma fija por victima igual al valor que
aparece indicado en la caratula de la pdliza.

Esta cobertura se otorga en exceso de la
suma concedida por el seguro obligatorio para
accidentes de transito SOAT.

4.3. PERDIDA DE EQUIPAJE.

QBE SEGUROS S.A. reconocera hasta la suma
fija sefalada en la caratula, en caso de
pérdida o extravio de equipaje, maximo dos
(2) unidades por pasajero. La cobertura se
limita al equipaje ubicado en las bodegas del
vehiculo transportador en los trayectos
intermunicipales.

4.4. AMPARO PATRIMONIAL RCC.

QBE SEGUROS S.A. indemnizara los perjuicios
causados con sujecion a las condiciones de la
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presente pdliza, cuando el conductor incurra
en las causales de exclusién establecidas para
la cobertura de Responsabilidad Civil
Contractual indicadas en los numerales 2.13 y
2.14.

4.5. ASISTENCIA DE RECOPILACION DE
DATOS TECNICOS EN CASO DE ACCIDENTE.

Cuando ocurra un accidente en el cual se
involucre un vehiculo de la empresa
transportadora asegurada, que se encuentre
vigente en el parque automotor de la podliza y
en el cual haya lesionados y o fallecidos, QBE
SEGUROS S.A. se encargara de coordinar la
asistencia de un grupo de investigadores
forenses al sitio en donde se desarrolld el
hecho, con el fin de recopilar material
probatorio que permita establecer las causas
del accidente y que pueda ser utilizado en
posibles procesos.

El levantamiento de informacion en el sitio
del accidente incluird, segun el caso,
sefializacién horizontal y vertical, huellas de
frenado, anadlisis de la via (peraltes,
visibilidad, estado del pavimento), plano
topografico, fotogrametria, analisis técnico en
el vehiculo y archivo fotografico.

4.6. ASISTENCIA DE ORIENTACION Y
ACOMPANAMIENTO EN CASO DE ACCIDENTE.

Cuando ocurra un accidente en el cual se
involucre un vehiculo de la empresa
transportadora asegurada, que se encuentre
vigente en el parque automotor de la péliza y
en el cual hayan lesionados y/o fallecidos,
QBE SEGUROS S.A. prestara el servicio de
asistencia presencial o telefénica con el cual
se dara acompafiamiento al conductor, sobre
la forma de proceder ante Medicina Legal,
acompafiamiento de lesionados a centros de
salud y actuaciones ante autoridades de
transito.

Mediante esta cobertura se incluira, segun el
caso, el recaudo de informacién en el lugar
de los hechos tales como datos de testigos,
material fotografico, copia del informe de
policia, conciliaciones en sitio y del material
probatorio que procure la salvaguarda de los
intereses del asegurado y de QBE SEGUROS
S.A.

4.7. ACCIDENTES PERSONALES PARA
CONDUCTOR Y TRIPULANTE.
Mediante esta cobertura se ampara al

conductor y hasta un (1) tripulante del
vehiculo transportador, en caso de muerte,
lesiones o incapacidad que se presente como
consecuencia de un accidente ocurrido
durante la operacion de transporte, en un
vehiculo amparado por la presente pdliza.

La Compafila reconocerd indemnizacion
Unicamente en los siguientes casos, en los
porcentajes que se indican a continuacion
aplicados a la suma asegurada estipulada en
la cardtula de la pdliza:

MUEBIE . ..o 100%

Pérdida total de la audicidn, de la vista, de un
miembro superior o inferior, o incapacidad
total y permanente que impida desarrollar
cualquier actividad lucrativa..................... 100%

Cualquier otra lesiéon que impida conducir
vehiculos en forma definitiva, pero que no
impida desarrollar otras actividades lucrativas
para las cuales la persona esté
razonablemente calificada...........cccccuvenee.n .60%

PARAGRAFO PRIMERO: Este amparo esta
sujeto a un periodo indemnizable de 180 dias
comunes. Por tanto, QBE SEGUROS S.A. no
reconocera suma alguna por muerte que se
presente, o lesiones que se manifiesten o
sean diagnosticadas, 180 dias después del
accidente.
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PARAGRAFO SEGUNDO: Este amparo no
cubre la muerte o lesiones que se presenten
como consecuencia de accidente en el que
haya sido demostrado dolo o culpa grave del
Conductor.

PARAGRAFO TERCERO: En ningln caso la
indemnizacion podra exceder el 100% del
valor asegurado establecido en la caratula de
la poliza.

PARAGRAFO  CUARTO: Corresponde  al
beneficiario del presente amparo acreditar la
muerte o lesién del asegurado, y la
circunstancia de haberse presentado una u
otra como consecuencia directa de accidente
ocurrido en desarrollo de la operacion de
transporte. QBE SEGUROS S.A. podra
limitarse a las pruebas de lesidon presentadas
por el reclamante o, disponer a su costa, la
practica de los examenes y pruebas médicas
que considere necesarias.

5. INICIO Y TERMINACION DE LA

COBERTURA.

Con sujecién a la vigencia de la pdliza, las
coberturas empezaran en el momento en que
el pasajero aborda el vehiculo transportador y
terminan a la finalizacién del viaje en el
momento mismo del desembarque, o en el
momento en que el pasajero abandone en
forma definitiva y voluntaria el vehiculo en
cualquier punto del trayecto.

La cobertura de pérdida de equipaje en caso
de ser contratada, inicia en el momento en
que el equipaje es colocado en la bodega del
vehiculo, y termina a la finalizacion del viaje
con la entrega del mismo al pasajero o
destinatario.

6. LIMITE DE LA INDEMNIZACION.

En las coberturas contratadas, el valor de la
indemnizacion imputable a cada pasajero y/o

sus beneficiarios no excedera el valor
asegurado definido en la caratula de la pdliza
por muerte. Cualquier pago hecho por
incapacidad total y permanente, incapacidad
temporal, gastos médicos, o cualquier otro
dafio o perjuicio, se acumulara para la
indemnizacion y no superara el limite
contratado.

El valor total de las indemnizaciones de la
cobertura de Responsabilidad Civil
Contractual por pasajero y por evento, sera
hasta el limite sefialado en la caratula de la
poliza  por muerte y/o incapacidad del
pasajero. Asi mismo, el nimero maximo de
pasajeros a indemnizar por evento no podra
exceder del establecido en la tarjeta de
propiedad del vehiculo asegurado.

7. BENEFICIARIOS

En la cobertura de responsabilidad civil
pasajeros, son beneficiarios:

e En caso de muerte, las personas que
acrediten el perjuicio moral y/o econdmico,
observandose siempre el orden y la cuantia
sucesoral.

e En caso de incapacidad total y permanente,
lesiones o incapacidad temporal, es Unico
beneficiario el propio pasajero, quien podra
reclamar personalmente o por conducto de la
persona que lo represente, si dicho pasajero
fuere menor de edad, o se encontrare
imposibilitado para valerse por si mismo.

e En los amparos de gastos médicos y gastos
funerarios, es beneficiaria la persona que
acredite haber hecho los pagos.

e En el amparo de pérdida de equipaje es
beneficiario el pasajero, sus causahabientes,
o el consignatario del equipaje, segun el caso.
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PARAGRAFO: No obstante los anteriores
beneficiarios, el asegurado tendra derecho al
reembolso de lo pagado al tercero con
autorizacion de QBE SEGUROS S.A.

SEGUNDA PARTE

8. COBERTURA DE RESPONSABILIDAD CIVIL
EXTRACONTRACTUAL.

QBE SEGUROS S.A. INDEMNIZARA AL
TERCERO AFECTADO, LOS DANOS
MATERIALES DE BIENES NO
TRANSPORTADOS, Y LAS LESIONES O

MUERTE DE PERSONAS NO OCUPANTES DEL
VEHICULO, ORIGINADOS EN LA
CONDUCCION DEL VEHICULO DESCRITO EN
LA CARATULA DE LA POLIZA, POR LOS
CUALES EL ASEGURADO SEA CIVILMENTE
RESPONSABLE. LA CONDUCCION PUEDE
TENER RELACION O NO CON LA OPERACION
DE TRANSPORTE.

LA PRESENTE COBERTURA INCLUYE LOS
SIGUIENTES AMPAROS:

8.1. MUERTE O LESIONES A UNA PERSONA.

8.2. MUERTE O LESIONES A DOS O MAS
PERSONAS.

8.3. DANOS A BIENES DE TERCEROS.
9. EXCLUSIONES

QBE SEGUROS S.A. NO CUBRE LA
RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL
POR:

9.1. MUERTE O LESIONES DE PERSONAS QUE
SE ENCUENTREN REPARANDO O ATENDIENDO
EL MANTENIMIENTO DEL VEHICULO.

9.2. MUERTE O LESIONES DEL CONYUGE DEL
ASEGURADO, DE SUS PARIENTES DENTRO
DEL CUARTO GRADO CIVIL DE

CONSANGUINIDAD, SEGUNDO DE AFINIDAD
O UNICO CIVIL DE LOS SOCIOS,
DIRECTORES O REPRESENTANTES LEGALES
DE LA SOCIEDAD ASEGURADA, DE OTROS

ASEGURADOS BAJO ESTA POLIZA, POR
DANOS A BIENES DE LAS MISMAS
PERSONAS.

9.3. DANOS A PUENTES, CAMINOS,
CARRETERAS, VIADUCTOS, BASCULAS
CAUSADOS POR VIBRACIONES, PESO,

ALTURA, O ANCHURA DEL VEHIiCULO.

9.4. MUERTE O LESIONES DE PASAJEROS U
OCUPANTES.

9.5. POR LOS PERJUICIOS CAUSADOS CUANDO
EL CONDUCTOR DEL VEHICULO ASEGURADO
DESATIENDA SENALES REGLAMENTARIAS DE
TRANSITO, CAREZCA DE LICENCIA DE
CONDUCCION VIGENTE O CUANDO ESTA SEA DE
CATEGORIA INFERIOR A LA REQUERIDA PARA
CONDUCIR EL VEHICULO ASEGURADO.

9.6. POR LOS PERJUICIOS CAUSADOS CUANDO
EL CONDUCTOR DEL VEHICULO ASEGURADO SE
ENCUENTRE BAJO EL INFLUJO DE DROGAS
TOXICAS, HEROICAS O ALUCINOGENAS O EN
ESTADO DE EMBRIAGUEZ.

10. COBERTURAS ADICIONALES:

Si asi se indica expresamente en la caratula
de la pdliza, ésta se extiende a cubrir:

10.1. GASTOS DE DEFENSA EN PROCESO
CIVIL Y/O PENAL RCE.

QBE SEGUROS S.A. reconocera respecto de
cada evento, aun en exceso de la suma
asegurada, hasta doce (12) salarios minimos
mensuales legales vigentes, por los gastos de
defensa de procesos civiles y/o penales en
que se discuta la responsabilidad civil del
asegurado por hechos ocurridos durante la
operacion de transporte y/o por personas por
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las cuales debe
conforme a la ley.

responder el asegurado

Previa autorizacion escrita de QBE SEGUROS
S.A., la asistencia juridica podra ser prestada
por un abogado solicitado por el asegurado, el
cual se sujetara a las tarifas establecidas por
la Compaiiia.

Segun lo dispone el articulo 1128 del Cdédigo
de Comercio, no habra reconocimiento alguno
si la responsabilidad proviene de dolo, culpa
grave, o estd expresamente excluida del
contrato, o si el asegurado afronta el proceso
contra orden expresa de QBE SEGUROS S.A.

10.2. AMPARO PATRIMONIAL RCE.

QBE SEGUROS S.A. indemnizara |los
perjuicios causados con sujecion a las
condiciones de la presente pdliza, cuando el
conductor incurra en las causales de exclusion
establecidas para la cobertura de
Responsabilidad Civil Extracontractual
indicadas en los numerales 9.5 y 9.6.

10.3. RESPONSABILIDAD CIVIL CRUZADA.

La cobertura para la responsabilidad civil
extracontractual se extenderd a los danos
ocasionados entre vehiculos asegurados de la
misma empresa, con los limites de numero
de eventos y de suma asegurada por evento
y por vigencia establecidos en la caratula de
la péliza.

11. LIMITES DE LA INDEMNIZACION.

El limite denominado “Dafos a bienes de
terceros” es el valor maximo por evento,
destinado a indemnizar las pérdidas o dafos
de bienes no transportados de propiedad de
terceros.

El limite “Muerte o lesiones a una o varias
personas” es el valor maximo por evento,

destinado a indemnizar la muerte o lesiones
de una o varias personas no ocupantes del
vehiculo transportador. En ningin caso la
indemnizacion para una o varias victimas y/o
sus beneficiarios podrd exceder el monto
indicado por evento en la caratula de la
poliza. Esta cobertura operard en exceso de
las indemnizaciones a que haya lugar por
concepto del Seguro Obligatorio de
Accidentes de Transito.

12. BENEFICIARIOS.

Son beneficiarios en esta cobertura los
terceros afectados. No obstante, el asegurado
tendra derecho al reembolso de lo pagado al
tercero siempre y cuando dicho pago sea
previa y expresamente autorizado por escrito
por parte de QBE SEGUROS S.A.

TERCERA PARTE

CONDICIONES APLICABLES A TODAS LAS
COBERTURAS.

13. CLAUSULAS GENERALES Y PARTICULARES.

Las clausulas generales que rigen cada
cobertura son las enunciadas en las presentes
condiciones, las cuales podran ser
modificadas mediante acuerdo escrito de las
partes. Dicho acuerdo constara en clausulas
particulares y se indicaran en la caratula de la
poliza.

14. EXCLUSIONES GENERALES

NO HABRA COBERTURA BAJO NINGUNO DE
LOS AMPAROS DE ESTA POLIZA, SIEMPRE
QUE SE PRESENTE CUALQUIERA DE LAS
SIGUIENTES CIRCUNSTANCIAS:

14.1. DOLO 0] ACTOS MERAMENTE
POTESTATIVOS DEL ASEGURADO, TOMADOR
) BENEFICIARIO. TRATANDOSE DE
PERSONAS JURIDICAS ESTAS CONDUCTAS
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SON PREDICABLES TAMBIEN DE LOS
SOCIOS, DIRECTORES Y REPRESENTANTES
LEGALES.

14.2. UTILIZACION DEL VEHICULO PARA
ENSENANZA, COMPETENCIAS, REMOLQUE DE
VEHICULOS, O CUALQUIER OTRA ACTIVIDAD
DISTINTA DE LA  OPERACION DE
TRANSPORTE, QUE IMPLIQUE AGRAVACION
DEL RIESGO.

14.3. TRANSPORTE DE PASAJEROS EN
VEHICULOS NO MATRICULADOS EN TRANSITO,
QUE INGRESARON AL PAIS EN FORMA ILICITA,
O QUE HABIENDO SIDO OBJETO DE UN DELITO
CONTRA EL PATRIMONIO FUERON ADQUIRIDOS
EN FORMA IRREGULAR O SIN LAS MEDIDAS DE
PRUDENCIA NECESARIAS.

14.4. EMBARGO,  CONFISCACION,  DECOMISO,
APREHENSION O CUALQUIER OTRA FIGURA
MEDIANTE LA CUAL LAS AUTORIDADES TOMEN
CONTROL DEL VEHICULO, O AFECTEN DE ALGUNA
MANERA LA OPERACION DE TRANSPORTE
HACIENDOLA MAS RIESGOSA.

14.5. MANEJO DEL VEHICULO POR PARTE DE
PERSONAS SIN LICENCIA PARA CONDUCIR, O
CON LICENCIA DE CATEGORIA INFERIOR A
LA REQUERIDA.

14.6. FALTA DE LICENCIA DE
FUNCIONAMIENTO O HABILITACION DEL
MINISTERIO DE TRANSPORTE PARA LA
EMPRESA TRANSPORTADORA, o)
SUSPENSION, O REVOCACION DE LA MISMA.

14.7. LESIONES CORPORALES O MUERTE
CAUSADAS DIRECTA O INDIRECTAMENTE
POR CONFLICTOS INTERNOS O EXTERNOS,
ACTOS TERRORISTAS, GRUPOS
SUBVERSIVOS O AL MARGEN DE LA LEY,
SECUESTRO O HURTO DE VEHICULOS,
HUELGA O MOTINES, PAROS ARMADOS O
NO, CONMOCION CIVIL, TURBACION DEL

ORDEN, BOICOTEOS, MANIFESTACIONES
PUBLICAS O TUMULTOS Y CUALQUIERA DE
LAS CAUSAS QUE LO DETERMINEN.

14.8. TRANSPORTE DE MATERIAS
INFLAMABLES, O EXPLOSIVAS, O DE
CUALQUIER OTRA MERCANCIA PELIGROSA, A
SABIENDAS DEL CONDUCTOR O DEL
FUNCIONARIO DE LA EMPRESA
TRANSPORTADORA ENCARGADO DE
AUTORIZAR O RECIBIR LA MERCANCIA.

14.9. REACCION NUCLEAR, RADIACION,
CONTAMINACION RADIOACTIVA.

14.10. MUERTE O LESIONES CAUSADAS POR
FENOMENOS DE LA NATURALEZA.

14.11. MUERTE O LESIONES CAUSADAS POR
UN VEHICULO QUE SE ENCUENTRE
CUBRIENDO UNA RUTA NO AUTORIZADA.

14.12. MUERTE O LESIONES CAUSADAS POR
EL VEHICULO CUANDO ESTE SIENDO
UTILIZADO PARA UN FIN DISTINTO AL
TRANSPORTE DE PASAJEROS.

14.13. LAS SUBROGACIONES QUE
PRETENDAN COBRAR A QBE SEGUROS S.A.
LAS EPS, ARL, COMPANIAS DE MEDICINA
PREPAGADA Y EN GENERAL CUALQUIERA DE
LAS ENTIDADES ENCARGADAS DE LA
ADMINISTRACION Y/O PRESTACION DE
SERVICIOS DENTRO DEL SISTEMA DE
SEGURIDAD SOCIAL, POR LOS VALORES
RECONOCIDAS POR ESTAS, CON OCASION
DE SUS PROPIAS OBLIGACIONES LEGALES
Y/O CONTRACTUALES.

14.14. QBE SEGUROS S.A. NO RESPONDERA
FRENTE A TERCEROS RECLAMANTES O
BENEFICIARIOS, NI REEMBOLSARA SUMA
ALGUNA AL ASEGURADO EN AQUELLOS
CASOS EN QUE ESTE ULTIMO CELEBRE
ACUERDOS DE CARACTER JUDICIAL O
EXTRAJUDICIAL DE TRANSACCION, DE PAGO,
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O DE CONCILIACION, QUE IMPLIQUEN
RECONOCIMIENTO TOTAL O PARCIAL DE
RESPONSABILIDAD CONTRACTUAL @)
EXTRACONTRACTUAL DEL ASEGURADO, SIN
LA AUTORIZACION PREVIA, EXPRESA Y
ESCRITA DE QBE SEGUROS S.A.

15. SUBROGACION.

Con el pago del siniestro, QBE SEGUROS S.A.
se subrogara hasta concurrencia del valor
indemnizado, en los derechos del asegurado
contra el tercero o terceros responsables del
siniestro.

QBE SEGUROS S.A. se subrogara contra el
conductor y/o contra el duefio o tenedor
legitimo del vehiculo transportador, cuando
aquel y/o estos sean responsables del
siniestro a titulo de culpa grave y no tengan
la calidad de asegurados en el amparo
afectado.

El asegurado debe hacer todo lo que esté a su
alcance para permitirle a QBE SEGUROS S.A.
el ejercicio de los derechos en que se
subroga. La renuncia del asegurado a tales
derechos acarreara la pérdida del derecho a
la indemnizacion.

16. AVISO DE SINIESTRO.

El asegurado estd obligado a dar noticia a
QBE SEGUROS S.A. de todo hecho que, a su
juicio, pueda dar lugar a reclamos amparados
por la presente pdliza. El aviso debera ser
presentado dentro de los tres (3) dias
siguientes a la fecha en que el asegurado
tiene conocimiento del hecho.

Compete al asegurado hacer todo cuanto esté
a su alcance en procura de evitar la extension
y propagacion del siniestro.

17. PROCEDIMIENTO EN CASO DE RECLAMO.

17.1. En caso de reclamo extrajudicial, al
asegurado o a QBE SEGUROS S.A., el
asegurado debera proporcionarle a QBE
SEGUROS S.A. toda la informacion vy
documentos que sean necesarios para efectos
de precisar si existe o no responsabilidad, y la
magnitud del dafio. QBE SEGURQOS S.A. podra
oponer al beneficiario del seguro |las
excepciones que hubiere podido alegar contra
el tomador o asegurado.

17.2. En caso de reclamo judicial contra el
asegurado, éste deberd asumir su defensa en
forma diligente, y llamar en garantia a QBE
SEGUROS S.A. segun el procedimiento de ley.

El asegurado no podra allanarse a las
pretensiones de la demanda ni aceptar
expresamente su responsabilidad. Empero,
podra declarar libremente sobre la materia de
los hechos.

17.3. Tratese de reclamo judicial, o
extrajudicial, el asegurado o beneficiario,
segln el caso, estan obligados a informar
sobre la existencia de cualquier otro seguro
que pueda indemnizar a la victima por el
dafio sufrido. La inobservancia maliciosa de
esta obligacion acarreard la pérdida del
derecho a la prestacion asegurada.

18. PAGO DE LA INDEMNIZACION

QBE SEGUROS S.A. reconocera al beneficiario
del seguro la indemnizacién que corresponda,
dentro del mes siguiente contado a partir de
la fecha en que se formalice la solicitud de
indemnizacion acreditando la responsabilidad
del aseqgurado vy la cuantia del dafio
indemnizable.

De la prestacion a cargo de QBE SEGUROS
S.A. sera descontable cualquier suma recibida
por el beneficiario, por cualquier otro
mecanismo, a titulo de indemnizacién. Si la
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suma recibida supone transaccién o pago
total, QBE SEGURQOS S.A. quedara exonerada
de toda responsabilidad.

19. LIMITES DE LA INDEMNIZACION.

En ningln caso la suma a cargo de QBE
SEGUROS S.A. podra ser superior al valor real
del perjuicio sufrido por el reclamante. El
seguro, por tanto, tiene un caracter
estrictamente indemnizatorio.

La suma a cargo de QBE SEGUROS S.A.
tampoco podra ser superior al valor
asegurado. Sdlo las coberturas adicionales
podran ser reconocidas en exceso de este
valor, cuando asi lo sefalen el contrato o la

ley.

20. DECLARACIONES
RETICENTES.

INEXACTAS 0]

El tomador estd obligado a declarar
sinceramente los hechos o circunstancias que
determinen el estado del riesgo, segun el
cuestionario que le sea propuesto por QBE
SEGUROS S.A. La reticencia o inexactitud
sobre hechos o circunstancias que, conocidos
por el asegurador, lo hubieran retraido de
celebrar el contrato, o inducido a estipular
condiciones onerosas, producen la nulidad
relativa del seguro.

Si la declaracién no se hace con sujecién a un
cuestionario determinado, la reticencia o la
inexactitud producen igual efecto si el
tomador ha encubierto por culpa, hechos o
circunstancias que impliquen agravacion
objetiva del estado del riesgo.

Si la inexactitud o la reticencia provienen de
error inculpable del tomador, el contrato no
sera nulo, pero el asegurador soOlo estara
obligado, en caso de siniestro, a pagar un

porcentaje de la prestaciébn asegurada,
equivalente al que la tarifa o la prima
estipulada en el contrato represente respecto
de la tarifa o la prima adecuada al verdadero
estado del riesgo.

Las sanciones consagradas no se aplican si el
asegurador, antes de celebrarse el contrato,
ha conocido o debié conocer los hechos o
circunstancias sobre que versan los vicios de
la declaracién, o si, ya celebrado el contrato,
se allana a subsanarlos o los acepta expresa o
tacitamente.

21. DEDUCIBLE.

Es la suma o porcentaje de la indemnizacion
que corre a cargo de cada asegurado o
beneficiario del seguro. Como suma fija, el
deducible representa, ademas, el valor
minimo de la indemnizacion a cargo del
asegurado. Por lo tanto, las pérdidas
inferiores a dicho valor no son indemnizables.

22. PRUEBA DEL SINIESTRO Y SU CUANTIA.

Corresponde al beneficiario del seguro
aportar los documentos e informacién que
acreditan la ocurrencia del siniestro y la
cuantia del perjuicio cuya indemnizacion se
pretende.

La mala fe del tomador, asegurado o
beneficiario en la reclamaciéon o comprobacién
del derecho al pago de determinado siniestro,
acarreara la pérdida de tal derecho.

23. OBLIGACION DE EVITAR LA EXTENSION Y
PROPAGACION DEL SINIESTRO.

Ocurrido el siniestro, el asegurado estara
obligado a tomar todas aquellas medidas que
eviten su extensidn y propagacién y procuren
la proteccion de las personas, cosas o
patrimonio asegurados.
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QBE SEGUROS S.A. reconocera los gastos
razonables en que incurra el asegurado en
cumplimiento de esta obligacion, de
conformidad con el articulo 1074 del Cédigo
de Comercio.

24. REVOCACION DEL SEGURO

El contrato de seguro podra ser revocado
unilateralmente por los contratantes. Por QBE
SEGUROS S.A., mediante noticia escrita al
asegurado, enviada a su Ultima direccion
conocida, con no menos de diez (10) dias de
antelacion, contados a partir de la fecha de
envio; por el asegurado, en cualquier
momento, mediante aviso escrito a QBE
SEGUROS S.A.

En el primer caso, la revocacion da derecho al
asegurado a recuperar la prima no
devengada, o sea, la que corresponde al
lapso comprendido entre la fecha en que
comienza a surtir efectos la revocaciéon y la
del vencimiento del contrato. La devolucién se
computarad de igual modo, si la revocacion
resulta del mutuo acuerdo de las partes.

En el segundo caso, el importe de la prima
devengada y el de la devolucién se calcularan
tomando en cuenta la tarifa de seguros a
corto plazo.

25. PRESCRIPCION.

Las acciones derivadas de este contrato
prescribiran conforme a lo previsto en las
normas vigentes del Cédigo de Comercio para
la fecha de ocurrencia del siniestro.

26. NOTIFICACIONES.

Cualquier notificacion que deban hacerse las
partes en desarrollo del presente contrato
deberd consignarse por escrito, sin perjuicio
de lo dicho en la condicién para el aviso del
siniestro y sera prueba suficiente de la misma
la constancia de su envio por correo
recomendado o certificado dirigido a la ultima
direccién registrada de la otra parte.

27. DOMICILIO

Para los efectos de este contrato, las partes
sefialan como lugar de cumplimiento de las
obligaciones contractuales la ciudad de
Bogota D. C.

28. DEFINICIONES.
e PERJUICIOS PATRIMONIALES

Es aquel que sufre el perjudicado en la esfera
de su patrimonio, entendido como conjunto
de Dbienes y derechos de naturaleza
econdmica. Se encuentra constituido por el
dafio emergente y el lucro cesante presente,
consolidado y futuro.

e PERJUICIOS EXTRA PATRIMONIALES

Son aquellos quebrantamientos a bienes que
no tienen un contenido econémico o no son
susceptibles de una valoracion patrimonial en
términos precisos y objetivos. Dentro de éste
concepto se encuentran incluidos el dafo
moral, el dano a la vida de relacién, el
perjuicio fisiologico, la alteracion en las
condiciones de existencia, el dafo a la salud y
cualquier otra categoria de dafio mediante la
cual se pretenda indemnizar perjuicios
inmateriales.
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o DANO MORAL

Lesion de la esfera sentimental y afectiva del
sujeto, que corresponde a la drbita subjetiva,
intima o interna del individuo, concretandose
en el sufrimiento moral, en el dolor que la
persona tiene que soportar por la
presentacién del evento danoso.

e AREA DE OPERACION

Es la divisidon territorial establecida por la
autoridad competente, dentro de la cual se
autoriza a una empresa para satisfacer la
demanda de transporte.

e NIVEL DE SERVICIO

Son las condiciones de calidad en que la
empresa presta el servicio de transporte,
teniendo en cuenta las especificaciones,
capacidad, disponibilidad y comodidad en los
equipos, la accesibilidad de los usuarios a los
respectivos recorridos, régimen tarifario y
demas circunstancias que previamente se
consideren determinantes, tales como
paraderos y terminales.

e PLANILLA DE VIAJE

Es el documento que debe portar todo
conductor de vehiculo de Transporte Terrestre
Automotor de Pasajeros por carretera para la
realizacién de un viaje ocasional.

e SMMLV

Salario minimo mensual legal vigente.

e VIAJE OCASIONAL

Cuando el Ministerio de Transporte autoriza
excepcionalmente un viaje sin sujecién a

rutas y horarios y por el precio que
libremente determinen las partes.

e DESPACHO

Es la salida de un vehiculo de su terminal de
transporte, en un horario autorizado y/o
registrado.

e PARADEROS

Sitios fijos establecidos y debidamente
demarcados a lo largo de la ruta, en donde el
vehiculo se detiene a recoger o dejar
pasajeros.

e PLAN DE RODAMIENTO

La programacién para la utilizacién plena de
los vehiculos para servir las rutas vy
despachos autorizados.

e RUTA

Entiéndase por ruta para el servicio publico de
transporte el trayecto comprendido entre un
origen 'y un destino, en wun recorrido
determinado y unas caracteristicas en cuanto
a horarios y demas aspectos operativos.

e RUTA DE INFLUENCIA

Es aquella que comunica una cabecera
municipal o distrital con municipios sujetos a su
influencia poblacional, social y econdmica,
estén o no dentro del mismo departamento, de
tal manera que la utilizacién vehicular es
superior al setenta por ciento (70%) y en
consecuencia, las frecuencias de despacho y el
nivel de servicio son semejantes a los de
servicio urbano. Quedan excluidas las rutas que
sirven municipios dentro de un drea
metropolitana, Distrito Capital y Turistico.

e SISTEMA DE RUTAS

Es el conjunto de rutas interrelacionadas y
necesarias para satisfacer la demanda de
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transporte de un area geografica

determinada.
e TARIFA

Es el precio que pagan los usuarios por la
prestacion del servicio publico de transporte.

e TERMINALES DE TRANSPORTE TERRESTRE

Son aquellas instalaciones que funcionan
como una unidad de servicios permanentes,
con los equipos, 6rganos de administracion,
incorporacion de servicios a los usuarios, a las
empresas de transporte, a los equipos de
transporte, donde se concentran las empresas
que cubren rutas que tiene como origen y
destino ese municipio o localidad.

e TIEMPO DE VIAJE (RECORRIDO)

Es el que transcurre mientras un vehiculo se
desplaza del origen al destino de la ruta,
incluyendo los tiempos invertidos en paradas.

e TIEMPO DEL CICLO

Es la duracion total del viaje de ida y regreso
al mismo punto de origen.

e UTILIZACION VEHICULAR

Es la relacibn que existe, en términos
porcentuales, entre el nUmero de pasajeros
gue moviliza un vehiculo y el nimero de
sillas que ofrece.

e TRANSPORTE DE PASAJEROS

Es el traslado de personas al lugar o sitio
convenido.

e TRANSPORTE MIXTO

Es el traslado simultaneo de personas y cosas
al lugar o sitio convenido.

e TRANSPORTE INTERNACIONAL

Es el que se presta entre Colombia y otros
paises de acuerdo con tratados, Convenios,
Acuerdos y Decisiones Bilaterales o
Multilaterales.

e TRANSPORTE FRONTERIZO

Es el que se presta dentro de aquellas zonas
que han sido delimitadas como fronterizas por
las autoridades de cada pais, el cual se regira
conforme a los Acuerdos, Convenios, Tratados
y Decisiones Bilaterales o Multilaterales.

e TRANSPORTE NACIONAL

Es el que se presta dentro del territorio de la
Republica de Colombia.

e TRANSPORTE INDIVIDUAL

Si se contrata con una sola persona para
utilizar el servicio de un vehiculo en uno o
mas recorridos, observando la trayectoria
seflalada por el usuario.

e TRANSPORTE COLECTIVO

Es el que se presta con base en un contrato
celebrado por separado entre la empresa y
cada uno de los usuarios, para recorrer total o
parcialmente una o mas rutas, en horarios
autorizados.

e TRANSPORTE ESPECIAL

Es el que se presta a estudiantes vy
asalariados con base en un contrato
celebrado entre la empresa dedicada a este
servicio y un grupo especifico de usuarios.

e TRANSPORTE REGULAR

Cuando la autoridad competente le define
previamente a la empresa habilitada Ilas
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condiciones de prestacién del servicio con
base en determinadas rutas y horarios
autorizados.

e TRANSPORTE OCASIONAL

Cuando el Ministerio de Transporte autoriza
excepcionalmente un viaje sin sujecién a
rutas y horarios y por el precio que
libremente determinen las partes.

e TRANSPORTE BASICO

Aquel que garantiza una cobertura minima
adecuada de todo el territorio nacional y
frecuencias minimas de acuerdo con la
demanda en términos de servicio y costo que
lo hagan accesible a todos los usuarios, este
servicio se dividira en:

e BASICO CORRIENTE
Cuando las caracteristicas de los equipos

cumplan con las especificaciones del
Ministerio de Transporte para este nivel del

servicio y, ademads, durante el recorrido,
pueden detenerse a recoger, y/o dejar
pasajeros.

e TRANSPORTE BASICO DIRECTO

Cuando las caracteristicas de los equipos

cumplan con las especificaciones fijadas por
el Ministerio de Transporte, para este nivel de
servicio y ademas durante el recorrido soélo
pueden dejar y recoger pasajeros en
localidades previamente determinadas en los
actos de adjudicacién de rutas. Los pasajeros
seran transportados con tiquetes.

¢ PREFERENCIAL DE LUJO

El que ofrece a los wusuarios servicios
preferenciales de transporte teniendo en
cuenta especificaciones tales como capacidad,
disponibilidad, seguridad y comodidad de los

equipos, accesibilidad y condiciones
socioecondmicas de los mismos, servicios
complementarios al usuario y las demas que
se consideren determinantes para este nivel.

e TARJETA DE OPERACION
La Tarjeta de Operacion es el documento que

acredita a los vehiculos automotores para
prestar el Servicio Publico de Transporte de

Pasajeros por Carretera bajo la
responsabilidad de una empresa de
transporte, de acuerdo con los servicios

autorizados y/o registrados.
e EVENTO

La afectacion de dos o mas
involucrados en un mismo accidente.

riesgos

29. JURISDICCION APLICABLE

En el evento de presentarse diferencias o
controversias relacionadas con la
interpretacion, aplicacion o alcance del
contrato de seguros, éstas seran dirimidas
por la jurisdiccion ordinaria Colombiana.

30. ACTUALIZACION DE INFORMACION

Conforme a lo estipulado en las normas
relativas al Sistema Integral para Ia
Prevencion y Control de Lavado de Activos y
la Financiacion del Terrorismo, el tomador se
obligard a diligenciar y actualizar dicho
formulario, como requisito para la renovacion.
En el caso de que la informacién sufriese
alguna modificacion respecto del tomador,
esta debera ser informada a QBE SEGUROS
S.A.

//
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SISPRO

Sistema Integral de Informacién de la Proteccién Social

RUAF

Registro Unico de Afiliados

La salud

es de todos Mipsatud

Afiliaciones de una Persona en el Sistema

INFORMACION BASICA Fecha de Corte:  2021-08-20
Numero de Identificacion Primer Nombre Segundo Nombre Primer Apellido Segundo Apellido Sexo

CC 31495457 Luz STELLA ALVAREZ CARDONA F

AFILIACION A SALUD Fecha de Corte:  2021-08-20

No se han reportado afiliaciones para esta persona

AFILIACION A PENSIONES Fecha de Corte:  2021-08-20
Régimen Administradora Fecha de Afiliacion Estado de Afiliacion
PENSIONES: EXCEPCION FONDO DE PRESTACIONES SOCIALES DEL 1990-01-01 Activo cotizante
MAGISTERIO
AFILIACION A RIESGOS LABORALES Fecha de Corte:  2021-08-20

No se han reportado afiliaciones para esta persona

AFILIACION A COMPENSACION FAMILIAR Fecha de Corte:  2021-08-20
Administradora CF Fecha de Estado de Tipo de Miembro de la Poblacion Cubierta Tipo de Afiliado Municipio Labora
Afiliacion Afiliacion
CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR 1984-01-01 Activo Afiliado Trabajador afiliado
CAMPESINA COMCAJA dependiente

EL CONTENIDO DE ESTE INFORME ES RESPONSABILIDAD EXCLUSIVA DE LAS ADMINISTRADORAS QUE REPORTAN LA INFORMACION AL MINISTERIO CUALQUIER INCONSISTENCIA DEBE SER REPORTADA A
LA ADMINISTRADORA RESPECTIVA, QUIEN DEBE RESOLVERLA.

Ministerio de Salud y Proteccion Social.
Direccion: Cra. 13 # 32 - 76. Colombia, Bogota D.C. PBX: (57-1) 330 5000, Fax: (57-1) 330 5050.

Fecha: 8/25/2021 6:25:59 AM Pag.1



La salud Minsalud

es de todos

CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DE
RISARALDA COMFAMILIAR RISARALDA

SISPRO

Sistema Integral de Informacién de la Proteccién Social

RUAF

Registro Unico de Afiliados

Afiliaciones de una Persona en el Sistema

2010-09-01 Activo Afiliado Trabajador afiliado
dependiente

AFILIACION A CESANTIAS Fecha de Corte:  2021-07-31
Régimen Administradora Fecha de Afiliacion  Estado de Afiliacion Municipio Labora
CESANTIAS: TRADICIONAL FONDO DE PRESTACIONES SOCIALES DEL 1990-01-01 VIGENTE Risaralda- PEREIRA
MAGISTERIO

PENSIONADOS Fecha de Corte:  2021-08-20
Entidad que reconoce la pension Estado Tipo de Pensién Tipo de Pensionado  Modalidad Fecha Resolucion Numero Resolucion Pension PG
FIDUCIARIA LA PREVISORA S.A. Activo Jubilacion Del Fondo de Retiro programado 2015-06-01 52

Prestaciones Sociales

del Magisterio con

tope méaximo de

pensién
UNIDAD ADMINISTRATIVA Activo Convencional Régimen de prima Régimen general 2011-05-12 5295411
ESPECIAL DE GESTION PENSIONAL media con tope
Y CONTRI maximo de pension
VINCULACION A PROGRAMAS DE ASISTENCIA SOCIAL Fecha de Corte:  2021-07-31

No se han reportado vinculaciones para esta persona.

EL CONTENIDO DE ESTE INFORME ES RESPONSABILIDAD EXCLUSIVA DE LAS ADMINISTRADORAS QUE REPORTAN LA INFORMACION AL MINISTERIO CUALQUIER INCONSISTENCIA DEBE SER REPORTADA A

Fecha: 8/25/2021 6:25:59 AM

LA ADMINISTRADORA RESPECTIVA, QUIEN DEBE RESOLVERLA.

Ministerio de Salud y Proteccion Social.
Direccion: Cra. 13 # 32 - 76. Colombia, Bogota D.C. PBX: (57-1) 330 5000, Fax: (57-1) 330 5050.
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Notificaciones Co

RV: PODER ESPECIAL CAROLINA GOMEZ GONZALEZ - DEMANDANTE: LUZ STELLA ALVAREZ CADONAY OTROS -
RADICADO: 2020 - 00102 — 00

3 de agosto de 2021 a las 8:43 a. m.

Carolina Gomez

Anlly Vinasco

Bogota D.C. agosto de 2021
Respetado Doctora CAROLINA GOMEZ GONZALEZ,

Con fundamento en lo dispuesto en el articulo 5 del Decreto 806 de 2020, los articulos
73 y siguientes del Cédigo General del proceso y todas aquellas normas concordantes,
se le otorga a usted poder especial en los términos y para que represente a la Companiia
Aseguradora ZURICH COLOMBIA SEGUROS S.A. dentro del proceso que a
continuacion se relaciona.

En todo caso, es importante sefialar que este correo electronico es enviado por el
Representante Legal, Judicial y Extrajudicial de ZURICH COLOMBIA SEGUROS S.A.
desde la cuenta de correo electronico de notificaciones judiciales, tal y como se prueba
en los Certificados de Existencia y Representacion Legal expedidos por la
Superintendencia Financiera de Colombia y la Camara de Comercio de Bogota, y se
envia a su correo electronico registrado en el Registro Nacional de Abogados:

Senores:

JUZGADO CIVIL DEL CIRCUITO

E.S.D

Roldanillo, Valle del Cauca

REFERENCIA: RESPONSABILIDAD CIVIL
EXTRACONTRACTUAL

DEMANDANTE LUZ STELLA ALVAREZ CADONA Y OTROS
DEMANDADO OLGA MILLAN RUYIZ, COOVICTORIA LTDA
LLAMADO EN GARANTIA: ZURICH COLOMBIA SEGUROS S.A Y OTROS
RADICADO 2020 - 00102 - 00

ASUNTO: PODER

NELLY RUBIELA BUITRAGO LOPEZ, mayor y domiciliada en la ciudad de Bogota,
identificada con la Cédula de Ciudadania numero 52.190.654 de Bogota, actuando en
calidad de representante legal de ZURICH COLOMBIA SEGUROS S.A. antes Q.B.E.
SEGUROS S.A., en virtud de la fusiéon por absorcion que consta en la Escritura Publica
No. 00152 de la Notaria 43 del Circulo de Bogota D.C., aprobada por Superintendencia
Financiera de Colombia mediante Resolucion No. 0084 del 28 de enero de 2020),
calidad que se acredita con el certificado de existencia y representacion legal emitido
por la Superintendencia Financiera de Colombia, manifiesto ante ustedes que otorgo
poder amplio y suficiente a la abogada CAROLINA GOMEZ GONZALEZ, mayor de
edad, vecina de la ciudad de Pereira, identificada con cédula de ciudadania
1.088.243.926 y Tarjeta Profesional 189.527 del Consejo Superior de la Judicatura,
para que ejerza la representacion de la compariia en el proceso de la referencia, en la



que es demandante la sefiora LUZ STELLA ALVAREZ CADONA.

En consecuencia, la abogada CAROLINA GOMEZ GONZALEZ se encuentra facultada
para realizar todos los actos inherentes al objeto del presente mandato, y, de manera
especial, para transigir, sustituir, conciliar, reasumir y representar los intereses
economicos de la sociedad.

Cordialmente,

NELLY RUBIELA BUITRAGO LOPEZ

Cédula de Ciudadania No. 52.190.654

Representante Legal para Asuntos Judiciales, Extrajudiciales y Administrativos
ZURICH COLOMBIA SEGUROS S.A.

(ANTEFIRMA)

Acepto

CAROLINA GOMEZ GONZALEZ

C.C. No. 1.088.243.926

T.P. No. 189.527 del CSJ

Correo electronico: carolina.gomez@gomezgonzalezabogados.com.co

INTERNAL USE ONLY
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This message, along with any attachments, may be confidential or legally privileged. It is
intended only for the named person(s), who is/are the only authorized recipients. If this
message has reached you in error, kindly destroy it without review and notify the sender
immediately. Thank you for your help.



La validez de este documento puede verificarse en la pagina www.superfinanciera.gov.co con el nimero de PIN

Certificado Generado con el Pin No: 1990484747062706

Generado el 27 de julio de 2021 a las 09:06:13

ESTE CERTIFICADO REFLEJA LA SITUACION ACTUAL DE LA ENTIDAD
HASTA LA FECHA Y HORA DE SU EXPEDICION

EL SECRETARIO GENERAL

En ejercicio de las facultades y, en especial, de la prevista en el articulo 11.2.1.4.59 numeral 10 del'decreto
2555 de 2010, modificado por el articulo 3 del decreto 1848 de 2016.

CERTIFICA
RAZON SOCIAL: ZURICH COLOMBIA SEGUROS S.A.

NATURALEZA JURIDICA: Sociedad Comercial Anénima. Entidad sometida al ¢antrol y vigilancia por parte de
la Superintendencia Financiera de Colombia.

CONSTITUCION Y REFORMAS: Escritura Piblica No 4510 del 20 de.diciembre de 1956 de la Notaria 8 de
BOGOTA D.C. (COLOMBIA). denominandose "COMPANIA CENTRAL'DE SEGUROS"

Escritura Pablica No 1689 del 14 de julio de 1994 de la Notaria 46:de BOGOTA D.C. (COLOMBIA). , modifica
su razon social por la de COMPANIA CENTRAL DE SEGUROS;)sigla "CENTRAL DE SEGUROS"

Escritura Publica No 1485 del 07 de septiembre de 1995 de'la Notaria 46 de BOGOTA D.C. (COLOMBIA).
modifica la razon social por COMPANIA CENTRAL DE"SEGUROS S.A. su sigla sera "CENTRAL DE
SEGUROS"

Resolucién S.B. No 1490 del 24 de diciembre de 2003 Se aprueba la escision de la Compafia Central de
Seguros S.A., en la Compafiia Central de Segurgs de Incendio y Terremoto S.A. (vigilada) y la sociedad de
Inversiones La Central S.A. (no vigilada), protocolizada mediante Escritura Publica 0336 del 29 de enero de
2004, Notaria 42 de Bogota; aclarada por Esgritura Publica No. 2088 del 05 de mayo de 2004, Notaria 42 de
Bogota.

Escritura Publica No 3922 del 03 de agosto de 2005 de la Notaria 42 de BOGOTA D.C. (COLOMBIA). ,
modifica su razon social por QBE Central de Seguros S.A., su sigla sera QBE Central de Seguros.

Resolucién S.B. No 1492 del 30 de.septiembre de 2005 El Superintendente Bancario no objeta la adquisicion
de QBE CENTRAL DE SEGUROSDE VIDA S.A. por parte de QBE CENTRAL DE SEGUROS S.A., adquisicion
gue se realiza con propositos de fusidn. Protocolizada mediante Escritura Publica 03430 del 22 de noviembre
de 2005 Notaris 55 de Bogota D.C.

Escritura Pblica No 1236)del 28 de marzo de 2007 de la Notaria 42 de BOGOTA D.C. (COLOMBIA). modifica
su razbén social denominandose QBE SEGUROS S.A. y podra usar las siglas QBE COLOMBIA o QBE
SEGUROS

Escritura Publica®No 0324 del 13 de marzo de 2019 de la Notaria 65 de BOGOTA D.C. (COLOMBIA). ,cambia
su razon sociallde QBE SEGUROS S.A. y podra usar las siglas QBE COLOMBIA o QBE SEGUROS por la de
ZLS ASEGURADORA DE COLOMBIA S.A.

ResolucionS.F.C. No 0084 del 28 de enero de 2020 , por la cual se declara la no objecion de la fusion por
absorcidn “entre ZLS Aseguradora de colombia S.A. entidad absorbente y Zurich Colombia Seguros S.A.,
entidad absorbida, protocolizada mediante Escritura publica niumero 00152 del 1° de febrero de 2020 de la
Notaria 43 de Bogota.

Escritura Publica No 00152 del 01 de febrero de 2020 de la Notaria 43 de BOGOTA D.C. (COLOMBIA).

,cambia su razén social de ZLS ASEGURADORA DE COLOMBIA S.A. por ZURICH COLOMBIA SEGUROS
S.A.

AUTORIZACION DE FUNCIONAMIENTO: Resolucién S.B. 74 del 24 de abril de 1957
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REPRESENTACION LEGAL: La Sociedad tendra un Presidente elegido por Junta Directiva y eltnumero de
Representantes Legales Suplentes que ésta determine y designe. La representacion legal de laySociedad la
ejerce el Presidente y los Representantes Legales Suplentes que sean postulados para ejercérla. Quienes
tengan la representacion legal, podran reemplazar al Presidente en sus faltas absolutas o temporales y podran
ejercer esa Representacion concomitantemente. PARAGRAFO. - Para efectos de la Representacion Legal de
la Compafia en los procesos o0 actuaciones de caracter extrajudicial o judicial de cualquier naturaleza y en
conciliaciones prejudiciales, administrativas y judiciales, la Junta Directiva designara a.las personas que deban
ejercer la Representacion Legal para Asuntos Judicjales, Extrajudiciales y Administtativos por postulacion que
de ellos haga el Presidente de la Sociedad. PARAGRAFO 1. Seran también Representantes Legales de la
Sociedad los funcionarios de la Sociedad que hayan sido designados por lasJunta Directiva como Gerentes
Regionales, quienes ejerceran la administracion y representacion legal degla respectiva Sucursal en la que
fueron nombrados y representaran legalmente a la Sociedad en la regidnsasignada, particularmente con las
siguientes facultades: 1. Representar a la Sociedad ante autoridades administrativas o jurisdiccionales, dentro
de estrados o por fuera de ellos. 2. Ejecutar todos los actos y operagiones previstos en el objeto social, de
conformidad con lo previsto en las leyes, estos Estatutos y las Paliticas de la Sociedad; 3. Autorizar con su
firma todos los documentos publicos o privados que deban otorgarse en desarrollo del Objeto Social. 4.
Suscribir, sin limitacién alguna, las propuestas, ofertas e invitdeiones a cotizar para licitaciones publicas o
invitaciones para contratacion de Seguros de entidades estatales u oficiales de cualquier orden ya sea
Nacional, Departamental o Municipal, Sociedades de Economia mixta, Institutos Descentralizados, Empresas
Industriales y Comerciales del Estado y Superintendéencias, como también las propuestas y ofertas de
licitaciones de sociedades o personas privadas, lo mismo'que toda la documentacién conexa y complementaria
a que haya lugar. Las propuestas en las citadas" licitaciones, o invitaciones para cotizar pueden ser
presentandose la Sociedad sola o en consorcio @«en unién temporal 0 en coaseguro. 5. Suscribir polizas de
disposiciones legales. 6. Cumplir las instrucciones impartidas por la Asamblea General de Accionistas, por la
Junta Directiva y por el Presidente Ejecutivo+El"Presidente tendra a su cargo la ejecucién y administracion de
los negocios sociales dentro de las normasegales y en las condiciones y con las limitaciones impuestas en los
presentes estatutos y las que establezcan la Asamblea General de Accionistas y la Junta Directiva.- Son
atribuciones y deberes del Presidente:‘a) Representar a la Sociedad frente a los Accionistas, ante terceros y
ante toda suerte de autoridades administrativas o jurisdiccionales, dentro de estrados o por fuera de ellos. b)
Ejecutar todos los actos y operaciones previstos en el objeto social, de conformidad con lo previsto en las leyes
y estos estatutos. ¢) Autorizar convsu firma todos los documentos publicos o privados que deban otorgarse en
desarrollo de las actividades sociales o en interés de la Sociedad. d) Ejecutar y hacer cumplir los acuerdos y
resoluciones de la Asamblea General de Accionistas y de la Junta Directiva. €) Nombrar y remover libremente
los empleados cuya designacion no se haya reservado expresamente a la Asamblea General de Accionistas o
a la Junta Directiva. f) Presentar con la debida anticipacidn, para su examen, revision y aprobacion, en primera
instancia, los estados financieros de cada ejercicio y presentar a la Asamblea General Ordinaria de Accionistas
la cuenta comprobada de su gestion durante el mismo periodo. g) Presentar a la misma Junta mensualmente
los balances de prueba y mantenerla al corriente de los negocios, operaciones y gastos de la Sociedad. h)
Tomar todas _las‘medidas tendientes a conservar los activos sociales. i) Convocar a la Asamblea General de
Accionistasuando lo juzgue conveniente 0 necesario, y hacer las convocatorias ordenadas por la ley o de la
manera como se prevé en estos estatutos. j) Convocar a la Junta Directiva cuando lo estime conveniente o
necesario, mantenerla informada del curso de los negocios sociales, y suministrarle las informaciones y
reparfes que le sean solicitados. k) Suscribir, sin limitacion alguna, las propuestas, ofertas e invitaciones a
cotizar para licitaciones publicas o invitaciones para contratacion de Seguros de entidades estatales u oficiales
de,cualquier orden ya sea Nacional, Departamental o Municipal, Sociedades de Economia mixta, Institutos
Descentralizados, Empresas Industriales y Comerciales del Estado y Superintendencias, como también las
propuestas y ofertas de licitaciones de Sociedades o personas privadas, o mismo que toda la documentacion
conexa y complementaria a que haya lugar, incluyendo las pdlizas de seguros. Las propuestas en las citadas
licitaciones, o invitaciones para cotizar pueden ser presentandose la Sociedad sola o en consorcio o en union
temporal o en coaseguro. I) Realizar todas las funciones relacionadas con el Sistema de Control Interno
("SCI"), contenidas en el respectivo manual y reglamentacion expedida por la Superintendencia Financiera de
Colombia. m) Realizar todas las funciones relacionadas con el Sistema de Atencion al Consumidor Financiero
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("SAC"), contenidas en el respectivo manual y reglamentacion expedida por la Superintendencia Financiera de
Colombia. n) Realizar todas las funciones relacionadas con el Sistema de Administracién del Riesgo de‘lavado
de Activos y Financiacion del Terrorismo ("SARLAFT"), contenidas en el respectivo manual y reglamentacion
expedida por la Superintendencia Financiera de Colombia. 0) Realizar todas las funciones relacionadas con el
Sistema de Administracion del Riesgo Operativo ("SARQ"), contenidas en el respective@ manual vy
reglamentacién expedida por la Superintendencia Financiera de Colombia. p) Realizar todas”las funciones
relacionadas con el Sistema de Riesgo de Mercado ("SARM"), contenidas en el reSpectivo manual y
reglamentacién expedida por la Superintendencia Financiera de Colombia. q) Realizaf/iodas las funciones
relacionadas con los Sistemas Especiales de Administracion de Riesgos de Seguros ("SEARS"), contenidas en
el respectivo manual y reglamentacién expedida por la Superintendencia Financiera'de Colombia. r) Realizar
todas las funciones relacionadas con el Sistema de Control Interno ("SCI"), contenidas en el respectivo manual
y reglamentacion expedida por la Superintendencia Financiera de Colombia. s)~Cumplir y hacer cumplir todas
las exigencias que la ley le impone para el desarrollo del objeto social de la-Sociedad, y t) Ejercer todas las
demas funciones que le asignen o deleguen la Asamblea General de Accionistas y la Junta Directiva. Son
Funciones de los Representantes Legales Suplentes las siguientes: a).Reemplazar al Presidente en sus
ausencias temporales, accidentales o absolutas, ejecutar sus funciones Yy hacer ejecutar las resoluciones de la
Asamblea General de Accionistas y de la Junta Directiva. b) Reemplazar al Presidente en los actos para cuya
ejecucion dicho funcionario tenga algun impedimento. c)_sRépresentar a la Sociedad judicial o
extrajudicialmente. d) Cumplir las demas funciones que le sefdlen la Asamblea General de Accionistas o la
Junta Directiva o el Presidente de la Sociedad y las que le.€orrespondan por la naturaleza de su cargo. e)
Convocar a la Asamblea General de Accionistas cuando, 10" juzgue conveniente 0 necesario, y hacer las
convocatorias ordenadas por la ley o de la manera como se prevé en estos estatutos (Escritura Publica No. 192
del 07/02/2020 Not.43 de Bogota D.C.)

Que figuran posesionados y en consecuencia, ejercen la representacion legal de la entidad, las siguientes
personas:

NOMBRE IDENTIFICACION CARGO

Juan Carlos Realphe Guevara CC - 80416225 Presidente

Fecha de inicio del cargo: 27/02/2020

Antonio Elias Sales Cardona CC - 8743676 Suplente del Presidente
Fecha de inicio del cargo: 23/04/2019

Martha Elena Becerra Gomez CC - 39779256 Suplente del Presidente (Sin
Fecha de inicio del cargo:17/10/2019 perjuicio de lo dispuesto en el

articulo 164 del Codigo de
Comercio, con informacién
radicada con el nimero
2021037100-000 del dia 16 de
febrero de 2021, que con
documento del 15 de diciembre
de 2020 renunci6 al cargo de
Suplente del Presidentey fue
aceptada por la Junta Directiva
en Acta 2286 del 29 de diciembre
de 2020. Lo anterior de
conformidad con los efectos
establecidos por la Sentencia C-
621 de julio 29 de 2003 de la
Constitucional).

Diego Enrique Moreno Céaceres CE - 729231 Suplente del Presidente
Fecha de inicio del cargo: 30/04/2020
William Enrique Santander Mercado CC - 72219720 Gerente Regional

Fecha de inicio del cargo: 03/06/2021
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NOMBRE IDENTIFICACION CARGO

Jorge Enrique Riascos Varela CC - 94426721 Gerente Regional

Fecha de inicio del cargo: 03/06/2021

Esteban Londofio Hincapie CC - 8164382 Gerente Regional

Fecha de inicio del cargo: 03/06/2021

Nelly Rubiela Buitrago Lopez CC - 52190654 Representante Legal.para

Fecha de inicio del cargo: 24/11/2017 Asuntos Judiciales;
Extrajudiciales y ‘Administrativos.

Paola Andrea Rojas Garcia CC - 1032366355 Representante’Legal para

Fecha de inicio del cargo: 10/11/2017 Asuntos Judiciales,
Extrajudiciales y Administrativos

Luis Alberto Rairan Hernandez CC - 19336825 Representante Legal para

Fecha de inicio del cargo: 10/05/2019 Asuntos Judiciales,
Extrajudiciales y Administrativos

Freddy Antonio Daza Guasca CC - 79851578 Representante Legal para

Fecha de inicio del cargo: 16/02/2021 Asuntos Judiciales,
Extrajudiciales y Administrativos

Harry William Gallego Jiménez CC - 79834521 Representante Legal para

Fecha de inicio del cargo: 16/02/2021 Asuntos Judiciales,

Extrajudiciales y Administrativos

RAMOS: Resolucién S.B. No 5148 del 31 de diciembre de 1991 Automdviles, aviacién (reaseguro), corriente
débil, crédito comercial (con restricciones “de acuerdo a la resolucibn 24 de 1990 de la Junta
Monetaria)(reaseguro), cumplimiento, incendio, lucro cesante, manejo, navegacion (reaseguro),
responsabilidad civil, sustraccion, terremoto, todo riesgo para contratistas, transporte (reaseguro), vidrios,
accidentes personales, colectivo de vidayvida grupo. Con Resolucién 1453 del 30 de agosto de 2011 la S.F.C.
revoca la autorizacién concedida a QBE'SEGUROS S.A. para operar el ramo de Seguro Colectivo de Vida.

Resolucién S.B. No 1993 del 28 de.mayo de 1992 salud, transporte, rotura de maquinaria. Mediante Circular
Externa 052 del 20 de diciembre‘de 2002, el ramo de rotura de maquinaria se denominara en adelante ramo de
montaje y rotura de maquinaria:

Resolucién S.B. No 4673 el 12 de noviembre de 1992 seguro obligatorio de accidentes de transito. Con
Resolucién 0033 del 15 de enero de 2020 la S.F.C. revoca la autorizacion concedida a QBE SEGUROS S.A.
hoy ZLS Aseguradoraide Colombia S.A. para operar el ramo de seguro obligatorio de dafios corporales
causados a las personas en accidentes de transito (SOAT)

Resolucién S.B. No 4807 del 20 de noviembre de 1992 crédito comercial.
Resolucién SBNo 1645 del 08 de noviembre de 1996 seguro de desempleo
Resolucién $'B. No 1545 del 11 de octubre de 1999 navegacion y casco.
Resolugion S.B. No 0492 del 18 de mayo de 2001 aviacion.

Resolucién S.B. No 0710 del 26 de junio de 2002 enfermedades de alto costo. Con Resolucién 0033 del 15 de
enero de 2020 la S.F.C. revoca la autorizacion concedida a QBE SEGUROS S.A. hoy ZLS Aseguradora de
Colombia S.A. para operar el ramo de enfermedades de alto costo

Resolucion S.F.C. No 1109 del 04 de julio de 2006 se autoriza a QBE Central de Seguros S.A., la cesion del
ramo de seguros de vida individual a Liberty Seguros de Vida S.A.
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MONICA ANDRADE VALENCIA
SECRETARIO GENERAL

"De conformidad con el articulo 12 del Decreto 2150 de 1995, la firma mecanica que apareceren este texto
tiene plena validez para todos los efectos legales."

Calle 7 No. 4 - 49 Bogota D.C.
Conmutador: (571) 594 02 00 — 5 94 02 01 @ #3 El emprendimiento
www.superfinanciera.gov.co L2l es de todos

Péagina 5 de 5




