Reptiblica de Colombia Consejo Seccional de la Judicatura del Atlantico
Juzgado Séptimo Civil Municipal de Oralidad de Barranquilla
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Barranquilla, veintiséis, (26) de julio de dos mil veintitrés (2023).
Juez : DILMA ESTELA CHEDRAUI RANGEL

RADICADO  :2023- 00494

PROCESO : ACCION DE TUTELA

ACCIONANTE : MARIA BALTAZAR SARMIENTO DE LA HOZ

AGENTE OFICIOSO: MARIA VIRGINIA DE LA HOZ SARMIENTO

ACCIONADO : FONDO DE PRESTACIONES SOCIALES DEL MAGISTERIO-
FIDUPREVISORA ORGANIZACION CLINICA GENERAL DEL NORTE
SAS

PROVIDENCIA : FALLO CONCEDE

ASUNTO

Procede el Juzgado a decidir la accion de tutela incoada por el sefior MARIA VIRGINIA DE LA
HOZ SARMIENTO en calidad de agente oficioso de MARIA BALTAZAR SARMIENTO DE LA
HOZ contra FONDO DE PRESTACIONES SOCIALES DEL MAGISTERIO- FIDUPREVISORA
ORGANIZACION CLINICA GENERAL DEL NORTE SAS por la presunta vulneraciéon a su
derecho fundamental de vida, la Salud, a la Seguridad Social, a la Igualdad y a la Dignidad
Humana consagrado en la Constitucion Nacional.

HECHOS

Sefiala la actora que la sefiora Maria Baltazar Sarmiento De la hoz, de edad 98 afios, se
encuentra afiliada en calidad de beneficiaria al FONDO DE PRESTACIONES SOCIALES DEL
MAGISTERIO- FIDUPREVISORA, recibiendo los servicios médicos a través de la
ORGANIZACION CLINICA GENERAL DEL NORTE. Se encuentra diagnosticada con
hipertension arterial y demencia senil. Ocasionando con el pasar del tiempo deterioro en su
estado fisico y mental, ha perdido la capacidad de valerse por si misma, por lo que requiere
ayuda para bafarla, alimentarla y apoyo para hacer sus necesidades basicas, siendo
indispensable el uso de pafiales desechables.

Que en multiples ocasiones ha solicitado a entrega de pafales desechables, obteniendo una
respuesta negativa por parte de la entidad. Situaciébn que hace gravosa su economia por
cuanto también debe buscar una persona para que cuide a su madre, comprar pafitos
humedos, pafales y crema antipafalitis.

Que la no entrega de los insumos anteriormente descritos afecta la calidad de vida de su
madre.

PETICION
Solicita la accionante:

PRIMERO: TUTELAR los derechos fundamentales a la Vida, la Salud, a la Seguridad Social,
a la lgualdad y a la Dignidad Humana los cuales estan siendo vulnerados por la entidad
accionada.

SEGUNDO: Ordenar al FONDO DE PRESTACIONES SOCIALES DEL
MAGISTERIOFIDUPREVISORA Y ORGANIZACION CLINICA GENERAL DEL NORTE SAS,
garantizar los insumos como pafales, pafitos himedos y cremas antipafialitis necesitados por
mi sefilora madre Maria Baltazar Sarmiento De la Hoz.

TERCERO: Ordenar al FONDO DE PRESTACIONES  SOCIALES DEL
MAGISTERIOFIDUPREVISORA- ORGANIZACION CLINICA GENERAL DEL NORTE SAS, se
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le brinde atencién medica Integral a mi sefiora madre Maria Baltazar Sarmiento De la Hoz
requerida para su enfermedad.

CUARTO: Que se sirva facultar a la ORGANIZACION CLINICA GENERAL DEL NORTE SAS
como contratista del FONDO DE PRESTACIONES SOCIALES DEL MAGISTERIO-
FIDUPREVISORA recobrar ante la FIDUPREVISORA los insumos como PANALES, PANOS
HUMEDOS, CREMA ANTIPANALITIS.

ACTUACION PROCESAL

La accién de tutela fue admitida mediante auto de fecha 13 de julio de 2023 donde se ordend
al representante legal de la entidad ORGANIZACION CLINICAGENERAL DEL NORTE-
FONDO DE PRESTACIONES SOCALES DEL MAGISTERIO- FIDUPREVISORA, o quiénes
hagan sus veces, para que dentro del término maximo de un (1) dia, informe por escrito lo que
a bien tenga en relacién con todos y cada uno de los hechos y pretensiones plasmadas por el
accionante en su demanda de tutela.

- RESPUESTA DE COMPANIA DE ORGANIZACION CLINICA GENERAL DEL
NORTE

TATIANA GUERRERO LONDONO, en calidad de COORDINADORA GENERAL
DEPARTAMENTAL DEL PROGRAMA MAGISTERIO ATLANTICO DE LA IPS
ORGANIZACION CLINICA GENERAL DEL NORTE S.A, rindi6 informe sefialando entre
otros aspectos:

- La paciente MARIA BALTAZAR SARMIENTO, se encuentra afiliada al FONDO DE
PRESTACIONES SOCIALES DEL MAGISTERIO Y FIDUPREVISORA S.A.
Domiciliada en el Departamento del Atlantico, recibiendo la prestacion de los
servicios de salud a través de la Organizacién Clinica General del Norte — Programa
Magisterio, debido al contrato suscrito con el fondo de Prestaciones Sociales del
Magisterio y Fiduprevisora, sin que se evidencie hasta la fecha, barreras de acceso
en la prestacion de los servicios de salud.

- Que la ORGANIZACION CLINICA GENERAL DEL NORTE S.A, ha garantizado la
prestacion de los servicios médicos y hospitalarios que han sido requeridos para el
mejoramiento en su salud, disponiendo de su recurso humano, técnico y cientifico
de manera diligente y oportuna, en cumplimiento de lo establecido en el Contrato y
Pliego de condiciones establecido por el FONDO DE PRESTACIONES SOCIALES
DEL MAGISTERIO Y FIDUPREVISORA S.A.

- Que no se evidencia en los registros de historia clinica de la paciente MARIA
BALTAZARSARMIENTO, el ordenamiento de pafiales desechables, cremas y pafos
hamedos de conformidad a las patologias que le asisten, por parte de los profesionales
de salud que intervienen en el seguimiento y atencion de la agenciada.

- La IPS CLINICA GENERAL DEL NORTE S.A, no puede proceder a la autorizacion y
entrega de elementos e insumos que no han sido determinados ni prescritos por los
galenos tratantes adscritos a la red de servicios y las peticiones de la parte accionante no
cuentan con justificacion médica. A su vez, indican que debe tenerse en cuenta, que en
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materia de salud, la Corte ha entendido que se quebranta el derecho fundamental cuando
la entidad encargada de garantizar su prestacion se niega a brindarle al paciente todo
medicamento, procedimiento, tratamiento, insumo y en general cualquier servicio de
salud que requiera con necesidad para el manejo de una determinada patologia, segun lo
ordenado por el médico tratante; y si en este caso no se cuenta con orden médica que
determine lo solicitado, fundamento suficiente para declarar la inexistencia de vulneracion
de derechos constitucionales a la salud y vida.

- No puede autorizar elementos y servicios que no han sido prescritos como plan de
tratamiento, por lo que solicitan que previos a realizar cualquier determinacion que
carece de fundamentacion alguna al no obrar prescripcion de los elementos
solicitados, se conceda la oportunidad de valorar previamente las condiciones
actuales de salud de la usuaria y establecer la necesidad de los insumos y servicios
solicitados que corresponden a elementos no prescritos que debe ser provisto desde
todo punto de vista por la paciente o en su defecto, los familiares mas cercanos, sin
endilgar dicha responsabilidad al sistema de aseguramiento en salud.

- En el caso que nos ocupa, la agenciada recibe los servicios en salud adscrito al
régimen de Salud del Magisterio y también cuenta con familiares cercanos y ndcleo
familiar, que en principio de solidaridad puede suministrar los tratamientos que
requiera y que no cuenten con prescripcion en su deber de cuidado y apoyo para con
su hermano, pero no endilgar dicha responsabilidad al sistema de aseguramiento en
salud, cuando no cuentan con orden meédica, ademas de no demostrar ninguna
imposibilidad material para la cobertura de los mismos, solicitando sean denegadas
cada una de las pretensiones invocadas.

- RESPUESTA FIDUPREVISORA

Indica la accionada, que:

- Su objeto social exclusivo es la celebracion, realizacion y ejecucion de todas las
operaciones autorizadas a las sociedades fiduciarias, por normas generales y por
normas especiales esto es, la realizacion de los negocios fiduciarios descritos en el
Cddigo de Comercio y previstos tanto en el Estatuto Organico del Sector Financiero
como en el Estatuto de la Contratacion de la Administracién Pablica.

1. En ese orden de ideas, FIDUPREVISORA S.A. dentro del giro ordinario de sus
negocios, y como Administradora del Fondo Nacional de Prestaciones Sociales del
Magisterio, no tiene la competencia respecto de la prestacion de servicios de salud, o
administrar planes de beneficios, es mas, no tiene la estructura financiera,
organizacional, técnica y administrativa para realizar actividades propias de la
prestacion de servicios de salud y/o como entidad promotora de servicios de salud,
debido a que no cuenta con la habilitacion expedida por la Secretaria de Salud de los
correspondientes Departamentos, para la prestacion de dicho servicio o simplemente
no tiene el aval para ejercer actividades como Entidad Promotora de Salud, pues su
objetivo se itera, no es otro que atender negocios propios de las sociedades fiduciarias
que se encuentran regidos por las normas del Estatuto Organico Financiero
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- Consultado el aplicativo interinstitucional HOSVITAL dispuesto por el Fondo Nacional
de Prestaciones Sociales del Magisterio, nos permitimos informar que el accionante se
encuentra en estado de ACTIVO en calidad de BENEFICIARIA en el régimen de
excepcion de asistencia en salud.

- En cuanto a los hechos de la presente accién constitucional, indican que
FIDUPREVISORA S- .A., quien actia como vocera y administradora del Fondo
Nacional de Prestaciones Sociales del Magisterio (FOMAG), surtid la obligacion
contractual que le corresponde, que es la contratacion de las entidades prestadoras
del servicio de salud para los docentes, y que en esa medida son aguellas uniones
temporales en este caso REGION 6 ORGANIZACION CLINICA GENERAL DEL
NORTE S.A. En virtud de lo anterior, alegan falta de legitimacién en la causa por
pasiva respecto de FIDUPREVISORA S.A., quien actia en calidad de vocera y
administradora del Patrimonio Autonomo del Fondo Nacional de Prestaciones Sociales
del Magisterio, toda vez que no es la encargada de garantizar el servicio a los usuarios
del sistema de régimen de excepcion de asistencia de salud.

CONSIDERACIONES
Competencia.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 37 del Decreto 2591 de 1991 y en el Decreto
1382 de 2000, este Despacho resulta competente para conocer de la accion de tutela en
referencia, por ocurrir en esta ciudad los hechos que motivan su presentacion, lugar donde el
Juzgado ejerce su jurisdiccidn constitucional.

- Posiciéon de la Corte Constitucional de la accién de tutela como mecanismo
para exigir servicios de salud excluidos del PBS.

Al respecto es pertinente acotar lo eshozado en Sentencia SU 508 de 2020 con respecto
al suministro de pafales:

168. Los pafales son entendidos por la jurisprudencia constitucional como insumos
necesarios para personas que padecen especialisimas condiciones de salud y que,
debido a su falta de locomocién y al hecho de depender totalmente de un tercero, no
pueden realizar sus necesidades fisiolégicas en condiciones regulares14. La finalidad de
los panales es, a su vez, reducir la incomodidad e intranquilidad que les genera a las
personas no poder controlar cuando y donde realizar sus necesidades15.

169. La Corte Constitucional ha reconocido ademas que, si bien los pafiales no
proporcionan un efecto sanador de las enfermedades de los pacientes, aquellos si
constituyen elementos indispensables para preservar el goce de una vida dignha de quien
lo requierel6 y, por tanto, se circunscriben al elemento de bienestar desarrollado por la
definicion de salud.

Excepcionalmente, puede ordenarse el suministro de esta tecnologia por via de tutela, sin
que medie prescripcion médica, siempre y cuando se cumplan unos requisitos
especificosl7. En ese sentido, el juez de tutela puede ordenar el suministro de pafales
cuando, a partir de la historia clinica u otras pruebas se evidencie su necesidad dada la
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falta del control de esfinteres18, derivada de los padecimientos que aquejan a la persona
o de la imposibilidad que tiene ésta para moverse sin la ayuda de otral9.

170. Por su parte, la Sala considera que, respecto de los pafiales al ser tecnologias en
salud incluidas en el PBS, no puede exigirse prueba de la capacidad econ6mica como se
habia planteado en anteriores pronunciamientos de este Tribunal. La Corte aclara que la
regla de incapacidad econémica del paciente o su familia constituia uno de los requisitos
jurisprudenciales para la autorizacién de los servicios no incluidos bajo la vigencia del
antiguo POS, previo a la entrada en vigor de la LeS. Por consiguiente, bajo el imperio de
la ley estatutaria en salud no solo no es exigible el requisito de capacidad econdémica para
autorizar pafiales por via de tutela, sino que ademas resulta contrario a dicha normativa.

Con respecto al suministro de pafiitos hiumedos:

173. El suministro de pafiitos humedos se encuentra excluido del plan de beneficios en
salud, para toda enfermedad o condicidbn asociada al servicio, de conformidad con la
normatividad vigente -el numeral 57 del anexo de la Resolucion 244 de 2019-.

174. Sin embargo, este suministro puede ser otorgado excepcionalmente a través la
accion de tutela, para lo cual el juez debe constatar los requisitos establecidos en la
sentencia C-313 de 2014 para la autorizacién de servicios excluidos del plan de
beneficios en salud (supra f.j. 146).

175. En el caso que un servicio excluido analizado por el juez de tutela no cuente con
prescripcion médica, procederia el amparo del derecho a la salud en la faceta de
diagnéstico, cuando se advierta un indicio razonable de afectaciéon a la salud y se
concluya que es imperioso impartir una orden de proteccion.

Sobre la legitimacién por activa

Sea lo primero analizar la legitimacién de la parte actora, en cuanto alega actuar como
agente oficioso, para tal efecto es menester citar la sentencia T -614 de 2012, de la Corte
Constitucional en donde senala: “ El articulo 86 de la Constitucion establece la facultad
gue tiene toda persona para interponer la accién de tutela por si misma o por quien actte
a su nombre, con el fin de reclamar ante los jueces la proteccién inmediata de sus
derechos constitucionales fundamentales cuando quiera que éstos resulten vulnerados o
amenazados. La legitimidad para el ejercicio de esta accion es desarrollada por el articulo
10 del Decreto 2591 de 1991, el cual establece que la misma puede se presentada (i)
directamente por el afectado, (ii) a través de su representante legal, (iii) por medio de
apoderado judicial, o (iv) por medio de agente oficioso. En virtud de la figura de la agencia
oficiosa es posible que un tercero represente al titular de un derecho, en razén de la
imposibilidad de éste para llevar a cabo su propia defensa. De esta manera, “...) el
agente oficioso carece, en principio, de un interés propio en la accién que interpone, toda
vez que la vulneracion de derechos que se somete al conocimiento del juez sélo esta
relacionada con intereses individuales del titular de los mencionados derechos.” En el
caso gque nos ocupa, la sefiora MARIA VIRGINIA DE LA HOZ SARMIENTO dice actuar
en calidad de agente oficioso de la sefiora MARIA BALTAZAR SARMIENTO DE LA HOZ,
por ser su hija y atendiendo el estado de salud de su madre, por lo que este Despacho
considera procedente la figura de la agencia oficiosa.
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CASO CONCRETO PROBLEMA JURIDICO A RESOLVER.

Partiendo del andlisis de los fundamentos facticos del amparo, se considera como problema
juridico a resolver el siguiente:

¢Vulneran la(s) accionada(s), FONDO DE PRESTACIONES SOCIALES DEL MAGISTERIO-
FIDUPREVISORA ORGANIZACION CLINICA GENERAL DEL NORTE SAS los derechos
cuya proteccion invoca la accionante al no acceder a la entrega de pafales desechables,
pafiitos humedos, crema antipafalitis?

ARGUMENTOS
- Enrelacion al suministro de pafiales desechables.

Sefiala la accionante que la tutelada se niega a la entrega de pafales desechables por lo que
acude a la accion de tutela a fin de que su autorice su ordenacion.

La accionada al rendir su informe, efectivamente solicita se declare la improcedencia de la
accion de tutela, pues no existe formulacién médica de médico tratante adscrito a la entidad
sobre los pafiales desechables, ademas que estos deben ser cubiertos por el paciente 0 sus
familiares en virtud del principio de solidaridad, y no ha probado la accionante su falta de
capacidad econdmica, y asi mismo indica que ese insumos se encuentra excluido del plan
de atencion del régimen de excepcion.

Al respecto se anota lo siguiente.

La Corte Constitucional ha sido clara sobre la procedencia de la accién de tutela para la
entrega de pafales desechables, aun sin formulacion médica, para aquellos casos que se
pueda evidenciar por el juez

Como quiera que dentro de las razones dadas por las accionadas para negar el suministro de
pafales desechables, es la falta de formulacion por el médico tratante y que debe acreditarse
la falta de capacidad econdmica para sufragarlos directamente, es menester traer a colacion,
la sentencia T- SU — 508 DE 2020 de la Corte Constitucional, quien sobre el tema sefalo6 lo
siguiente:

“176. En consecuencia, se advierte que el suministro de pafales debe establecerse de
conformidad con el modelo de plan de beneficios excluyente adoptado en la Ley y cuya
constitucionalidad fue declarada en la sentencia C-313 de 2014. De tal forma, analizado el
listado de exclusiones vigente -Resolucién 244 de 2019- la Sala Plena observa que en
ningln aparte de dicha normativa se encuentra expresamente excluido el suministro de
pafiales, por tanto, debe indicarse que los pafiales son tecnologias en salud incluidas
implicitamente en el PBS. Esta interpretacion esta en armonia con el articulo 6 literal g) de
la Ley 1751 de 2015 que establece el principio de progresividad del derecho a la salud, es
decir, que el acceso a los servicios y tecnologias se amplia gradual y continuamente.
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177. De tal forma, si existe prescripcibn médica de pafales y se solicita su suministro por
medio de accion de tutela, se deben ordenar directamente. Al respecto, este Tribunal ha
reiterado que no es constitucionalmente admisible que se niegue cualquier tecnologia en
salud incluida en el plan de beneficios que sea formulada por el médico tratante bajo
ninguna circunstancia. De hecho, para la Corte la negativa de servicios incluidos constituye
una afrenta al derecho fundamental a la salud y al estado constitucional de derecho.

178. Excepcionalmente, puede ordenarse el suministro de esta tecnologia por via de
tutela, sin que medie prescripcion médica, siempre y cuando se cumplan unos
requisitos especificos. En ese sentido, el juez de tutela puede ordenar el suministro
de pafiales cuando, a partir de la historia clinica u otras pruebas se evidencie su
necesidad dada la falta del control de esfinteres, derivada de los padecimientos que
aguejan a la persona o de la imposibilidad que tiene ésta para moverse sin la ayuda
de otra. En todo caso esta determinacién deberad condicionarse a la posterior
ratificacion de la necesidad por parte del médico tratante, dada la importancia del
criterio especializado del profesional de la salud (supraf.j. 166).

179. Ahora bien, ante la ausencia de prescripcion médica y pruebas (p. ej. la historia
clinica) que permitan evidenciar la necesidad de los insumos, esta Corporacion considera
gue, en principio, procede la accion de tutela para amparar el derecho fundamental a la
salud en su faceta de diagnéstico. Esto significa, que el juez constitucional podra ordenar a
la entidad promotora de salud que realice la valoracién médica del paciente y determine la
necesidad de autorizar pafiales, cuando a partir de los hechos se advierta un indicio
razonable de afectacidon a la salud y se concluya que es imperioso impartir una orden de
proteccion.

180. Por su parte, la Sala considera que, respecto de los pafiales al ser tecnologias
en salud incluidas en el PBS, no puede exigirse prueba de la capacidad econémica
como se habia planteado en anteriores pronunciamientos de este Tribunal. La Corte
aclara que laregla de incapacidad econémica del paciente o su familia constituia uno
de los requisitos jurisprudenciales para la autorizacién de los servicios no incluidos
bajo la vigencia del antiguo POS, previo a la entrada en vigor de la LeS. Por
consiguiente, bajo el imperio de la ley estatutaria en salud no solo no es exigible el
requisito de capacidad econémica para autorizar pafiales por via de tutela, sino que
ademas resulta contrario a dicha normativa”. ( Resalta el Juzgado).

Pues bien, ciertamente al revisar la documentacién allegada con el escrito contentivo de la
accion de tutela, no encuentra el juzgado que se haya formulado los pafales desechables a
gue se hace alusién por la accionante.

Pero es el caso, que estamos frente a una paciente adulto mayor, perteneciente a uno de los
grupos que deben gozar de especial proteccion por parte del Estado y es su derecho, el gozar
en esta instancia de su vida de bienestar pese a los padecimientos por las enfermedades que
le aquejan y el uso de sus pafales desechables, si bien no es parte del tratamiento médico
gue se le aplica, si contribuye a una vida digna, dada su condicion de salud.

Es asi como se tiene una paciente con 98 afios de edad, segun se sefala en la historia
clinica , con hipertension arterial y Ulcera de cubito, y se aprecia a continuacion:
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PACIENTE —FEMENINA DE 98— AROS DE EDAD CURSO DE VIDA -VEJEZ CON ANTECEDENTES DE ~HIPERTENSION ARTERIAL
ULCERA DE DECUBITO EN TRATAMIENTO CON ATORVASTATINA 10 MGR DIA NIMODIPINO 30MGR DIA
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ég:izf:fm AL TRATAMIENTO, QUIEN REFIERE QUE AGOTO SUMINISTRO DE MEDICAMENTOS, MOTIVO POR EL CUAL

RECOMENDACIONES

SE EDUCA AL PACIENTE SOBRE HABITOS DE ALIMENTACION Y ESTILOS DE VIDA SALUDABLE, REALIZAR EJERCICIO MINIMO
;?EI:I:;FTOS AL DIA. BAJO CONSUMO DE SAL <5GR DE SAL AL DIA, EVITAR CONSUMO DE ALCOHOL, NO FUMAR.

10 DIETA CORONARIA ( HIPOSODICA )

INTRODUCIR EN LA INGESTA ALIMENTOS BAJOS EN SODIO Y GRASAS. ELIMINAR Y/O RESTRINGIR ALIMENTOS CON ALTO
CONTENIDO DE SAL.

RECOMENDACIONES
¢QUE ES UN ESTILO DE VIDA SALUDABLE?

LOS ESTILOS DE VIDA SALUDABLE HACEN REFERENCIA A UN CONJUNTO DE COMPORTAMIENTOS O ACTITUDES COTIDIANAY
QUE REALIZAN LAS PERSONAS, PARA MANTENER SU CUERPO Y MENTE DE UNA MANERA ADECUADA.
SUMATE A LAESTRATEGIA 4 X 4

CONSIDEREA EN TU VIDA COMO IMPORTANTE REALIZAR EJERCICIO, COMER , SALUDABLE, EVITAR FUMAR Y EVITAR
AONSHIMIR 81 CAMA
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SEDE DE ATENCION 010301 U ATENCION AMB SANTO TOMAS Cod. de habilitacién 086850001009 Edad62 a%ns 1
‘oo 46 FECHA 19/05/2023 09:04:04 TIPO DE ATENCION : AMBULATORIO CONSULTA EXTERNA
SUBJETIVO

MOTIVO DE CONSULTA
CONTROL DE RCCVM
ENFERMEDAD ACTUAL

PACIENTE FEMENINA EN CURSO DE VIDA VEJEZ CON ANTECEDENTE DE HIPERTENSON ARTERIAL CONTROLADA
CON LOS MEDICAMENTOS ORDENADOS REFIERE LA HIJA MARIA SARMIENTO QUIEN REFIERE QUE
PRESENTA ULCERA DE PRESION EN REGION SACRA DESDE HACE UNMES PERO LA TIENE LIMPIA
GRANULADA NIEGA HOSPITALIZACIONES

REVISION POR SISTEMAS

SISTEMA TEGUMENTARIO: NO REFIERE

SISTEMA RESPIRATORIO: NO REFIERE

SISTEMA CARDIOVASCULAR: NO REFIERE

SISTEMA DIGESTIVO: NO REFIERE

SISTEMA GENITOURINARIO: NO REFIERE

SISTEMA MUSCULO ESQUELETICO: NO REFIERE

SISTEMA LINFATICO: NO REFIERE

SISTEMA HORMONAL O ENDOCRINO: NO REFIERE

SISTEMA NERVIOSO: NO REFIERE
OTROS: NO REFIERE
ANTECEDENTES

PATOLOGICOS

PATOLOGICOS (SI)

HIPERTENSION ARTERIAL Y DEMENCIA SENIL
Fecha Registro Antecedente : 19/05/23 09:08
OBJETIVO

SIGNOS VITALES

Se estima que la sola edad la accionante, 98 afios de edad, pues de los documentos
aportados con la demanda, se encuentra copia del documento de identidad en el que se
consigna que nacié en 1925, por lo que cuenta con 98 afios de edad, tal como se refiere en el
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diagnéstico de la historia clinica, mas los diagndsticos médicos que se indican en la historia
clinica, conllevan a colegir la necesidad de pafiales desechables, por lo que se tutelara la
entrega de los mismos en la cantidad que determine el médico tratante, atendiendo las
directrices de la Corte Constitucional en la Sentencia T - =120 de 2017, donde indica que a
pesar de no existir formula médica podia el juez de tutela ordenar su entrega cuando se
desprenda del caso concreto que la persona no puede por si sola trasladarse a realizar dicha
necesidad. Es asi como indic6 la Corte:

“Atendiendo, lo anterior este Tribunal ha reiterado que la entrega de los pafiales se puede
ordenar, incluso cuando no medie una prescripcion médica que asi lo indique, siempre que
se cumplan las siguientes condiciones: ‘(i) Que se evidencie la falta de control de
esfinteres, derivada de los padecimientos que aquejan a la persona, o la imposibilidad de
ésta para moverse sin la ayuda de otra.

De comprobarse esta afectacion, los pafiales serian el Unico elemento apropiado para
garantizar la calidad de vida del paciente. (i) Que se pueda probar que tanto el paciente
como su familia no cuentan con la capacidad econdmica para sufragar el costo de los
panales desechables’.

Siendo ello asi y teniendo en cuenta el estado de salud, de acuerdo a la historia clinica, la
sefiora MARIA BALTAZAR SARMIENTO DE LA HOZ, se amerita el uso de pafales
desechables

En cuanto a la capacidad econémica que alega la accionada

Sefiala la accionada que no se acredita falta de capacidad economica del paciente y sus
familiares, que en virtud del principio de solidaridad deben suministrarlos.

Al respecto es oportuno citar a la Corte Constitucional, quien sobre el tema ha sefalado en
SU — 508 de 2020: “ Por su parte, la Sala considera que, respecto de los pafiales al ser
tecnologias en salud incluidas en el PBS, no puede exigirse prueba de la capacidad
econdémica como se habia planteado en anteriores pronunciamientos de este Tribunal. La
Corte aclara que la regla de incapacidad economica del paciente o su familia constituia uno de
los requisitos jurisprudenciales para la autorizacién de los servicios no incluidos bajo la
vigencia del antiguo POS, previo a la entrada en vigor de la Ley. Por consiguiente, bajo el
imperio de la ley estatutaria en salud no solo no es exigible el requisito de capacidad
econOmica para autorizar pafales por via de tutela, sino que ademas resulta contrario a dicha
normativa”.

De acuerdo a la sentencia citada no tiene porgue entrarse en este aspecto a exigir prueba de
falta de capacidad economica de la accionante y sus familiares para costearse directamente
los pafales solicitados.

Por demés, en el escrito de tutela se afirma, “ Adicionalmente, me toca buscar quien la cuide y
este pendiente de ella, para poder responder por pafiales, pafitos humedos y cremas
antipafialitis, pero en este punto necesito esta ayuda para poder sufragar los gastos, y estos
insumos se hacen necesario para que mi madre pueda tener una mejor calidad de vida”, de lo
gue se colige la falta de medios econdmicos, y la accionada no ha probado en contra.
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- En cuanto al suministro de crema antipafalitis y pafiitos hiumedos.

Igualmente la accionada al rendir su informe niega la procedencia del suministro de los
insumos solicitados, por las mismas razones que se opone a la entrega de los pafiales
desechables.

Sobre el punto ha sefialado la Corte Constitucional en sentencia SU 508 de 2020:

168. “Por tanto, la Sala destaca que bajo la normativa vigente la crema anti-escaras
no se encuentra excluida del plan de beneficios en salud y, por ende, hace parte del
modelo de inclusién implicita segun el mecanismo de financiacién fijado en la normativa
vigente.

169. De tal forma, si existe prescripcion médica de cremas anti-escaras y se solicita su
suministro por medio de accion de tutela, se deben ordenar directamente. Sobre este
punto, la Corte insiste en que debe garantizarse su entrega a los usuarios atendiendo a su
condicion de tecnologia en salud incluida en el plan de beneficios.

170. Sila crema anti-escaras no se encuentra prescrita por el profesional de la salud,
se podra acudir a la accién de tutela. En ésta se debera verificar, que la crema es
necesaria para el tratamiento de la persona de conformidad con la informacion que reposa
en la historia clinica o en otras pruebas allegadas al tramite constitucional -hecho notorio-.
En todo caso esta determinacion deberd condicionarse a la posterior ratificacion de la
necesidad por parte del médico tratante, dada la importancia del criterio especializado del
profesional de la salud (supra f.j. 166).

171. ElI suministro de pafitos humedos se encuentra excluido del plan de
beneficios en salud, para toda enfermedad o condicibn asociada al servicio, de
conformidad con la normatividad vigente -el numeral 57 del anexo de la Resoluciéon 244
de 2019-.

172. Sin embargo, este suministro puede ser otorgado excepcionalmente a través la
accion de tutela, para lo cual el juez debe constatar los requisitos establecidos en la
sentencia C-313 de 2014 para la autorizacion de servicios excluidos del plan de beneficios
en salud (supra f.j. 146).

173. En el caso que un servicio excluido analizado por el juez de tutela no cuente con
prescripcion médica, procederia el amparo del derecho a la salud en la faceta de
diagnostico, cuando se advierta un indicio razonable de afectacion a la salud y se
concluya que es imperioso impartir una orden de proteccion.

Revisada la historia clinica, tal como lo manifiesta la accionada, no se observa formulacion de
dicho insumo, por lo que en este caso, se considera que debe ordenarse a la accionada que
autorice cita médica con el médico especialista que corresponda para que determine la
necesidad de formulacion de lo solicitado, pues contrario al analisis hecho frente a los pafiales
desechables, para este evento, se estima necesario aplicar el criterio citado de la Corte
Constitucional del derecho al diagndstico.
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- En cuanto ala solicitud de atencién integral

Se tiene que de lo aportado dentro del escrito de tutela, no se encuentra prueba de negativa
por parte de la ORGANIZACION CLINICA GENERAL DEL NORTE en cuanto a los servicios
de salud, que deban ser suministrados por parte de la entidad a la paciente, asi como también
refiere la ORGANIZACION CLINICA GENERAL DEL NORTE que se ha cumplido con la
atencion que ha requerido la sefiora MARIA BALTAZAR, con las citas médicas requeridas, sin
gue se encuentre pendiente cita alguna, por lo que, no habria ninguna orden que impartir en
tal sentido.

En este orden de ideas es procedente acceder a lo solicitado. Por lo expuesto, el Juzgado
Séptimo Civil Municipal de Oralidad de Barranquilla, administrando justicia en nombre de la
Republica de Colombia y por autoridad de la ley,

RESUELVE:

1. TUTELAR, los derechos cuya proteccion invoca  MARIA VIRGINIA DE LA HOZ
SARMIENTO en calidad de agente oficioso de la sefiora, MARIA BALTAZAR
SARMIENTO DE LA HOZ dentro de la acciébn de tutela impetrada contra
ORGANIZACION CLINICA GENERAL DEL NORTE.

2. ORDENAR, a ORGANIZACION CLINICA GENERAL DEL NORTE S.A.S. a través de
su representante legal, o quien sea el encargado de cumplir el fallo, que dentro de las
cuarenta y ocho (48) horas siguientes a la notificacion de este fallo, proceda a:

- Autorizar y entregar a la accionante, MARIA BALTAZAR SARMIENTO DE LA
HOZ, pafales desechables, en la cantidad y talla que el médico tratante
determine para lo cual deberd autorizar cita médica con el médico que
corresponda.

- Someter a la sefiora MARIA BALTAZAR SARMIENTO DE LA HOZ, a
valoracion médica a través del médico especialista que corresponde, a fin que
determine la necesidad de formular le crema antipafialitis y pafitos humedos,
sefalando la cantidad que deba suministrarse.

3. NEGAR, la tutela integral solicitada por lo expuesto en la parte motiva.

4. NOTIFICAR esta decision a las partes de acuerdo con los articulos 16 del Decreto
2591 de 1991.
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5. En caso de no ser impugnado el presente fallo, remitase esta accion a la
Honorable Corte Constitucional, para su eventual revisién (articulo 31, idem).

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE
DILMA ESTELA CHEDRAUI RANGEL
JUEZ
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Juez Municipal
Juzgado Municipal
Civil 007
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