JURIDICARIBE

Barranquilla, junio 2021

Sefores:
JUZGADO ONCE CIVIL DEL CIRCUITO DE BARRANQUILLA
E. S. D. J-

REF: PROCESO: VERBAL

DEMANDANTE: MARTHA CECILIA ANGULO Y OTROS
DEMANDADO: LIBERTY SEGUROS SA

RADICADO: 08001315301120200009000

ASUNTO: CONTESTACION DE LA DEMANDA

SAMIRA PERALTA CHAMORRO, abogada en ejercicio, identificada con cédula de ciudadania N°
1.143.457 442 de Barranquillay T.P N° 321.763 C. S de la J en mi calidad de apoderada judicial de
LIBERTY SEGUROS S.A., demandada dentro del proceso de la referencia, con el fin de dar
contestacion a la demanda, lo cual paso a desarrollar a renglon seguido.

I.  IDENTIFICACION Y UBICACION DE LA ASEGURADORA

LIBERTY SEGUROS S.A., identificada con NIT. 860.039.988-0, con domicilio principal en la ciudad de Bogota
en la siguiente direccién: Calle 72, No. 10 — 07, piso 7. La empresa llamada en garantia, se encuentra
representada legalmente por el Dr. MARCO ALEJANDRO ARENAS PRADA.

IIl.  IDENTIFICACION Y UBICACION DE LA APODERADA

Actla en calidad de apoderada de la empresa demandada sefialada SAMIRA PERALTA CHAMORRO,
identificada con C.C. N° 1.143.457.442 de Barranquilla y T.P. N° 321.763 del C.S.J., domiciliada en Barranquilla
y con oficina en la Calle 77B No.59-61, Oficina 907, de la misma ciudad; direccion electronica de notificaciones
samira.peralta@juridicaribe.com, con abonado telefénico para efecto de contacto mas no notificaciones
3006439984.

.  PRONUNCIAMIENTO EXPRESO LAS DECLARACIONES Y CONDENAS SOLICITADAS
CON LA DEMANDA

PRIMERO: Nos oponemos al reconocimiento de esta pretension teniendo en cuenta que el contrato de seguros
en si no requiere una declaratoria judicial para su existencia. De otra parte, la existencia del mismo no implica
que proceda su afectacion de manera automatica toda vez que deben concurrir varios elementos entre estos la
responsabilidad de asegurado y la acreditacion del dafio y su cuantia; y que ademas no se configure una causal
de exclusion conforme al condicionado de la pdliza.

SEGUNDO: Nos oponemos al reconocimiento de esta pretensién como quiera que no existen elementos
facticos ni juridicos para que LIBERTY SEGUROS S.A., sea condenada en el proceso del asunto. Por ende, al
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verificarse que no existe una responsabilidad clara del asegurado Fabian Adan GargvﬁoJ gmez, resu
improcedente una condena LIBERTY SEGUROS S.A., en virtud del contrato de seguros suscrito.

TERCERO: Nos oponemos a una condena por intereses moratorios de acuerdo con lo indicado frente a la
pretension que antecede, como quiera que si no hay lugar a una declaratoria de responsabilidad, no hay lugar
al reconocimiento de intereses.

De ofra parte, a LIBERTY SEGUROS S.A, le asistieron razones para no concurrir con el pago indemnizatorio,

CUARTO: Nos oponemos a una condena en costas y agencias en derecho en contra de la LIBERTY
SEGUROS S.A, pues al ser improcedente una condena en su contra, es también improcedente una
condena en costas a la Compafiia.

IV. PRONUNCIAMIENTO EXPRESO SOBRE LOS HECHOS DE LA DEMANDA

PRIMERO. No nos consta de forma directa como quiera que Liberty Seguros no presenci6 de forma directa los
hechos narrados en el presente hecho, sin embargo, en observancia al Informe de accidente de transito se
corrobora la existencia de un accidente de transito en el cual se vio involucrado el vehiculo resefiado.

SEGUNDO: Este hecho de forma anti técnica engloba varias circunstancias sobre las cuales nos
pronunciaremos de forma separada a renglén seguido:

- No nos consta de forma directa la ocurrencia del accidente resefiada, asi como la
circunstancia de que se viera involucrado del vehiculo de placas QFE-946 como quiera que
Liberty Seguros no presencié de forma directa los hechos narrados en el presente hecho, sin
embargo, en observancia al Informe de accidente de transito aportado se corrobora la
existencia de un accidente de transito en el cual se vio involucrado el vehiculo resefiado.

- Respecto a la circunstancia de aseguramiento del vehiculo de placas QFE-946, es cierto, este
se encuentra asegurado bajo la péliza de automdviles N° 76436

- Enloconcerniente a la responsabilidad del conductor asegurado, tenemos que esta constituye
una mera conjetura por parte del apoderado del extremo demandante como quiera que no
aporta constancia o pericia donde se determine que un micro-suefio hubiera sido la causa del
accidente y desde luego, del IPAT donde se dejo plasmado la ocurrencia del siniestro, esta
afirmacion no puede extraerse, por lo que NO ES CIERTO, conforme a las documentales
aportadas. Dicho sea de paso que el Informe de accidente de transito no resulta ser prueba,
sino que una mera hipétesis de la POSIBLES causas del siniestro, sin que implique juicio de
responsabilidad alguno.

TERCERO: No nos consta. A Liberty Seguros S.A., no le consta de forma directa el hecho relacionado. Debe
probarse.

CUARTO: Es cierto, conforme al IPAT aportado existe una CONSTANCIA de la ocurrencia de un accidente de
transito ocurrido el dia 29 de abril del 2017
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probarse.

SEXTO: No nos consta, a Liberty Seguros S.A., no le consta de forma directa el hecho relacionado. Debe
probarse.

SEPTIMO: No nos consta, a Liberty Seguros S.A., no le consta de forma directa el hecho relacionado. Debe
probarse.

OCTAVO: No nos consta, a Liberty Seguros S.A., no le consta de forma directa el hecho relacionado. Debe
probarse.

NOVENO: No nos consta, a Liberty Seguros S.A., no le consta de forma directa el hecho relacionado. Debe
probarse.

DECIMO: No nos consta, a Liberty Seguros S.A., no le consta de forma directa el hecho relacionado. Debe
probarse.

UNDECIMO: No es cierto, en este caso, al existir una concurrencia de actividades peligrosas, el juzgador debe
valorar la conducta de todos los intervinientes en el siniestro, siendo que en este caso, no se encuentra probada
la responsabilidad por parte del asegurado.

DUODECIMO: En cierto.

DECIMO TERCERO: No es cierto. Lo anterior, teniendo en cuenta que se trata de una apreciacion de parte
demandante si sustento probatorio como quiera que no existe prueba fehaciente de la responsabilidad que se
le pretende endilgar al sefior Fabian Adan Garavito y por ende a Liberty Seguros S.A.

De otra parte, la existencia de un contrato de seguros, no implica su afectacion de forma automatica, sino que
debe existir prueba de la responsabilidad del asegurado, el dafio y la cuantia del mismo, lo cual conforme a las
documentales que responsan en el expediente, no se cumple con ninguno de estos elementos y en
consecuencia no existe una obligacion de pago.

Por lo demas, encontramos que no es un hecho, sino citas jurisprudenciales del demandante que no
corresponden a este acapite.

DECIMO CUARTO: Es cierto.
V. EXCEPCIONES

1. INEXISTENCIA DE TARIFA LEGAL RESPECTO DEL CROQUIS PARA ACREDITAR LA
RESPONSABILIDAD DEL VEHICULO DE PLACAS QFE-946 EN EL ACCIDENTE DE
TRANSITO DE 29 DE ABRIL DEL 2017

En el caso que nos ocupa el apoderado de la demandante pretende fundamentar la responsabilidad de mi
representada en la causa probable del accidente fue la imprudencia, negligencia y la impericia al conducir el
vehiculo de placas QFE-946. Ello con fundamento en la codificacién realizada por el agente de transito,
correspondiente a la causal 127 que significa “transitar por una via en sentido contrario de circulacion”.
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Por ello, es conveniente realizar algunas apreciaciones acerca del informe de transito aportado a la demanda,
para que sean tenidos en cuenta por el despacho.

En primer lugar, es preciso sefialar que, la elaboracién de los informes de policia de transito sobre la ocurrencia
de los accidentes tiene como objetivo esclarecer cuales fueron los factores que incidieron en la produccion del
siniestro y en lo relacionado con la HIPOTESIS DE ACCIDENTE DE TRANSITO, esta hace parte de un
elemento que contribuye a un andlisis estadistico de las causas de los accidentes, asi lo indica la resolucion
11268 de 2012 que sefiala que:

Se debe estar en condiciones de determinar por 1o menos una de las hipdtesis

del accidente. gl.alasdegeneraresiadilcasquelleven g delermingrcuales
gl factor repetitivo gue mas incide en los accidentes, tramos o puntos e mayor
g;gggmgl ggd enire niros.

Para el efecto, s¢ incluye en el presente manual, un listade clasificado de las hi-
pélesis de [os accidentes de transito, atribuibles al conductor, vehiculo, peatdn,
via y pasajern, con su respectivo cdigo, nombre y descripcion explicativa.

Recuerde que la hi

Lucign Geiga de yn gecidonte debidamente funddmi‘madds mediante la obje-

tividad v el andlisls técnico-clentilice de los elementos materiales de prueba y
evidencia flsica encontrada en ef lugar de los hechos,

Lo anterior quiere decir que la causa probable, es como su nombre lo indica, una conjetura que realiza el agente
de transito en el caso concreto, con base en las pruebas por él recaudadas.

Atendiendo a lo sefialado con precedencia es preciso que ello se tome verdaderamente como una hipétesis del
agente de transito, y no como un juicio de responsabilidad como lo pretende hacer ver el abogado de la parte
demandante quien edifica sobre dicha hipotesis la responsabilidad del conductor, cuando, no puede ser esta la
Unica prueba a tener en cuenta para determinar la responsabilidad en un siniestro.

Por otro lado, este documento consiste en una prueba que goza de tarifa legal para la valoracién probatoria del
Juzgador. Asi lo indic la corte constitucional en sentencia C-429 del 2003:

“Este informe de policia entonces, en cuanto a su contenido material, debera ser analizado por el fiscal
0 juez correspondientes siquiendo las reglas de la sana critica y tendra el valor probatorio que este
funcionario le asigne en cada caso patrticular al examinarlo junto con los otros medios de prueba que
se_aporten a la investigacion o al proceso respectivo, como quiera que en Colombia se_encuentra
proscrito, en materia probatoria, cualquier sistema de tarifa legal.

(...) Asi pues, en virtud del articulo 148 de la Ley 769 de 2002, el informe descriptivo que elabora un
agente de transito en los casos de accidentes de esta naturaleza con implicaciones penales,
corresponde al ejercicio de una actividad de policia judicial consistente en rendir un informe cuyo
contenido y efectos se encuentran regulados por el articulo 149 del nuevo Cédigo Nacional de Transito
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y, en lo pertinente, por los articulos 314 a 321 del C.P.P. De tal suerte que se trata de un documento
publico cuyo contenido material puede ser desvirtuado en el proceso respectivo y que debe ser
apreciado por el funcionario judicial de acuerdo a las reglas de la sana critica a fin de otorgarle el
alcance probatorio que corresponda una vez sea valorado en conjunto con todas las pruebas
practicadas, bien oficiosamente o bien a peticion de parte”.

Asi las cosas, si bien el informe de transito hace parte de las pruebas mas idéneas dentro de un proceso que
se sigue con ocasién de un accidente de transito, también lo es que no existe tarifa legal respecto del mismo
documento y que por tanto las observaciones que en él se realicen deben ser estudiadas por el juez de la causa
de acuerdo con los principios de la sana critica para efectos de otorgar el alcance probatorio que corresponda.

Asi mismo, si realizamos un analisis detallado del procedimiento realizado por el agente de transito que llegd
al sitio de los hechos, vemos que éste CARECE DE VALIDEZ y consecuencialmente el informe de accidentes
de transito, pues no se siguié con los pardmetros exigidos por la ley para estos eventos en que se presentan
LESIONES PERSONALES. Al respecto, veamos lo sefialado por la Corte Constitucional en la sentencia ya
citada C-429 de 2003:

“Pues bien, tratandose de accidentes de transito en los que ocurran solamente dafios materiales, es
decir, resulten afectados vehiculos, inmuebles, cosas o animales y no se produzcan lesiones
personales, los conductores y demas implicados podran conciliar sus intereses; pero en los casos en
que ésta no fuere posible, el agente levantaré un informe descriptivo de sus pormenores, con copia a
los conductores quienes deberan suscribirlo y si estos se negaren a hacerlo bastara la firma de un
testigo mayor de edad, informe que se remitira al organismo de transito competente para lo pertinente
y a los centros de conciliacién respectivos...En lo que concierne al contenido del informe descriptivo,
el Articulo 149 de la Ley 769 de 2002 prevé que aquél contendra por lo menos ciertos datos objetivos,
como son, el lugar, la fecha y la hora del hecho; la clase de vehiculo, su placa y caracteristicas; los
nombres de los conductores con los respectivos numeros del documento de identidad, el de sus
licencias de conduccién, junto con sus direcciones y lugar y fecha de expedicion de la pdliza de sequro;
los nombres y numeros de identificacion de los propietarios o tenedores de los vehiculos; los nombres,
documento de identidad y direccion de los testigos y la descripcion de las compafiias de seguros y
numeros de polizas de los seguros obligatorios exigidos por la misma ley. Ademas de esta informacion
basica, cuyo recaudo no ofrece dificultad alquna y sobre la cual la actividad del agente de transito es
practicamente mecanica, en el informe descriptivo deben fiqurar otros datos cuyo establecimiento
conlleva la realizacion de juicios mas elaborados por parte del agente de policia judicial, y por ende su
grado de controversia e inconformidad de los implicados puede llegar a ser mayor, consistente en
determinar el estado de sequridad, en general, de los vehiculos, de los frenos, la direccion, las luces,
la bocina y las llantas; la descripcion de los darios y lesiones; asi como una descripcion sobre el estado
de la via, huella de frenada, grado de visibilidad, colocacion de los vehiculos y la distancia. De igual
manera, el citado Articulo dispone que dicho informe contendra una relacién de los medios de prueba
aportados por las partes, y en todo caso que Se produzcan lesiones personales u homicidio en
accidente de transito, es obligacion del agente de policia judicial remitir a los conductores a la practica
de la prueba de alcoholemia”. (Subrayado fuera de texto)”.

No obstante, el informe policial de transito aportado al proceso sufre de las siguientes irregularidades:
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Ausencia de indagacion con testigos a fin de determinar la causa probable del accidente: El croquis
hace caso omiso a lo sefialado en el manual que consiste en realizar indagaciones preliminares para
establecer la causa probable, lo cual no ocurrié en nuestro caso pues en el croquis no se registra
declaracion alguna de testigos presenciales del accidente.

2) No aparece la huella de frenado, de ninguno de los vehiculos, de manera que se dificulta
determinar la velocidad a la cual conducian los mismos, circunstancia relevante para
determinar la forma en que ocurri6 el accidente y ademas verificar en efecto

3) Elcroquis no registra el estado de seguridad, en general, de los vehiculos, de los frenos, la direccion,
las luces, la bocina y las llantas.

4) Carece de senalizacion del punto de impacto donde ocurriria el accidente y que permitiera
verificar en efecto la aparente invasion de carril que se presento.
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5) Inconsistencia en la resefia de los dafios materiales del vehiculo N°3 en el que aparentemente
vendrian los demandantes, dado que en la gréfica se marcan de un lado del vehiculo y en la hoja del
vehiculo en otro. Esto generaria dudas respecto a la dindmica del accidente toda vez que al no existir
concordancia en los lugres de impacto, genera dudas respecto a que no habria lugar a una invasion
de carril por parte del conductor asegurado
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6) Elcroquis no registra la firma del conductor FABIO ADAN GOMEZ GARAVITO, hecho que implica que
demuestra su inconformidad con el mencionado informe de accidente de transito.

7) No se determiné a qué vehiculo se le atribuye la hipotesis de responsabilidad, teniendo en
cuenta que hubo 3 vehiculos que intervinieron en el accidente.

Vistas, asi las cosas, el mencionado informe de transito no permite desentrafiar con veracidad las circunstancias
facticas reales del accidente pues conforme a las observaciones realizadas, el agente de transito se limito a
realizar suposiciones acerca de las causas probables para la ocurrencia del accidente, sin contar con los
suficientes elementos de conviccién que permitan descubrir la causa determinante para la ocurrencia del
accidente.

De acuerdo con lo anterior, no es posible, tener como Unica prueba el mencionado informe de transito, para
atribuir la responsabilidad al conductor del vehiculo asegurado, por los hechos que se discuten en éste caso, y
el juzgador debe analizar otros elementos facticos y probatorios para emitir un juicio dentro de este proceso.

2. ROMPIMIENTO DEL NEXO CAUSAL POR CAUSA EXTRANA Y/O CULPA EXCLUSIVA DE
UN TERCERO

En caso de que el Sefior Juez considere que existe una relacién directa entre los perjuicios causados a la
demandante y el accidente de transito, debemos realizar algunas anotaciones que deben tenerse en cuenta
por parte del juzgador.
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Admitida la responsabilidad civil como la obligacién de indemnizar un dafio, /erion de un derg?
interés o valor tutelado por el ordenamiento, en tratandose de una actividad peligrosa, para su
constitucion es menester acreditarla con el detrimento y la relacion de causalidad1.

En tales hipétesis, para exonerarse al sujeto a quien se imputa el dafio, debe probar una causa extrafia
exclusiva por caso fortuito o fuerza mayor, intervencién de la victima o de un tercero.

Asi las cosas, se interrumpe el nexo causal entre la culpa y el dafio, si este Ultimo se produce por la culpa
exclusiva de un tercero.

La culpa exclusiva de un tercero puede imponerse sobre el presunto causante con una fuerza que aniquile la
capacidad de accion del presunto causante y para que tenga un efecto exoneratorio, tiene que revertir también
las caracteristicas de imprevisibilidad e irresistibilidad, lo cual se presenta en el caso sub judice, por cuanto no
es posible determinar la responsabilidad del conductor del vehiculo de placa QFE-946.

En el presente asunto, se trata de la concurrencia de actividades peligrosas, consistentes en la conduccién de
vehiculos automotores por lo cual s necesario analizar el comportamiento de los participantes, el estado de la
via y las sefiales de transito presentes, para determinar en la cadena de hechos, la incidencia de su actuaren
la produccién del dafio. Tal anlisis debe hacerse a la luz del Cédigo Nacional de transito terrestre, el cual
regula la actividad peligrosa de que se trata en el caso bajo examen.

De acuerdo al material probatorio aportado al proceso y a lo sefialado en los hechos de la demanda, no es
factible concluir las circunstancias de tiempo, modo y lugar que dieron motivo a la ocurrencia de un accidente
de transito que consintiera la accién peligrosa.

3. OBJECION A LA TASACION DE PERJUICIOS

El apoderado de la parte demandante cuantifica los perjuicios materiales y morales (pretension 2) en
un unico valor lo cual dificulta que nos pronunciemos de manera especifica respecto a cada uno de
ellos. No obstante, aunque en el juramento estimatorio tampoco se discrimind los perjuicios
reclamados, se hizo una remision a las pretensiones de la reclamacion adjunta, en razén de la cual
OBJETAMOS esta cuantia en aplicacién del articulo 206 del C.G. del proceso. Dicha objecion
pasamos a sustentarla de la siguiente manera:

Con relacion a los dafios materiales genéricos solicitados, nos pronunciamos de la siguiente manera:

Perjuicios materiales

o Felipe Camacho:

1 Corte Suprema Justicia, sala de casacién civil. sentencias de 23 de abril de 1954, XVII, 411 ss; 30 de marzo de 1955, LXXIX, 820; 1°
de octubre de 1963 CllI-CIV, 163; 14 de marzo de 2000, exp. 5177; 25 de agosto de 2003, exp. 7228. CORTE SUPREMA DE JUSTICIA.
SALA DE CASACION CIVIL. Magistrado Ponente. WILLIAM NAMEN VARGAS, Bogota, D. C., dieciocho (18 ) de septiembre de dos
mil nueve (2009).
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En el proceso del asunto conforme a las documentales aportadas al proceso, no se encuentra evidencia alguna
que como lo manifiesta la parte demandante existiera una incapacidad de diez dias con ocasién al accidente
de transito padecido, lo cual puede verificarse en la historia clinica donde Unicamente consta el periodo de
hospitalizacidn, el cual no llega al nimero precitado como puede observarse:

Lucro cesante: $37.355.700

Sorvigio: PISO QUINTO ALA NORTE

03ov201Y Hora: 0%2:42
Medco Tratanle DIANA PATRICIA HERNANDE2Z
t_!glgo_n_u_bfg A_na - Dc({) Dr{a) DIANA HERNANDEZ CARDOZO

Asi mismo en este egreso no existe registro alguno donde se detalle que se otorgd periodo de
incapacidad algunos, por lo que la indemnizacion reclamada no debe despacharse favorablemente
por carecer de soporte probatorio y ademas no se utilizaron las formulas aritméticas establecidas por
la Corte Suprema de justicia para el calculo del mismo.

Daiio emergente: $7.218.040

Factura por copago HILER M-D-. KEVIN R. de US 222.89: al respecto resaltamos el hecho que la
fecha de la atencion data del 27/09/2017 es decir cinco meses después de la ocurrencia del accidente
de transito e incluso mucho tiempo después del supuesto periodo de incapacidad, lo que llama la
atencion respecto a si esta atencion médica tiene relacion alguna con las lesiones padecidas, como
quera que no se aporta prueba alguna que soporte tal hecho, por lo que no habria relacién de
causalidad, llegando a la conclusién que LIBERTY SEGUROS S.A no esta obligado a cancelar tal
suma de dinero.

Cobro de bauches por supuesta compra de medicamentos, visibles a folio 42 de los anexos de la
demanda, numero consecutivo 000059: Se objeta este cobro teniendo en cuenta que no se aporté
factura donde conste que se trataba del pago de medicamentos, por tanto al no ser una factura no
cumple con los requisitos legales.

Teniendo en cuenta que deben probarse los dafios materiales, no se puede pretender que se presuma
tales gastos, si no se puede verificar que obedezcan a gastos incurrido con ocasién al accidente de
transito padecido.

Factura de cobro de |a Dra. Patricia Pupo M.D por $200.000: En este caso se cobra la atencion médica
por parte de un neumoélogo y especialista en medicina interna, lo cual no iria acorde a las lesiones
padecidas por la parte demandada. De otra parte, se resalta que tampoco se aporté historia clinica
que soporte
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Facturas visibles a folios marcados 000051 y 0000052, pagina 34 y 35: Estas facdras se encuentran
ilegibles por lo que no nos es posible verificar su valor ni si los productos comprados con estas van en
relacion con los hechos. De otra parte, tampoco se puede verificar a quién se dirigio esta factura y si
estos dineros salieron del patrimonio del demandante.

e Martha Cecilia Angulo:

Lucro cesante: $2.484.348

Se sefiala en la demanda que el Lucro cesante corresponde a ingresos dejados de percibir por la demandante
derivados de su labor que a la fecha desconocemos.

Para soportar las pretensiones no se anexa ningun soporte de que pruebe la labor que ejercia la hoy
demandante ni mucho menos sus ingresos, contrario a ello el apoderado demandante ante la imposibilidad de
probar esto calcula sus pretensiones sobre el salario minimo legal mensual vigente.

Ademas de lo ya descrito, en la demanda se omite que la Corte Suprema de Justicia ya ha establecido los
parametros para el calculo del lucro cesante, entre ellos ha indicado que el lucro cesante no debe reconocerse
por la cuantia integra de los ingresos sino en proporcion al % de pérdida de la capacidad laboral del lesionado,
ausente en el presente caso.

Para acreditar su lucro cesante, el demandante solo allega las incapacidades medico legales que, de acuerdo
al Reglamento Técnico para el Abordaje Integral de Lesiones en Clinica Forense no pueden tenerse como
incapacidades para efectos laborales, asi indicaZ

“ASPECTOS QUE ESTAN POR FUERA DEL ALCANCE DE ESTE REGLAMENTO TECNICO
FORENSE:

B. No aplica para determinar incapacidad laboral. La incapacidad laboral no tiene fines penales, su
objetivo es reconocer al trabajador las prestaciones econdémicas y asistenciales derivadas de
enfermedad general, enfermedad profesional o accidente de trabajo, a que tiene derecho (Ley 100 de
1993); por lo tanto, no es homologable a la incapacidad médico-legal.”

Es decir que, las incapacidades medico legales con las que cuenta la demandante no pueden ser tenidas en
cuenta como incapacidades laborales, como se pretende en la demanda.

Adicionalmente, para calcular el lucro cesante no se utiliza la férmula aritmética de multiplicar la cantidad de
meses por el monto del salario devengado. Es necesario utilizar las formulas establecidas por la jurisprudencia
colombiana para el célculo de perjuicios y que son las siguientes:

2Reglamento Técnico para el Abordaje Integral de Lesiones en Clinica Forense pagina 14
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Ra 1+im - 1

Lucro cesante Pasado: i

Ra 1+ - 1
Lucro cesante futuro: 1+

En ese sentido, teniendo en cuenta lo sefialado, procede para el caso del asunto, la sancién establecida en el
articulo 206 del Codigo General del proceso que sefiala:

“También habra lugar a la condena a la que se refiere este articulo a favor del Consejo Superior de la
Judicatura, Direccion Ejecutiva de Administracion Judicial, o quien haga sus veces, en los eventos en
que se niequen las pretensiones por falta de demostracion de los perjuicios. En este evento, la sancién
equivaldra al cinco por ciento (5%) del valor pretendido en la demanda cuyas pretensiones fueron
desestimadas”

Daio emergente: $1.794.130

Por dafio emergente esta demandante solicita que se le pague los gastos en que ha incurrido por concepto de
pago de deducible por atenciones médicas a través de su seguro, los cuales cabe destacar no se encuentran
discriminados si tienen relacion alguna, sobre todo porque aquellos que datan desde el afio 2018 es decir, UN
ANO después del accidente que seria el 29 de abril del 2017.

Dentro de estos, se encuentran deducibles cancelados con ocasidn a examenes de laboratorio clinicos de
RUTINA, servicios de urgencias que datan del afio 2018, e incluso el cobro de examenes como ecografias de
mama, lo cual no tiene relacion en lo absoluto con las lesiones padecidas:

Tal como puede observarse:

<
53183076 | ANGLLO 13/05/2017 | 65.28 1000 DOANENES ECOCRANA DE SABBAG '
CUUARRD ESPECIALESDE | MAMA, CON RADICLOCOS SA. -
SARTHA DWGHOSTICO | TRANSDUCTOR °
DETMHZOMAS !
SES84011 AR D 13IN%/0 7 | 32 one PR TR S TEE Y ~—~—TrrrrT)
61711762 | ANGLLD 30/C3/2017 | 140096 | 63.000 [37 55753 LABORATORIO DE QNICo Y
CUUARRO ESPECIALESDE [ [ RUTINA
MARTHA DWGNOSTICO AUTORIZACONES B
61440370 | ANGUAD 28/C3/2017 | 225.676 33.000 DAMENG SAPUAG
CLUARRD [SPECIALFS DE RADIDLOGOS SA

De otra parte existen cobros médicos con ocasion a atenciones a primera vez con especialistas, pero
no nos es posible determinar qué especialistas son los que atendieron a la paciente y con ocasion a
qué, porlo que no es dable que se obligue a Liberty Seguros S.A., a asumir gastos que no esta probado
que tengan relacion alguna con el siniestro.
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Paralelo a ello, la demandante manifiesta en su escrito que recibié atencion psiqh’ié rica con ocasion
al accidente lo cual generaria un cuadro de depresion, no obstante, verificado en la historia clinica que
ella aportd, consta que su depresion no es derivada del accidente, sino que es un diagnostico
ANTERIOR a la ocurrencia del siniestro veamos:

ta: 23-mar-17 Hora Salida:

Motivo Control T. Ansiedad + Depresién,
Infermedad Actua pre ST u estado de dnimo. Se nolencia tomar
. . Se queja de som: diumna al Escital
Igualmente Rivolril le produce mucho suefio —
" e porbquebajaamagmmhmd\o.muoonoeulo«mm
Examen Fisico Sistema Nervioso: Sin cambios, /
Prescripciones
1.-Escitalopram Tableta x 10mgs # 30 x mes x 8 mese
Umumwaoralenhm. Y
.:ugnomco TRASTORNO MIXTO DE ANSIEDAD Y DEPRESION / /
Plan Continua manejo con Escit m x 1
o i Tont alopra Omgs/am + Rivotril 1gta/pm aumentar a 2 pm.

¢

Como puede observarse se trata de un control de una enfermedad ya diagnosticada y la fecha de la
atencion de por si ya es anterior a la ocurrencia del accidente, por lo que los pagos de deducibles con
ocasion a controles de atencion psiquiétrica no deben ser cargados a Liberty Seguros S.A.

Asi mismo ocurriria con demas especialidades médicas conforme a la valoracion médico legal, donde

consta que la sefiora Martha Cecilia Angulo, no cuenta con secuela alguna derivada del accidente:

- Examen mental: ENTRA POR SUS PROPIOS MEDIOS. ,.—ACTITUD: ES CORDIAL, AMABLE

Y COLABORANOR, ESTADO DE CONCIENCIA: CONSCIENTE, ALERTA, RESPONDE ANTE

LOS ESTIMULO EXTERNOS., ESTADO PSICOMOTOR: SUS MOVIMIENTOE SON

ORDENADOS ORIENTACION: ORIENTADO EN PEREONA, LUGAR Y TIEMPO. AL

MOMENTO DEL EXAMEN NO SE APRECIAN SIGNOS CLINICOS QUE PERMITAN

CONSIDERAR UNA DISCAPACIDAD O ENFERMEDAD MENTAL SIGNIFICATIVA.

- Nourolégico: EIN DEFICIT MOTOR Y SENSITIVO

- Cafq, cabeza, cuello; SIN HUELLAS EXTERNAS LESIONES AL MOMENTO DEL EXAMEN.

- ?awdad Donﬂ; SFLN HUELLAS EXTERMAS LESIONES Al. MOMENTO DEL EXAMEN,

- Térax: DOLOR A LA PALPACION EN REBORDE COSTAL IZQUIERDO, SIN HUELLAS

EZJ‘FRNAS lle LESION AL MOMENTO DEL EXAMEN =

= Abdomen: SIN HUELLAS EXTERNAS LESIONES AL MOMENTO DEL EXAMEN

= Genital: MEGA ANTECEDENTE DE TRAUMA A ESTE NiVEL NO SE VALORA.

- asmISa: SIN HUELLAS EXTERNAS LESIONES AL MOMENTO DEL EXAMEN

= Mienibros supeniores: SIN HUELLAS EXTERNAS LESIONES AL MOMENTO '

= Miembros Inferiores: SIN HUELLAS EXTERNAS LEGIONES AL MOMENTO o'éf‘éiiﬁ)"éﬁ“'

- Pily Fansias: LD DESCRITO ANTERIORMENTE. T
:SENTA HUELLAS EXTERNAS DE LESIONES EN EL RESTO DE =

CORPORAL, AL EXAMEN MEDICO LEGAL ACTUAL.- RISTTEe

Por lo anterior, el despacho debe analizar cada concepto reclamado y verificar su relacion de
causalidad con los hechos del dia 29 de abril del 2017.

Perjuicios morales:

e Felipe Camacho Angulo: $53.000.000
e Jean Elizabeth Gibson: $53.000.000
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e Martha Angulo: $53.000.000

Al respecto manifestamos la tasacién de perjuicios debe realizarse por parte del Juzgador atendiendo
a los elementos de conviccion que le sean suministrados en el curso de proceso. Para ello es
importante tener en cuenta que en casos de lesiones la jurisprudencia ha establecido algunos
elementos a tener en cuenta, que le permitan determinar de alguna manera la intensidad del dolor,
entre ellos el dictamen que determina el % de pérdida de la capacidad laboral (ausente en este
proceso), que permiten comprender la gravedad de la lesién y de alguna manera, el grado de dolor.

Asi se observa por ejemplo en la sentencia SC5885-2016, M.P Luis Armando Tolosa Villabona, la
Corte Suprema de justicia reconocio la suma de $15.000.000 a una joven cuyas secuelas
corresponden a «perturbacion psiquica de caracter permanente» y «deformidad fisica que afecta el
cuerpo de caracter permanentes» y adicionalmente con una pérdida de la capacidad laboral del
21,65%.

Teniendo en cuenta lo anterior, resulta extremadamente exorbitante los perjuicios solicitados por la
parte demandante, teniendo en cuenta lo siguiente:

o No esta acreditado que existiera una pérdida de la capacidad laboral, ni siquiera dias de
incapacidad médica al sefior Felipe Camacho, la sefiora Jean Gibson y la sefiora Martha
Cecilia Angulo.

e No media prueba en el expediente de padecer lesiones fisicas, motoras y funcionales de
caracter permanente.

Si bien es cierto que los perjuicios morales resultan ser subjetivos, no debe perderse de vista que estos siempre
deben ser proporcionales a la lesién padecida.

Debe probarse el pettitum doloris de los demandantes, asi como realizar la tasacion conforme a lo
limites jurisprudenciales de la corte de cierre de la justicia ordinaria, esto es la Honorable Corte
Suprema de Justicia.

En tales circunstancias, OBJETAMOS LOS PERJUICIOS TASADOS POR EL DEMANDANTE y
solicitamos al sefior juez darle aplicacion al articulo 206 del C.G. del proceso que establece:

“Si la cantidad estimada excediere en el cincuenta por ciento (60%) la que resulte probada, se
condenara a quien la hizo a pagar a la otra parte una suma equivalente al diez por ciento
(10%) de la diferencia.”

4. TASACION EXCESIVA DE PERJUICIOS MORALES

En relacion con los PERJUICIOS MORALES solicitados por los demandantes, se observa que han
sido solicitados $53.000.000 para cada uno de los demandantes. Pues bien, atendiendo a la cuantia
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pretendida, resulta claro que estos estan tasados de forma deliberada y desconocen los distintos
pronunciamientos jurisprudenciales en la materia.

Al respecto nos permitimos citar alguna jurisprudencia relacionada con el tema:

Cas. Civ., sentencia del 5 de mayo de 1999, expediente No. 4978), y en la sentencia Cas. Civ.,
sentencia del 18 de septiembre de 2009, expediente No. 20001-3103-005-2005-00406-01)en donde
se indica lo siguiente.

“que, para la valoracion del quantum del dafio moral en materia civil, estima apropiada
la determinacion de su cuantia en el marco factico de circunstancias, condiciones de
modo, tiempo y lugar de los hechos, situacion o posicion de la victima y de los
perjudicados, intensidad de la lesion a los sentimientos, dolor, afliccion o pesadumbre
y demas factores incidentes conforme al arbitrio judicial ponderado del fallador”

De acuerdo a lo anterior podemos destacar que no existen prueba que permita determinar y/o hacer
una valoracion objetiva conforme al dafio moral alegado, como quiera que es necesario suministrar
elementos de conviccion que permitan realizar al juez la cuantificacion de perjuicios morales, a fin de
no incurrir en errores por tratarse de arbitrio judicial.

Teniendo en cuenta lo anterior es necesario sefialar que el reconocimiento del perjuicio alegado no se
aplica de forma inmediata a la circunstancia del hecho ocurrido, no pueden los demandantes solicitar
cuantia de $53.000.000 y sin suministrar al juez los elementos que permitan un calculo adecuado del
perjuicio.

Asi las cosas, el sefior juez debera analizar cada una de las circunstancias en del hecho ocurrido a fin
de verificar las lesiones padecidas por los demandantes y la proporcionalidad de este perjuicio.

En primer lugar, ponemos de presente tanto al sefior Juez como a los demandantes que, en sentencias
de la Corte Suprema de Justicia se ha reconocido como suma indemnizatoria maxima HASTA
$55.000.000 en caso de muerte de padres, hijos y conyuge, tal como se puede extraer de la siguiente
sentencia:

“Todos estos parametros indican, bajo un buen criterio de razonabilidad, que el fallecimiento
de un ser querido, especialmente en las condiciones en que tuvo ocurrencia el de Luis Estévez
Leal, generd en su esposa dolor, afliccion y desasosieqo en grado sumo, que debe ser
reparado, si bien no para reemplazar la pérdida o desaparicion de su conyuge, si, al menos,
para morigerarla o atemperaria.
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(...)Siguiendo, entonces, las pautas jurisprudenciales resefiadas, se tasaran 10S perjuicios
morales sufridos por los demandantes en la suma de $55°000.000 para la esposa y
$55.000.000 para el hijo’.

Es preciso indicar que el monto solicitado por la parte demandante en cuantia de $53.000.000 resulta
excesivo de acuerdo a los criterios jurisprudenciales que han reconocido por dafio moral la suma de
$55.000.000 y eso, en los casos de muerte, lo cual no corresponde al caso, siendo que en este caso,
los demandantes resultaron lesionado y sin embargo, no existe un dictamen de pérdida de la
capacidad laboral, que nos permita de manera fehaciente adecuar jurisprudencialmente de manera
proporcional las lesiones padecidas, pero desde luego, conforme a la historia clinicano revisten tal
gravedad

Adicionalmente, sobre la particularidad de este petitum queremos destacar que el pretium doloris
obedece ala afliccién, congoja y dolor, padecidos como producto de un insuceso que sin lugar a dudas
demarca la existencia de un perjuicio real e inmaterial, que presupone serias consecuencias en el
desarrollo de la personalidad del individuo afectado.

Quiere decir ello que, si bien no existen pruebas exactas que permitan acreditarlos pues gozan del
beneficio de la presuncién, la tasacién de dichos perjuicios, se requiere suministrar elementos de
conviccion al juzgador a fin de que este determine cual debe ser la cuantia de los mismos. Existen
diversos pronunciamientos de las altas cortes, entre los cuales cabe destacar la sentencia de 9 de
julio de 2010, exp. 1999-02191 que sefialo:

‘(...) para la valoracion del quantum del dafio moral en materia civil, estima apropiada la
determinacion de su cuantia en el marco factico de circunstancias, condiciones de modo,
tiempo y lugar de los hechos, situacion o posicion de la victima y de los perjudicados,
intensidad de la lesion a los sentimientos, dolor, afliccion o pesadumbre y demas factores
incidentes conforme al arbitrio judicial ponderado del fallador.

1.)

“Por consiguiente, la Corte itera que la reparacion del dafio causado y todo el dafio causado,
cualquiera sea su naturaleza, patrimonial o no patrimonial, es un derecho legitimo de la victima
y en asuntos civiles, la determinacion del monto del dafio moral como un valor
correspondiente a su entidad o magnitud, es cuestion deferida al prudente arbitrio del juzgador
sequn las circunstancias propias del caso concreto y los elementos de conviccion.

Como se observa, es del caso recalcar que la existencia de perjuicios, ya sean patrimoniales o
extrapatrimoniales, presuponen la reparacion de dafios causados a quienes no estaban en disposicion
de soportarlos. Sin embargo, su reparacion no opera de forma automatica, deben los afectados

3 Corte Suprema De Justicia Sala De Casacion Civil M. P. Ariel Salazar Ramirez nueve de julio de dos mil
doce. Discutido y aprobado en sesion de veintiocho de mayo de dos mil doce. Ref. Exp. 11001-3103-006-
2002-00101-01
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acreditar tales circunstancias (Sentimientos de dolor, afliccién, pesadumbre manrHJ(BjeFl%pac :
incidencia del dafio en la persona, el grado de intensidad del golpe y dolor, la sensibilidad y capacidad
de sufrir de cada sujeto)

Ahora bien, en caso de lesiones la jurisprudencia ha establecido que es necesario tener en cuenta los
elementos que permitan determinar de alguna manera la intensidad del dolor, entre ellos se
encuentran el dictamen que determina el % de pérdida de la capacidad laboral, el cual permite
comprender la gravedad de la lesion y de alguna manera, el grado de dolor.

Asi se observa por ejemplo en reciente sentencia de la Corte Suprema de justicia en la cual se
reconocid la suma de $15.000.000 a una joven cuyas secuelas corresponden a «perturbacion psiquica
de caracter permanente» y «deformidad fisica que afecta el cuerpo de caracter permanentes» y una
pérdida de la capacidad laboral del 21,65%. La sentencia* se cita a continuacion:

“Perjuicio inmaterial por dafio moral. En lo atafiedero al perjuicio moral subjetivo se
reconocera porque resulta indudable la afliccion y congoja que a Diana Carolina Beltran
Toscano le produce la secuela dejada por el accidente de marras consistente en «perturbacion
psiquica de caracter permanente» y «deformidad fisica que afecta el cuerpo de caracter
permanentesy [fl. 12 ¢-5], pues es profundamente penoso, mucho mas para una dama en la
flor de su juventud, ver en su cuerpo cicatrices que antes del insuceso no estaban y ser
consiente que sus funciones psicologicas se encuentran alteradas no transitoriamente sino
por el resto de sus dias, asi la estética médica logre arrasarlos, lo cual conlleva al
quebrantamiento indiscutible de caros derechos de la personalidad y de la autoestima.
(negrilla es parte del texto)

(...)Recuerda la Corte, éste perjuicio no constituye un «regalo u obsequio gracioso,
tiene por proposito reparar «(...) in casu con sujecion a los elementos de conviccion y las
particularidades de la situacion litigiosa», de acuerdo con el ponderado arbitrio iudicis, «sin
perjuicio de los criterios orientadores de la jurisprudencia, en procura de una verdadera, justa,
recta y eficiente imparticion de justicia, derrotero y compromiso ineludible de todo juzgador»®,
por tanto, es procedente fijar el monto de la condena por este aspecto en la suma de quince
millones de pesos ($15.000.000) para cada demandante. (negrilla es nuestra)

Sin embargo, al considerar los $53.000.000 pretendidos por los demandantes a fecha de presentacion
de la demanda, concluiriamos que se trata de una suma que sobrepasa incluso el limite jurisprudencial
reconocido y ello sin contar que a la fecha no se cuenta con un dictamen de pérdida de la capacidad
laboral, que nos permita hacer un calculo adecuado.

“SC5885-2016 CORTE SUPREMA DE JUSTICIA SALA DE CASACION CIVIL M.P. LUIS ARMANDO TOLOSA VILLABONA,
Radicacion n.” 54001-31-03-004-2004-00032-01

5 CSJ Civil sentencia de 9 julio de 2010, exp. 1999-02191-01.
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Asi pues, en nuestro caso, en el evento que el juzgador considere procedente el reconocimiento de
perjuicios morales, seria impropio condenar por la suma pretendida, toda vez que ella escapa a los
limites jurisprudenciales establecidos.

De acuerdo con lo anterior, es necesario que el juzgador pondere de acuerdo al vinculo familiar de los
demandantes, los sentimientos de dolor a fin de determinar si es procedente reconocer perjuicios
morales y el monto de los mismos sin que se sobrepase el limite establecido por las altas cortes.

5. EXCEPCION GENERICA.

Solicitamos se declare toda excepcion de fondo cuyos fundamentos hayan sido acreditados dentro del
proceso.

VI. PRUEBAS
e DOCUMENTALES
1. Copia de la Péliza de automdviles No. 76436 expedida por LIBERTY SEGUROS S.A., y que
ampara al vehiculo de placas QFE-946

2. Condicionado aplicable a la Péliza de automdviles que ampara el vehiculo de placas QFE-
946

INTERROGATORIO DE PARTE

Solicito al despacho se sirva citar a los sefiores MARTHA CECILIA ANGULO GUIJARRO, FELIPE
CAMACHO ANGULO y JEAN ELIZABETH GIBSON, demandantes dentro de este proceso para que
en audiencia absuelva las preguntas que se realizaran sobre los hechos objeto del litigio, estos pueden
ser citados en las direcciones aportadas con la demanda.

e mangulo100@hotmail.com
e felipe.ca@me.com
e jeanis@gmail.com

VIl.  ANEXOS.

Se anexan los documentos resefiados como pruebas documentales.

VIl.  NOTIFICACIONES
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Para efectos de la notificacién de las decisiones que se adopten en el curso g este proceso,
informamos como direccion procesal la correspondiente a nuestra oficina ubicada en la Calle 77B
No0.59-61, Oficina 907, Centro Empresarial Las Américas Il, al correo samira.peralta@juridicaribe.com

De usted,

éielﬁ%ﬁ‘ﬁﬁu% ﬁCR%RQoA '

C.C. 1.143.457.442 De Barranquilla.
T.P.321.763 delC.Sdela J
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SUPERINTENDENCIA FINANCIERA
DE COLOMBIA

VIGILADO

POLIZA SEGURO DE AUTOMOVILES

Liberty

RAMO PRODUCTO POLIZA CERTIFICADO DOCUMENTO TIPO VEHICULO
I | Seguros S.A.
| 104 6031 76436 0 3 LIVIANO | Pag. 1de 2
TIPO DE DOCUMENTO Renovacion de cartera
. VIGENCIA DEL SEGURO VIGENCIA DOCUMENTO .
LUGAR Y FECHA DE EXPEDICION SUC / ADN DESDE FRSIA PEEDE FRST DIAS
SANTA MARTA | 2017-ENE-25 | 3000125 | 2015-MAR-30 |HI 00 | 2018-MAR-30 |HF o0 | 2017-MAR-30 | 2018-MAR-30 365
NOMBRE: | FABIO ADAN GARAVITO GOMEZ
TIPO Y No. DE IDENTIFICACION: | c.c. 3014656 | TELEFONO: | 4220743 | cupbap: | SANTA MARTA
DIRECCION: | EDIF. ALTOS DE MAGOGO APT. 303
NOMBRE: | FABIO ADAN GARAVITO GOMEZ
TIPO Y No. DE IDENTIFICACION: | c.c.3014656 | TELEFONO: | 4220743 | cupbap: | SANTA MARTA
DIRECCION: | EDIF. ALTOS DE MAGOGO APT. 303
NOMBRE: | FABIO ADAN GARAVITO GOMEZ
TIPO Y No. DE IDENTIFICACION: C.C. 3014656 TELEFONO: 4220743 CIUDAD: SANTA MARTA
DIRECCION: | EDIF. ALTOS DE MAGOGO APT. 303
NOMBRE: | FABIO ADAN GARAVITO GOMEZ
TIPO Y No. DE IDENTIFICACION: C.C. 3014656 TELEFONO: 4220743 CIUDAD: SANTA MARTA
DIRECCION: | EDIF. ALTOS DE MAGOGO APT. 303
COD MARCA CLASE TIPO MODELO PLACA uso MOTOR CHASIS
05602423 MAZDA AUTOMOVIL 3 2007 QFE946 PARTICULAR: PERSONAS 76528842 9FCBK526570101660
DEDUCIBLES
AMPAROS VALOR ASEGURADO WIS N ST
Pérdida Total por Hurto $ 21,700,000
Pérdida Total por Dafios $ 21,700,000
Pérdida Parcial por Dafios $ 21,700,000 10 % 1
Pérdida Parcial por Hurto $ 21,700,000 10 % 1
Temblor, Terremoto o erupcién Volcanica $ 21,700,000 10 % 1
Amparo Patrimonial INCLUIDA
Gastos de transporte por Pérdida Total Hurto $ 1,200,000
Gastos de transporte por Pérdida Total Dafios $ 1,200,000
Asistencia Juridica Penal $ 12,639,774
Asistencia Juridica Civil $ 6,393,660
Asistencia en viaje INCLUIDA
Accidentes Personales $ 15,000,000
Responsabilidad Civil General Familiar $ 11,000,000 10 % 1
(continda en la siguiente pagina...)
ANOS DE EXPERIENCIA DESCUENTO COMERCIAL PRIMA VIGENCIA $ 1,176,820
6 0% TASA DE CAMBIO 1.00
FORMA DE COBRO FECHA LIMITE DE PAGO ;‘Z?;ZZ'“E"’;:ES;ZON : 1‘176'222
5,64
Anual 2017-MAY-14 VA 224670
No. RECIBO FECHA INICIO COBRO FECHA FIN COBRO TOTAL A PAGAR $ 1,407,136
4290329 2017-MAR-30 2018-MAR-30
[ OBSERVACIONES ] ( CONDICIONES GENERALES | Version Noviembre 26/11/2016-1333-P-03-CAU-030
SITUACION ANTERIOR:
CLAVE INTERMEDIARIO TELEFONO % PART. CODIGO CIA COMPARIA % PART. TIPO
4005029 ALVAREZ , JUAN GABRIEL 4211849 100 % 1 LIBERTY SEGUROS S.A 100% A

LA MORA EN EL PAGO DE LA PRIMA DE LA POLIZA O ANEXOS QUE SE EXPIDAN CON FUNDAMENTO EN ELLA, PRODUCIRAN LA TERMINACION AUTOMATICA DEL CONTRATO Y DARA DERECHO
AL ASEGURADOR A EXIGIR EL PAGO DE LA PRIMA DEVENGADA Y DE LOS GASTOS CAUSADOS CON OCASION DE LA EXPEDICION DEL CONTRATO, DE CONFORMIDAD CON LO PREVISTO EN
EL ARTICULO.1068 DEL CODIGO DE COMERCIO.

El valor asegurado de los amparos de Dafios, Hurto y Terremoto corresponde al valor asegurado total del vehiculo incluyendo el valor de los accesorios. El valor asegurado del vehiculo corresponde al valor
relacionado para el codigo registrado en el campo CODIGO FASECOLDA de este documento, en la guia de valores FASECOLDA que se tuvo en cuenta para la fecha de la expedicion del presente contrato.

Las condiciones generales de tu péliza se encuentran disponibles para tu descarga en nuestra pagina web www.libertyseguros.co en la ruta: Nuestros productos \ Liberty Autos \ Autos \ Seccién Clausulados.
Si prefieres puedes solicitarlo en nuestra Unidad de Servicio al Cliente, linea nacional gratuita 01 8000 113390, Bogota 3 07 70 50 email: atencion.cliente@libertyseguros.co

NOTIFICACIONES 125-ADN KETTY GARCIA SANTA MARTA CL 16 1 C 91 OFICINA 202 4213103
UN‘IiAD DE SERVICIO AL CLIENTE: BOGOTA 3077050 - LINEA NACO|NAL 018000“113390
(415)7707274730185(8020)00000000000004290329(3900)01407136(96)20170514

NUMERO REFERENCIA PARA PAGO 4290329

SOMOS GRANDES CONTRIBUYENTES SEGUN RESOLUCION NO. 000041 DEL 30-ENERO-2014
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SUPERINTENDENCIA FINANCIERA
DE COLOMBIA

VIGILADO

POLIZA SEGURO DE AUTOMOVILES

Liberty

RAMO PRODUCTO POLIZA CERTIFICADO DOCUMENTO TIPO VEHICULO
I | Seguros S.A.
| 104 6031 76436 0 3 LIVIANO | Pag. 2 de 2
AMPAROS VALOR ASEGURADO VS DEDUC'E:/'I;:“O ST

Asistencia Odontoldgica INCLUIDA

Exequias INCLUIDA

Cobertura al Deducible Pérdida Total Hurto y Dafios INCLUIDA

. INCLUIDA

Dafios a Bienes de Terceros $ 1,000,000,000 0% 0

Lesiones o muerte a una persona $ 1,000,000,000

Lesiones o muerte a mas de una persona $ 2,000,000,000

DESCRIPCION
ALARMA
TOMADOR ASEGURADO LIBERTY SEGUROS S.A. NIT 860.039.988-0

FIRMA AUTORIZADA FIRMA AUTORIZADA

TE DAMOS MULTIPLES OPCIONES
PARA PAGAR TU POLIZA.

LibertyFinancia YA w2
. Débito a cuenta corri
@g% ?uede_s obtener dlflere'ntes pl:nes de pse o de ahorrosidesde
® Inanciacion, con el namero de cuotas Pagz's“s‘e“g;;ms nuestra pa'glna web.

que mas se adapte a tus necesidades.

CORRESPONSALES BANCARIOS:
Carulla, Exito, Surtimax, Colsubsidio,
Copidrogas, Via Baloto, Edeq

y Servi Pagos.

BANCOS

Bancolombia, Citibank,
Banco de Occidente.

Ingresa a www.libertycolombia.com.co

ente

FIRMA AUTORIZADA

Libel"ty Formas de Pago

DEBITO |
AUTOMATICO

TARJETA DE CREDITO
Pagos en Internet con
tarjeta de crédito desde
nuestra pagina web.
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Gracias por su confianza.
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Condicionado General Péliza Seguro
de Automoviles

Condiciones Generales

CLAusuULA PRIMERA

CON SUJECIC)N A LAS CONDICIONES DE LA
PRESENTE POLIZA'Y DE ACUERDO CON LAS
OPCIONES SENALADAS EN EL CUADRO DE
AMPAROS RELACIONADO EN LA CARATULA
DE LA POLIZA, LIBERTY SEGUROS S.A, QUE
EN ADELANTE SE DENOMINARA “LIBERTY",
CUBRE, DURANTE LA VIGENCIA DE ESTA
POLIZA, LO SENALADO EN EL TEXTO DE LOS
SIGUIENTES AMPAROS SI ESTOS FUERON
CONTRATADOS:

AMPAROS

1.1. A LA PERSONA

111 RESPONSABILIDADCIVIL
EXTRACONTRACTUAL
1.1.1.1. DANOS A BIENES DE
TERCEROS
1.1.1.2. MUERTE O LESIONES A UNA
PERSONA

1.1.1.3. MUERTE O LESIONES ADOS O
MAS PERSONAS

1.1.2. RESPONSABILIDAD CIVIL
GENERAL FAMILIAR

1.1.3. AMPARO DE PROTECCION
PATRIMONIAL

1.1.4. ASISTENCIA JURIDICA i
1.1.4.1. ASISTENCIA JURIDICA EN
PROCESO PENAL

1.1.4.2. ASISTENCIA JURIDICA EN
PROCESO CIVIL

1.15. AMPARO DE ACCIDENTES

PERSONALES

1.6. GASTOS DE TRANSPORTE

1.1.7. AMPARO DE VEHICULO SUSTITUTO
1.8. AMPARO PARA ASESORIA Y GESTION

DE TRAMITES DE TRANSITO

1.1.9 AMPARO DE EXEQUIAS

1.2. AL VEHICULO

1.2.1. PERDIDA TOTAL DEL VEHICULO POR
DANOS .

1.2.2. PERDIDA PARCIAL DEL VEHICULO POR
DANOS

1.2.3. PERDIDA TOTAL DEL VEHICULO POR
HURTO )

1.2.4. PERDIDA PARCIAL DEL VEHICULO POR
HURTO

1.2.5. GASTOS DE GRUA, TRANSPORTE
Y PROTECCION DEL VEHIiCULO
ACCIDENTADO

26/11/2016-1333-P-03-CAU-030

1.2.6. TEMBLOR, TERREMOTO O ERUPCION
Vi

VOLCANICA
1.2.7. COBERTURA AL DEDUCIBLE

CLAUSULA SEGUNDA

EXCLUSIONES GENERALES A LOS
AMPAROS QUE HAN SIDO CONTRATADOS
Y SE REGISTRAN EN LA CARATULADE LA
POLIZA

2.1 EXCLUSIONES AL AMPARO
DE RESPONSABILIDAD CIVIL
EXTRACONTRACTUAL

ESTE SEGURO NO CUBRE LA
RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRA
CONTRACTUAL GENERADA POR:

2.1.1  MUERTE O LESIONES A OCUPANTES
DEL VEHICULO ASEGURADO CUANDO
ESTE SEA DE SERVICIO PUBLICO O DE
TRANSPORTE ESCOLAR. B

2.1.2 MUERTE, LESIONES O DANOS
CAUSADOS CON LA CARGA
TRANSPORTADA EN EL VEHICULO
ASEGURADO, CUANDO EL VEHICULO
NO SE ENCUENTRE EN MOVIMIENTO.

2.1.3 MUERTE O LESIONES A PERSONAS
QUE EN EL MOMENTO DEL ACCIDENTE
SE ENCUENTREN CONDUCIENDO,
REPARANDO O ATENDIENDO EL
MANTENIMIENTO O SERVICIO DEL
VEHICULO.

2.1.4 LESIONES O MUERTE CAUSADAS
EN EL ACCIDENTE AL CONYUGE O
COMPANERO(A) PERMANENTE O A
LOS PARIENTES DEL ASEGURADO
O DEL CONDUCTOR,POR
CONSANGUINIDAD O AFINIDAD
HASTA EL SEGUNDO GRADO
INCLUSIVE Y PRIMERO CIVIL.

215 DANOS CAUSADOS CON EL
VEHICULO A BIENES SOBRE LOS
CUALES EL ASEGURADO O EL
CONDUCTOR, SU CONYUGE O SUS
PARIENTES POR CONSANGUINIDAD
O AFINIDAD HASTA EL SEGUNDO
GRADO INCLUSIVE Y PRIMERO CIVIL,
TENGAN LA PROPIEDAD, POSESION
O TENENCIA.

216 MUERTE, LESIONES O LOS
DANOS QUE EL ASEGURADO O EL
CONDUCTOR CAUSEN VOLUNTARIA
O INTENCIONALMENTE A TERCEROS.

2.1.7 DANOS A PUENTES, CARRETERAS,
CAMINOS, VIADUCTOS, SENALES DE
TRANSITO, SEMAFOROS O BALANZAS
DE PESAR VEHICULOS, CAUSADOS
POR VIBRACIONES, PESO, ALTURA O

¢ Liberty 26/11/2016-1333-NT-P-03-3-AU-AUTOSTOT-P
Seguros S.A.




ANCHURA DEL VEHiCULQ.

2.1.8 MUERTE, LESIONES O DANOS QUE SE
GENEREN, CUANDO EL VEHICULO SE
ENCUENTRE BAJO LA CONDUCCION
DE PERSONAS NO AUTORIZADAS POR
EL ASEGURADO.

2.1.9 LIBERTY NO INDEMNIZARA A LA
VICTIMA DE LOS PERJUICIOS
CAUSADOS POR EL ASEGURADO
CUANDO HUBIESEN SIDO
PREVIAMENTE INDEMNIZADOS
POR CUALQUIER MEDIO, NO
REPRESENTANDO AFECTACION
PATRIMONIAL PARA LA VICTIMA

2.2. EXCLUSIONES AL AMPARO DE
RESPONSABILIDAD CIVIL GENERAL
FAMILIAR

ESTA SECCION NO CUBRE LA
RESPONSABILIDAD CIVIL QUE SE LE
IMPUTE AL ASEGURADO POR HECHOS O
CIRCUNSTANCIAS PROVENIENTES DE O
CONSTITUTIVOS DE:

2.2.1. PERJUICIOS DERIVADOS DE DANOS
MATERIALES, MUERTE O LESIONES
PERSONALES CAUSADAS POR LA
UTILIZACION DE VEHICULOS AMOTOR
TERRESTRES, AEREOS O MARITIMOS;
O BIEN, RECLAMACIONES QUE SEAN
PRESENTADAS EN SU CALIDAD DE
PROPIETARIO, TENEDOR O POSEEDOR
DE DICHOS VEHICULOS.

2.2.2. ACCION PAULATINA DE VIBRACIONES,
RUIDOS, CALOR, OLORES, LUZ,
HUMO, MANCHAS, GRASA, MUGRE,
POLVO U OTRA POLUCION DEL AIRE.

2.2.3. OBLIGACIONES ADQUIRIDAS POR
EL ASEGURADO EN VIRTUD DE LA
CELEBRACION INDEBIDA D E C O
NTRATOSOCUALQUIER
DECLARACION DE VOLUNTAD, SALVO
LO ESTIPULADO EN EL NUMERAL 3.2.7
DE ESTAS CONDICIONES GENERALES.

2.2.4. DANOS O LESIONES O MUERTE
CAUSADOS ENTRE CONYUGES O
PARIENTES DENTRO DEL CUARTO
GRADO DE CONSANGUIN|DAD,
SEGUNDO DE AFINIDAD O UNICO
cvIL. )

2.2.5. DANOS, PERDIDA O EXTRAVIO DE
BIENES QUE EL ASEGURADO TENGA
BAJO SU CUIDADO, TENENCIA,
CUSTODIA, CONTROL O A CUALQUIER
TITULO.

2.2.6. RESPONSABILIDADES QUE SE
ORIGINEN FUERA DEL TERRITORIO
COLOMBIANO.

2.2.7. LA PARTICIPACION EN APUESTAS,
CARRERAS, CONCURSOS O
COMPETICIONES DE CUALQUIER
CLASE O DE PRUEBAS
PREPARATORIAS DE LAS MISMAS EN
LAS QUE INTERVENGA EL ASEGURADO
O LAS PERSONAS A LAS QUE SE LES
HACE EXTENSIVA LA COBERTURA. _

26/11/2016-1333-P-03-CAU-030
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2.2.8. LAEXPLOTACION DE UNA INDUSTRIA
0 NEGOCIO, DEL EJERCICIO DE UN
OFICIO, PROFESION O SERVICIO
RETRIBUIDO, O DE UN CARGO O
ACTIVIDAD EN ASOCIACION DE
CUALQUIER TIPO, AUN CUANDO
SEAN HONORIFICOS.

2.2.9. DANOS O LESIONES PERSONALES
O MUERTE, ORIGINADOS EN
ACCIDENTES EN LOS CUALES EL
ASEGURADO NO SEA CIVILMENTE
RESPONSABLE BAJO ESTA POLIZA.

2.2.10. PERDIDAS PATRIMONIALES PURAS
QUE NO SEAN CONSECU ENCIA
DIRECTA DE UN DANO (MATERIAL
O PERSONAL) AMPARADO BAJO LA
COBERTURA DE RESPONSABILIDAD
CIVIL GENERAL FAMILIAR.

2.2.11. PERJUICIOS CAUSADOS POR LA
INOBSERVANCIA DE DISPOSICIONES
LEGALES U ORDENES DE AUTORIDAD,
DENORMASTECNICASOD
E PRESCRIPCIONES MEDICAS O DE
INSTRUCCIONES Y ESTIPULACIONES
CONTRACTUALES. )

2.2.12.MAREMOTO, HURACAN, CICLON,
ERUPCION VOLCANICA, TEMBLORES
DE TIERRA, O CUALESQUIERA OTROS
FENOMENOS DE LA NATURALEZA

2.2.13. PERJUICIOS CAUSADOS DIRECTA
O INDIRECTAMENTE POR GUERRA,
ACTOS TER R OR IS TAS, AC TOS
GUERRILLEROS, MOTINES, HUELGAS
O CUALQUIER ACTO QUE PERTURBE
LA PAZ Y EL ORDEN PUBLICO;
IGUALMENTE LOS PERJUICIOS QUE
SE DERIVEN DE DISPOSICIONES DE
AUTORIDAD DE DERECHO O HECHO.

2.2.14.CONTAMINACION PAULATINA DE
CUALQUIER iNDOLE.

2.2.15.CUALQUIERA DE LOS EVENTOS
AMPARADOS BAJO OTROS AMPAROS
DE LA POLIZA.

2.3 EXCLUSIONES A LOS AMPAROS DE
PERDIDA TOTAL Y PARCIAL POR DANOS
Y POR HURTO.

ESTE SEGURO NO CUBRE LOS SIGUIENTES

CONCEPTOS:

2.3.1. DANOS ELECTRICOS, ELECTRONICOS
O MECANICOS QUE NO SEAN
CONSECUENCIA DE UN ACCIDENTE
DE TRANSITO O QUE SEAN
CONSECUENCIA DE FALLAS DEBIDAS
AL USO O AL DESGASTE NATURAL
DEL VEHICULO.,

2.3.2. DANOS AL VEHICULO POR HABERSE
PUESTO E N MARCHA O HABER
CONTINUADO LA MARCHA DESPUES
DE OCURRIDO EL ACCIDENTE,
SIN HABERSE EFECTUADO LAS
REPARACIONES NECESARIAS PARA
EL NORMAL FUNCIONAMIENTO DEL
MISMO. )

2.3.3. DANOS MECANICOS O HIDRAULICOS

26/11/2016-1333-NT-P-03-3-AU-AUTOSTOT-P



OCURRIDOS AL MOTOR O A LA CAJA
DE VELOCIDADES DEL VEHICULO
POR FALTA O INSUFICIENCIA DE
LUBRICACION O REFRIGERACION
POR CONTINUAR FUNCIONANDO
DESPUES DE OCURRIDO EL
ACCIDENTE. ,

2.3.4. PERDIDAS O DANOS AL VEHICULO
POR CAUSA DIRECTA O INDIRECTA
DE GUERRA, DECLARADA O NO O POR
ACTOS DE FUERZAS EXTRANJERAS.

2.3.5. PERDIDAS O DANOS COMO
CONSECUENCIA DIRECTA
O INDIRECTA DE REACCION
O RADIACION NUCLEAR O
CONTAMINACION RADIOACTIVA.

2.3.6. PERDIDAS O DANOS AL VEHICULO
POR CAUSA DIRECTA O INDIRECTA DE
TERREMOTO, TEMBLOR O ERUPCION
VOLCANICA.

2.3.7. DANOS AL VEHICULO ASEGURADO
CAUSADOS CON LA CARGA QUE ESTE
TRANSPORTE, SALVO EN CASOS DE
CHOQUE O VUELCO.

2.3.8. PERDIDA DE LAS LLAVES DE
ENCENDIDO DEL VEHICULO, A
MENOS QUE ESTA PERDIDA SEA A
CONSECUENCIA DE _UN EVENTO
AMPARADO POR LA POLIZA.

2.4 4 EXCLUSION APLICABLE A LOS
AMPAROS DE PERDIDA TOTAL Y
PARCIAL POR DANOS.

NO SE AMPARAN LOS DANOS QUE SUFRA
EL VEHICULO ASEGURADO POR CAUSA
DE CUALQUIER CLASE DE HURTO O SUS
TENTATIVAS CUANDO NO HAYA SIDO
CONTRATADA LA COBERTURA DE PERDIDA
TOTAL O PERDIDA PARCIAL POR HURTO.

2.5 5 EXCLUSIONES APLICABLES AL
ANMPARO DE ACCIDENTES PERSONALES.

NO SE AMPARAN AQUELLOS EVENTOS
OCASIONADOS DIRECTA O INDIRECTAMENTE
POR CUALQUIERA DE LAS CAUSAS
SIGUIENTES:

2.5.1. LOS ACCIDENTES CAUSADOS POR
LA PARTICIPACION DEL ASEGURADO
EN ACTOS DE GUERRA DECLARADA O
NO, CONMOCION CIVIL, REVUELTAS
POPULARES, MOTIN, SEDICION,
ASONADA Y DEMAS ACCIONES QUE
CONSTITUYAN DELITO.

2.5.2 LOS OCURRIDOS CUANDO E L
ASEGURADO SE ENCUENTRE
PRESTANDO SUS SERVICIOS EN
CUALQUIERA DE LAS RAMAS DE LAS
FUERZAS ARMADAS O DE POLICIA.

2.5.3. LOSACCIDENTES QUE SOBREVENGAN
DE LESIONES INMEDIATAS O TARDIAS
CAUSADAS POR ENERGIA ATOMICA.

2.5.4. ELSUICIDIO OTENTATIVADE SUICIDIO,
O LAS LESIONES INFLINGIDAS A
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Si MISMO POR EL ASEGURADO,
ESTANDO O NO EN USO NORMAL DE
SUS FACULTADES MENTALES.

2.5.5. LOS ACCIDENTES QUE OCURRAN
CUANDO EL ASEGURADO PARTICIPE
EN COMPETENCIAS DE VELOCIDAD
O HABILIDAD, O CUANDO EL
ASEGURADO SEA CONDUCTOR O
PASAJERO DE MOTOCICLETAS O
MOTONETAS.

2.5.6. LESIONES U HOMICIDIO CAUSADOS
CON ARMAS DE FUEGO, CORTO
PUNZANTES CONTUNDENTES O
EXPLOSIVOS.

2.5.7. LASLESIONES O MUERTE CAUSADAS
CUANDO EL ASEGURADO SE
ENCUENTRE VIAJANDO COMO
PASAJERO, PILOTO O TRIPULANTE EN
AVIONES PRIVADOS O COMERCIALES.

2.6 EXCLUSIONES APLICABLES ATODOS
LOS AMPAROS DE ESTA POLIZA.

LOS AMPAROS DE ESTA POLIZA NO CUBREN
LA RESPONSABILIDAD CIVIL O LAS PERDIDAS
O DANOS A L VEHICULO ASEGURAD O
CAUSADOS EN LOS SIGUIENTES CASOS:

2.6.1. CUANDO EL VEHICULO SE ENCUENTRE
CON SOBRECUPO, TANTO DE CARGA
COMO DE PASAJEROS O SE UTILICE
PARA EL TRANSPORTE DE CARGA O
PERSONAS SIN ESTAR AUTORIZADO
PARA ELLO LEGALMENTE.

2.6.2. CUANDO EL VEHICULO SE EMPLEE
PARA USO DISTINTO AL ESTIPULADO
EN ESTA POLIZA; O SE DESTINE A
LA ENSENANZA DE CONDUCCION
O PARTICIPE EN COMPETENCIA O
ENTRENAMIENTO AUTOMOVILISTICO DE
CUALQUIER INDOLE, O SEA ALQUILADO
O ARRENDADO.

2.6.3. CUANDO EL VEHICULO ASEGURADO
(EXCEPTO GRUAS Y REMOLCADORES
O TRACTOMULAS) REMOLQUE OTRO
VEHICULO CON FUERZA PROPIA O
CUANDO EL VEHICULO ASEGURADO,
NO SE TRASLADE POR SUS PROPIOS
MEDIOS, EXCEPTO LOS TRANSPORTADOS
UNICAMENTE EN GRUA (DE GANCHO O
PLANCHON), _

CAMA BAJA O NINERA.

2.6.4.CUANDO SE TRANSPORTEN
MERCANCIAS AZAROSAS ,
INFLAMABLES O EXPLOSIVAS SIN
LA PREVIA NOTIFICACION Y LA
CORRESPONDIENTE AUTORIZACION
DE LIBERTY.

2.6.5. COMO CON SECUENCIA DE
DECOMISO, APREHENSION O
USO POR ACTO DE AUTORIDAD,
ENTIDAD O PERSONA DESIGNADA

26/11/2016-1333-NT-P-03-3-AU-AUTOSTOT-P



PARA MANTENER LA CUSTODIA DEL
VEHICULO OBJETO DE LAS MEDIDAS
ENUNCIADAS. ESTA EXCLUSION
NO ES APLICABLE CUANDO EL
ASEGURADO SEA DESIGNADO COMO
DEPOSITARIO DEL BIEN O CUANDO
LA MEDIDA CAUTELAR SE HAYA
ORIGINADO EN UN ACCIDENTE DE
TRANSITO ANTERIOR, ATENDIDO POR
LA COMPANIA.

2.6.6. CUANDO EL VEHICULO ASEGURADO

HAYA SIDO HURTADO Y NO
RECUPERADO LEGALMENTE CON
ANTERIORIDAD A LA FECH A DE
INICIACION DEL PRESENTE SEGURO,
HAYA INGRESADO ILEGALMENTE
AL PAIS O FIGURE CON OTRA
MATRICULA O CUANDO EL VEHICULO
HAYA SIDO LEGALIZADO EN EL PAIS
CON FACTURA O DOCUMENTOS
QUE NO SEAN AUTENTICOS,
INDEPENDIENTEMENTE DE QUE EL
ASEGURADO CONOZCA O NO DE
TALES CIRCUNSTANCIAS.

2.6.7. CUANDO EL CONDUCTOR DESATIENDA

2.6.8.

2.6.9.

2.6.10.CUANDO EXISTA MALA FE DEL
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LAS SENALES REGLAMENTARIAS DE
TRANSITO, NO ACATE LA SENAL ROJA
DE LOS SEMAFOROS, CONDUZCA
A UNA VELOCIDAD QUE EXCEDA LA
PERMITIDA, CAREZCA DE LICENCIA
VIGENTE LEGALMENTE EXPEDIDA
EN ALGUNA OPORTUNIDAD POR
ENTIDAD COMPETENTE. ESTA
EXCLUSION NO SE APLICARA A LAS
PERDIDAS QUE SE PRODUZCAN BAJO
LOS AMPAROS DE PERDIDA TOTAL
POR HURTO O PERDIDA PARCIAL
POR HURTO.

CUANDO EL CONDUCTOR SE
ENCUENTRE BAJO EL INFLUJO
DE BEBIDAS EMBRIAGANTES,
DROGAS TOXICAS, HEROICAS O
ALUCINOGENAS.

CUANDO EL VEHIiCULO SEA
CONDUCIDO POR PERSONA QUE
NUNCA LE FUE EXPEDIDA LICENCIA
POR AUTORIDAD COMPETENTE, O
QUE PORTE LICENCIA PERO LA MISMA
NO APARECE REGISTRADA

COMO EXPEDIDA POR AUTORIDAD
COMPETENTE, O QUE SE
ENCUENTRE SUSPENDIDA POR
ACTO DE AUTORIDAD, O QUE PORTE
LICENCIA QUE NO CORRESPONDE
A LA CATEGORIA O CLASE EXIGIDA
PARA CONDUCIR EL VEHiCULO
INVOLUCRADO EN EL SINIESTRO,
O QUE PORTE LICENCIA QUE NO
LO AUTORIZA PARA CONDUCIR
VEHICULOS POR SUS LIMITACIONES
FISICAS.

ASEGURADO O DEL BENEFICIARIO
O PRESENTE DOCUMENTOS
FALSOS EN LA RECLAMACION O
COMPROBACION DEL DERECHO AL
PAGO DE DETERMINADO SINIESTRO.

2.6.11. LIBERTY NO ASUMIRA COSTOS POR
CONCEPTO DE ESTACIONAMIENTO,
NI ACEPTARA RECLAMACIONES POR
DANOS Y/O HURTO SUFRIDOS POR
LOS VEHICULOS QUE HAYAN SIDO
ENTREGADOS A LIBERTY, CUANDO LA
RECLAMACION HA SIDO OBJETADA
Y EL INTERESADO, TRANSCURRIDO
EL TERMINO DE QUINCE (15) DIAS
COMUNES CONTADOS A PARTIR DE
LA FECHA DEL ENVIO POR CORREO
DE LA COMUNICACION DE OBJECION
NO HA RETIRADO EL VEHICULO DE
LAS INSTALACIONES DE LIBERTY, YA
SEAN PROPIAS O ARRENDADAS.

2.6.12. PARA TODOS LOS AMPAROS
EXCEPTUANDO LA PERDIDA PARCIAL
POR DANOS Y PERDIDA TOTAL POR
DANOS, LIBERTY NO CUBRE LA
AFECTACION DE NINGUNA DE LAS
COBERTURAS CONTRATADAS,
CUANDO EL SINIESTRO SEA
CONSECUENCIA DE UN ABUSO DE
CONFIANZA, DE ACUERDO CON SU
DEFINICION LEGAL, COMETIDO EN
CONTRA DEL ASEGURADO.

2.6.13. PERDIDAS, DANOS O PERJUICIOS
PRODUCIDOS AL O CON EL VEHICULO
ASEGURADO, EN MANIOBRAS DE
CARGUE O DESCARGUE DE VOLCOS
INCORPORADOS O HALADOS
A UN TRACTO CAMION U OTRA
UNIDAD TRACTORA, CUANDO EN
LAS OPERACIONES DE CARGUE O
DESCARGUE SE DEMUESTRE QUE
HUBO IMPERICIA DEL CONDUCTOR
O FALTA DE LAS MINIMAS MEDIDAS
DE SEGURIDAD POR PARTE DE ESTE
O DEL PROPIETARIO DEL VEHICULO.

2.6.14. VEHICULOS USADOS EXCLU-
SIVAMENTE EN AEROPUERTOS
MIENTRAS CIRCULEN DENTRO DE
ESAS INSTALACIONES.

PARAGRAFO PRIMERO: COMO QUIERA
QUE EL CONDUCTOR AUTORIZADO POR
EXTENSION DE LOS AMPAROS, ADQUIERE
LA CALIDAD DEL ASEGURADO, LAS
OBLIGACIONES Y EXCLUSIONES DERIVADAS
DEL CONTRATO LE SON APLICABLES
IGUALMENTE A ESTE.

PARAGRAFO SEGUNDO: LA EXCLUSION
RELACIONADA CON EL ARRIENDO
DEL VEHICULO NO TIENE APLICACION
CUANDO EL TOMADOR, ASEGURADO O
BENEFICIARIO SEA UNA COMPANIA DE
LEASING O ARRENDAMIENTO LEGALMENTE
CONSTITUIDA.

PARAGRAFO TERCERO: ASi MISMO
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TAMPOCO SE INDEMNIZARA BAJO LA
COBERTURA OTORGADA CON LA PRESENTE
POLIZA LAS MULTAS, LOS GASTOS Y LAS
COSTAS EROGADAS POR EL ASEGURADO
EN RELACION CON LAS MEDIDAS PENALES
O DE POLICIA AUNQUE ESTAS HAYAN SIDO
TOMADAS O REALIZADAS A CONSECUENCIA
DE UN HECHO CUBIERTO POR LA PRESENTE
POLIZA.

PARAGRAFO CUARTO: NO ESTAN
ASEGURADOS BAJO NINGUN AMPARO
DEL PRESENTE SEGURO EL DOLO, LA
CULPA GRAVE O LOS ACTOS MERAMENTE
POTESTATIVOS DEL ASEGURADO, TOMADOR
OLAS PERSONAS A LAS CUALES SE EXTIENDE
LA COBERTURA DE LA PRESENTE SECCION.
PARAGRAFO QUINTO: NO ESTAN
CUBIERTOS BAJO EL PRESENTE CONTRATO
DE SEGURO, LOS RECOBROS RELACIONADOS
CON PAGOS QUE DE CONFORMIDAD CON LAS
NORMAS VIGENTES DEBEN SER CUBIERTOS
POR LAS ADMINISTRADORAS DEL SISTEMA
INTEGRAL DE SEGURIDAD SOCIAL, ESTO ES
ADMINISTRADORAS DEL SISTEMA GENERAL
DE PENSIONES, DEL SISTEMA DE RIESGOS
LABORALES Y DEL SISTEMA DE SEGURIDAD
SOCIAL EN SALUD, COMO CONSECUENCIA
DE LOS HECHOS CUBIERTOS POR EL CITADO
SEGURO.

2.7 EXCLUSION  DE EVENTOS
AMPARADOS POR POLIZAS TOMADAS
POR EL ESTADO

LIBERTY NO INDEMN[ZARA LAS PERDIDAS
QUE SUFRAN LOS VEHICULOS ASEGURADOS
DE SERVICIO PUBLICO (CAMIONES ,
FURGONES, VOLQUETAS, TRACTO CAMIONES
O CABEZOTES) A CONSECUENCIA DE
ACTOS TERRORISTAS, DERRUMBE, CAIDA
DE PIEDRAS Y ROCAS, AVALANCHA,
ALUVION, DANOS SUBITOS DE CARRETERAS,
DE TUNELES, DE PUENTES O CAIDA DE
ESTOS, HUELGAS, AMOTINAMIENTOS Y
CONMOCIONES CIVILES, CUANDO ESTOS
EVENTOS ESTEN CUBIERTOS POR LAS
POLIZAS TOMADAS POR EL ESTADO
(MINISTERIO DE HACIENDA Y MINISTERIO DE
TRANSPORTES) CON CUALQUIER COMPANIA
DE SEGUROS LEGALMENTE CONSTITUIDA
EN EL PAIS.

SIN PERJUICIO DE LO ESTABLECIDO EN EL
PARRAFO ANTERIOR, SE ACLARA QUE SE
AMPARAN DICHAS PERDIDAS, SI ESTAS
ESTUVIESEN EXCLUIDAS EN LAS POLIZAS
TOMADAS POR EL ESTADO (MINISTERIO DE
HACIENDAY MINISTERIO DE TRANSPORTES)
CON CUALQUIER COMPANIA DE SEGUROS
LEGALMENTE CONSTITUIDA EN EL PAIS,
SIEMPRE Y CUANDO NO ESTEN EXCLUIDAS
EN LA PRESENTE POLIZA.

2.8 EXCLUSIONES AL AMPARO PARA LA
ASESORIA Y GESTION DE TRAMITES DE
TRANSITO
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ESTE AMPARO NO CUBRE LOS SIGUIENTES
CONCEPTOS:

2.8.1. ERRORES EN LA LIQUIDACION
CONSECUENCIA DE OMISIONES E
INEXACTITUDES HECHAS POR EL
ASEGURADO EN LA ENTREGA DE
INFORMACION AL TRAMITADOR O A
LA COMPANIA PARA LA LIQUIDACION
DEL IMPUESTO.

2.8.2. PERJUICIOS QUE PUDIERAN SURGIR
COMO CONSECUENCIA DEL CITADO
TRAMITE, PUES SE ESTA FRENTE
A UNA LABOR DE MEDIO Y NO DE
RESULTADO.

2.8.3. LIBERACION DEL VEHICULO CUANDO
ESTE HA SIDO LLEVADO A PATIOS.

2.84. MULTAS IMPUESTOS,
SANCIONES, INTERESES DE MORA,
TRANSACCIONES EN LAS ENTIDADES
BANCARIAS Y NINGUN COSTO
GENERADO CON OCASION DE LOS
TRAMITES RELACIONADOS CON ESTE
AMPARO.

2.8.5. TRAMITES QUE NO HAYAN SIDO
DEBIDAMENTE AUTORIZADOS POR
LA UNIDAD DE SERVICIO AL CLIENTE
DE LIBERTY.

2.8.6. REEMBOLSO DE HONORARIOS DEL
TRAMITADOR, RESPONSABILIDADES
Y ACUERDOS CON TRAMITADORES
DIFERENTES A LOS AUTORIZADOS
POR LA COMPANIA.

2.9. EXCLUSIONES AL AMPARO DE
EXEQUIAS

2.9.1 SE EXCLUYEN DEL PRESENTE SEGURO
LA INDEMNIZACION DE LOS SERVICIOS
QUE HAYAN SIDO PRESTADOS FUERA DEL
TERRITORIO COLOMBIANO.

2.9.2 FALLECIMIENTO DEL ASEGURADO
O DE LOS OCUPANTES DEL VEHICULO
ASEGURADO CON LIBERTY POR UNA CAUSA
DIFERENTE A MUERTE ACCIDENTAL.

2.9.3 FALLECIMIENTO EN ACCIDENTES DE
VEHICULOS CON CAPACIDAD MAYOR A 5
PASAJEROS.

CLAUSULA TERCERA
ANMPAROS A LA PERSONA

3.1 AMPARO DE RESPONSABILIDAD
CIVIL EXTRACONTRACTUAL

LIBERTY CUBRE LA RESPONSABILIDAD
CIVIL EXTRACONTRACTUAL EN QUE DE
ACUERDO CON LA LEY

INCURRA EL ASEGURADO NOMBRADO
EN LA CARATULA DE LA POLIZA, POR
LOS PERJUICIOS PATRIMONIALES Y
EXTRAPATRIMONIALES EN LA MODALIDAD
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DE DANO MORAL Y DANO A LA VIDA DE
RELACION O PERJUICIOS FISIOLOGICOS,
QUE CAUSE AL CONDUCIR EL VEHICULO
DESCRITO EN LA MISMA O CUALQUIER OTRA
PERSONA QUE CONDUZCA DICHO VEHICULO
CON SU AUTORIZACION, PROVENIENTE DE
UN ACCIDENTE O SERIE DE ACCIDENTES
EMANADOS DE UN SOLO ACONTECIMIENTO
OCASIONADOS POR EL VEHICULO DESCRITO
EN ESTA POLIZA.

CUANDO EL ASEGURADO NOMBRADO EN
LA CARATULA ES PERSONA NATURAL, EL
PRESENTE AMPARO SE EXTIENDE AL MANEJO
AUTORIZADO DE OTROS VEHICULOS DE
SERVICIO PARTICULAR POR PARTE DEL
ASEGURADO, SIEMPRE Y CUANDO SE
TRATE DE AUTOMOVILES, CAMPEROS
O CAMIONETAS DE PASAJEROS O DE
VEHICULOS SIMILARES AL DESCRITO EN
ESTA POLIZA.

PARA QUE OPERE LA EXTENSION DE ESTA
COBERTURA EN EL MANEJO AUTORIZADO
DE OTROS VEHICULOS ES REQUISITO
INDISPENSABLE QUE PRIMERO SE HAYA
AFECTADO EN SU TOTALIDAD CUALQUIER
SEGURO QUE AMPARE LA RESPONSABILIDAD
CIVIL EXTRACONTRACTUAL DE TALES OTROS
VEHICULOS.

LOS PERJUICIOS PATRIMONIALES DEBERAN
ACREDITARSE O PROBARSE EN FORMA
OBJETIVA POR LOS MEDIOS LEGALES E
IDONEOS PORLAS VICTIMAS DEL ACCIDENTE.

3.1.1. LIMITACIONES

QUEDA CLARO QUE LOS VALORES
FIJADOS POR PERJUICIOS PATRIMONIALES
Y EXTRAPATRIMONIALES, ESTARAN
SUJETOS AL LIMITE INDIVIDUAL DE
LOS VALORES ASEGURADOS BAJO LA
COBERTURA DE RESPONSABILIDAD CIVIL
EXTRACONTRACTUAL Y A LA APLICACION
DEL DEDUCIBLE PARA LOS DANOS A BIENES
DE TERCEROS.

3.1.1.1. SUMA ASEGURADA PARA EL
AMPARO DE RESPONSABILIDAD CIVIL
EXTRACONTRACTUAL

LA SUMA ASEGURADA SENALADA EN LA
CARATULA, LIMITA LA RESPONSABILIDAD
DE LIBERTY, ASI:

A) EL LIMITE DENOMINADO “DANOS A
BIENES DE TERCEROS” ES EL VALOR MAXIMO
ASEGURADO DESTINADO A INDEMNIZAR LAS
PERDIDAS O DANOS A BIENES MATERIALES
DE TERCEROS, CON SUJECION AL DEDUCIBLE
PACTADO.

B) EL LIMITE “MUERTE O LESIONES A
UNA PERSONA" ES EL VALOR MAXIMO
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ASEGURADO DESTINADO A INDEMNIZAR
LAS LESIONES O MUERTE DE UNA SOLA
PERSONA.

C) EL LIMITE DENOMINADO “MUERTE O
LESIONES A DOS O MAS PERSONAS™ ES EL
VALOR MAXIMO ASEGURADO DESTINADO
A INDEMNIZAR LA MUERTE O LESIONES DE
VARIAS PERSONAS PERO SIN EXCEDER PARA
CADA UNA, EN NINGUN CASO, DEL LIMITE
PARA UNA SOLA PERSONA INDICADO EN
EL LITERAL B)

SE DEJA EXPRESAMENTE ESTABLECIDO QUE
LAS COBERTURAS DE LOS LITERALES B) Y C)
RELACIONADOS CON LESIONES Y MUERTOS
DE UNA O VARIAS PERSONAS, APLICAN
EN LOS CASOS EN QUE LOS PERJUICIOS
PATRIMONIALES Y EXTRAPATRIMONIALES EN
LAMODALIDAD DE DANO MORALYDANOALA
VIDA DE RELACION O FISIOLOGICOS, HAYAN
SIDO REGULADOS MEDIANTE SENTENCIA
JUDICIAL EJECUTORIADA Y DECLARADO
RESPONSABLE A CUALQUIERA DE LAS
PARTES DEL PRESENTE CONTRATO POR
LOS DELITOS DE LESIONES PERSONALES
CULPOSAS Y HOMICIDIOS CULPOSOS
ORIGINADO EN UN ACCIDENTE DE TRANSITO.

D) LOS LiMITES SENALADOS EN LOS
LITERALES B) Y C) ANTERIORES Y FRENTE
AL DANO EMERGENTE, OPERAN EN EXCESO
DE LOS PAGOS CORRESPONDIENTES A
LOS GASTOS MEDICOS, QUIRURGICOS,
FARMACEUTICOS Y HOSPITALARIOS Y A
LOS GASTOS FUNERARIOS DEL SEGURO
OBLIGATORIO DE DANOS CORPORALES
CAUSADOS A LAS PERSONAS EN
ACCIDENTES DE TRANSITO, MAS LOS
GASTOS ADICIONALES AMPARADOS POR
EL FOSYGA EN UN MONTO DE 300 SMMLV
O EN SU DEFECTO DEL PAGO TOTAL QUE LE
HAYA CORRESPONDIDO ASUMIR AL FOSYGA
(FONDO DE SOLIDARIDAD Y GARANTIA).

3.2 AMPARO DE RESPONSABILIDAD
CIVIL GENERAL FAMILIAR

LIBERTY INDEMNIZARA HASTA EL
LIMITE ASEGURADO LOS PERJUICIOS
PATRIMONIALES QUE CAUSE EL ASEGURADO
CON MOTIVO DE LA RESPONSABILIDAD
CIVIL EXTRA CONTRACTUAL EN QUE
INCURRA DE ACUERDO CON LA LEY,
POR LESIONES PERSONALES O DANOS
MATERIALES OCURRIDOS DURANTE LA
VIGENCIA DE LA POLIZAY SIEMPRE QUE TAL
RESPONSABILIDAD PROVENGA DE:

3.21 ACTOS U OMISIONES EN EL
DESARROLLO NORMAL DE LA
VIDA FAMILIAR QUE NI DIRECTA NI
INDIRECTAMENTE CONSTITUYAN
SUS OCUPACIONES DE CARACTER
INDUSTRIAL, PROFESIONAL O
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COMERCIAL.

322 ACTOS U OMISIONES DEL
ASEGURADO, SU CONYUGE O SUS
HIJOS MENORES DE 25 ANOS.

3.2.3 DANOS O PERJUICIOS CAUSADOS
POR ANIMALES DOMESTICOS DE
PROPIEDAD DEL ASEGURADO.

3.2.4 PRACTICA DE DEPORTES A TITULO
AFICIONADO, EXCLUYENDO EL
EJERCICIO DE LA CAZA.

3.25 USO DE BICICLETAS, PATINES,
BOTES A PEDAL O A REMO Y
VEHICULOS SIMILARES, EXCEPCION
HECHA DE AQUELLOS QUE TENGAN
PROPULSION A MOTOR, O LAS
COMETAS.

3.26 TENENCIA Y USO PRIVADO DE
ARMAS BLANCAS, PUNZANTES Y DE
FUEGO ASI COMO DE MUNICION,
SIEMPRE QUE EXISTA AUTORIZACION
PARA ELLO, CON EXCLUSION DE LA
RESPONSABILIDAD DERIVADA DEL
HECHO DE PORTARLAS Y USARLAS
PARA FINES DE CAZA O PARA LA
COMISION DE ACTOS PUNIBLES.

327 SE AMPARA TAMBIEN LA
RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRA
CONTRACTUAL EN QUE INCURRA EL
ASEGURADO, DE ACUERDO CON LA
LEY, CUANDO SEA RESPONSABLE
POR UN ACCIDENTE DE TRABAJO
EN CABEZA DE CUALQUIERA DE
SUS EMPLEADOS DOMESTICOS,
INCLUYENDO AQUELLOS QUE
REALIZAN LABORES OCASIONALES
COMO JARDINEROS, PINTORES,
ELECTRICISTAS, PLOMEROS Y
CARPINTEROS.

PARAGRAFO: ESTE BENEFICIO OPERA
EXCLUSIVAMENTE EN EXCESO DE LAS
PRESTACIONES LEGALES DEL CODIGO
LABORAL O DEL REGIMEN DE SEGURIDAD
SOCIAL.

3.3 AMPARO DE PROTECCION
PATRIMONIAL

LIBERTY, TENIENDO EN CUENTA LAS
COBERTURAS CONTRATADAS, INDEMNIZARA
CON SUJECION A LOS DEDUCIBLES
ESTIPULADOS, CUANDO EL CONDUCTOR
INCURRA EN LAS CAUSALES DE EXCLUSION
INDICADAS EN LOS NUMERALES

2.6.7. Y 2.6.8. DE LAS PRESENTES
CONDICIONES GENERALES, POR LOS
SIGUIENTES CONCEPTOS:

3.3.1 LOS PERJUICIOS QUE CAUSE EL
ASEGURADO, CON MOTIVO DE
RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRA
CONTRACTUAL EN QUE INCURRA
DE ACUERDO CON LA LEY. ESTE
AMPARO NO OPERARA EN CASO DE
DOLO DEL CONDUCTOR. ~

332 LA PERDIDA TOTAL POR DANOS O
PERDIDA PARCIAL POR DANOS QUE
SUFRA EL VEHICULO ASEGURADO.
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ESTE AMPARO NO OPERARA EN CASO
DE DOLO DEL CONDUCTOR.

QUEDA ENTENDIDO QUE ESTE AMPARO
NO EXIME DE RESPONSABILIDAD AL
CONDUCTOR DEL VEHICULO, A MENOS
QUE SE TRATE DEL ASEGURADO, SUS
PARIENTES EN LINEA DIRECTA O COLATERAL
DENTRO DEL SEGUNDO GRADO CIVIL
DE CONSANGUINIDAD, SU PADRE
ADOPTANTE, SU HIJO ADOPTIVO O SU
CONYUGE NO DIVORCIADO, POR LO CUAL
LIBERTY PODRA SUBROGARSE CONTRA EL
CONDUCTOR, HASTA POR LA TOTALIDAD DE
LA INDEMNIZACION PAGADA, EN TODOS LOS
DERECHOS DEL ASEGURADO.

3.4 AMPARO DE ASISTENCIA JURIDICA

3.4.1. AMPARO DE ASISTENCIA JURIDICA
EN PROCESO PENAL

3.4.1.1. DEFINICIONES

POR EL PRESENTE AMPARO,
LIBERTY SE OBLIGA A INDEMNIZAR
LOS GASTOS EN QUE INCURRA EL
ASEGURADO POR CONCEPTO DE
HONORARIOS DELOS ABOGADOS QUE
LO APODEREN EN EL PROCESO PENAL
QUE SE INICIE COMO CONSECUENCIA
DIRECTA Y EXCLUSIVA DE LESIONES
PERSONALES

CULPOSAS Y/O DE HOMICIDIO
CULPOSO EN ACCIDENTE DE
TRANSITO OCURRIDO DURANTE LA
VIGENCIA DE LA POLIZA, CAUSADOS
POR EL ASEGURADO O POR EL
CONDUCTOR(ES) AUTORIZADO(S)
CON EL VEHICULO DESCRITO EN LA
CARATULADE LAPOLIZA APERSONAS
QUE SE ENCUENTREN FUERA O
DENTRO DEL MISMO, CON SUJECION
A LAS SIGUIENTES CONDICIONES:

3.4.1.1.1. CUANDO EL ASEGURADO
ES PERSONA NATURAL, EL AMPARO
PREVISTO EN ESTE AMPARO SE
EXTIENDE A LA CONDUCCION LicITA
DE OTROS VEHICULOS DE SERVICIO
PARTICULAR, SIEMPRE Y CUANDO SE
TRATE DE AUTOMOVILES, CAMPEROS
O CAMIONETAS DE PASAJEROS O DE
VEHICULOS SIMILARES AL DESCRITO
EN ESTA POLIZA.

3.4.1.1.2. IGUALMENTE ESTE AMPARO
CUBRE A CUALQUIER PERSONA
QUE CONDUZCA EL VEHICULO
ASEGURADO BAJO LA POLIZA CON
LA AUTORIZACION EXPRESA DEL
ASEGURADO.

3.4.1.1.3. SOLAMENTE SE
RECONOCERAN LOS HONORARIOS
PAGADOS A ABOGADOS
DESIGNADOS POR EL ASEGURADO
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CON TARJETA PROFESIONAL O CON
LICENCIA TEMPORAL VIGENTE QUE
APODEREN AL ASEGURADO O AL
CONDUCTOR AUTORIZADO Y NO
SEAN DEFENSORES O APODERADOS
DESIGNADOS POR LA DEFENSORIA
PUBLICA DE LA DEFENSORIA DEL
PUEBLO. LOS HONORARIOS SE
ESTABLECERAN CONFORME CON
LA LEGISLACION PROCESAL PENAL
QUE RIJA LA INVESTIGACION POR
LAS LESIONES PERSONALES Culposas
y/0 homicidio culposo en el accidente de
transito ocurrido durante la vigencia de
la poliza:

A. TABLA DE HONORARIOS PROCESO
PENAL LEY 906 DE 2004

PARA LA APLICACION DE ESTOS
HONORARIOS DEBEN TENERSE EN CUENTA
LAS SIGUIENTES DEFINICIONES Y POR LA
ASISTENCIA PRESTADA SE RECONOCERAN
COMO SUMAS ASEGURADAS LAS INDICADAS
A CONTINUACION:

TABLA DE HONORARIOS EN SALARIOS
MINIMOS DIARIOS LEGALES VIGENTES

ACTUACIONES LESIONES HOMICIDIOS

ACTUACION PREVIA 30 30
O REPROCESAL

ENTREVISTA Y/0O 30 30
INTERROGATORIO-

PROGRAMA

METODOLOGICO

AUDIENCIA DE 51 82
IMPUTACION

AUDIENCIA DE 30 32
ACUSACION O

PRECLUSION

AUDIENCIA 60 85
PREPARATORIA

AUDIENCIA DE 70 205

JUICIO ORAL
(SENTENCIA
CONDENATORIA O
ABSOLUTORIA)

AUDIENCIA DE 30 30
REPARACION DE

PERJUICIOS

AUDIENCIAS 10 10

PRELIMINARES
ANTES JUEZ DE
GARANTIA

Total 311 504

ACTUACION PREVIA O PREPROCESAL:
COMPRENDE TODAS LAS GESTIONES
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DEL ABOGADO DEFENSOR CON MIRAS A
EVITAR EL INICIO DEL PROCESO PENAL E
IMPEDIR QUE SE FORMULE IMPUTACION AL
CONDUCTOR DEL VEHICULO. COMPRENDE
IGUALMENTE LAS GESTIONES REALIZADAS
EN LOGRAR ACUERDOS CONCILIATORIOS
PREVIOS A LA VINCULACION FORMAL DEL
CONDUCTOR DEL VEHICULO A LA AUDIENCIA
DE IMPUTACION Y LA OBTENCION DE
LA ENTREGA DEFINITIVA DEL VEHICULO
ASEGURADO. INCLUYE IGUALMENTE TODAS
LAS AUDIENCIAS DE CONCILIACION QUE
SE REALICEN TANTO EN LA FISCALIA SAU,
LOCALES Y SECCIONALES, ASi como
LA OBTENCION DEL ARCHIVO DE LAS
DILIGENCIAS Y ENTREGA DEFINITIVA DEL
VEHICULO

AUDIENCIA DE IMP,UTACIO’N: COMPRENDE
TODA LA ASESORIA AL INDICADO PARA
QUE SE ALLANE O NO A LA IMPUTACION
DE CARGOS QUE LE FORMULE LA FISCALIA,
OPOSICION A LA IMPOSICION DE LA MEDIDA
DE ASEGURAMIENTO, OPOSICION A LA
IMPOSICION DE MEDIDAS CAUTELARES,
SOLICITUD Y OBTENCION DE ENTREGA DEL
VEHICULO.

AUDIENCIA DE FORMULACION DE
ACUSACION O PRECLUSION: COMPRENDE
LA ASESORIA EXCLUSIVAMENTE JURIDICA
SOBRE ,OPOSICION AL FALLO DE
ACUSACION. IGUALMENTE A LA ASISTENCIA
EN LA AUDIENCIA DE PRECLUSION DE LA
INVESTIGACION.

AUDIENCIA PREPARATORIA: COMPRENDE
LA PRESENTACION DE LOS MEDIOS DE
PRUEBA QUE PRETENDE HACER VALER EN
LA AUDIENCIA DE JUICIO ORAL.

AUDIENCIA DE JUICIO ORAL: COMPRENDE LA
PRESENTACION Y PRACTICA DE LOS MEDIOS
PROBATORIOS QUE LE FUERON ADMITIDOS
Y LA OPOSICION A LOS QUE PRESENTE LA
FISCALIA.

AUDIENCIA DE INCIDENTE DE REPARACION
DE PERJUICIOS: COMPRENDE LAS
ACTUACIONES TENDIENTES A CONCILIAR
LA PRETENSION ECONOMICA DE LA VICTIMA
O SUS BENEFICIARIOS LEGALES.

AUDIENCIAS PRELIMINARES: SON AQUELLAS
QUE SE LLEVAN A CABO ANTE EL JUEZ DE
GARANTIAS CON EL PROPOSITO DE QUE
ATIENDA ASPECTOS RELACIONADOS CON
LA RITUALIDAD DEL PROCESO (NULIDADES)
Y CON LIMITACION DE LOS DERECHOS
FUNDAMENTALES DE LAS PERSONAS
BIEN SEA LA VICTIMA O EL IMPUTADO.
(ART.154 C.P.P), PETICION Y DECISION
SOBRE LA DEVOLUCION O ENTREGA DEL
VEHICULO INMOVILIZADO CON OCASION
DEL ACCIDENTE DE TRANSITO Y MEDIDAS
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CAUTELARES QUE SE PRETENDAN
RECLAMAR POR EL FISCAL O EL MINISTERIO
PUBLICO, CON EL FIN DE GARANTIZAR
LA INDEMNIZACION DE LOS DANOS Y
PERJUICIOS CAUSADOS. (Art. 92 CPP).
ESTAS AUDIENCIAS SE PUEDEN PRESENTAR
DESDE LA APERTURA DE LA INVESTIGACION
CON LA AUDIENCIA DE FORMULACION DE
IMPUTACION Y HASTA LA AUDIENCIA DE
JUICIO ORAL.

PARA OBTENER LA INDEMNIZACI()N EL
ASEGURADO PRESENTARA A LIBERTY
DOCUMENTOS TALES COMO:

A. COPIA DEL CONTRATO DE PRESTACION
DE SERVICIO, FIRMADO POR EL
ASEGURADO CON INDICACION DEL
NUMERO DE TARJETA PROFESIONAL O
DE LA LICENCIA TEMPORAL VIGENTE DEL
ABOGADO.

B. CONSTANCIA EXPEDIDA POR
EL ABOGADO DE LOS PAGOS QUE
HUBIERE RECIBIDO POR CONCEPTO
DE LOS HONORARIOS PROFESIONALES
PACTADOS.

C. DEPENDIENDO DE LA ASISTENCIA
RECIBIDA PRESENTARA DOCUMENTOS
TALES COMO:

A. ACTUACION PREVIA O
PREPROCESAL: COPIA DEL
ACUERDO EXTRAPROCESAL
FIRMADO POR LAS PARTES
INVOLUCRADAS Y EL ABOGADO
DEFENSOR. IGUALMENTE DEBE
APORTAR DESISTIMIENTO
PRESENTADO ANTE LA AUTORIDAD
QUE HASTA ESTE MOMENTO HA
CONOCIDO DEL HECHO.

B. AUDIENCIA DE IMPUTACION:
CERTIFICACION O CONSTANCIA
DE LA DILIGENCIA EN LA CUAL
SE IDENTIFIQUE EL PROCESO, LA
AUDIENCIA REALIZADA, INDICIADO
Y ABOGAD O DEFENSOR, EXPEDIDA
POR EL SECRETARIO DEL JUZGADO
DE GARANTIAS.

C. AUDIENCIA DE FORMULACION
DE ACUSACION O PRECLUSION:
CERTIFICACION O CONSTANCIA DE
LA AUDIENCIA REALIZADA, PARTES
INTERVINIENTES Y ABOGADO
DEFENSOR, EXPEDIDA POR EL
SECRETARIO DEL JUZGADO DE
CONOCIMIENTO.

D. AUDIENCIA PREPARATORIA:
CERTIFICACION O CONSTANCIA DE
LA AUDIENCIA REALIZADA, PARTES
INTERVINIENTES Y ABOGADO
DEFENSOR, EXPEDIDA POR EL
SECRETARIO DEL JUZGADO DE
CONOCIMIENTO.

26/11/2016-1333-P-03-CAU-030

2

% Liberty

~ Seguros SA.

E. AUDIENCIA DE JUICIO ORAL:
CERTIFICACION O CONSTANCIA
DE LA AUDIENCIA REALIZADA O
EN SU DEFECTO FOTOCOPIA DE LA
DECISION DEL SENTIDO DEL FALLO,
EXPEDIDA POR EL SECRETARIO
DEL JUZGADO DE CONOCIMIENTO,
INDICANDO EL NOMBRE DEL
ACUSADO O ABSUELTO Y EL DEL
ABOGADO DEFENSOR.

F. AUDIENCIA DE INCIDENTE DE
REPARACION DE PERJUICIOS
CERTIFICACION O CONSTANCIA DE
LA AUDIENCIA REALIZADA, PARTES
INTERVINIENTES Y ABOGADO
DEFENSOR, EXPEDIDA POR EL
SECRETARIO DEL JUZGADO DE
CONOCIMIENTO.

G. AUDIENCIAS PRELIMINARES: SE
RECONOCERAN MAXIMO DOS (2)
AUDIENCIAS SIEMPRE Y CUANDO
SU PRACTICA NO OBEDEZCA A
PETICION QUE SE DEBIO HABER
REALIZADO ANTE EL JUEZ DE
GARANTIA EN LA AUDIENCIA DE
IMPUTACION.

PARA EL RECONOCIMIENTO DE
HONORARIOS DEBEN PRESENTAR:
CERTIFICACION O CONSTANCIA
DE LA AUDIENCIA, INDICACION DEL
FUNDAMENTO QUE LA MOTIVO,
NOMBRE DEL SINDICADO, NOMBRE
DEL ABOGADO DEFENSOR,
EXPEDIDA POR EL SECRETARIO
DEL JUEZ DE GARANTIAS.

3.4.2. AMPARO DE ASISTENCIA JURIDICA EN
PROCESO CIVIL

LIBERTY SE OBLIGA A REMBOLSAR DENTRO
DE LOS LIMITES PACTADOS, LOS COSTOS
EN QUE INCURRA EL ASEGURADO POR
CONCEPTO DE HONORARIOS DEL ABOGADO
QUE LO APODERE DENTRO DEL PROCESO
CIVIL O ADMINISTRATIVO, QUE SE INICIE
EN SU CONTRA COMO CONSECUENCIA
DIRECTA Y EXCLUSIVA DE UN ACCIDENTE
DE TRANSITO OCURRIDO DENTRO DE LA
VIGENCIA DE LA POLIZA A LA QUE ACCEDE
ESTE AMPARO, EN EL QUE SE HAYA VISTO
INVOLUCRADO EL VEHICULO DESCRITO
EN LA CARATULA DE LA MISMA, U OTRO
DE SIMILARES CARACTERISTICAS A ESTE
QUE, SIN SER EL AUTO ASEGURADO, SEA
CONDUCIDO POR EL ASEGURADO.

SOLAMENTE SE RECONOCERAN LOS
HONORARIOS PAGADOS A LOS ABOGADOS
DESIGNADOS POR EL ASEGURADO,
PORTADORES DE TARJETA PROFESIONAL.

EL PRESENTE AMPARO OTORGA COBERTURA
PARA EL ASEGURADO QUE FIGURA EN
LA CARATULA DE LA POLIZA, O, PARA EL
CONDUCTOR DEBIDAMENTE AUTORIZADO
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POR ESTE. EN NINGUN CASO OPERARA
PARA LOS DOS SIMULTANEAMENTE. NO
SE RECONOCERA REEMBOLSO ALGUNO
DERIVADO DEL PRESENTE AMPARO, SI LA
RESPONSABILIDAD PROVIENE DE DOLO
O ESTA EXPRESAMENTE EXCLUIDA DEL
CONTRATO DE SEGURO

3.4.2.1. DEFINICIONES

Se reembolsaran honorarios conforme a las
siguientes actuaciones procesales:

3.4.2.1.1. Conciliacién (Ley 640 de 2001)

3.4.2.1.2. Contestaciéon de la demanda:
comprende el pronunciamiento escrito
del Asegurado frente a las pretensiones
del demandante, presentado ante el
funcionario competente; se acreditara
mediante copia del escrito con sello
de radicacion por parte del despacho
judicial.

3.4.2.1.3. Alegatos de conclusién: escrito en
virtud de la cual las partes, una vez
vencido el término probatorio, solicitan
al juez que el proceso se resuelva de
acuerdo con las conveniencias de la parte
defendida o asesorada.

3.4.2.1.4. Sentencia ejecutoriada: es la
providencia en virtud de la cual, el juez del
conocimiento resuelve las diferencias de
las partes, ya sea de primera o segunda
instancia. Se acredita con copia de la
respectiva providencia con constancia
de ejecutoria.

CONTESTACION | ALEGATOS DE SENTENCIA
DEMANDA CONCLUSION | EJECUTORIADA
HASTA HASTA HASTA

TIPO DE
PROCESO

ORDINARIO
OEL QUE
HAGA SUS
VECES DE
ACUERDO
CON LA
LEGISLA-
CION
VIGENTE O
EJECUTIVO

100 SMDLV 100 SMLVD 60 SMDLV

ADMINIS-

TRATIVO 100 SMDLV 100 SMLVD 60 SMDLV

PARTE
CIvIiL
DENTRO
DEL
PROCESO
PENAL

100 SMDLV 100 SMLVD 60 SMDLV

PARA LOS EFECTOS DE ESTE AMPARO SE
CONVIENE QUE:

A. EL SALARIO MINIMO DIARIO LEGAL
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VIGENTE (SMDLV) PARA LA LIQUIDACION
DE TODAS LAS ACTUACIONES, SERA
EL QUE CORRESPONDA A LA FECHA
DE OCURRENCIA DEL SINIESTRO. LAS
SUMAS ASEGURADAS PREVISTAS EN EL
CUADRO ANTERIOR, SE APLICARAN POR
CADA EVENTO, NO POR CADA DEMANDA
QUE SE INICIE.

B. LA SUMA ESTIPULADA PARA CADA
ACTUACION PROCESAL CONTRATADA,
ES INDEPENDIENTE DE LAS DEMAS.

C. ESTA COBERTURA, OPERA EN FORMA
INDEPENDIENTE DE LOS DEMAS
AMPAROS; EL RECONOCIMIENTO DE
CUALQUIER SUMAPOR ESTE CONCEPTO,
NO COMPROMETE DE MODO ALGUNO LA
RESPONSABILIDAD DE LIBERTY.

3.4.2.2. RECLAMACIONES

Para formalizar la reclamacion derivada de este
amparo, el Asegurado presentard documentos
tales como:

a. Copia del contrato de prestaciéon de
servicios suscrito con el abogado que lo
esté apoderando o copia del poder otorgado
al mismo.

b. Constancia expedida por el abogado,
respecto de los pagos efectuados por el
Asegurado por concepto de honorarios.

c. Que el apoderado contratado haya
contestado la demanda, haya asistido a la
préactica de las pruebas, haya presentado los
alegatos de conclusién, haya interpuesto el
recurso de apelacion si el fallo de la primera
instancia es desfavorable al asegurado y que
haya sustentado dicho recurso.

3.5. AMPARO DE ACCIDENTES
PERSONALES

BAJO ESTE AMPARO, SE CUBRE LA MUERTE
O DESMEMBRACION DEL ASEGURADO,

3.5.1 MUERTE

EN UN TODO DE ACUERDO CON LOS
CONCEPTOS Y OBLIGACIONES CONTENIDAS
EN LAS CONDICIONES GENERALES Y
PARTICULARES DEL PRESENTE CONTRATO,
LIBERTY PAGARA A LOS BENEFICIARIOS
MENCIONADOS EN EL ARTICULO 1142
DEL CODIGO DE COMERCIO, LA SUMA
ESTIPULADA EN LA CARATULA DE LA
POLIZA PARA ESTE AMPARO, EN CASO DE
MUERTE DEL ASEGURADO, PROVENIENTE
DE UN ACCIDENTE DE TRANSITO, CUANDO
VAYA COMO CONDUCTOR DEL VEHICULO
DESCRITO EN LA POLIZA O DE CUALQUIER
OTRO DE CARACTERISTICAS SIMILARES,
O CUANDO VAYA COMO OCUPANTE DE
CUALQUIER VEHICULO AUTOMOTOR
TERRESTRE, SIEMPRE QUE EL HECHO
SEA CONSECUENCIA DIRECTA DE UN
ACONTECIMIENTO SUBITO, ACCIDENTAL E
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INDEPENDIENTE DE SU VOLUNTAD Y DICHO
FALLECIMIENTO OCURRA CON OCASION
DEL ACCIDENTE Y DENTRO DE LOS CIENTO
OCHENTA DIAS CALENDARIO SIGUIENTES
AL MISMO.

ESTE AMPARO NO TENDRA APLICACION
CUANDO EL ASEGURADO SUFRA UN
ACCIDENTE EN UN VEHICULO INDUSTRIAL
O QUE TRANSITE SOBRE RIELES.

PARAGRAFO: CUANDO EL ASEGURADO ES
UNA PERSONA JURIDICA, ESTA COBERTURA
(MUERTE), TIENE OPERANCIA RESPECTO
DEL CONDUCTOR DEL VEHICULO DESCRITO
EN LA POLIZA, UNICA Y EXCLUSIVAMENTE
CUANDO VAYA CONDUCIENDO EL VEHICULO
ASEGURADO,

3.5.2 DESMEMBRACION

SI CON MOTIVO DE UN ACCIDENTE DE
TRANSITO CUBIERTO POR LA POLIZA EL
ASEGURADO SUFRE UNA PERDIDA POR
DESMEMBRACION, LIBERTY RECONOCERA
LAS INDEMNIZACIONES ESTABLECIDAS EN
LA SIGUIENTE TABLA:

ESCALA DE INDENMNIZACIONES
SOBRE LA SUMA ASEGURADA POR
DESMEMBRACION (%):

1 POR PERDIDA DE AMBOS
BRAZOS O AMBAS MANOS O
AMBAS PIERNAS O AMBOS
PIES

100%

2 POR PERDIDA DE UN BRAZO
O UNA MANO Y UNA PIERNA
O UN PIE

100%

3 POR LA PERDIDA TOTAL DE
LA VISTA DE AMBOS 0JOS

100%

4 POR MUTILACION TOTAL DE
LOS ORGANOS GENITALES
DEL VARON

100%

5 POR PERDIDA TOTAL Y
DEFINITIVA DEL HABLA

100%

6 POR PEBDIDA TOTAL DE LA
AUDICION, IRREPARABLE
POR MEDIOS ARTIFICIALES

100%

7 ENAJENACION MENTAL
INCURABLE

100%

8 POR PERDIDA DEL BRAZO | 60%
O MANO DERECHA O UNA
PIERNA O PIE DERECHO

9 POR PERDIDA DEL BRAZO | 50%
O MANO IZQUIERDA O UNA
PIERNA O PIE IZQUIERDO
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10 | POR LA PERDIDA TOTAL DE | 50%
LA VISTA DE UN OJO

1" FRACTURA N O | 45%
CONSOLIDADA DE UNA
MANO (SEUDO ARTROSIS
TOTAL)

12 | ANQUILOSIS DE LA|40%
CADERA EN POSICION NO
FUNCIONAL

SI A UN ASEGURADO BAJO ESTE AMPARO
SE LE LLEGARE A INDEMNIZAR BAJO
CUALQUIERA DE LOS NUMERALES UNO (1) A
SIETE (7) DELAESCALA DE INDEMNIZACIONES
DEL PRESENTE AMPARO, LA COBERTURA DE
MUERTE Y DESMEMBRACION TERMINARA
AUTOMATICAMENTE.

3.5.3. LIMITE MAXIMO DE INDEMNIZACION

EN CASO DE SINIESTRO, LIBERTY PAGARA AL
ASEGURADO O A LOS BENEFICIARIOS HASTA
EL VALOR ASEGURADO CORRESPONDIENTE
AL AMPARO CONTRATADO. CUANDO UN
MISMO SINIESTRO AFECTE CONJUNTAMENTE
LOS AMPAROS DE DESMEMBRACION Y
MUERTE ACCIDENTAL, LIBERTY PAGARA
UNICAMENTE HASTA EL VALOR ASEGURADO
EN ESTA COBERTURA.

3.5.4. VIGILANCIA MEDICA

Liberty podra en cualquier momento hacer
examinar fisicamente al Asegurado cuando
lo estime conveniente o necesario durante el
tiempo en que esté en proceso una reclamacion
basada en uno cualquiera de los amparos que se
pueden otorgar bajo los numerales 1.4 a 1.8 de
las presentes condiciones generales.

3.5.5. OPCIONES DE VALOR ASEGURADO

EL AMPARO DE ACCIDENTES PERSONALES
CUENTA CON 7 OPCIONES DE VALOR
ASEGURADO:

OPCION VALOR

ASEGURADO

$11.000.000.00

$15.000.000.00

$20.000.000.00

$25.000.000.00

$30.000.000.00

$35.000.000.00

Qm|m|O|O |w|>

$40.000.000.00
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3.6. AMPARO DE GASTOS DE
TRANSPORTE

EN CASO DE PERDIDA TOTAL DEL VEHICULO
POR DANOS O POR HURTO, EL ASEGURADO
RECIBIRA DE LIBERTY, EN ADICION A LA
INDEMNIZACION POR PERDIDA TOTAL, LA
SUMA DIARIA ESPECIFICADA, LIQUIDADA
DESDE EL DIA SIGUIENTE AL DE LA
NOTIFICACION DEL HECHO A LIBERTY Y
TERMINARA CUANDO SE HAGA EFECTIVA
LA INDEMNIZACION O LA RESTITUCION
DEL VEHICULO AL ASEGURADO EN CASO
DE HURTO, SIEMPRE Y CUANDO ESTE HAYA
CUMPLIDO SUS OBLIGACIONES PARA
OBTENER LA RESTITUCION, SIN EXCEDER
EN NINGUN CASO DE SESENTA (60) DIAS
COMUNES Y SIN SUJECION AL DEDUCIBLE.

3.7. AMPARO DE VEHICULO SUSTITUTO

LIBERTY SE COMPROMETE A TRAVES DE LA
FIRMA QUE SELECCIONE A PROVEER UN
VEHICULO DE REEMPLAZO PREVIO PAGO DE
LA PRIMA ADICIONAL CORRESPONDIENTE,
SIEMPRE Y CUANDO SE EFECTUE
RECLAMACION FORMAL A LIBERTY EN LOS
AMPAROS DE PERDIDA PARCIAL POR DANOS,
PERDIDA PARCIAL HURTO, PERDIDA TOTAL
POR DANOS O PERDIDA TOTAL POR HURTO,
SI DICHA RECLAMACION TIENE COBERTURA
EN LA PRESENTE POLIZA, ASI:

3.7.1. LIMITACION DE LA COBERTURA DE
VEHICULO SUSTITUTO

LA COBERTURA DE VEHICULO SUSTITUTO
SERA DE DIEZ (10 ) DIAS PARA PERDIDA
PARCIAL POR DANOS O PERDIDA PARCIAL
POR HURTO Y VEINTIUN (21) DIAS PARA
PERDIDA TOTAL POR DANOS O PERDIDA
TOTAL POR HURTO.

DICHA COBERTURA SOLO APLICA PARA
VEHICULOS LIVIANOS PARTICULARES Y NO
ES APLICABLE A VEHICULOS DE SERVICIO
PUBLICO Y/O ESPECIAL, VEHICULOS DE
MAS DE 3,5 TONELADAS DE CAPACIDAD
DE CARGA, MOTOCICLETAS, ISOCARROS,
MAQUINARIA AMARILLA, MOTOCARROS,
VEHICULOS DE ALQUILER, VEHICULOS
CONVERTIDOS A MODELOS DIFERENTES AL
ORIGINAL, VEHICULOS QUE TRANSPORTAN
SUSTANCIAS AZAROSAS Y/O EXPLOSIVAS,
NI A VEHICULOS SANEADOS.

3.7.2. LUGAR DE PRESTACION DE LA
COBERTURA DE VEHICULO SUSTITUTO:

EL OFERENTE SE COMPROMETE A PRESTAR
LOS SERVICIOS OFERTADOS EN LAS
CIUDADES DE BOGOTA MEDELLIN Y CALI
EN UN PLAZO MAXIMO DE 2 DIiAS HABILES
UNAVEZ CONTACTADO POR EL ASEGURADO.
PARA LAS CIUDADES DE BARRANQUILLA,
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BUCARAMANGA, IBAGUE, NEIVA, PEREIRA,
MANIZALES Y ARMENIA SE ESTABLECE
UN PLAZO MAXIMO PARA LA ENTREGA
DEL VEHICULO AL ASEGURADO DE 3 DIAS
HABILES.

3.7.3. CONDICIONES DE ACCESO A LA
COBERTURA DE VEHICULO SUSTITUTO

LOS REQUISITOS PARA PODER ACCEDER AL
LA COBERTURA DE VEHICULO SUSTITUTO
SERAN LOS SIGUIENTES: A) EL ASEGURADO
DEBE REGISTRAR EL SINIESTRO EN EL
CALL CENTER DE LA COMPANIA B) EL
ASEGURADO DEBE PRESENTAR DOCUMENTO
DE IDENTIDAD C) EL ASEGURADO DEBE
SER MAYOR DE 18 ANOS DE EDAD; D) EL
ASEGURADO DEBERA PRESENTAR LAS
GARANTIAS QUE EL PROVEEDOR DEL
SERVICIO REQUIERA RAZONABLEMENTE
DE ACUERDO CON LO ESTABLECIDO EN
EL CONTRATO DE USO QUE FIRMA CON EL
OFERENTE; E) EL ASEGURADO DEBE POSEER
LICENCIA DE CONDUCCION VIGENTE. F) EL
ASEGURADO DEBE SUSCRIBIR EL CONTRATO
DE USO Y ALQUILER DE VEHICULO QUE LE
PRESENTARA EL OFERENTE Y CUYA FORMA
SE ANEXA AL PRESENTE DOCUMENTO COMO
PARTE INTEGRANTE DEL MISMO, COMO
ANEXO NO. 4.

TODAS LAS DEMAS CONDICIONES
DEL AMPARO SE DARAN ACORDE AL
DOCUMENTO QUE FIRMARA EL ASEGURADO
EN EL MOMENTO DE INICIAR O SOLICITAR
LA COBERTURA EL CUAL SE DENOMINA
TERMINOS Y CONDICIONES VEHICULO DE
REMPLAZO.

3.7.3. ENTREGA DEL VEHICULO

LIBERTY AUTORIZARA AL ASEGURADO
MEDIANTE COMUNICACION ESCRITA
RETIRAR EL VEHICULO INDICANDO LA FECHA
PARA LA CUAL SE REQUIERE EL VEHICULO,
EL TIPO DE VEHiCULO REQUERIDO, EL
TIEMPO QUE SE MANTENDRA EN PODER DEL
ASEGURADO, EL LUGAR DE ENTREGA DEL
VEHICULO, EL NOMBRE DEL ASEGURADO,
EL NUMERO DE LA POLIZA DE SEGURO, EL
NUMERO DE SU TARJETA DE CREDITO Y SU
CADUCIDAD. ESTA COMUNICACION SERA
ENVIADA VIA CORREO A LAS INSTALACIONES
DEL PROVEEDOR SELECCIONADO; AL
ASEGURADO SE LE ENTREGARA EL ORIGINAL
Y COPIA DE DICHA AUTORIZACION LA CUAL
DEBERA ENTREGAR EN LAS OFICINAS DEL
PROVEEDOR SELECCIONADO CUANDO SE
ACERQUE A RETIRAR EL VEHICULO.

3.7.5 FIRMA DEL CONTRATO

Al momento de la entrega del vehiculo, el
Asegurado firma el contrato de alquiler, dos
voucher de tarjeta de crédito y el acta de entrega
del vehiculo. Si el Asegurado no posee tarjeta
de crédito, éste podrad presentar la tarjeta
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de crédito de un familiar o amigo que cumpla
con los requisitos de cupo establecidos por el
proveedor seleccionado. El auxiliar del proveedor
seleccionado haréd entrega del vehiculo con el
correspondiente inventario.

3.7.6 RECEPCION DEL VEHICULO

En el momento que se recibe el vehiculo, un
auxiliar del proveedor seleccionado revisara el
Vehiculo, firmara el acta de recepcion y cerrara
el contrato.

Este amparo expira en el momento en que termine
el contrato principal, salvo que cualquiera de
las partes lo revoque con anterioridad dentro
de los términos legales, o en el momento en el
cual concluyan los dias de cobertura o se haga
efectivo el pago de la indemnizacion de pérdida
total hurto o danos o sea reparado el vehiculo
objeto de este contrato.

En caso de Pérdida Parcial por dafo y/o Pérdida
Parcial por Hurto, el asegurado tendra derecho
al vehiculo sustituto, una vez por vigencia hasta
por diez (10) dias.

En caso de Pérdida Total Danos o Pérdida Total
Hurto, el asegurado tendra derecho al vehiculo
sustituto, una vez por vigencia hasta por veintiun
(21) dias.

3.8. AMPARO PARA LA ASE§ORiA Y
GESTION DE TRAMITES DE TRANSITO

SIASi SEPACTAENEL CUADRO DE AMPAROS,
EL ASEGURADO TENDRA DERECHO A
ACCEDER A LA SIGUIENTES COBERTURA
DEL AMPARO PARA LA ASESORIA Y
GESTION DE TRAMITES DE TRANSITO, DE
CONFORMIDAD CON LAS CONDICIONES QUE
A CONTINUACION SE SENALAN.

TODAS LAS ASESORIAS Y GESTIONES QUE
SE PRESTAN PARA ESTE AMPARO APLICAN
UNICAMENTE PARA VEHICULOS LIVIANOS
PARTICULARES (AUTOMOVILES, CAMPEROS,
CAMIONETAS Y PICK UP), DE SERVICIO
PARTICULAR, Y QUE ESTEN ASEGURADOS
EN LA PRESENTE POLIZA.

LA COMPANIA PREVIA SOLICITUD
FORMAL DEL ASEGURADO, A TRAVES
DE NUESTRA LiNEA DE ATENCION AL
CLIENTE, ASESORARA DIRECTAMENTE Y
VIA TELEFONICA PARA LOS TRAMITES DE
TRANSITO QUE EL ASEGURADO SOLICITE.
S| LA ASESORIA O GESTION SOLICITADA
POR EL ASEGURADO REQUIERE DE LA
ASESORIA O GESTION DIRECTA O PERSONAL
DE UN TRAMITADOR (SEGUN LA ASESORIA),
LIBERTY LO PONDRA EN CONTACTO CON
UNA PERSONA ESPECIALIZADA EN LA
GESTION DE TRAMITES DE TRANSITO LA
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CUAL ATENDERA LAS INQUIETUDES Y
SOLICITUDES DEL ASEGURADO, SEGUN LAS
CONDICIONES DE LA ASESORIA O GESTION
QUE A CONTINUACION SE RELACIONAN.

VALE LA PENA ACLARAR QUE LIBERTY
ACTUARA UNICAMENTE EN CALIDAD DE
INTERMEDIARIO ENTRE EL ASEGURADO Y EL
TRAMITADOR Y CUALQUIER ACUERDO QUE
REALICEN ESTAS PERSONAS DIFERENTE AL
DE LA ASESORIA Y GESTION AUTORIZADA
BAJO ESTE AMPARO, SERA DE SU EXCLUSIVA
RESPONSABILIDAD.

EN EL EVENTO DE ASIGNAR UN TRAMITADOR,
LA ASESORIA O GESTION SERA PRESTADO
EXCLUSIVAMENTE EN LAS CIUDADES QUE
APARECEN EN EL ANEXO 1 DE ESTE AMPARO:

Anexo 1:

COBERTURA NACIONAL DEL AMPARO
PARA LA ASESORIA Y GESTION DE
TRAMITES DE TRANSITO

Armenia La Dorada Pereira
Barranquilla Manizales Popayéan
Bogota Medellin Sogamoso
Bucaramanga Monteria Tunja

Cali Neiva Valledupar
Ibagué Pasto Villavicencio

La cobertura del amparo abarca Gnicamente los
honorarios del tramitador. Esto quiere decir que
no incluye valores adicionales por la expedicion
de cualquier documento, pago de impuestos, pago
de multas y en general cualquier valor que se
genere por el tramite realizado ante las oficinas
de transito.

Si el tramitador y el asegurado realizan
intercambio o entrega de dinero, esto no implica
responsabilidad alguna para Liberty. El asegurado
debera siempre tener un documento soporte
de la transaccion, como prueba ante cualquier
reclamacion que haga ante el tramitador.

3.8.1. El amparo para la Asesoria para el
Tramite y Descargue de Multas, y Liquidacion
de impuestos

Esta cobertura operara como asesoria telefénica
directa por parte de la Unidad de Servicio al
Cliente de Liberty. Si se llegara a necesitar la
intervencion directa de un tramitador, este sera
asignado de acuerdo a las politicas de asignacion
de tramitadores por ciudad establecidas por la
compaiia.

La Asesoria para el Tramite y Descargue de
Multas, y Liquidaciéon de impuestos cubre:
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Limites por Vigencia:

Tramites
de transito

Asesoria
Telefonica

Asignacion
de
Tramitador

Asesoria Prestada

Tramite de
Multas y
descargue
en el SIMIT

llimitado

NO

*Tramites que
debe realizar en
caso de que le
sea impuesta una
multa de transito

* Asesoria para el
descargue de
su multa en el
"SIMIT"

* Asesoria en caso
de que la multa
impuesta no
proceda.

*Consultas sobre
cartera pendien
te por concepto
de multas y
comparendos.

Liquidacion
de
Impuestos

llimitado

NO

* Validacién de
campos en el
formulario

Identificacion
del grupo del
vehiculo
Identificacion de
la basegrava
ble (avalio del
vehiculo)
sLiquidacién
de impuestos
(Sujeta a
descuentos o
recargos segln
las fechas limites
de pago por
departamento)

Las asesorias
antes enunciados
se suministraran:
. Siempre que se
soliciten por el
asegurado con
una antelacién
no menor a 15
dias calendario
al vencimiento
del plazo para
el pago de la
obligaciéon
(impuesto)
2.Si se asigné un
tramitador, para
adelantar los
tramites a que
se refiere esta
asesoria, se
requiere que el
aseguradoentr
egue eltram
itadorcopia
de la tarjeta
de propiedad y
SOAT vigente,
dentro del plazo
establecido
anteriormente.
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La cobertura opera unicamente para hechos
ocurridos e impuestos causados durante la
vigencia del seguro al que accede este amparo.
PARAGRAFO PRIMERO: Queda claro que el
monto de la multa impuesta, sanciones por
mora en el pago de la misma, pago del monto de
impuestos y sanciones por el pago extemporaneo
de los mismos, y cualquier pago derivado de los
anteriores tramites , en todo caso seran asumidos
por el asegurado.

PARAGRAFO SEGUNDO: Esta prohibido
a los tramitadores recibir dinero para los
tramites relacionados en este numeral, por lo
tanto cualquier estipulacién en contrario y sus
consecuencias, serad asumida exclusivamente
por el asegurado.

3.8.2. La obtencién de Certificado de Tradicion,
Duplicado de Placas, Levantamiento e Inscripcion
de prenda, Cambio de Motor, Duplicado Licencia
de Transito (Tarjeta de propiedad)

Esta cobertura operara como asesoria telefénica,
directa por parte de la Unidad de Servicio al
Cliente de Liberty, quien le informara todos los
pormenores del tramite que se realizara y los
costos de los documentos y tarifas aplicables
a los tramites relacionados en este numeral. Si
el asegurado llegara a necesitar la gestion del
tramite, la Compainia le asignara un tramitador
segun la asistencia.

Para iniciar el tramite es imprescindible que el
asegurado entregue al tramitador la totalidad
de documentos requeridos para la gestion
del tramite, solicitados previamente por el
tramitador.

El tramitador deberad entregar personalmente
los documentos que soporten la realizacion del
tramite, una vez éste haya finalizado.

LIMITES POR VIGENCIA

TRAMITES ASESORIA | ASIGNA- |  ASESORIA PRESTADA
DE TRANSITO | TELEFONICA | cloN
TRAMI-
TADOR
DUPLICADOS | ILIMITADO | 1 « EXPLICACION Y
GENERALIDADES DEL
DE PLACAS CENER/
+SITIOS EN DONDE PUEDE
LEVANTA- ILIMITADO | 1 REALIZAR EL TRAMITE
MIENTO
DE PRENDA + DOCUMENTACION
REQUERIDA PARA LA
GESTION DEL TRAMITE
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S| SE SOLICITA LA
GESTION DEL TRAMITE,
LA COMPANI{A
REMITIRA LA
SOLICITUD A UN
TRAMITADOR DE
ACUERDO CON
PRENDA LA NECESIDAD Y
DISPONIBILIDAD POR
ILIMITADO | 1 CIUDAD,

CERTIFICADO | ILIMITADO 1
DE

TRADICION

INSCRIPCION | ILIMITADO 1
DE

CAMBIO DE
MOTOR

DUPLICADO | ILIMITADO | 1
LICENCIA

DE TRANSITO
(TARJETA DE
PROPIEDAD)

PARAGRAFO: La Compaiiia solo es responsable
de los tramites autorizados a través de su unidad
de servicio al cliente, y cualquier tramite adicional
relacionado con el mismo sera responsabilidad
del asegurado.

3.8.3. Amparo de asesoria para los demas
Tramites de Transito no relacionados en este
amparo.

La Compaiiia prestaréd exclusivamente asesoria
telefénica directa a través de la Unidad de
Servicio al Cliente de Liberty, para los demas
tramites de transito no relacionados en este
amparo y por tal razén, queda claro que para
estos tramites bajo ninguna circunstancia se
asignara tramitador alguno.

3.9 AMPARO DE EXEQUIAS

LA INDEMNIZACION BAJO ESTE AMPARO
CORRESPONDERA AL REEMBOLSO EN
DINERO POR PARTE DE LIBERTY DE LA SUMA
PAGADA O DE LOS COSTOS ASUMIDOS
DENTRO DEL TERRITORIO NACIONAL, SIN
EXCEDER DEL LIMITE ASEGURADO, A QUIEN
TENGA LA CALIDAD DE BENEFICIARIO EN LA
MEDIDA QUE: COMPRUEBE HABER PAGADO
EL VALOR DE LOS SERVICIOS FUNERARIOS,
A CONSECUENCIA DEL FALLECIMIENTO DEL
ASEGURADO, CUANDO ESTE SE ENCUENTRE
EN EL VEHICULO ASEGURADO O DE LOS
OCUPANTES DEL VEHICULO ASEGURADO
OCURRIDO COMO CONSECUENCIA DIRECTA
DEL ACCIDENTE DE TRANSITO DENTRO
DE LOS CIENTO OCHENTA DIAS (180)
CALENDARIO SIGUIENTES A LA FECHA
DEL ACCIDENTE, DE ACUERDO CON LAS
SIGUIENTES CONDICIONES:

A) LACOBERTURA DE ESTE SEGURO OPERARA
A PARTIR DEL INICIO DE VIGENCIA DE LA
POLIZA DE AUTOMOVILES A LA QUE
ACCEDE ESTE AMPARO.

EL ASEGURADO DECLARA CONOCER Y
ACEPTAR LA ANTERIOR CIRCUNSTANCIA
DESDE EL MISMO MOMENTO EN QUE
CONTRATA ESTA COBERTURA DEBE
QUEDAR CLARO QUE LA INDEMNIZACION
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SE REALIZARA ACORDE CON LAS
CARACTERISTICAS DEL PRODUCTO Y EL
ALCANCE DEL MISMO PRESENTANDO LOS
DOCUMENTOS NECESARIOS PARA DICHA
INDEMNIZACION.

3.9.1. EDADES DE INGRESO Y
PERMANENCIA: ] )

NO EXISTE EDADES MiNIMAS Y MAXIMAS
PARA EL INGRESO DEL ASEGURADO A LA
POLIZA, LA PERMANENCIA SERA ILIMITADA,
MIENTRAS ESTE VIGENTE EL SEGURO DE LA
POLIZA DE AUTOMOVILES CON LIBERTY.

3.9.2. VALOR ASEGURADO

EL VALOR ASEGURADO DE ESTE AMPARO
ES DE HASTA 7 SMMLV (SALARIOS MINIMOS
MENSUALES LEGALES VIGENTES).

3.9.3. CARACTERISTICAS DE LA
COBERTURA EXEQUIAL, ESTE AMPARO
SE EXTIENDE A CUBRIR, DENTRO DEL
LIMITE ASEGURADO LO SIGUIENTE:

+ TRAMITES LEGALES Y NOTARIALES,
RELACIONADOS CON EL PROCESO DE
INHUMACION O CREMACION.
+  TRASLADO DEL FALLECIDO A NIVEL
LOCAL, DENTRO DE LA CIUDAD O
REGION DE RESIDENCIA HABITUAL SIN
EXCEDER EL PERIMETRO URBANO.
+ TRATAMIENTO DE CONSERVACION DEL
CUERPO ,
+  COFRE FUNEBRE O ATAUD
+  SALA DE VELACION CON SU EQUIPO
RESPECTIVO PARA EL SERVICIO.
IMPLEMENTOS PROPIOS PARA LA
VELACION

* LLAMADAS LOCALES DENTRO DE LA
SALA DE VELACION

* SERVICIO DE CAFETERIA DENTRO DE
LA SALA DE VELACION

* MISA, DE EXEQUIAS O RITO
ECUMENICO. O CARROZA O
COCHE FUNEBRE

* CINTA IMPRESA

* ARREGLO FLORAL PARA EL COFRE

* TRANSPORTE DE BUS O BUSETA
(HASTA 25 PERSONAS) DENTRO DEL
PERIMETRO URBANO DEL LUGAR DE
PRESTACION DEL SERVICIO.

* LIBRO DE REGISTRO DE ASISTENTES

PARAGRAFO PRIMERO: PARA EL
TRASLADO DEL FALLECIDO EN EL TERRITORIO
NACIONAL ESTA SUJETO A UN SUBLIMITE
DE VALOR ASEGURADO DE UNO Y MEDIO
SALARIO MINIMO MENSUAL LEGAL VIGENTE
(1,56 SMMLV).

DESTINO FINAL

INHUMACION
* LOTE O BOVEDA EN ASIGNACION
Y SU ADECUACION POR EL TIEMPO
DETERMINADO EN CADA REGION.
* IMPUESTO DISTRITAL O MUNICIPAL
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* APERTURAY CIERRE

* OFICIO RELIGIOSO

* EXHUMACION DE RESTOS A LA
FINALIZACION DEL PERIODO DE
ASIGNACION Y/O CREMACION DE
RESTOS AL FINAL DEL PERIODO

* URNA PARA LOS RESTOS.

* OSARIO EN TIERRA POR EL TIEMPO
DETERMINADO Y DE ACUERDO A LA
DISPOSICION EN CADA REGION.

CREMACION
* OFICIO RELIGIOSO O CREMACION
* URNA CENIZARIA
* UBICACION DE LAS CENIZAS EN
TIERRA POR EL TIEMPO DETERMINADO
Y DE ACUERDO A LA DISPOSICION DE
CADA REGION.

3.9.4. TRAMITE DE SOLICITUD DE LA
INDEMINIZACION DEL SEGURO EXEQUIAL
Acaecida la muerte amparada de alguno de los
ocupantes del vehiculo asegurado con Liberty
Seguros S.A., LIBERTY pagara la indemnizacién
mediante el reembolso a quien compruebe haber
pagado el valor de los servicios funerarios,
con ocasion del fallecimiento de alguno de los
ocupantes del vehiculo asegurado.

El beneficiario de la indemnizacién debera
demostrar la ocurrencia del siniestro, asi como
la cuantia de la pérdida por cualquier medio
probatorio autorizado por la ley , mediante
documentos tales como:

Croquis o el documento legal que soporte
el accidente de transito, con la relacién de
ocupantes del vehiculo asegurado que fallecieron
en el accidente, su ubicacion y disponer del
Certificado de defuncion expedido por la
autoridad competente.

El pago se realizara, presentando el original de las
facturas, con el lleno de los requisitos de ley, por
los gastos funerarios que se hayan causado, todo
dentro de los limites y alcance de la cobertura
otorgada en la poliza.

Los demas documentos que legalmente sean
necesarios para acreditar la ocurrencia y
la cuantia y la calidad de beneficiarios de la
cobertura.

Lo anterior sin perjuicio de la facultad de
Liberty para exigir cualquier otra prueba o
documento relacionado con la reclamacion que
sea necesario, directamente relacionado, y
razonable, en los términos del Articulo 1077 del
Codigo de Comercio.

3.9.6. REVOCACION

La revocacién o la terminacion de la péliza de
seguros a la que accede el presente anexo,
implica la revocacion o terminacién del anexo,
por lo tanto los amparos se suspenderan en
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los mismos términos y condiciones previstas en
la poéliza.

CLAusuLA CUARTA
AMPAROS AL VEHICULO

4.1 AMPARO DE PERDIDA TOTAL DEL
VEHICULO POR DANOS

ES LA DESTRUCCION TOTAL DEL VEHICULO
COMO CONSECUENCIA DE UN ACCIDENTE
O POR ACTOS MAL INTENCIONADOS DE
TERCEROS. LA DESTRUCCION TOTAL SE
CONFIGURA SILOS REPUESTOS, LA MANO DE
OBRA NECESARIA PARA LAS REPARACIONES
Y SU IMPUESTO A LAS VENTAS, TIENEN
UN VALOR IGUAL O SUPERIOR AL 75% DEL
VALOR COMERCIAL DEL VEHICULO EN EL
MOMENTO DEL SINIESTRO.

4.2 AMPARO DE PERDIDA PARCIAL DEL
VEHICULO POR DANOS

ES EL DANO CAUSADO POR UN ACCIDENTE
O POR ACTOS MAL INTENCIONADOS DE
TERCEROS, CUANDO LOS REPUESTOS,
LA MANO DE OBRA NECESARIA PARA LAS
REPARACIONES Y SU IMPUESTO A LAS
VENTAS, TIENEN UN VALOR INFERIOR AL 75%
DEL VALOR COMERCIAL DEL VEHICULO EN
EL MOMENTO DEL SINIESTRO. SE CUBREN
ADEMAS BAJO ESTE AMPARO, LOS DANOS A
LOS EQUIPOS DE AUDIO, DE CALEFACCION
U OTROS ACCESORIOS O EQUIPOS NO
NECESARIOS PARA EL FUNCIONAMIENTO
NORMAL DEL VEHICULO, SIEMPRE QUE
TALES ACCESORIOS O EQUIPOS SE HAYAN
ASEGURADO Y ESTEN RELACIONADOS
ESPECIFICAMENTE EN EL CONTRATO DE
SEGURO O SUS ANEXOS.

4.3 AMPARO DE PERDIDA TOTAL DEL
VEHICULO POR HURTO

ES LA DESAPARICION PERMANENTE DEL
VEHICULO COMPLETO, POR CUALQUIER
CLASE DE HURTO.

4.4 AMPARO DE PERDIDA PARCIAL DEL
VEHICULO POR HURTO

ES LA PERDIDA O DANO TOTAL O PARCIAL
DE LAS PARTES O ACCESORIOS FIJOS,
NECESARIOS PARA EL FUNCIONAMIENTO
NORMAL DEL VEHICULO, POR CUALQUIER
CLASE DE HURTO O SUS TENTATIVAS.

SE CUBRE, ADEMAS. BAJO ESTE AMPARO
LA DESAPARICION O DANOS QUE SUFRAN
LOS EQUIPOS DE AUDIO, DE CALEFACCION
U OTROS ACCESORIOS O EQUIPOS QUE
SE HAYAN INSPECCIONADO Y ESTEN
RELACIONADOS ESPECIFICAMENTE EN EL
CONTRATO DE SEGURO O SUS ANEXOS.
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4.5 AMPARO DE TEMBLOR, TERREMOTO
O ERUPCION VOLCANICA

SI ASi SE PACTA EN EL CUADRO DE
AMPAROS, NO OBSTANTE LO ESTIPULADO
EN EL NUMERAL 2.3.6. DE ESTA POLIZA,
SE ASEGURAN LOS DANOS Y PERDIDAS
AL VEHICULO ASEGURADO CAUSADOS
POR TEMBLOR, TERREMOTO O ERUPCION
VOLCANICA.

PARAGRAFO

SUMA ASEGURADA PARA LOS AMPAROS
DE PERDIDA TOTAL POR DANOS,
PERDIDA TOTAL POR HURTO, PERDIDA
PARCIAL POR HURTO Y LIMITE DE
RESPONSABILIDAD PARA EL AMPARO
DE PERDIDA PARCIAL POR DANOS Y
TERREMOTO

LA SUMAASEGURADA DEBE CORRESPONDER
AL VALOR COMERCIAL DEL VEHICULO Y SE
CONVIENE EN QUE EL ASEGURADO LA
AJUSTARAEN CUALQUIER TIEMPO, DURANTE
LA VIGENCIA DE ESTE SEGURO, PARA
MANTENERLA EN DICHO VALOR.

SI EN EL MOMENTO DE UNA PERDIDA
TOTAL POR DANOS O POR HURTO EL
VALOR COMERCIAL DEL VEHICULO
ASEGURADO ES SUPERIOR AL QUE FIGURA
EN LA POLIZA, LIBERTY SOLO ESTARA
OBLIGADA A INDEMNIZAR HASTA EL VALOR
ASEGURADO, EN CONSECUENCIA, EL
ASEGURADO SERA CONSIDERADO COMO SU
PROPIO ASEGURADOR POR LA DIFERENCIA
Y POR LO TANTO SOPORTARA LA PARTE
PROPORCIONAL DE LA PERDIDA O DANO.

SI EL VALOR COMERCIAL DEL VEHICULO
ASEGURADO ES INFERIOR AL VALOR
ASEGURADO, EN CASO DE PERDIDA
TOTAL DANOS O HURTO, LIBERTY SOLO
ESTARA OBLIGADA A INDEMNIZAR HASTA
EL VALOR COMERCIAL Y PROCEDERA A LA
DEVOLUCION PROPORCIONAL DE LA PRIMA
TENIENDO EN CUENTA LA DISMINUCION DEL
VALOR ASEGURADO.

AL AMPARO DE PERDIDA PARCIAL POR
DANOS NO LE SERA APLICABLE LA
REGLA PROPORCIONAL DERIVADA DEL
INFRASEGURO Y EL LIiMITE MAXIMO DE
RESPONSABILIDAD DE LIBERTY SERA EL
75% DEL VALOR COMERCIAL DEL VEHICULO.

4.6 AMPARO DE GASTOS DE GRUA,
TRANSPORTE Y PROTECCION DEL
VEHICULO ASEGURADO

SON LOS GASTOS EN QUE INCURRA EL
ASEGURADO, DE MANERA INDISPENSABLE
Y RAZONABLE, PARA PROTEGER,
TRANSPORTAR O REMOLCAR CON GRUA
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EL VEHICULO EN CASO DE PERDIDA TOTAL
O PARCIAL, CUBIERTA POR ESTE SEGURO,
HASTA EL TALLER DE REPARACIONES,
GARAJE O PARQUEADERO MAS CERCANO
AL LUGAR DEL ACCIDENTE, O DONDE
APARECIESE EN EL CASO DE HURTO, U
OTRO CON AUTORIZACION DE LIBERTY,
HASTA POR UNA SUMA QUE NO EXCEDA EL
20 % DEL MONTO A INDEMNIZAR POR LAS
REPARACIONES DEL VEHICULO POR DICHO
EVENTO, DESCONTANDO EL DEDUCIBLE.

SE EXTIENDE LA COBERTURA DE ESTE
AMPARO AL PAGO DEL ESTACIONAMIENTO
CUANDO EL VEHICULO SEA LLEVADO
A LOS PATIOS DEL DEPARTAMENTO DE
TRANSITO, EN CASO DE PERDIDAS TOTALES,
CON UNA COBERTURA MAXIMA DE 10
DIAS CALENDARIO Y HASTA POR DOS (2)
SALARIOS MINIMOS DIARIOS LEGALES
VIGENTES POR DIA DE ESTACIONAMIENTO.

4.7. COBERTURA AL DEDUCIBLE

EL PRESENTE AMPARO, HACE PARTE
INTEGRANTE DE LA POLIZA DE SEGURO DE
AUTOMOVILES, SIEMPRE Y CUANDO SE HAYA
INCLUIDO EN EL “CUADRO DE AMPAROS”
DE LA CARATULA DE LA POLIZA, PREVIO EL
PAGO DE LA PRIMA ADICIONAL RESPECTIVA
Y EN UN TODO DE ACUERDO CON LAS
CONDICIONES GENERALES DE LA POLIZA'Y
SIGUIENTES CONDICIONES PARTICULARES.

EN VIRTUD DEL PRESENTE AMPARO, LIBERTY
GARANTIZA AL ASEGURADO PARA LOS
AMPAROS DE PERDIDA TOTAL DANOS Y/O
PERDIDA TOTAL HURTO LA NO APLICACION
DE DEDUCIBLE ALGUNO AL PAGO TOTAL DE
LA INDEMNIZACION DEL VALOR COMERCIAL
DEL VEHICULO ASEGURADO.

CLAusuLA QuiNnTA

OBLIGACIONES DEL ASEGURADO EN
CASO DE SINIESTRO

Al ocurrir cualquier accidente, pérdida o dano, el
Asegurado o el Beneficiario debera dar aviso a
Liberty dentro del término de tres (3) dias habiles
contados a partir de la fecha en que haya conocido
o debio conocer la ocurrencia del siniestro.

Debera dar aviso a Liberty de toda demanda,
procedimiento o diligencia, carta, reclamacion,
notificacion o citacion que reciba dentro de los
tres (3) dias habiles siguientes a la fecha en
que tenga noticia que se relacione con cualquier
acontecimiento que pueda dar lugar a reclamacion
de acuerdo con la presente péliza.

El asegurado esta obligado en caso de siniestro
bajo los amparos Perdida Total Danos y Perdida
Total Hurto a efectuar el traspaso del vehiculo
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a favor de Liberty, acompanado de la copia
de la solicitud ante el organismo de transito
competente de la cancelacion definitiva de la
matricula del VEHICULO si esta se solicita
expresamente por LIBERTY.

Al ocurrir cualquier accidente, pérdida o dafio, el
Asegurado o el Beneficiario tienen la obligacion
de emplear todos los medios de que dispongan y
tomar todas las medidas que estén a su alcance
para evitar la extension y propagacion del
siniestro y a proveer al salvamento de las cosas
aseguradas.

Si el Asegurado incumple cualquiera de estas
obligaciones, Liberty podra deducir de la
indemnizacién el valor de los perjuicios que le
cause dicho incumplimiento.

CLAUSULA SEXTA
PAGO DE LAS INDEMNIZACIONES

6.1. REGLAS APLICABLES A TODOS LOS
AMPAROS DE ESTA POLIZA

Liberty pagara la indemnizaciéon a que esta
obligada, dentro del mes siguiente a la fecha en
que se acredite la ocurrencia del siniestro y la
cuantia de la pérdida, si fuere el caso, mediante
documentos tales como:

6.1.1. Prueba sobre la propiedad del vehiculo o
de su interés asegurable.

6.1.2. Copia de la denuncia penal, si fuere el
caso.

6.1.3. Licencia vigente del conductor, si fuere
pertinente.

6.1.4. Copia del croquis de circulacion o informe
de transito en caso de choque o vuelco y
de la respectiva resolucion de autoridad
competente, si fuere el caso.

6.1.5. En el amparo de Responsabilidad
Civil Extra contractual, la prueba de la
calidad del Beneficiario, del perjuicio
sufrido y de su cuantia. En el evento
en que exista incertidumbre sobre
la ocurrencia del siniestro o sobre la
cuantia del dafo, Liberty no cancelara la
indemnizacién hasta que se acredite por
los medios probatorios correspondientes,
la ocurrencia del siniestro, el perjuicio
sufrido y su cuantia.

6.2. REGLAS APLICABLES AL AMPARO
DE RESPONSABILIDAD CIVIL

6.2.1. El pago de cualquier indemnizacién al
Asegurado o a la victima, se hara con sujecion al
deducible para danos materiales y a los deméas
términos, limites, excepciones y condiciones
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de este seguro. Cuando Liberty pague la
indemnizacion, los limites de responsabilidad,
se entenderan restablecidos en la cuantia de la
indemnizacion, a partir del momento en que se
efectue el pago de la prima correspondiente al
monto establecido.

6.2.2. Liberty indemnizara a la victima, la
cual se constituye en Beneficiario de
la indemnizacioén, los perjuicios que le
hayan sido causados por el Asegurado
cuando éste sea civilmente responsable
de acuerdo con la ley y se acredite la
ocurrencia del siniestro y su cuantia, sin
perjuicio de las prestaciones que deban
reconocerse directamente al Asegurado.

6.2.3. Salvo que medie autorizacién previa
de Liberty otorgada por escrito, el
Asegurado no esté facultado para:

- Reconocer su propia responsabilidad. Esta
prohibicién no comprende la declaracion
del Asegurado sobre la materialidad de
los hechos constitutivos del accidente.

- Hacer pagos, celebrar arreglos,
transacciones o conciliaciones con la
victima del dafio o sus causahabientes.
La prohibicion de efectuar pagos no
se aplicara cuando el Asegurado sea
condenado por la autoridad competente a
indemnizar a la victima, mediante decision
ejecutoriada, ni tratandose de pagos
por atencion médica y hospitalaria de la
victima siempre y cuando estén cubiertos
por el seguro de dafos corporales
causados a las personas en accidentes
de transito.

6.2.4. En desarrollo del articulo 1044 del Cédigo
de Comercio, Liberty podra oponer a la
victima beneficiaria las excepciones que
hubiere podido alegar contra el Tomador
o el Asegurado.

6.2.5. Liberty no indemnizara a la victima de
los perjuicios causados por el Asegurado
cuando hubiesen sido previamente
indemnizados por cualquier otro medio
no representando afectacion patrimonial
para la victima.

6.3. REGLAS APLICABLES A LOS
AMPAROS DE PERDIDA TOTAL Y PARCIAL

El pago de la indemnizacion de las coberturas de
Pérdida Total y Parcial Por Danos y Por Hurto del
vehiculo, quedara sujeto:

Al deducible pactado en la caratula de la pdliza,
o en el certificado de seguro.

Al incremento del deducible de acuerdo con lo
estipulado en el numeral 6.3.7 de la clausula 6.
A la suma asegurada, como limite maximo.

Y a las siguientes estipulaciones:

6.3.1. Piezas, partes y accesorios: Liberty
pagara al Asegurado el costo de las
reparaciones por pérdida parcial y, de
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ser necesario, del reemplazo de aquellas
piezas, partes o accesorios del vehiculo
que no fueren reparables, sin restar suma
alguna por concepto de demérito; pero
se reserva el derecho de efectuar por su
cuenta las reparaciones del vehiculo de
alguna de sus partes, piezas o accesorios
y de elegir libremente el taller que deba
efectuarlas. LIBERTY se reserva el
derecho de instalar en todos los casos
piezas, partes o accesorios alternativos
(de origen internacional y/o producidos
en el mercado local), de acuerdo con el
estado general del vehiculo, los cuales
seran instalados en los talleres que
LIBERTY designe tal y como se estipula
en el presente punto.

6.3.2. Inexistencia de partes en el mercado: si
las partes, piezas o accesorios necesarios
para una reparacion o reemplazo no
se encontraren en el comercio local
de repuestos, LIBERTY podra solicitar
la elaboracion de las partes y piezas
que de acuerdo con los proveedores
calificados previamente por LIBERTY se
puedan producir localmente o pagara al
Asegurado el valor de las mismas segun
la dltima cotizacion del representante local
autorizado de la fabrica y a falta de éste,
del almacén que mas recientemente los
hubiese tenido.

6.3.3. Alcance de la indemnizacién en las
reparaciones: Liberty no esta obligada
a pagar ni a efectuar reparaciones por
danos que no hayan sido causados en
el siniestro reclamado y en la fecha en
que este ocurrié ni que representen
mejoras al vehiculo. Habra cumplido sus
obligaciones restableciendo en lo posible
y en forma tal que el bien quede en las
mismas condiciones objetivas que poseia
en el momento inmediatamente anterior
al siniestro.

6.3.4. Opciones de Liberty para indemnizar:
Liberty pagara la indemnizacién en dinero
o mediante la reposicion, reparacion o
reconstruccion del vehiculo asegurado,
a su eleccion. Por consiguiente, el
Asegurado no puede hacerle dejacién
o abandono del vehiculo accidentado
ni podra exigirle el valor del seguro, o
su reemplazo por otro vehiculo, porque
optar por alguna de estas alternativas es
privativo del Asegurador.

6.3.5. El pago de la indemnizaciéon en caso
de pérdida parcial, no reduce la suma
asegurada original.

6.3.6. En el evento de pérdida total, a menos que
el acreedor prendario autorice el pago de
la indemnizaciéon al Asegurado, ésta se
determinara, en primer lugar, a cubrir los
créditos con garantia prendaria sobre el
vehiculo asegurado y el excedente, si lo
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hubiere, se pagara al Asegurado.

6.3.7. Si durante la vigencia anual del seguro
se llegaren a presentar mas de dos (2)
reclamaciones por eventos amparados
en la péliza, el deducible minimo se
incrementara automaticamente, durante
esa vigencia, a partir de la fecha de
ocurrencia del segundo siniestro, sin
lugar a devolucion de prima alguna de la
siguiente manera:

- Pélizas con planes de deducible
del 10% sin tener en cuenta el
minimo, pasan a 10% minimo
3.5 SMMLV*.

- Pélizas con planes de deducible
del 20% sin tener en cuenta el
minimo, pasan a 20% minimo
seis (6) SMMLV.*

- Pélizas con planes de deducible
del 30% sin tener en cuenta el
minimo, pasan a 30% minimo
diez (10) SMMLV.*

No obstante lo anterior, es potestativo de la
compaiia el mantener vigente el contrato de
seguro o revocarlo de acuerdo con lo estipulado
en estas condiciones.

* Salarios Minimos Mensuales Legales Vigentes.
CLAuSULA SEPTIMA
7. OBJETO DEL SEGURO

Liberty asume los riesgos sehalados en la caratula
de la poliza, en los términos de las condiciones
generales y particulares, en las que se establecen
los limites de cobertura frente al Tomador y frente
a terceros.

CLAusuLA OcTAvAa

8. DECLARACION SOBRE EL ESTADO DEL
RIESGO

El Tomador estéd obligado a declarar sobre el
estado del riesgo conforme a lo establecido en
el Art. 1058 del Cédigo de Comercio.

CLAusuLA NoveENA

9. CONSERVACION DEL ESTADO DEL
RIESGO Y NOTIFICACION DE CAMBIOS

El Asegurado o el Tomador., segun el caso estan
obligados a la conservacion del estado del riesgo
y notificar los cambios segun lo establecido en el
Art. 1.060 del Cédigo de Comercio.

leerty_ 26/11/2016-1333-NT-P-03-3-AU-AUTOSTOT-P
Seguros SA.




CLAusuLa DeEciva

10. TRANSFERENCIA DEL INTERES
ASEGURADO

La venta del vehiculo por acto entre vivos,
producira automaticamente la extincion del
contrato, a menos que subsista un interés
asegurable sobre el vehiculo en cabeza del
Asegurado. En este caso, subsistira el contrato
en la medida necesaria para proteger el interés,
siempre que el Asegurado informe de esta
circunstancia a Liberty dentro de los diez (10)
dias siguientes a la fecha de la venta.

En caso que Liberty tuviere conocimiento de la
venta del vehiculo, sin que el Asegurado se lo
hubiese participado previamente, se extingue el
contrato de seguro a partir de la fecha en que se
haya efectuado la venta y Liberty podra repetir
contra el Asegurado por las indemnizaciones y
gastos de toda indole que por cualquier concepto
hubiera satisfecho desde entonces o se viera
obligada a satisfacer posteriormente.

La transferencia del vehiculo por causa de
muerte del Asegurado, dejara subsistente el
contrato de seguro a nombre del adquiriente,
a cuyo cargo quedara el cumplimiento de las
obligaciones pendientes en el momento de la
muerte del Asegurado. Los causahabientes
deberan comunicar a Liberty la adquisicion
respectiva. A falta de esta comunicacion se
produce la extincion del contrato.

CLAusuLA Decima PRIMERA
11. DURACION DEL SEGURO

Previo pago de la prima, las coberturas de la
presente pdliza entran en vigor y terminan desde
y hasta la hora indicada en la caratula de la pdliza,
como vigencia de seguro desde y vigencia de
seguro hasta.

CLAusuLA DEcIMA SEGUNDA
12. EXTINCION DEL SEGURO

La pérdida total del vehiculo Asegurado produce
la extincion del contrato de seguro y la prima
se entendera totalmente devengada por parte
de Liberty.

La extincion del contrato como consecuencia
de este supuesto, no modificara los respectivos
derechos y obligaciones de las partes en relacion
con los siniestros declarados. Se producira
igualmente la extincién del contrato, con la
obligacion a cargo de Liberty de devolver la prima
no devengada, si el vehiculo se destruye por
hecho o causa extraios a la proteccion derivada
del presente seguro.

% Liberty
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CLAusuLA Decima TERCERA

13. FORMULARIO DE CONOCIMIENTO
DEL CLIENTE SECTOR ASEGURADOR
CIRCULAR BASICA JURIDICA -
SUPERINTENDENCIA FINANCIERA

El tomador y /o asegurado se compromete a
cumplir con el deber de diligenciar en su totalidad
el formulario de conocimiento del cliente, de
conformidad con lo previsto en las disposiciones
legales vigentes y en particular con lo dispuesto
en la Parte | del Titulo IV, Capitulo IV de la Circular
Basica Juridica de la Superintendencia Financiera
de Colombia. Si alguno de los datos contenidos
en el citado formulario sufre modificacién en
lo que respecta a al tomador/asegurado, este
debera informar tal circunstancia a Liberty, para
lo cual se le hara llenar el respectivo formato.
Cualquier modificaciéon en materia del SARLAFT
se entendera incluida en la presente clausula.

CLAusuLA Deciva CuaRrTA
14. SALVAMENTO

Cuando el Asegurado sea indemnizado, el
vehiculo o sus partes salvadas o recuperadas
quedaran de propiedad de Liberty. El Asegurado
participara proporcionalmente en la venta del
salvamento neto, teniendo en cuenta el deducible
y el infraseguro, cuando hubiere lugar a este
ultimo.

Se entiende por salvamento neto el valor
resultante de descontar del valor de venta del
mismo los gastos realizados por Liberty, tales
como los necesarios para la recuperacion,
conservacion, ALMACENAJE y comercializacion
de dicho salvamento.

CLAusuLa DEcivA QuUINTA
15. COEXISTENCIA DE SEGUROS

Si en el momento del siniestro existieran otro u
otros seguros amparando la responsabilidad civil
o el vehiculo Asegurado, Liberty soportara la
indemnizacién debida en proporcion a la cuantia
cubierta en los respectivos seguros, excepto
cuando se omite maliciosamente la informacion
previa a Liberty sobre la coexistencia de seguros
amparando los mismos intereses, en cuyo caso el
Asegurado pierde todo derecho a indemnizacién.

CLAusuLA DEcIMA SEXTA
16. PAGO DE LA PRIMA Y VIGENCIAS

Salvo que en las condiciones particulares de
esta poliza, anexos o certificados de la misma
se estipule un plazo diferente, la prima del
seguro debera pagarse previamente a la entrada
en vigencia del seguro en los puntos de pago
autorizados por Liberty. Al momento de la
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renovacion o celebracion de un nuevo seguro se
estableceran las condiciones especificas para el
pago de la prima.

En caso de presentarse un siniestro que afecte la
poliza, el convenio del pago de primas pactado se
dara por terminado, y es potestativo de Liberty
exigir el pago inmediato de la prima o descontarlo
del valor de la indemnizacién. La mora en el pago
de la prima de la péliza o de los certificados o
anexos que se expidan con fundamento en ella,
produciré la terminacién automéatica del contrato
y dara derecho al Asegurador para exigir el pago
de la prima devengada y de los gastos causados
con ocasion de la expedicion del contrato y de los
intereses de mora a la tasa maxima vigente en el
momento en que se efectue el pago.

El pago extemporaneo de la prima no convalida
la mora, ni reactiva la péliza terminada
automaticamente y en este evento la obligacion
de Liberty se circunscribe a la devolucion de los
dineros entregados extemporaneamente.

Con la aceptacion del presente contrato de
seguros, el Tomador y el Asegurado autorizan a
Liberty en caso de incumplimiento en el pago de
la prima, a reportar a las centrales de riesgo su
comportamiento comercial.

En el evento que decida financiar la pdliza,
directamente con la Aseguradora, El Tomador
y/o0 Asegurado autorizan a Liberty a descontar
de la devolucién efectiva del seguro, el saldo
insoluto de la financiacién, también autorizan a
Liberty para que en caso de siniestro, del valor
de la indemnizacién se descuenten las cuotas en
mora o el saldo total de la deuda.

CLAusuLA DEciMA SEPTIMA

17. REVOCACION UNILATERAL DEL
CONTRATO

El contrato de seguro podra ser revocado
unilateralmente por los contratantes. Por el
asegurador, mediante noticia escrita al asegurado,
enviada a su dltima direcciéon conocida, con no
menos de diez dias de antelacion, contados a
partir de la fecha del envio; por el asegurado,
en cualquier momento, mediante aviso escrito
al asegurador. En el primer caso, la revocacion
da derecho al asegurado a recuperar la prima no
devengada, o sea, la que corresponde al lapso
comprendido entre la fecha en que comienza a
surtir efecto la revocacion y la de vencimiento
del contrato. La devolucion se computara de igual
modo, si la revocacion resulta del mutuo acuerdo
de las partes. En el segundo caso, el importe
de la prima devengada y el de la devolucion se
calcularan tomando en cuenta la tarifa de seguros
a corto plazo.
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CLAusuLA DEcima OcTava
18. NOTIFICACIONES

Cualquier notificaciéon que deba hacerse entre
las partes en el desarrollo del presente contrato
deberé consignarse por escrito, sin perjuicio de lo
dicho en la condicion para el aviso del siniestro y
sera prueba suficiente de la misma la constancia
de su envio por correo recomendado o certificado
dirigido a la ultima direccion registrada de la
otra parte.

CLAusuLa DEcima NOVENA
19.JURISDICCION TERRITORIAL

Los amparos otorgados mediante la presente
poéliza, operan mientras el vehiculo se encuentre
dentro del territorio de las Republicas de
Colombia, Bolivia, Ecuador, Pertd y Venezuela
y, mediante convenio expreso en otros paises.

CLAusULA VIGESIMA
20. DOMICILIO

Sin perjuicio de las disposiciones procesales,
para los efectos relacionados con el presente
contrato se fija como domicilio de las partes la
ciudad establecida en la caratula como lugar de
expedicion de la pdliza.

CLAusULA VIGESIMA PRIMERA

21. OBLIGACIONES ESPECIALES
Y CONDICIONES APLICABLES AL
ASEGURADO EN CASO DE QUE INSTALE
EL DISPOSITIVO DE SEGURIDAD

21.1. DISPOSITIVO DE SEGURIDAD EN
CALIDAD DE COMODATO

Si de acuerdo con las politicas de la compafia,
ésta asigna un dispositivo de seguridad en calidad
de comodato, el Tomador y/o Asegurado se
obliga a:

a) Si se trata de un dispositivo El Cazador
tecnologia Lo-Jack, llevar el vehiculo cada
ano a revision obligatoria y cambio de bateria
del dispositivo, con el fin de garantizar el
correcto funcionamiento del mismo.

b) Restituir el dispositivo al término de la
relacion contractual con Liberty. Cuando
haya terminacién del contrato de seguro,
el Tomador y/o Asegurado transcurridos
cinco (5) dias habiles siguientes, contados a
partir de la toma de la decision de finalizacion
del contrato, venta o enajenacion del
vehiculo, se obliga a coordinar el proceso
y el efectivo desmonte del dispositivo.

26/11/2016-1333-NT-P-03-3-AU-AUTOSTOT-P



Transcurrido dicho plazo, sin que hubiera
efectuado la devolucién, se entiende que el
Tomador y/o Asegurado continta interesado
en dicho servicio y por consiguiente se
declaran deudores de Liberty por el costo
del dispositivo vigente en el mercado para
la fecha en que se produzca la terminacion
del contrato.

c) En caso de presentarse el hurto total del
vehiculo, el Asegurado y/o Tomador se
compromete a reportar el hecho dentro de
las siguientes veinticuatro (24) horas al
momento del hurto a la central del proveedor
del dispositivo.

21.1.1. PARAGRAFO PRIMERO

El Asegurado y/o Tomador es responsable
de llevar el vehiculo cada ano para la revision
obligatoria del dispositivo, con el fin de garantizar
su correcto funcionamiento.
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ANEXOS

1. ANEXO DE ASISTENCIA EN VIAJE
- VEHICULOS LIVIANOS

EL PRESENTE AMPARO, HACE PARTE
INTEGRANTE DE LA POLIZA DE SEGURO DE
AUTOMOVILES, SIEMPRE Y CUANDO SE HAYA
INCLUIDO EN EL “CUADRO DE AMPAROS"
DE LA CARATULA DE LA POLIZA, PREVIO EL
PAGO DE LA PRIMA ADICIONAL RESPECTIVA
Y EN UN TODO DE ACUERDO CON LAS
CONDICIONES GENERALES DE LA POLIZA Y
SIGUIENTES CONDICIONES PARTICULARES.

ANTES DE ENTRAR A DEFINIR EL AMPARO
OTORGADO MEDIANTE LA PRESENTE
COBERTURA ADICIONAL, ES IMPORTANTE
ANOTAR, QUE TENIENDO EN CUENTA LO
ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 1110 DEL
CODIGO COMERCIO, EN CUANTO HACE
EL CUMPLIMIENTO DE LA OBLIGACION
DE PAGAR, LIBERTY SEGUROS S.A. EN
DESARROLLO DE DICHO PRECEPTO,
REALIZARA EL PAGO POR REPOSICION Y
LO HARA A TRAVES DE UN “TERCERO”, QUE
PARA EFECTOS DEL PRESENTE CONTRATO
EN ADELANTE SE LLAMARA SIMPLEMENTE EL
TERCERO, EL CUAL ASUME LA OBLIGACION
EN TODO CASO, DE SUMINISTRAR Y PRESTAR
EL SERVICIO QUE MAS ADELANTE SE DEFINE.

EL ASEGURADO DECLARA CONOCER Y
ACEPTAR DICHA CIRCUNSTANCIA DESDE
EL MISMO MOMENTO EN QUE SOLICITA EL
OTORGAMIENTO DE ESTA COBERTURA.

ASi MISMO, DEBE QUEDAR CLARO QUE EL
SIGUIENTE AMPARO OPERA UNICAMENTE
CUANDO EL ASEGURADO HA SOLICITADO
Y OBTENIDO EL VISTO BUENO DE LA
ASISTENCIA POR TELEFONO. SOLO LE SERAN
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REEMBOLSADOS LOS GASTOS RAZONABLES
CUBIERTOS BAJO ESTE SEGURO, QUE
DEMUESTRE HABER SUFRAGADO, SI LA
ASISTENCIA NO PUDO SER PRESTADA POR
CAUSA DE FUERZA MAYOR.

PRIMERA: OBJETO DEL ANEXO

EN VIRTUD DEL PRESENTE AMPARO,
ELTERCERO GARANTIZA LA PUESTA A
DISPOSICION DEL ASEGURADO DE UNA
AYUDA MATERIAL INMEDIATA, EN FORMA
DE PRESTACION ECONOMICA O DE
SERVICIOS, CUANDO ESTE SE ENCUENTRE
EN DIFICULTADES, COMO CONSECUENCIA
DE UN EVENTO FORTUITO OCURRIDO EN
EL CURSO DE UN VIAJE FUERA DE SU
DOMICILIO HABITUAL O EN EL MISMO,
REALIZADO CON EL VEHICULO ASEGURADO
O EN CUALQUIER MEDIO DE LOCOMOCION
PARA EFECTOS DE LAS PRESTACIONES A
LAS PERSONAS, DE ACUERDO CON LOS
TERMINOS Y CONDICIONES CONSIGNADOS
EN EL PRESENTE ANEXO Y POR HECHOS
DERIVADOS DE LOS RIESGOS ESPECIFICADOS
EN EL MISMO.

SEGUNDA: COBERTURAS A LAS
PERSONAS (CON O SIN VEHICULO)

LAS COBERTURAS RELATIVAS A LAS
PERSONAS ASEGURADAS SON LAS
RELACIONADAS EN ESTE ARTICULO,
QUE SE PRESTARAN DE ACUERDO CON
LAS CONDICIONES ESTABLECIDAS A
CONTINUACION:

2.1.-TRANSPORTE O REPATRIACION EN
CASO DE LESIONES O ENFERMEDAD DEL
ASEGURADO O BENEFICIARIO:

EL TERCERO ASUMIRA LOS GASTOS
DE TRASLADO DEL ASEGURADO, EN
AMBULANCIA BASICA O MEDICALIZADA
SEGUN LAS CIRCUNSTANCIAS DE
TIEMPO, MODO Y LUGAR Y HABILITADA
PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS
DE TRASLADOS DE PACIENTES, O EN EL
MEDIO QUE CONSIDERE MAS IDONEO
EL MEDICO QUE LE ATIENDA, DICHO
TRASLADO SE REALIZARA HASTA EL
CENTRO HOSPITALARIO O HASTA SU
DOMICILIO HABITUAL EN COLOMBIA. EL
TERCERO MANTENDRA LOS CONTACTOS
NECESARIOS CON EL CENTRO MEDICO Y
CON LOS FACULTATIVOS QUE ATIENDAN
AL ASEGURADO, PARA SUPERVISAR QUE
EL TRASLADO SEA EL ADECUADO. LA
COBERTURA A ESTE SERVICIO TENDRA
UN LIMITE MAXIMO DE 1.000 SMDLV.

2.2. GASTOS COMPLEMENTARIOS DE
AMBULANCIA:

EN CASO DE REPATRIACION EL TERCERO
ORGANIZARA Y PAGARA LOS SERVICIOS
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2.3.

2.4,

DE TRASLADO EN AMBULANCIA
BASICA O MEDICALIZADA SEGUN LAS
CIRCUNSTANCIAS DE TIEMPO, MODO
Y LUGAR Y DEBIDAMENTE HABILITADA
PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS
DE TRASLADOS DE PACIENTES, DEL
BENEFICIARIO HASTA EL AEROPUERTO
PARA LLEVAR A CABO LA REPATRIACION,
Y UNA VEZ REPATRIADO, UN UNICO
TRASLADO DESDE EL AEROPUERTO
HASTA SU DOMICILIO O HASTA UN
CENTRO HOSPITALARIO en Colombia.

TRANSPORTE O REPATR!ACICN DE LOS
ASEGURADOS ACOMPANANTES:

CUANDO LA LESION O ENFERMEDAD
DE UNO DE LOS ASEGURADOS
O BENEFICIARIOS IMPIDA LA
CONTINUACION DEL VIAJE, EL TERCERO
SUFRAGARA LOS GASTOS DE TRASLADO
DE LOS ACOMPANANTES HASTA SU
DOMICILIO HABITUAL O HASTA EL
LUGAR DONDE AQUEL SE ENCUENTRA
HOSPITALIZADO, SIEMPRE Y CUANDO
ESTOS ULTIMOS SE VIERAN IMPEDIDOS
PARA REALIZAR TAL TRASLADO.

S| ALGUNA DE DICHAS PERSONAS
TRASLADADAS O REPATRIADAS FUERA
MENOR DE QUINCE (15) ANOS Y NO
TUVIESE QUIEN LE ACOMPANASE, EL
TERCERO PROPORCIONARA LA PERSONA
ADECUADA PARA QUE LE ATIENDA
DURANTE EL VIAJE HASTA SU DOMICILIO
O LUGAR DE HOSPITALIZACION. LA
COBERTURA A DICHO SERVICIO TENDRA
UN LIMITE MAXIMO DE 1.200 SMDLV.

DESPLAZAMIENTO Y ESTANCIA DE
UN FAMILIAR DEL ASEGURADO Y/O
BENEFICIARIO:

EN CASO DE QUE LA HOSPITALIZACION

DEL ASEGURADO FUESE SUPERIOR A

CINCO (5) DIAS, EL TERCERO SUFRAGARA

AUN FAMILIAR LOS SIGUIENTES GASTOS:
EN TERRITORIO COLOMBIANO:
EL TRANSPORTE DEL VIAJE
IDA' Y VUELTA AL LUGAR DE
HOSPITALIZACION, EN VUELO
REGULAR DE AEROLINEA
COMERCIAL Y LOS GASTOS DE
ESTANCIA CON MAXIMO DE 100
SMDLV.

EN EL EXTRANJERO: LOS GASTOS
DE DESPLAZAMIENTO DEL VIAJE DE
IDA'Y VUELTA EN VUELO REGULAR
DE AEROLINEA COMERCIAL Y LAS
ESTANCIAS CON MAXIMO DE 300
SMDLV.

.2.5.DESPLAZAMIENTO DEL ASEGURADO POR
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INTERRUPCION DEL VIAJE DEBIDO AL
FALLECIMIENTO DE UN FAMILIAR:

2

2.7.
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2.6.

2.8.

EL TERCERO ABONARA LOS GASTOS DE
DESPLAZAMIENTO DEL ASEGURADO,
CUANDO TENGA QUE INTERRUMPIR EL
VIAJE PORFALLECIMIENTO EN COLOMBIA
DEL CONYUGE O UN FAMILIAR HASTA
PRIMER GRADO DE CONSANGUINIDAD,
HASTA EL LUGAR DE INHUMACION Y
DE VUELTA PARA LA CONTINUACION
DEL VIAJE, SIEMPRE QUE NO PUEDA
EFECTUAR TAL DESPLAZAMIENTO CON
EL MEDIO PROPIO DE TRANSPORTE
UTILIZADO EN EL VIAJE, HASTA UN
MONTO MAXIMO DE 1.200 SMDLV.

ASISTENCIA HOSPITALARIA POR
LESION O ENFERMEDAD Y ASISTENCIA
ODONTOLOGICA DEL ASEGURADO O
BENEFICIARIO EN EL EXTRANJERO:

SIDURANTE LA ESTADIA DEL ASEGURADO
EN EL EXTRANJERO, SE PRESENTASEN
LESIONES O ENFERMEDADES NO
EXCLUIDAS DE LA COBERTURA,
EL TERCERO BIEN DIRECTAMENTE
O MEDIANTE REEMBOLSO, SI EL
GASTO HUBIERA SIDO PREVIAMENTE
AUTORIZADO, ASUMIRA LOS GASTOS DE
HOSPITALIZACION, DE INTERVENCIONES
QUIRURGICAS, DE LOS HONORARIOS
MEDICOS Y LOS PRODUCTOS
FARMACEUTICOS PRESCRITOS POR EL
FACULTATIVO QUE LE ATIENDA.

EL TERCERO MANTENDRA LOS
CONTACTOS NECESARIOS CON
EL CENTRO MEDICO Y CON LOS
FACULTATIVOS QUE ATIENDAN AL
ASEGURADO, PARA SUPERVISAR QUE LA
ASISTENCIA MEDICA SEA LA ADECUADA.
EL LIMITE MAXIMO DE ESTA PRESTACION,
POR TODOS LOS CONCEPTOS Y POR
VIAJE, SERA EQUIVALENTE A USD 15.000
POR ASEGURADO, A LA FECHA DEL
SINIESTRO. ASI TAMBIEN EL ASEGURADO
O BENEFICIARIO TENDRA ACCESO
A ASISTENCIA ODONTOLOGICA DE
URGENCIA DURANTE SU ESTADIA ENEL
EXTRANJERO, CON UN LIMITE MAXIMO
POR ESTE CONCEPTO EQUIVALENTE A
USD 2.000 A LA FECHA DEL SINIESTRO

PROLONGACION DE LA ESTANCIA DEL
ASEGURADO EN EL EXTRANJERO POR
LESION O ENFERMEDAD:

EL TERCERO SUFRAGARA LOS GASTOS
DEL HOTEL DEL ASEGURADO, CUANDO
POR LESION O ENFERMEDAD Y POR
PRESCRIPCION MEDICA, PRECISE
PROLONGAR LA ESTANCIA EN
EL EXTRANJERO PARA ASISTENCIA
HOSPITALARIA. DICHOS GASTOS
TENDRAN UN LIMITE DE 300 SMDLV.

TRANSPORTE O REPATRIACION DEL
ASEGURADO FALLECIDO Y DE LOS
DEMAS ACOMPANANTES ASEGURADOS:
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EN CASO DE FALLECIMIENTO DE UNO
DE LOS ASEGURADOS, EL TERCERO
EFECTUARA LOS TRAMITES NECESARIOS
PARA EL TRANSPORTE O REPATRIACION
DEL CADAVER O DE SUS CENIZAS Y
ASUMIRA LOS GASTOS DEL TRASLADO,
HASTA SU INHUMACION EN COLOMBIA.

ASi MISMO, EL TERCERO SUFRAGARA
LOS MAYORES GASTOS DE TRASLADO
DE LOS RESTANTES ACOMPANANTES
ASEGURADOS HASTA SU RESPECTIVO
DOMICILIO O LUGAR DE LA INHUMACION,
SIEMPRE QUE NO PUEDAN EFECTUAR
TAL DESPLAZAMIENTO CON EL MEDIO
PROPIO DE TRANSPORTE UTILIZADO EN
EL VIAJE, O QUE CON ANTERIORIDAD NO
SE HUBIESE ADQUIRIDO EL REGRESO.
DENTRO DE ESTA COBERTURA SE
ENTIENDE QUE SOLO SE AMPARA
EL TRASLADO DEL CADAVER O SUS
CENIZAS Y NO LOS GASTOS FUNERARIOS
O DE CREMACION. ESTA COBERTURA
TENDRA UN LiMITE MAXIMO, POR TODOS
LOS CONCEPTOS DE 750 SMDLV, PARA
COLOMBIA Y 1.300 SMDLV, PARA EL
RESTO DEL MUNDO. SI ALGUNO DE
DICHOS ACOMPANANTES ASEGURADOS
FUERA MENOR DE QUINCE (15) ANOS Y
NO TUVIERA QUIEN LE ACOMPANASE, EL
TERCERO PROPORCIONARA LA PERSONA
ADECUADA PARA QUE LE ATIENDA
DURANTE EL TRASLADO.

.2.9.- TRANSMISION DE MENSAJES URGENTES:

EL TERCERO SE ENCARGARA DE
TRANSMITIR LOS MENSAJES, URGENTES
O JUSTIFICADOS DE LOS ASEGURADOS,
RELATIVOS A CUALQUIERA DE LOS
EVENTOS OBJETO DE LAS PRESTACIONES
A LAS PERSONAS CONSIGNADAS EN EL
PRESENTE ANEXO.

2.10.- ENVIO URGENTE DE MEDICAMENTOS
FUERA DE COLOMBIA:

EL TERCERO SE ENCARGARA DE LA
LOCALIZACION DE MEDICAMENTOS
INDISPENSABLES, DE USO HABITUAL
DEL ASEGURADO, SIEMPRE QUE NO SEA
POSIBLE OBTENERLOS LOCALMENTE O
SUSTITUIRLOS POR OTROS. EN CASO DE
REQUERIRSE, SERA NECESARIO EL ENViO
DE LA FORMULA MEDICA A EL TERCERO
PARA ADQUIRIR EL MEDICAMENTO.
SERA POR CUENTA DEL ASEGURADO EL
COSTO DE LOS MEDICAMENTOS Y LOS
GASTOS E IMPUESTOS DE ADUANAS.

PARAGRAFO: LA PRESTACION DEL
SERVICIO ESTA )

SUJETA A QUE LA ADUANA DEL PAIS
RECEPTOR PERMITA EL INGRESO DEL
MEDICAMENTO, DE LO CONTRARIO, LOS
GASTOS DE DEVOLUCION O COSTO DEL
MEDICAMENTO SERAN ASUMIDOS POR
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EL ASEGURADO.
.2.1 1. TRANSPORTE DE EJECUTIVOS:

SI EL ASEGURADO DE LA POLIZA A LA
QUE ACCEDE EL PRESENTE ANEXO ES
UNA PERSONA JURIDICA, EN EL CASO
QUE UNO DE SUS EJECUTIVOS ESTANDO
DE VIAJE EN EL EXTERIOR POR COMISION
LABORAL, SEA HOSPITALIZADO POR
UNA LESION O ENFERMEDAD SUBITA O
POR FALLECIMIENTO, Y NO PUDIENDO
POSPONERSE LA AGENDA DE VIAJE, EL
TERCERO SOPORTARA LOS GASTOS DEL
TIQUETE DE IDA Y REGRESO EN VUELO
REGULAR DE AEROLINEA COMERCIAL
DE UN EJECUTIVO DESIGNADO POR
EL ASEGURADO PARA SUSTITUIRLE Y
CUMPLIR CON LA MISION LABORAL
ENCOMENDADA AL PRIMERO.

2.12. ORIENTACION POR PERDIDA
DE DOCUMENTOS (ASISTENCIA
ADMINISTRATIVA):

SIEL ASEGURADO ESTANDO DE VIAJEEN
EL EXTERIOR, PIERDE O LE ES ROBADO
UN DOCUMENTO IMPORTANTE PARA LA
CONTINUACION DEL VIAJE, EL TERCERO
LE PROPORCIONARA LA INFORMACION
NECESARIA PARA LAS DILIGENCIAS
CONCERNIENTES AL REEMPLAZO DE
TALES DOCUMENTOS.

2.13. OBIENTACION PARA ASISTENCIA
JURIDICA:

EN CASO DE NECESIDAD, Y A SOLICITUD
DEL ASEGURADO QUE ESTE DE VIAJE
EN EL EXTERIOR, EL TERCERO PODRA
INFORMARLE EL NOMBRE DE ABOGADOS
ESPECIALISTAS EN ASUNTOS DE INDOLE
LEGAL. EL ASEGURADO DECLARA Y
ACEPTA QUE EL TERCERO NO ASUME
NINGUNA RESPONSABILIDAD POR
LAS ACCIONES TOMADAS POR EL, O
POR EL ABOGADO. IGUAL EL TERCERO
TAMPOCO SE HACE RESPONSABLE DE
LOS GASTOS Y HONORARIOS QUE EL
ASEGURADO HAYA PACTADO CON EL
ABOGADO QUE HA CONTACTADO.

2.14.- SERVICIO DE CONDUCTOR
PROFESIONAL:

EN CASO DE IMPOSIBILIDAD DEL
ASEGURADO PARA CONDUCIR EL
VEHICULO POR MUERTE, ACCIDENTE
O CUALQUIER ENFERMEDAD, SIEMPRE
QUE NINGUNO DE LOS ACOMPANANTES
PUDIERA SUSTITUIRLE CON LA
DEBIDA HABILIDAD, EL TERCERO
PROPORCIONARA DE INMEDIATO
UN CONDUCTOR CON LICENCIA
DE CONDUCCION VIGENTE, PARA
TRASLADAR EL VEHICULO CON SUS
OCUPANTES HASTA EL DOMICILIO
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HABITUAL EN COLOMBIA, O HASTA
EL PUNTO DE DESTINO PREVISTO DEL
VIAJE. EN TODO CASO, SE AMPARA
EL CONDUCTOR PROFESIONAL PARA
UN SOLO TRAYECTO DEFINIDO POR
EL ASEGURADO. TODOS LOS GASTOS
QUE SE OCASIONEN EN VIRTUD DEL
DESPLAZAMIENTO DEL VEHICULO HASTA
EL SITIO INDICADO, SERAN ASUMIDOS
POR EL ASEGURADO.

LA DOCUMENTACION QUE INFORMA DEL
DICTAMEN MEDICO, EL DOCUMENTO DE
IDENTIFICACION Y DE LA INCAPACIDAD
DADA AL CLIENTE, SERA REMITIDA

A LA OFICINA DE EL TERCERO EN UN
TIEMPO NO MAYOR A CINCO (5) DIAS
HABILES DESPUES DE LA SOLICITUD,
Y ESTE NO SERA EN NINGUN CASO
REQUISITO PREVIO PARA LA PRESTACION
DEL SERVICIO.

2.15.-SERVICIO DE ASISTENCIA AUTO

PROTEGIDO: EL DERECHO A LAS
PRESTACIONES DE ESTE SERVICIO
COMENZARA A PARTIR DEL KILOMETRO
CERO (0)DESDE LA DIRECCION QUE
FIGURA EN LA POLIZA DEL ASEGURADO,
Y SE EXTENDERA A TODO EL
TERRITORIO COLOMBIANO, POR DONDE
EXISTA CARRETERA TRANSITABLE.
LAS COBERTURAS RELATIVAS A
LAS PERSONAS ASEGURADAS O
BENEFICIARIAS SON LAS RELACIONADAS
EN ESTE ARTICULO, QUE SE PRESTARAN
DE ACUERDO CON LAS CONDICIONES
ESTABLECIDAS A CONTINUACION, LAS
CUALES EL ASEGURADO ACEPTA Y
CONOCE.

EN VIRTUD DE ESTE ANEXO NO SURGE
RESPONSABILIDAD DE EL TERCERO POR
EL MEDIO DE TRANSPORTE UTILIZADO,
NI POR LA ASISTENCIA MEDICA
BRINDADA EN LOS CENTROS MEDICOS
QUE RECIBEN A LOS LESIONADOS.
EL TERCERO HACE CLARIDAD QUE EL
SERVICIO BRINDADO, A TRAVES DE
COMPANIAS PRESTADORAS DE SALUD
DEBIDAMENTE HABILITADAS ES DE
MEDIO Y NO DE RESULTADO.

A) TRASLADO MEDICO DE
EMERGENCIA: S| COMO RESULTADO
DE UN ACCIDENTE DE TRANSITO
DEL VEHICULO ASEGURADO,
CUALQUIERA DE SUS OCUPANTES O
LOS TERCEROS AFECTADOS SUFRE
LESIONES QUE REQUIERAN MANEJO
HOSPITALARIO, EL TERCERO SE
ENCARGARA DE PONER A SU
DISPOSICION UNA AMBULANCIA
BASICA O MEDICALIZADA SEGUN
LAS CIRCUNSTANCIAS DE TIEMPO,
MODO Y LUGAR, DEBIDAMENTE
HABILITADA PARA LA PRESTACION
DE SERVICIOS DE TRASLADOS

T Liber

DE PACIENTES CON EL FIN DE
REMITIRLOS AUNA IPS O AL CENTRO
HOSPITALARIO MAS CERCANO.

CONSULTAS MEDICAS
DOMICILIARIAS: CUANDO EL
ASEGURADO TITULAR DEL BIEN
EXPUESTOALRIESGO Y ASEGURADO
EN LA POLIZA A LA CUAL ACCEDE EL
PRESENTE ANEXO, REQUIERA UNA
CONSULTA MEDICA DOMICILIARIA
COMO CONSECUENCIA DEL
ACCIDENTE DE TRANSITO SUFRIDO,
O ENFERMEDAD GENERAL NO
PREEXISTENTE, EL TERCERO
PONDRA A SU DISPOSICION UN
MEDICO GENERAL, FACULTADO
PARA EJERCER LA PROFESION EN
COLOMBIA, PARA QUE ADELANTE
LA CONSULTA EN SU DOMICILIO.

B)

SI DE ACUERDO CON LA
SINTOMATOLOGIA REPORTADA
POR EL ASEGURADO, LA
CENTRAL MEDICA DE EL TERCERO
DETERMINA QUE LA SITUACION
MEDICA DEL PACIENTE NO PUEDE
SER RESUELTA EN SU DOMICILIO,
REFERENCIARA UNA AMBULANCIA
BASICA O MEDICALIZADA PARA
TRASLADARLO A UNA IPS O AL
CENTRO HOSPITALARIO MAS
CERCANO.

ENTODO CASO EL VALOR DE ESTOS
SERVICIOS SERA ASUMIDO POR EL
ASEGURADO.

TRASLADO AEREO ESPECIALIZADO:
S| COMO RESULTADO DE UN
ACCIDENTE DE TRANSITO DE
CUALQUIER OCUPANTE DEL
VEHICULO ASEGURADO, UNA
VEZ ATENDIDO EN UN CENTRO
HOSPITALARIO, SE ESTABLECE
POR EL MEDICO TRATANTE LA
NECESIDAD DE EVACUACION
A UN CENTRO ESPECIALIZADO
DE REFERENCIA DENTRO
DE COLOMBIA, EL TERCERO
TRASLADARA AL BENEFICIARIO
EN AERONAVES ESPECIALIZADAS
PARA EL TRANSPORTE SANITARIO
SIEMPRE Y CUANDO EXISTAN
LAS CONDICIONES IDONEAS QUE
PERMITAN LA OPERACION AEREA
REQUERIDA.

C)

2.16. SERVICIO DE CONDUCTOR ELEGIDO:

EN CASO QUE EL ASEGURADO DECIDA
INGERIR UNA BEBIDA ALCOHOLICA,
ESTANDO EN LAS CIUDADES DE BOGOTA,
MEDELLIN, CALI, BUCARAMANGA,
CARTAGENA, PEREIRA, ARMENIA,
MANIZALES, BARRANQUILLA, IBAGUE,
SOGAMOSO, TUNJA, MONTERIA,
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SINCELEJO, NEIVA, FLORENCIA, CUCUTA,
VILLAVICENCIO, POPAYAN, PASTO Y
SANTA MARTA, INCLUYENDO UN RADIO
DE 40 KILOMETROS A LA REDONDA DEL
CASCO URBANO DE DICHAS CIUDADES,
EL TERCERO PONDRA A DISPOSICION DE
ESTE, UN CONDUCTOR CON LICENCIA
DE CONDUCCION VIGENTE, CON EL FIN
DE MANEJAR EL VEHICULO AMPARADO
BAJO LA PRESENTE POLIZA.

EL SERVICIO DEBERA SER SOLICITADO AL
MENOS CON 4 HORAS DE ANTELACION
Y EL CONDUCTOR QUE SE ENVIE
LO PRESTARA DESDE EL SITIO EN
DONDE SE ENCUENTRE EL VEHICULO
ASEGURADO HASTA EL SITIO QUE
INDIQUE EL ASEGURADO SIEMPRE Y
CUANDO SE TRATE DE UN DESTINO
UNICO. EL CONDUCTOR ESTANDO EN
LA DIRECCION Y HORA PREVIAMENTE
ACORDADA ESPERARA UN MAXIMO DE 15
MINUTOS AL SOLICITANTE DEL SERVICIO.
SE CONFIRMARA TELEFONICAMENTE AL
SOLICITANTE DEL SERVICIO LA LLEGADA
DEL RECURSO Y EL TIEMPO DE ESPERA;
VENCIDO EL TIEMPO SENALADO, SE
INFORMARA TELEFONICAMENTE DEL
RETIRO DEL PERSONAL.

BAJO EL CONTRATO DE SEGUROS
CELEBRADO, SE PRESTARA SOLO UN
SERVICIO AL DIAY MAXIMO 10 SERVICIOS
DURANTE LA VIGENCIA DE LA POLIZA.

PROCEDIMIENTO: EL CONDUCTOR
ENVIADO HARA UN INVENTARIO DEL
VEHICULO AL INICIO DEL SERVICIO,
EL CUAL DEBERA SER FIRMADO POR
EL ASEGURADO O SU RESPONSABLE,
DEJANDO CONSTANCIA, ASI MISMO,
DE LA ENTREGA DEL VEHICULO Y DE
SUS LLAVES UNA VEZ FINALIZADO
EL SERVICIO. EL CONDUCTOR SE
IDENTIFICARA CON SU NOMBRE, SU
DOCUMENTO DE IDENTIDAD Y CON
LOS DISTINTIVOS DE EL TERCERO,
INFORMACION QUE SERA SUMINISTRADA
PREVIAMENTE AL ASEGURADO
POR TELEFONO. EL TERCERO SERA
RESPONSABLE UNICAMENTE POR
LOS DANOS QUE LLEGARE A CAUSAR
DIRECTAMENTE EL CONDUCTOR
ENVIADO Y DURANTE LA EJECUCION DEL
SERVICIO, SIEMPRE Y CUANDO ESTOS
DANOS NO SEAN CONSECUENCIA
DEL USO O DESGASTE NORMAL DEL
VEHICULO O FALLAS POR FALTA DE
MANTENIMIENTO.

2.17. INFORME ESTADO DE LAS VIAS:

ELTERCEROIINFORMABAALASEGURADO
CUANDO ESTE ASI LO REQUIERA,
EL ESTADO DE LAS CARRETERAS
PRINCIPALES EN TODO EL TERRITORIO
COLOMBIANO, INDICANDO SI EXISTEN

DE
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3.1.-

PROBLEMAS DE ORDEN PUBLICO,
TRABAJOS ADELANTADOS EN LAS
MISMAS Y/O CUALQUIER SITUACION QUE
PUEDA AFECTAR LA LIBRE CIRCULACION
DEL VEHICULO ASEGURADO DE
ACUERDO A LOS REPORTES DEL INVIAS
Y DE LOS ORGANISMOS DE TRANSITO.

TERCERA: COBERTURAS AL VEHICULO

LAS COBERTURAS RELATIVAS AL VEHICULO
ASEGURADO SON LAS RELACIONADAS EN
ESTACLAUSULA, LAS CUALES SE PRESTARAN

ACUERDO CON LAS CONDICIONES

ESTABLECIDAS A CONTINUACION:

REMOLQUE O TRANSPORTE DEL
VEHICULO:

EN CASO QUE EL VEHICULO ASEGURADO
NO PUDIERA CIRCULAR POR AVERIA
O ACCIDENTE, EL TERCERO SE HARA
CARGO DEL REMOLQUE O TRANSPORTE
HASTA EL TALLER MAS CERCANO
QUE PUEDA HACERSE CARGO DE LA
REPARACION. EL LIMITE MAXIMO DE ESTA
PRESTACION SERA DE 50 SMLDV POR
AVERIA Y 80 SMDLV POR ACCIDENTE,
SIN LIMITE DE EVENTOS.

PARAGRAFO: ESTOS LIMITES DEBERAN
ENTENDERSE SIN PERJUICIO DE LO
ESTABLECIDO EN LAS CONDICIONES
GENERALES DE LA POLIZA DE
AUTOMOVILES Y SOLO SE PRESTARA
UN TRAYECTO POR EVENTO. LOS
SEGUNDOS TRASLADOS SOLICITADOS
SERAN POR CUENTA DEL ASEGURADO.

PARA LOS SERVICIOS QUE SE PRESTEN
EN HORARIO NO HABIL Y REQUIERAN SER
TRASLADADOS AL TALLER, APLICARAN
LAS COBERTURAS DE CUSTODIA O
SEGUNDO TRASLADO SIEMPRE Y
CUANDO EL LIMITE DE LA COBERTURA
NO SE HAYA AGOTADO.

EL RECURSO DE GRUA ES UN VEHICULO
QUE HA SIDO PREVIAMENTE EVALUADO
POR EL TERCERQ Y CUMPLE CON LAS
CONDICIONES TECNICAS NECESARIAS
PARA LA PRESTACION ADECUADA DEL
SERVICIO.(ESTADO DEL EQUIPO DESDE
EL PUNTO DE VISTA MECANICO)

ALGUNOS DE LOS RECURSOS
OPERADOS BAJO LA PLATAFORMA
FUTURA CUENTAN CON ROTULACION
DE EL TERCERO.

PERIODICAMENTE EL AREA DE
PROVEEDORES REALIZA EL MONITOREO
Y SEGUIMIENTO CORRESPONDIENTE A
ESTADO DE LAS UNIDADES QUE PRESTAN
EL SERVICIO, A FIN DE GARANTIZAR LA
CALIDAD DEL MISMO, TANTO DESDE
EL PUNTO DE VISTA TECNICO COMO
HUMANO.
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CARRO TALLER

DENTRO DE PERIMETRO URBANO DE
CIUDADES PRINCIPALES (BOGOTA ,
MEDELLIN, CALI , BUCARAMANGA,
BARRANQUILLA, MANIZALES, PEREIRA,
ARMENIA, IBAGUE Y VILLAVICENCIO)

EXTENDIENDOSE HASTA 40 KM
FUERA DEL PERIMETRO URBANO DE
DICHAS CIUDADES POR CARRETERA
PAVIMENTADA, EN CASO DE
INMOVILIZACION DEL VEHICULO A
CONSECUENCIA DE DESCARGA DE
BATERIA, FALTA DE GASOLINA O POR
PINCHAZO, EL TERCERO A SU PROPIA
DISCRECION, TENIENDO EN CUENTA LA
INFORMACION SUMINISTRADA POR EL
ASEGURADO AL SOLICITAR EL SERVICIO,
PODRA OPTAR POR EL ENVIO DE UN
CARRO-TALLER PARA REPARAR LAS
AVERIAS MENORES QUE PRESENTE
EL VEHICULO ASEGURADO, EN CASO
CONTRARIO APLICARA LA GARANTIA DE
REMOLQUE. DE CUALQUIER MANERA
SERAN POR CUENTA DEL ASEGURADO
LOS CARGOS QUE SE GENEREN POR
CUENTA DE COMBUSTIBLE O DESPINCHE.

PARA TODOS LOS CASOS EL SERVICIO
SERA PRESTADO POR UN VEHICULO
AUTOMOTOR TIPO MOTO (EXCEPTO
BARRANQUILLA QUE NO SE ENVIARA
MOTO), AUTOMOVIL, CAMPERO O
CAMIONETA, EL CUAL DEBE PORTAR
COMO MINIMO LO SIGUIENTE:

+ HERRAMIENTA BASICA PARA LA
ASISTENCIA. .

* ALGUNOS RECURSOS CONTARAN
CON LA ROTULACION DE EL
TERCERO.

PERIODICAMENTE EL AREA DE
PROVEEDORES REALIZA EL MONITOREO
Y SEGUIMIENTO CORRESPONDIENTE A
ESTADO DE LAS UNIDADES QUE PRESTAN
EL SERVICIO, A FIN DE GARANTIZAR LA
CALIDAD DEL MISMO, TANTO DESDE
EL PUNTO DE VISTA TECNICO COMO
HUMANO.

ESTANCIA Y DESPLAZAMIENTO DE LOS
ASEGURADOS POR INMOVILIZACION DEL
VEHICULO:

EN CASO DE AVERIA O ACCIDENTE DEL
VEHICULO ASEGURADO, EL TERCERO
SUFRAGARA UNO DE LOS SIGUIENTES
GASTOS:

A) CUANDO LA REPARACION DEL
VEHICULO NO PUEDA SER
EFECTUADA EN EL MISMO DIA
DE SU INMOVILIZACION, SE
PAGARA LA ESTANCIA EN UN
HOTEL, POR UNA SOLA NOCHE Y
CON UN MAXIMO DE 150 SMDLV

2

% Liberty

~ Seguros SA.

3.4.

3.5.

POR EVENTO, SIN EXCEDER DE
45 SMDLV POR HABITACION. LA
PRESENTE COBERTURA AMPARA
EXCLUSIVAMENTE EL VALOR DEL
ALOJAMIENTO.

EL DESPLAZAMIENTO DE LOS
ASEGURADOS HASTA SU
DOMICILIO HABITUAL, CUANDO LA
REPARACION DEL VEHICULO NO
PUEDA SER EFECTUADA EN LAS
CUARENTA Y OCHO (48) HORAS
SIGUIENTES A LA INMOVILIZACION.
S| LOS ASEGURADOS OPTAN POR
LA CONTINUACION DEL VIAJE, EL
TERCERO SUFRAGARA LOS GASTOS
DE DESPLAZAMIENTO HASTA EL
LUGAR DE DESTINO PREVISTO,
SIEMPRE QUE EL COSTO NO SUPERE
LA PRESTACION A QUE SE REFIERE
EL LITERAL A) ANTERIOR.

B)

EL TERCERO ELEQIRA EL MEDIO DE
TRANSPORTE MAS ADECUADO, EL
CUAL PODRA SER: AVION DE LINEA
REGULAR CLASE ECONOMICA COMO
PRIMERA OPCION, TAXI, O TAMBIEN
UN VEHICULO DE ALQUILER. (ESTA
COORDINACION SE HACE DEPENDIENDO
DE LA DISPONIBILIDAD DE RECURSOS EN
LA ZONA)

ESTANCIA Y DESPLAZAMIENTO DE LOS
ASEGURADOS POR HURTO SIMPLE O
CALIFICADO DEL VEHICULO:

EN CASO DEL HURTO SIMPLE O
CALIFICADO DEL VEHICULO, Y UNA
VEZ CUMPLIDOS LOS TRAMITES DE
DENUNCIA A LAS AUTORIDADES
COMPETENTES, EL TERCERO ASUMIRA
LAS MISMAS PRESTACIONES
CONTENIDAS EN EL NUMERAL ANTERIOR
DE ESTA CLAUSULA.

TRANSPORTE, DEPOSITO O CUSTODIA
DEL VEHICULO REPARADO O
RECUPERADO:

SI LA REPARACION DEL VEHICULO
ASEGURADO REQUIERE UN TIEMPO DE
INMOVILIZACION SUPERIOR A SETENTA
Y DOS (72) HORAS, O S| EN CASO DE
HURTO, EL VEHICULO ES RECUPERADO
DESPUES DE QUE EL ASEGURADO SE
HUBIESE AUSENTADO DEL LUGAR DE
LOS HECHOS, EL TERCERO SUFRAGARA
LOS SIGUIENTES GASTOS:

A) EL DEPQSITO Y CUSTODIA
DEL VEHICULO REPARADO O
RECUPERADO CON MAXIMO DE
45 SMLDV, SIN PERJUICIO DE LA
RESTRICCION DE 72 HORAS.

B) EL DESPLAZAMIENTO DEL

ASEGURADO O PERSONA
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HABILITADA QUE ESTE DESIGNE
HASTA EL LUGAR DONDE EL
VEHICULO SUSTRAIDO HAYA SIDO
RECUPERADO O DONDE HAYA
SIDO REPARADO, HASTA UN LIMITE
MAXIMO DE 90 SMDLV.

EL TERCERO ELEGIRA EL MEDIO DE
TRANSPORTE MAS ADECUADO, EL
CUAL PODRA SER: AVION DE LINEA
REGULAR CLASE ECONOMICA COMO
PRIMERA OPCION, TAXI, O TAMBIEN
UN VEHICULO DE ALQUILER. (ESTA
COORDINACION SE HACE DEPENDIENDO
DE LA DISPONIBILIDAD DE RECURSOS EN
LAZONA) )

3.6.-LOCALIZACION Y ENVIO DE PIEZAS
DE REPUESTOS: EL TERCERO SE
ENCARGARA DE LA LOCALIZACION DE
PIEZAS DE REPUESTO NECESARIAS
PARA LA REPARACION DEL VEHICULO
ASEGURADO, CUANDO NO FUERA
POSIBLE SU OBTENCION EN EL LUGAR DE
REPARACION Y ASUMIRA LOS GASTOS
DE ENVIO DE DICHAS PIEZAS AL TALLER
DONDE SE ENCUENTRE EL VEHICULO
HASTA UN MAXIMO DE 20 KILOS DE
PESO, SIEMPRE QUE ESTAS ESTEN A
LA VENTA EN COLOMBIA. SERAN POR
CUENTA DEL ASEGURADO EL COSTO DE
LAS PIEZAS DE REPUESTO.

3.7. SERVICIO DE CERRAJERIA

EN CASO DE QUEDARSE LAS LLAVES DENTRO
DEL VEHICULO ASEGURADO Y NO SIENDO
POSIBLE UBICAR LAS LLAVES DE REPUESTO,
EL TERCERO PONDRA A DISPOSICION DEL
ASEGURADO, LOS RECURSOS NECESARIOS
PARA SOLVENTAR EL INCONVENIENTE (GRUA
O CERRAJERO).

CUARTA: COBERTURAS AL EQUIPAJE

LAS COBERTURAS RELATIVAS A LOS
EQUIPAJES Y EFECTOS PERSONALES,
PERTENECIENTES A LOS ASEGURADOS SON
LAS RELACIONADAS EN ESTA CLAUSULA
Y SE PRESTARAN, DE ACUERDO CON
LAS CONDICIONES ESTABLECIDAS A
CONTINUACION:

4.1. LOCALIZACION Y TRANSPORTE DE LOS
EQUIPAJES Y EFECTOS PERSONALES:

EL TERCERO ASESORARA AL
ASEGURADO PARA LA DENUNCIA DEL
HURTO O EXTRAVIO DE SU EQUIPAJE
Y EFECTOS PERSONALES EN VUELO
REGULAR DE AEROLINEA COMERCIAL
Y COLABORARA EN LAS GESTIONES
PARA SU LOCALIZACION. EN CASO DE
RECUPERACION DE DICHOS BIENES,
EL TERCERO SE ENCARGARA DE SU
TRASLADO HASTAEL LUGAR DE DESTINO
DEL VIAJE PREVISTO POR EL ASEGURADO
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O HASTA SU DOMICILIO HABITUAL.

4.2 EXTRAVIO DEL EQUIPAJE EN VUELO
REGULAR DE AEROLINEA COMERCIAL

EN CASO DE QUE EL EQUIPAJE DEL
ASEGURADO SE EXTRAVIARA DURANTE
EL VIAJE EN VUELO REGULAR DE
AEROLINEA COMERCIAL, Y NO FUESE
RECUPERADO DENTRO DE LAS
VEINTICUATRO (24) HORAS SIGUIENTES
A SU LLEGADA, EL TERCERO ABONARA
AL ASEGURADO LA CANTIDAD DE 40
SMDLYV, SIN PERJUICIO DE LOS VALORES
QUE LE RECONOZCA LA AEROLINEA POR
TAL CONCEPTO.

4.3. PERDIDA DEFINITIVA DEL EQUIPAJE:

EN CASO DE VIAJE AL EXTERIOR, SI
EL ASEGURADO Y/O BENEFICIARIO
SUFRIERA LA PERDIDA DEFINITIVA
DE SU EQUIPAJE AFORADO EN LA
AEROLINEA COMERCIAL DE TRANSPORTE
INTERNACIONAL, LA COMPANIA LE
RECONOCERA LA SUMA DE CUATRO
(4) SMLD POR KILOGRAMO HASTA UN
MAXIMO TOTAL DE 60 KILOGRAMOS POR
VIAJE, DESCONTANDO LO ABONADO
POR LA LINEA AEREA.

PARAGRAFO: ESTA COBERTURA APLICA
PARA AEROLINEAS QUE TENGAN
CONTEMPLADO EN EL CONTRATO DE
TRANSPORTE RESPONSABILIDAD SOBRE
EL EQUIPAJE AFORADO.

QUINTA: ASISTENCIA JURIDICA
PRELIMINAR

LAS COBERTURAS RELATIVAS A
LA ASISTENCIA OPERARAN COMO
COMPLEMENTO DE LOS AMPAROS QUE
CON RELACION A ESTA COBERTURA PUEDA
TENER EL ASEGURADO MEDIANTE LA
POLIZA BASICA, Y EN EL EVENTO EN QUE
EL VEHICULO ASEGURADO SE ENCUENTRE
DIRECTAMENTE INVOLUCRADO EN UN
ACCIDENTE DE TRANSITO. LOS AMPAROS
QUE COMPONEN LA ASISTENCIA JURIDICA
SON:

PARA LAS COBERTURAS JURIDICAS QUE SE
DESCRIBEN A CONTINUACION SE ENTIENDE
POR ABOGADO COMO AQUEL PROFESIONAL
TITULADO QUE CUENTA CON TARJETA
PROFESIONAL.

PONEMOS A DISPOSICION FIRMAS Y
PERSONAS NATURALES QUE GARANTIZAN LA
SUFICIENCIA PRACTICAY EL CONOCIMIENTO
PARA EL MANEJO DE LA ASISTENCIA
JURIDICA, EN EL SITIO DEL ACCIDENTE,
EN LOS CENTROS DE CONCILIACION Y
ANTE LAS DEMAS AUTORIDADES Y ENTES
COMPETENTES QUE INTERVIENEN DENTRO
DEL ALCANCE DEL SERVICIO.
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5.3. GASTOS DE CASA-CARCEL:
EN EL EVENTO DE OCURRENCIA DE UN
ACCIDENTE DE TRANSITO QUE PRESENTE

EL TIEMPO DE EXPERIENCIA MiNIMA DE LOS
ABOGADOS ES DE SEIS MESES
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5.1. ASESOR JURIDICO EN ACCIDENTE DE

TRANSITO:

EN EL EVENTO DE OCURRENCIA DE
UN ACCIDENTE DE TRANSITO DEL
VEHICULO ASEGURADO, EL TERCERO
DESIGNARA UN ABOGADO TITULADO
QUE SE ENCARGARA DE ASESORAR
AL ASEGURADO O CONDUCTOR,
MEDIANTE COMUNICACION TELEFONICA
O, CUANDO A SU JUICIO LO ESTIME,
MEDIANTE LA PRESENCIA DE UN
ABOGADO TITULADO EN EL SITIO DEL
ACCIDENTE.

5.2. ASISTENCIA PARA LIBERACION DEL

VEHICULO ANTE LA UNIDAD JUDICIAL
RESPECTIVA:

A) ENELEVENTO DE UN ACCIDENTE DE
TRANSITO EN QUE SE PRESENTEN
LESIONADOS O MUERTOS, EL
TERCERO PONDRA A DISPOSICION
DEL CONDUCTOR DEL VEHICULO
ASEGURADO UN ABOGADO
TITULADO QUE LO ASESORARA
PARA LOGRAR LA LIBERACION DEL
VEHICULO QUE HA SIDO RETENIDO
POR LAS AUTORIDADES.

B) EN EL EVENTO QUE CON OC;ASION

DE UN ACCIDENTE DE TRANSITO

SE PRESENTEN LESIONADOS

O MUERTOS, Y ESTANDO EL

CONDUCTOR DEL VEHICULO

ASEGURADO EN UNA DE LAS

CAUSALES LEGALES PARA SER

DETENIDO, EL ABOGADO TITULADO,

PROPENDERA PARA QUE SE

RESPETEN SUS DERECHOS.

PARA TODOS LOS CASOS
EL TERCERO INFORMARA AL
ASEGURADO EL TIEMPO PROMEDIO
DE LIBERACION DEL VEHICULO DE
ACUERDO A LA ZONA EN DONDE
FUE RETENIDO EL VEHICULO.

C)

PARAGRAFO: LA COBERTURA AQUI
OTORGADA SE RESTRINGE A LAS
ACCIONES PRELIMINARES, Y POR TANTO
NO SE CUBREN LOS HONORARIOS DE
ABOGADOS Y GASTOS LEGALES QUE SE
GENEREN POR PROCESOS CIVILES Y/O
PENALES GENERADOS CON OCASION
DEL ACCIDENTE DE TRANSITO, SIN
PERJUICIO DE LAS CONDICIONES Y
AMPAROS CUBIERTOS EN LAS DEMAS
COBERTURAS OTORGADAS EN LA
POLIZA.
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LESIONADOS O MUERTOS, ESTANDO
EL CONDUCTOR DEL VEHICULO
ASEGURADO EN UNA DE LAS CAUSALES
DETERMINADAS POR LA LEY PARA
SER REMITIDO A UNA CASA-CARCEL
DEBIDAMENTE AUTORIZADA POR EL
INPEC, LA COMPANIA SUFRAGARAHASTA
UN LiMITE DE 50 SMLD, LOS GASTOS QUE
SE GENEREN EN DICHA CASA-CARCEL
PARA BRINDARLE AL CONDUCTOR DEL
VEHICULO ASEGURADO UNA MEJORA
DE LOS SERVICIOS QUE LA MISMA
BRINDA, TALES COMO ALIMENTACION
ESPECIAL, HABITACION DOTADA CON
TELEVISOR, ETC. TODO ESTO SIEMPRE
Y CUANDO LA CASA CARCEL OFREZCA
TALES SERVICIOS ADICIONALES.

5.4. ASISTENCIA AUDIENCIAS DE

COMPARENDOS:

EN EL EVENTO DE OCURRENCIA DE
UN ACCIDENTE DE TRANSITO EN
EL QUE PARTICIPE EL VEHICULO
ASEGURADO, EL TERCERO ASESORARA
AL ASEGURADO O AL CONDUCTOR
DEBIDAMENTE AUTORIZADO, MEDIANTE
LA DESIGNACION DE UN ABOGADO
TITULADO PARA QUE LE ACOMPANE
DURANTE TODAS LAS DILIGENCIAS
ANTE LA UNIDAD DE TRANSITO SI EL
COMPARENDO LE ES COLOCADO POR
LA AUTORIDAD.

5.5. ASISTENCIA JURIDICA EN CENTROS DE

CONCILIACION:

EN EL EVENTO DE OCURRENCIA DE UN
ACCIDENTE DE TRANSITO EN EL QUE
PARTICIPE EL VEHICULO ASEGURADO,
EL TERCERO DESIGNARA Y PAGARA LOS
HONORARIOS DE UNABOGADO TITULADO
QUE REPRESENTE LOS INTERESES DEL
ASEGURADO Y DE LA ASEGURADORA
EN EL CENTRO DE CONCILIACION
SELECCIONADO. EL ABOGADO ASISTIRA
A DOS CONCILIACIONES (EN CASO
QUE LA PRIMERA SEA SUSPENDIDA),
Y GESTIONARA ANTE LA UNIDAD DE
TRANSITO EL CONCEPTO TECNICO
DEL ACCIDENTE DE TRANSITO, SI
ESTA ACCION ES PERMITIDA EN LA
REGLAMENTACION QUE PARA EL
EFECTO DETERMINEN LAS AUTORIDADES
PERTINENTES.

PREVIA A LA AUDIENCIA DE
CONCILIACION EL ABOGADO ASIGNADO
DEBERA CONTACTAR AL ASEGURADO
CON UNA ANTICIPACION 48 HORAS
ANTES DE LA AUDIENCIA PARA
INSTRUIRLO Y DESPEJAR LAS DUDAS
RELACIONADAS CON LA DILIGENCIA.
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SEXTA: EXCLUSIONES AL ANEXO DE
ASISTENCIA EN VIAJE - VEHICULOS
LIVIANOS - ASISTENCIA JURIDICA
PRELIMINAR

6.1 ADEMAS DE LAS EXCLUSIONES
INDICADAS EN ALGUNAS DE LAS
COBERTURAS, MEDIANTE EL PRESENTE
ANEXO EL TERCERO CONTRATADO POR
LIBERTY NO DARA AMPARO, BAJO NINGUNA
CIRCUNSTANCIA EN LOS SIGUIENTES
CASOS:

A) LOS SERVICIOS QUE EL ASEGURADO
HAYA CONCERTADO POR SU CUENTA
SIN EL PREVIO CONSENTIMIENTO
Y AUTORIZACION DADO POR LA
COMPANIA.

B) LOS SERVICIOS ADICIONALES QUE
EL ASEGURADO HAYA CONTRATADO
DIRECTAMENTE CON EL TECNICO
ESPECIALISTA REPARADOR BAJO SU
CUENTA'Y RIESGO.

C) DANOS CAUSADOS POR MALA FE DEL
ASEGURADO.

D) LOS FEN,OMENOS DE LA NATURALEZA
DE CARACTER CATASTROFICO TALES
COMO INUNDACIONES, TERREMOTO,
MAREMOTO, GRANIZO, VIENTOS
FUERTES, ERUPCIONES VOLCANICAS
TEMPESTADES CICLONICAS, CAIDAS DE
CUERPOS SIDERALES Y AEROLITOS, ETC.

E) LOS QUE TUVIESEN ORIGEN O FUERAN
UNA CONSECUENCIA DIRECTA O
INDIRECTA DE GUERRA, GUERRA CIVIL,
CONFLICTOS ARMADOS, SUBLEVACION,
REBELION, SEDICION, ACTOS MAL
INTENCIONADOS DE TERCEROS,
MOTIN, HUELGA, DESORDEN POPULAR,
TERRORISMO Y OTROS HECHOS QUE
ALTEREN LA SEGURIDAD INTERIOR DEL
ESTADO O EL ORDEN PUBLICO.

F) HECHOS O ACTUACIONES DE LAS
FUERZAS ARMADAS O DE CUERPOS DE
SEGURIDAD.

G) LOS DERIVADOS DE LA ENERGIA
NUCLEAR RADIACTIVA.

H) TRABAJOS SOLICITADOS PARA
EFECTUAR MEJORAS EN EL INMUEBLE
O REMODELACION DEL MISMO.

N DANOS OCASIONADOS POR
CIMENTACION DE LA CONSTRUCCION

J) DANOS PREEXISTENTES AL INICIO DE
COBERTURA DE LA POLIZA

K) DANQS ATRIBUIDOS A ERRORES DE
DISENO Y/O DE CONSTRUCCION.

L) DANOS ORIGINADOS POR DESGAST
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NATURAL, USO NORMAL, CORROSION,
PORFIN DE LA VIDA UTIL DE MATERIALES,
O AQUELLOS ORIGINADOS POR FALTA
DE MANTENIMIENTO.

LOS GASTOS DE ASISTENCIA MEDICA Y
HOSPITALARIA DENTRO DEL TERRITORIO
DE COLOMBIA, SIN PERJUICIO DE LO
ESTIPULADO EN LAS CONDICIONES
GENERALES DE LA POLIZA.

LAS ENFERMEDADES, DEFECTOS
O LESIONES DERIVADAS DE
PADECIMIENTOS CRONICOS O
ENFERMEDADES PREEXISTENTES O
CONGENITAS (CONOCIDAS O NO POR
EL ASEGURADO). A LOS EFECTOS
DEL PRESENTE ANEXO, SE ENTIENDE
COMO ENFERMEDAD O AFECCION
PREEXISTENTE TANTO AQUELLA
PADECIDA CON ANTERIORIDAD A
LA INICIACION DE LA VIGENCIA DEL
ANEXO; COMO LA QUE SE MANIFIESTE
POSTERIORMENTE, PERO QUE PARA SU
DESARROLLO HAYA REQUERIDO DE UN
PERIODO DE INCUBACION, FORMACION
O EVOLUCION DENTRO DEL ORGANISMO
DEL BENEFICIARIO, INICIADO ANTES DE
LA FECHA DE INICIO DE VIGENCIA DEL
ANEXO.

LA MUERTE PRODUCIDA POR SUICIDIO
Y LAS LESIONES Y SECUELAS QUE SE
OCASIONEN EN SU TENTATIVA.

P) LA MUERTE O LESIONES ORIGINADAS

DIRECTA O INDIRECTAMENTE POR
HECHOS PUNIBLES O ACCIONES
DOLOSAS DEL ASEGURADO.

LA ASISTENCIA Y GASTOS POR
ENFERMEDADES O ESTADOS
PATOLOGICOS PRODUCIDOS POR LA
INGESTION VOLUNTARIA DE ALCOHOL,
DROGAS, SUSTANCIAS TOXICAS,
NARCOTICOS O MEDICAMENTOS
ADQUIRIDOS SIN PRESCRIPCION ME DI
CA, O ENFE RME DADE S MENTALE S. ASi
MISMO, AFECCIONES, ENFERMEDADES,
ACCIDENTES O LESIONES DERIVADAS
DE LA INGESTION DE BEBIDAS
ALCOHOLICAS DE CUALQUIER
TIPO, SUSTANCIAS ENERVANTES,
ESTIMULANTES O DEPRESORAS
DEL SISTEMA NERVIOSO BEBIDAS
ENERGIZANTES O ENERGETICAS,
ESTEROIDES Y LA MEZCLA DE ESTOS.

LO RELATIVO Y DERIVADO DE PROTESIS,
ANTEOJOS Y GASTOS DE ASISTENCIA
POR EMBARAZO.

LAS ASISTENCIAS Y GASTOS DERIVADOS
DE PRACTICAS DEPORTIVAS EN
COMPETICION.

LA ASISTENCIA Y GASTOS A LOS
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OCUPANTES DEL VEHICULO ASEGURADO
TRANSPORTADOS GRATUITAMENTE
MEDIANTE «<AUTOSTOP» O «<DEDO»
(TRANSPORTE GRATUITO OCASIONAL).

6.2. QUEDAN EXCLUIDOS DE LA COBERTURA
OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO LAS
CONSECUENCIAS DE LOS HECHOS
SIGUIENTES:

A) LOS CAUSADOS POR MALA FE DEL
ASEGURADO O CONDUCTOR.

B) HECHOS DERIVADOS DE TERRORISMO,
MOTIN O TUMULTO POPULAR.

C) LOS PRODUCIDOS CUANDO EL
CONDUCTOR DEL VEHICULO SE ENCUENTRE
EN CUALQUIERA DE LAS SITUACIONES QUE
SE SENALAN A CONTINUACION:

» BAJO INFLUENCIA DE DROGAS, TOXICOS
O ESTUPEFACIENTES.

*« CARENCIA DE PERMISO O LICENCIA
CORRESPONDIENTE A LA CATEGORIA DEL
VEHICULO ASEGURADO.

D) LOS QUE SE PRODUZCAN CUANDO POR
EL ASEGURADO O POR EL CONDUCTOR SE
HUBIESEN INFRINGIDO LAS DISPOSICIONES
REGLAMENTARIAS EN CUANTO A REQUISITOS
Y NUMERO DE PERSONAS TRANSPORTADAS
O FORMA DE ACONDICIONARLOS, SIEMPRE
QUE LA INFRACCION HAYA SIDO CAUSA
DETERMINANTE DEL ACCIDENTE O EVENTO
CAUSANTE DEL SINIESTRO.
E) LOS QUE SE PRODUZCAN CON OCASION
DE LA PARTICIPACION DEL ASEGURADO
EN APUESTAS O DESAFIOS.

F) LOS QUE SE PRODUZCAN CON
OCASION DE LA PARTICIPACION DEL
VEHICULO ASEGURADO EN CARRERAS,
PRACTICAS DEPORTIVAS Y PRUEBAS
PREPARATORIAS O ENTRENAMIENTOS.

SEPTIMA: DEFINICIONES

Para los efectos de este anexo se entenderé por:

1.- Tomador de seguro: persona que traslada
los riesgos por cuenta propia o ajena, quien
suscribe este contrato, y por tanto a quien
corresponden las obligaciones que se derivan
del mismo, salvo aquellas que expresamente
corresponden al beneficiario.

2.- Asegurado: persona titular del interés
expuesto al riesgo y a quien corresponden, en
su caso, los derechos derivados del contrato.

3.- Beneficiario: Para los efectos de este anexo,
seréan, beneficiarios ademas del asegurado:
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a) El conductor del vehiculo asegurado.

b) El conyuge y los ascendientes y
descendientes en primer grado de
las personas naturales aseguradas,
siempre que convivan con estas y a sus
expensas, aunque viajen por separado
y en cualquier medio de locomocién.

c) Los demas ocupantes del vehiculo
asegurado, cuando resulten afectados
por un accidente, con motivo de su
circulacion y que este esté incluido en
la cobertura de este anexo.

4.- Vehiculo asegurado: se entiende por tal el
vehiculo que se designe en la caratula de la
poliza, siempre que no se trate de vehiculos
destinados al transporte pulblico de personas
o mercancias, vehiculos de alquiler con o sin
conductor o cuyo peso maximo autorizado no
sobrepase los 3.500 Kg. o cualquier tipo de
motocicleta.

5.- S.M.L.D.V: salario minimo legal diario
vigente, es el valor que hubiera determinado
el Gobierno Colombiano como tal, y que se
encuentre vigente al momento del siniestro.

OCTAVA: AMBITO TERRITORIAL DE LAS
PERSONAS Y LOS VEHICULOS

El derecho a las prestaciones de este anexo
comenzaréa a partir del kilometro diez (10) para
efectos de los cubrimientos a las personas y los
equipajes (clausulas 4° y 6°) desde la direccion
que figura en la péliza del asegurado y del
kilbmetro cero (0) para las concernientes al
vehiculo (clausula 5%). No existiran limitaciones
cuando el derecho a las prestaciones provenga
de accidente de circulacién.

Las coberturas referidas a personas (clausula
cuarta) y a sus equipajes y efectos personales
(clausula sexta), se extenderan a cualquier
pais del mundo, siempre que la permanencia
del asegurado fuera de su residencia habitual
con motivo de viaje, no sea superior a noventa
(90) dias.

Las coberturas referidas al vehiculo asegurado
(clausula quinta) se extenderan a Colombia,
Ecuador, Venezuela, Bolivia y Peru exceptuando
aquellos lugares en donde no exista un acceso
transitable por carretera.

NOVENA: REVOCACION

La revocacion o la terminacién de la poéliza de
seguro de vehiculos a la que accede el presente
anexo, implica la revocacion o terminacion del
anexo, por lo tanto los amparos de asistencia en
viaje se suspenderan en los mismos términos y
condiciones previstas en la pdliza.
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DECIMA: LIMITE DE RESPONSABILIDAD

LA PRESTACION DE CUALQUIERA DE LOS
SERVICIOS, O EL PAGO DE CUALQUIER SUMA
DE DINERO DERIVADA DE LAS COBERTURAS
DESCRITAS EN EL PRESENTE ANEXO, NO
IMPLICA ACEPTACION DE RESPONSABILIDAD
POR PARTE DE LA COMPANIA RESPECTO DE
LOS AMPAROS BASICOS DE LA POLIZA, A
LA QUE ACCEDE EL ANEXO DE ASISTENCIA
EN VIAJE.

DECIMA PRIMERA: SINIESTROS

Ademas de lo indicado en las condiciones
generales de la pdliza a la cual accede el presente
anexo, referente a indemnizaciones se tendra en
cuenta lo siguiente:

10.1. Obligaciones del asegurado:

En caso de evento cubierto por el presente
anexo el asegurado debera solicitar siempre
la asistencia por teléfono, debiendo indicar
el nombre del asegurado, destinatario de
la prestacion, el nimero de la cédula de
ciudadania o cédula de extranjeria, placa del
vehiculo, el numero de la péliza del seguro,
el lugar donde se encuentra, el nimero de
teléfono y tipo de asistencia que precisa.

Las llamadas telefénicas seran con cobro
revertido, y en los lugares en que no fuera
posible hacerlo asi, el asegurado podra
recuperar a su regreso el importe de las
llamadas, contra presentacion de los recibos.
En cualquier caso no podran ser atendidos
los reembolsos de asistencias prestadas por
servicios ajenos a esta compaiia.

10.2. Incumplimiento:

EL TERCERO queda relevado de
responsabilidad cuando por causa de
fuerza mayor o por decisiéon auténoma del
asegurado o de sus responsables, no pueda
efectuar cualquiera de las prestaciones
especificamente previstas en este anexo.

Asi mismo, EL TERCERO no se responsabiliza
de los retrasos o incumplimientos debidos a
las especiales caracteristicas administrativas
o politicas de un pais determinado. En
todo caso, si el asegurado solicitara los
servicios de asistencia y EL TERCERO no
pudiera intervenir directamente, por causa
de fuerza mayor, los gastos razonables en
que se incurra seran reembolsados, previa
presentacion de los correspondientes
recibos, al regreso del asegurado a Colombia,
siempre que tales gastos se hallen cubiertos.

10.3. Pago de la indemnizacion:

El asegurado debera tener en cuenta las
siguientes circunstancias al hacer uso de su
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derecho de indemnizacion:

a) Las indemnizaciones fijadas en
las coberturas seran en todo caso
complemento de los contratos que
pudiera tener el asegurado cubriendo
el mismo riesgo.

b) Si el asegurado tuviera derecho
a reembolso por parte de la
empresa transportadora comercial
correspondiente a pasaje no consumido,
y al hacer uso de la cobertura de
transporte o repatriacién, dicho
reembolso debera reintegrarse a la
compania. Asi mismo respecto a los
gastos de desplazamiento de las
personas aseguradas, EL TERCERO
s6lo se hace cargo de los gastos
adicionales que exija el evento, en lo que
excedan de los previstos inicialmente
por los asegurados.

c) Las prestaciones de caracter médico
y de transporte sanitario deben
efectuarse previo acuerdo del médico
que atiende al asegurado con el equipo
médico de la compania.

d) EL TERCERO en ningun caso, es
responsable de las reparaciones
efectuadas por los talleres, ni de
los retrasos e incumplimientos en la
ejecucion de los trabajos realizados
por los mismos, sin perjuicio de
lo establecido en las condiciones
generales de la péliza de seguro de
automoviles.
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2. ANEXO DE ASISTENCIA AL HOGAR

MEDIANTE EL PRESENTE ANEXO LIBERTY
SEGUROS S.A., EN ADELANTE LA COMPANIA,
ASEGURAN LOS SERVICIOS DE ASISTENCIA
AL HOGAR CONTENIDAS EN LAS SIGUIENTES
CLAUSULAS:

PRIMERA: OBJETO DEL ANEXO.

EN VIRTUD DEL PRESENTE ANEXO, LA
COMPANIA GARANTIZA LA PUESTA A
DISPOSICION DEL ASEGURADO DE UNA
AYUDA MATERIAL INMEDIATA, EN FORMA DE
PRESTACION ECONOMICA O DE SERVICIOS
CON EL FIN DE LIMITAR Y CONTROLAR LOS
DANOS MATERIALES, PRESENTADOS EN LA
EDIFICACION DEL INMUEBLE DEL ASEGURADO
A CONSECUENCIA DE UN EVENTO FORTUITO,
SUBITO E IMPREVISTO, CON SUJECION ALOS
LIMITES DE COBERTURA ESTABLECIDOS Y
A LOS DEMAS TERMINOS Y CONDICIONES
CONSIGNADAS EN EL PRESENTE ANEXO, Y
QUE SEAN CONSECUENCIA DE LOS EVENTOS
AMPARADOS EN EL MISMO.
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SEGUNDA: COBERTURA
1.- ASISTENCIA DE PLOMERIA:

EL TERCERO ENVIARA AL INMUEBLE DEL
ASEGURADO, PREVIO ACUERDO CON EL
BENEFICIARIO, UN TECNICO CAPACITADO
QUE CUENTE CON LA FORMACION O
EXPERIENCIA NECESARIA PARA ADELANTAR
LAS LABORES DE REPARACION DE LOS
DANOS SUBITOS E IMPREVISTOS QUE
SUFRAN LAS INSTALACIONES HIDRAULICAS
INTERNAS DEL INMUEBLE EXCLUSIVAMENTE
EN LOS SIGUIENTES CASOS:

A) CUANDO SE TRATE DE REPARACION
Y/0O SUSTITUCION DE TUBOS DE
CONDUCCION DE AGUA POTABLE. SE
INCLUYEN LAS LABORES DE BUSQUEDA
o EXPLORACION DE LAS INSTALACIONES
HIDRAULICAS PARA DETECTAR EL DANO,
ASi COMO LOS GASTOS GENERADOS
EN LAS LABORES DE DEMOLICION,
INSTALACION, RESANE, ENCHAPE Y
ACABADO.

B) CUANDO SE TRATE DE REPARACION
Y/0O SUSTITUCION DE TUBOS DE
CONDUCCION DE AGUAS NEGRAS O
RESIDUALES. SE INCLUYEN LAS LABORES
DE BUSQUEDA O EXPLORACION DE LAS
INSTALACIONES HIDRAULICAS PARA
DETECTAR EL DANO, ASI COMO LOS
GASTOS GENERADOS EN LAS LABORES
DE DEMOLICION, INSTALACION, RESANE,
ENCHAPE Y ACABADO.

C) CUANDO SE TRATE DE REPARACION
Y/0O SUSTITUCION DE LOS SIGUIENTES
ELEMENTOS ACCESORIOS: ACOPLES,
SIFONES, GRIFOS, CODOS, UNIONES,
YEES, TEES, ADAPTADORES, TAPONES,
BUJES Y/O ABRAZADERAS.

D) CUANDO SE TRATE DE
DESTAPONAMIENTO DE SIFONES
INTERNOS DE LA VIVIENDA QUE NO
DEN A LA INTEMPERIE, SIEMPRE QUE NO
INVOLUCRE CAJAS DE INSPECCION Y/O
TRAMPA GRASAS.

PARAGRAFO: SE DEJA EXPRESA
CONSTANCIA QUE EL TERCERO NO SERA
RESPONSABLE POR LAS LABORES DE
COMPRA, INSTALACION, RESANE, ENCHAPE
Y ACABADO DE MATERIALES QUE NO ESTEN
A LA VENTA EN COLOMBIA, O QUE HAYAN
SIDO DESCONTINUADOS O AQUELLOS QUE
HAYAN SIDO FABRICADOS CON DISENO
EXCLUSIVO.

EL VALOR ASEGURADO PARA ESTA
COBERTURA ES DE 20 SMDLV POR EVENTO.
EL VALOR ANTERIOR INCLUYE EL COSTO DE
LOS MATERIALES Y LA MANO DE OBRA.
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EN TODO CADO SIEMPRE EXISTIRA LA
POSIBILIDAD DE QUE LOS ACABADOS
INSTALADOS PRODUCTO DE LA REPARACION
NO COINCIDAN CON LOS YA EXISTENTES
POR DIFERENCIA DE COLOR, TEXTURA O
BRILLANTEZ DEBIDO AL USO Y DESGASTE
NATURAL DEL QUE HAY INSTALADO. ASI
MISMO PORQUE LOS LOTES DE PIEZAS
PUEDEN TENER VARIACION POR EL TIEMPO
DE FABRICACION O POR LA MARCA DEL
FABRICANTE.

2.2. ASISTENCIA DE DESINUNDACION
DE ALFOMBRAS: EN CASO QUE LA
ALFOMBRA DE PARED A PARED, RESULTE
AFECTADA POR UNA INUNDACION A
CAUSA DE UN DANO DE PLOMERIA
AMPARADO EN EL PRESENTE ANEXO,
EL TERCERO ENVIARA AL INMUEBLE
DEL ASEGURADO, PREVIO ACUERDO
CON EL BENEFICIARIO, UN TECNICO
ESPECIALIZADO QUE ADELANTARA
LAS LABORES PARA EFECTUAR LA
DESINUNDACION DE LA ALFOMBRA.

PARAGRAFO: EL TERCERO NO SE
RESPONSABILIZA BAJO ESTE AMPARO,
DEL LAVADO, SECADO Y/O REPOSICION
DE LAS ALFOMBRAS.

EL VALOR ASEGURADO PARA ESTA
COBERTURA ES DE 20 SMDLV POR
EVENTO. EL VALOR ANTERIOR INCLUYE
EL COSTO DE LOS MATERIALES Y LA
MANO DE OBRA.

2.3.- ASISTENCIA DE ELECTRICIDAD:

EL TERCERO ENVIARA AL INMUEBLE
DEL ASEGURADO, PREVIO ACUERDO
CON EL BENEFICIARIO, UN TECNICO
CAPACITADO QUE CUENTE CON LA
FORMACION O EXPERIENCIA NECESARIA
PARA ADELANTAR LAS LABORES DE
REPARACION DE LOS DANOS SUBITOS
E IMPREVISTOS QUE SUFRAN LAS
INSTALACIONES ELECTRICAS DEL
INMUEBLE EXCLUSIVAMENTE EN LOS
SIGUIENTES CASOS:

A) CUANDO SE TRATE DE REPARACION
Y/0 SUSTITUCION DE CABLES
Y/O ALAMBRES ELECTRICOS.
SE INCLUYEN LAS LABORES DE
BUSQUEDA O EXPLORACION DELAS
INSTALACIONES ELI_ECTRICAS PARA
DETECTAR EL DANO, ASI COMO
LOS GASTOS GENERADOS EN LAS
LABORES DE INSTALACION.

B) CUANDO SE TRATE DE
REPARACION Y/O SUSTITUCION
DE LOS SIGUIENTES ELEMENTOS
ACCESORIOS: TOMAS,
INTERRUPTORES, ROSETAS, TACOS.
EN EL CASO DE HORNILLAS DE
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ESTUFA/ELI'ECTRICA. EL TERCERO
CUBRIRA SOLAMENTE LA MANO DE
OBRA.

PARAGRAFO: SE DEJA EXPRESA
CONSTANCIA QUE EL TERCERO
NO SERA RESPONSABLE POR
LAS LABORES DE COMPRA Y DE
INSTALACION DE MATERIALES
QUE NO ESTEN A LA VENTA EN
COLOMBIA, O QUE HAYAN SIDO
DESCONTINUADOS O AQUELLOS
QUE HAYAN SIDO FABRICADOS
CON DISENO EXCLUSIVO. EL
VALOR ASEGURADO PARA ESTA
COBERTURA ES DE 20 SMDLV POR
EVENTO. EL VALOR ANTERIOR
INCLUYE EL COSTO DE LOS
MATERIALES Y LA MANO DE OBRA.

2.4.- ASISTENCIA DE CERRAJERIA.

2.5.
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CUANDO A CONSECUENCIA DE
CUALQUIER HECHO ACCIDENTAL,
COMO PERDIDA, EXTRAVIO O HURTO
DE LAS LLAVES O INUTILIZACION DE
LA CERRADURA POR INTENTO DE
HURTO U OTRA CAUSA QUE IMPIDA
LA APERTURA DE ALGUNA DE LAS
PUERTAS EXTERIORES DEL INMUEBLE
DEL ASEGURADO, O DE ALGUNA DE
LAS PUERTAS DE LAS ALCOBAS DE
LA MISMA, POR EL PRESENTE ANEXO,
EL TERCERO ENVIARA AL INMUEBLE
DEL ASEGURADO, PREVIO ACUERDO
CON EL BENEFICIARIO, UN TECNICO
CAPACITADO QUE CUENTE CON LA
FORMACION O EXPERIENCIA NECESARIA
PARA REALIZAR LAS LABORES Y PERMITIR
EL ACCESO POR DICHA PUERTA Y
ARREGLAR O EN CASO NECESARIO
SUSTITUIR LA CERRADURA DE LA
MISMA POR UNA DE CARACTERISTICAS
SIMILARES.

PARAGRAFO: SE DEJA EXPRESA
CONSTANCIA QUE EL TERCERO NO
SERA RESPONSABLE POR LAS LABORES
DE COMPRA Y DE INSTALACION DE
MATERIALES QUE NO ESTEN A LAVENTA
EN COLOMBIA, O QUE HAYAN SIDO
DESCONTINUADOS O AQUELLOS QUE
HAYAN SIDO FABRICADOS CON DISENO
EXCLUSIVO. EL VALOR ASEGURADO
PARA ESTA COBERTURAES DE 20 SMDLV
POR EVENTO. EL VALOR ANTERIOR
INCLUYE EL COSTO DE LOS MATERIALES
Y LA MANO DE OBRA.

ASISTENCIA DE VIDRIOS.

CUANDO A CONSECUENCIA DE UN
HECHO SUBITO E IMPREVISTO SE
PRODUZCA LA ROTURA DE LOS VIDRIOS
DE LAS VENTANAS O DE CUALQUIER
OTRA SUPERFICIE DE CRISTAL QUE
DE AL EXTERIOR DEL INMUEBLE DEL
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2.6.

TERCERA: (
ASISTENCIA DE PLOMERIA:

ASEGURADO, POR EL PRESENTE ANEXO,
EL TERCERO ENVIARA AL INMUEBLE,
PREVIO ACUERDO CON EL BENEFICIARIO,
UN TECNICO CAPACITADO QUE CUENTE
CON LA FORMACION O EXPERIENCIA
NECESARIA PARA INICIAR LAS LABORES
DE SUSTITUCION DE LOS VIDRIOS.

PARAGRAFO: SE DEJA EXPRESA
CONSTANCIA QUE EL TERCERO NO
SERA RESPONSABLE POR LAS LABORES
DE COMPRA Y DE INSTALACION DE
MATERIALES QUE NO ESTEN A LAVENTA
EN COLOMBIA, O QUE HAYAN SIDO
DESCONTINUADOS O AQUELLOS QUE
HAYAN SIDO FABRICADOS CON DISENO
EXCLUSIVO EL VALOR ASEGURADO PARA
ESTA COBERTURA ES DE DIECISIETE
(17) SMDLV POR EVENTO. EL VALOR
ANTERIOR INCLUYE EL COSTO DE LOS
MATERIALES Y LA MANO DE OBRA.

REPARACION O SUSTITUCION DE TEJAS
POR ROTURA:

CUANDO A CONSECUENCIA DE UN
HECHO SUBITO E IMPREVISTO SE
PRODUZCA LA ROTURA DE TEJAS DE
ASBESTO CEMENTO, BARRO, CERAMICA,
PLASTICA, ACRILICAS Y FIBRA DE
CARBONO Y QUE FORMEN PARTE DEL
CERRAMIENTO SUPERIOR DEL INMUEBLE,
SE ENVIARA CON LA MAYOR BREVEDAD
UN TECNICO CAPACITADO QUE CUENTE
CON LA FORMACION O EXPERIENCIA
NECESARIA PARA ADELANTAR LAS
LABORES DE REPARACION DE TEJAS.
ESTE SERVICIO NO TENDRA NINGUN
COSTO PARA EL ASEGURADO, HASTA
POR 20 SMDLV. POR EVENTO. EL VALOR
ANTERIOR INCLUYE EL COSTO DE LOS
MATERIALES Y LA MANO DE OBRA.

2.7. TRANSMISION DE MENSAJES URGENTES:

EL TERCERO SE ENCARGARA DE
TRANSMITIR LOS MENSAJES URGENTES
O JUSTIFICADOS DEL BENEFICIARIO,
RELATIVA A CUALQUIERA DE LOS
EVENTOS CUBIERTOS.

EXCLUSIONES A LA

ADEMAS DE LAS EXCLUSIONES CONTENIDAS

ESTAS CONDICIONES GENERALES NO

HABRA COBERTURA DE PLOMERIA, Y POR
TANTO NO HABRA LUGAR A LA PRESTACION
DEL SERVICIO, EN LOS SIGUIENTES CASOS:

CUANDO EL DANO PROVENGA DE
CANALES Y BAJANTES DE AGUAS
LLUVIAS, ESTEN O NO COMBINADAS
TUBERIAS DE AGUAS NEGRAS O
RESIDUALES.
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b) CUANDO SE TRATE DE RERARACICN DE
GOTERAS, O DE REPARACION DE TEJAS,
TECHOS, CUBIERTAS Y/O DE CIELOS
RASOS.

c) CUANDO EL DANO SE OCASIONE
POR PROBLEMAS O FALTA DE
IMPERMEABILIZACION O PROTECCION
DE LA CUBIERTA O PAREDES EXTERIORES
DEL INMUEBLE, POR HUMEDADES O
FILTRACIONES.

d) CUANDO EL DANO SE PRODUZCA
EN LOS SIGUIENTES ELEMENTOS:
CISTERNAS, INODOROS, DEPOSITOS
DE AGUA, GRIFOS, CALENTADORES
DE AGUA JUNTO CON SUS ACOPLES,
TANQUE S HIDRONE UM ATICOS,
BOMBAS HIDRAULICAS, Y EN GENERAL
CUALQUIER ELEMENTO AJENO A LAS
CONDUCCIONES DE AGUA PROPIAS DEL
INMUEBLE ASEGURADO.

e) CUANDO EL DANO SE PRESENTE EN
TUBERIAS DE HIERRO GALVANIZADO,
Y/0 DE HIERRO FUNDIDO, Y/O DE
ASBESTO CEMENTO Y/O DE CERAMICA.

f) CUANDO EL DANO SE PRESENTE EN
EL MOBILIARIO DEL INMUEBLE DEL
ASEGURADO, INCLUYENDO PERO NO
LIMITANDOSE A MUEBLES DE COCINAS,
DE BANOS, PATIO DE ROPAS, DIVISIONES,
ESPEJOS, ALFOMBRAS, TAPETES.

g) CUANDO EL DANO SEA RESULTADO
DE ERRORES EN DISENO, EN
CONSTRUCCION, EN ACABADOS, EN
EMBOQUILLAMIENTOS

h) CUANDO EL DANO SE PRESENTE EN
TUBERIAS , QUE NO OBSTANTE SE
ENCUENTREN DENTRO DEL INMUEBLE,
HAGAN PARTE DE AREAS COMUNES
SEGUN EL REGLAMENTO DE PROPIEDAD
HORIZONTAL.

i) CUANDO EL DANO SE GENERE POR
PROBLEMAS DE LAS EMPRESAS
SUMINISTRADORAS DEL SERVICIO
PUBLICO DE ACUEDUCTO Y
ALCANTARILLADO.

CUARTA: EXCLUSIONES A LA
ASISTENCIA DE ELECTRICIDAD:

ADEMAS DE LAS EXCLUSIONES CONTENIDAS
EN ESTAS CONDICIONES GENERALES, NO
HABRA COBERTURA DE ELECTRICIDAD, Y POR
TANTO NO HABRA LUGAR A LA PRESTACION
DEL SERVICIO, EN LOS SIGUIENTES CASOS:

a. CUANDO EL DANO SE PRESENTE EN
LOS ELEMENTOS DE ILUMINACION
TALES COMO LAMPARAS, BOMBILLAS,
HALOGENOS, LED, BALASTROS,
SOCKERS Y/O FLUORESCENTES.
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b. CUANDO EL DANO SE PRESENTE EN
ELECTRODOMESTICOS TALES COMO:
ESTUFAS, HORNOS, CALENTADORES,
LAVADORAS, SECADORAS, NEVERAS Y
EN GENERAL CUALQUIER APARATO QUE
FUNCIONE POR SUMINISTRO ELECTRICO.

c. CUANDOELDANO SEARESULTADODEER
RORES EN DISENO, EN CONSTRUCCION,
EN ACABADOS.

d. CUANDO EL DANO,SE PRESENTE EN
INSTALACIONES ELECTRICAS, QUE NO
OBSTANTE SE ENCUENTREN DENTRO
DEL INMUEBLE, HAGAN PARTE DE AREAS
COMUNES SEGUN EL REGLAMENTO DE
PROPIEDAD HORIZONTAL.

e. CUANDO EL DANO SE GENERE POR
PROBLEMAS DE LAS EMPRESAS
SUMINISTRADORAS DEL SERVICIO
PUBLICO DE ENERGIA.

f) ENCHUFES,ELEMENTOSDEILUMINACION
TALES COMO LAMPARAS, BOMBILLAS O
FLUORESCENTES.

QUINTA: EXCLUSIONES ALA ASISTENCIA
DE CERRAJERIA.

ADEMAS DE LAS EXCLUSIONES CONTENIDAS
EN ESTAS CONDICIONES GENERALES,

NO HABRA COBERTURA DE CERRAJERIA,
Y POR TANTO NO HABRA LUGAR A LA
PRESTACION DEL SERVICIO, CUANDO SE
TRATE DE REPARACION Y/O REPOSICION DE
CERRADURAS QUE IMPIDAN EL ACCESO A
PARTES INTERNAS DEL INMUEBLE A TRAVES
DE PUERTAS INTERIORES DISTINTAS DE
LAS ALCOBAS, ASI COMO TAMPOCO LA
APERTURA O REPARACION DE CERRADURAS
DE GUARDARROPAS, ALACENAS,

DEPOSITOS, PUERTAS DE BANOS, TERRAZAS
Y APERTURA DE CANDADOS Y AQUELLAS
QUE SE MANEJEN A TRAVES DE SISTEMAS
ESPECIALES ELECTRONICOS, MAGNETICOS Y
EN GENERAL CUALQUIER SISTEMA ESPECIAL
DE APERTURA O CONTROL DE ACCESO COMO
TARJETAS MAGNETICAS DE APROXIMACION,
DE RANURA O SIMULARES. IGUALMENTE SE
EXCLUYE EL ARREGLO Y/O REPOSICION DE
LAS PUERTAS MISMAS (INCLUYENDO HOJAS
Y MARCOS).

SEXTA: EXCLUSIONES A LA ASISTENCIA
DE VIDRIOS.

ADEMAS DE LAS EXCLUSIONES CONTENIDAS
EN ESTAS CONDICIONES GENERALES
QUEDAN EXCLUIDAS DE LA PRESENTE
COBERTURA:

a. TODO TIPO DE VIDRIOS QUE A PESAR DE
HACER PARTE DE LA EDIFICACION, EN
CASO DE UNAROTURANO COMPROMETA
EL CERRAMIENTO DE LA VIVIENDA.

leerty 26/11/2016-1333-NT-A-03-3-AU-AUTOSTOT-P
~ Seguros SA.




b) CUALQUIER CLASE DE VITRALES O
ESPEJOS, DOMOS, ACRILICOS,
DIVISIONES, CINTAS REFLECTIVAS
U OPALIZADAS, CUALQUIER CLASE
DE PELICULAS (DE SEGURIDAD ,
PROTECCION TERMICA O DE SOL), SAND
BLASTING, O CUALQUIER ADITAMENTO
ADICIONAL INSTALADO.

c) TODA LAMINA DE VIDRIO DE CUALQUIER
DIMENSION, EN DONDE SE EVIDENCIE
QUE PRESENTA ARCO DE ESFUERZO
(VENCIMIENTO) A CAUSA DE DETERIORO
DEL MARCO DE LA VENTANA.

PARAGRAFO: EN CASO DE QUE LA
LAMINA SE ENCUENTRE ROTA POR GOLPE
CONTUNDENTE Y EL MARCO DETERIORADO,
SE REALIZARA EL CAMBIO DE LA MISMA TAN
PRONTO COMO EL ASEGURADO REALICE LA
SUSTITUCION Y/O REPARACION DEL MARCO
DE LA VENTANA

SEPTIMA: EXCLUSIONES A LA
ASISTENCIA DE ROTURA DE TEJAS.

ADEMAS DE LAS EXCLUSIONES CONTENIDAS
EN ESTAS CONDICIONES GENERALES
QUEDAN EXCLUIDAS DE LA PRESENTE
COBERTURA:

a. CUANDO SE TRATE DE REPARACION
DE GOTERAS QUE NO TENGAN COMO
CAUSA LA ROTURA DE TEJAS.

b. CUANDO EL DANO SE OCASIONE
POR PROBLEMAS O FALTA DE
IMPERMEABILIZACION O PROTECCION
DE LA CUBIERTA POR HUMEDADES O
FILTRACIONES.

c. CUANDO EL DANO SE PRODUZCA
EN LOS SIGUIENTES ELEMENTOS:
CANALES, BAJANTES, ELEMENTOS DE
CONDUCCION DE AGUAS LLUVIAS A
NIVEL DE CUBIERTAS DEL INMUEBLE DEL
ASEGURADO.

d. CUANDO EL DANO SEA RESULTADO
DE ERRORES EN DISENO, EN
CONSTRUCCION, EN ACABADOS,
EN EMBOQUILLAMIENTOS, Y DEMAS
ELEMENTOS CONSTRUCTIVOS EN
GENERAL.

e. LA REPARACION DE CIELO RASOS O
CUALQUIER OTRA SUPERFICIE PROPIA
D EL INMUEBLE DEL ASEGURADO
QUE HAYA SIDO AFECTADA COMO
CONSECUENCIA DE LA ROTURA DE LAS
TEJAS.

PARAGRAFO: SE DEJA EXPRESA CONSTANCIA
QUE EL TERCERO CONTRATADO POR
LIBERTY NO SERA RESPONSABLE POR LAS
LABORES DE COMPRA Y DE INSTALACION
DE MATERIALES QUE NO ESTEN A LA
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VENTA EN COLOMBIA, O QUE HAYAN SIDO
DESCONTINUADOS O AQUELLOS QUE
HAYAN SIDO FABRICADOS CON DISENO
EXCLUSIVO EL VALOR ASEGURADO PARA
ESTA COBERTURAES 20 SMLDV POR EVENTO.
EL VALOR ANTERIOR INCLUYE EL COSTO DE
LOS MATERIALES Y LA MANO DE OBRA.

OCTAVA: EXCLUSIONES GENERALES
DEL ANEXO DE ASISTENCIA AL HOGAR

ADEMAS DE LAS EXCLUSIONES CONTENIDAS
EN ESTAS CONDICIONES GENERALES
LA COMPANIA NO DARA AMPARO, BAJO
NINGUNA CIRCUNSTANCIA EN LOS
SIGUIENTES CASOS:

a. LOS SERVICIOS QUE EL BENEFICIARIO
HAYA CONCERTADO POR SU CUENTA
SIN EL PREVIO CONSENTIMIENTO
Y AUTORIZACION DADO POR LA
COMPANIA.

b. LOS SERVICIOS ADICIONALES QUE EL
BENEFICIARIO HAYA CONTRATADO
DIRECTAMENTE CON EL TECNICO
ESPECIALISTA REPARADOR BAJO SU
CUENTAY RIESGO.

c. DANOS CAUSADOS POR MALA FE DEL
ASEGURADO.

d. LOS FEN,OMENOS DE LA NATURALEZA
DE CARACTER CATASTROFICO TALES
COMO INUNDACIONES, TERREMOTO,
M AREM OTO, GRANIZO, VIENTOS
FUERTES, ERUPCIONES VOLCANICAS,
TEMPESTADES CICLONICAS, CAIDAS DE
CUERPOS SIDERALES Y AEROLITOS, ETC.

e. LOS QUE TUVIESEN ORIGEN O FUERAN U
NACONSECUENCIADIRECTAO
INDIRECTA DE GUERRA, GUERRA CIVIL,
CONFLICTOS ARMADOS, SUBLEVACION,
REBELION, SEDICION, ACTOS MAL
INTENCIONADOS DE TERCEROS,
MOTIN, HUELGA, DESORDEN POPULAR,
TERRORISMO Y OTROS HECHOS QUE
ALTEREN LA SEGURIDAD INTERIOR DEL
ESTADO O EL ORDEN PUBLICO.

f. HECHOS O ACTUACIONES DEL LAS
FUERZAS ARMADAS O DE CUERPOS DE
SEGURIDAD.

g. LOS DERIVADOS DE LA ENERGIA
NUCLEAR RADIACTIVA.

h. TRABAJOS SOLICITADOS PARA
EFECTUAR MEJORAS EN EL INMUEBLE
O REMODELACION DEL MISMO.

i. DANOS OCASIONADOS POR
CIMENTACION DE LA CONSTRUCCION

j- DANOS PREEXISTENTES AL INICIO DE
COBERTURA DE LA POLIZA
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k. DANOS ATRIBUIDOS A ERRORES DE
DISENO Y/O DE CONSTRUCCION.

I.  DANOS ORIGINADOS POR DESGASTE
NATURAL, USO NORMAL, CORROSION,
POR FIN DE LA VIDA UTIL DE MATERIALES,
O AQUELLOS ORIGINADOS POR FALTA
DE MANTENIMIENTO.

M) LOS CAUSADOS POR MALA FE DEL
ASEGURADO O CONDUCTOR.

N) HECHOS DERIVADOS DE TERRORISMO,
MOTIN O TUMULTO POPULAR.

O) LOS PRODUCIDOS CUANDO EL
CONDUCTOR DEL VEHICULO SE
ENCUENTRE EN CUALQUIERA DE LAS
SITUACIONES QUE SE SENALAN A
CONTINUACION:

* BAJO INFLUENCIA DE DROGAS,
TOXICOS O ESTUPEFACIENTES.

« CARENCIA DE PERMISO O
LICENCIA CORRESPONDIENTE A
LA CATEGORIA DEL VEHICULO
ASEGURADO.

P) LOS QUE SE PRODUZCAN CUANDO POR
EL ASEGURADO O POR EL CONDUCTOR
SE HUBIESEN INFRINGIDO LAS
DISPOSICIONES REGLAMENTARIAS EN
CUANTO A REQUISITOS Y NUMERO DE
PERSONAS TRANSPORTADAS O FORMA
DE ACONDICIONARLOS, SIEMPRE QUE
LA INFRACCION HAYA SIDO CAUSA
DETERMINANTE DEL ACCIDENTE O
EVENTO CAUSANTE DEL SINIESTRO

Q) LOS QUE SE PRODUZCAN CON OCASION
DE LA PARTICIPACION DEL ASEGURADO
EN APUESTAS O DESAFIOS.

R) LOS QUE SE PRODUZCAN CON
OCASION DE LA PARTICIPACION DEL
VEHICULO ASEGURADO EN CARRERAS,
PRACTICAS DEPORTIVAS Y PRUEBAS
PREPARATORIAS O ENTRENAMIENTOS

NOVENA: DEFINICIONES

Para los efectos de este anexo se entenderé por:

1. Tomador del Seguro: Persona que traslada
los riesgos por cuenta propia o ajena, quien
suscribe este contrato, y por tanto a quien
corresponden las obligaciones que se derivan
del mismo, salvo aquellas que expresamente
corresponden al asegurado.

2. Asegurado: Persona titular del interés
expuesto al riesgo y a quien corresponden, en
su caso, los derechos derivados del contrato.

3. Beneficiario: Ademas del asegurado, tendran
la condicién de beneficiario el arrendatario
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y la persona moradora del inmueble del
asegurado.

4. Inmueble del asegurado: Sera el inmueble
registrado en la primera solicitud de servicio
y que obtenga sus derechos a través de un
vehiculo plenamente identificado en la péliza
de automoéviles de LIBERTY AUTO. Sélo
tendra derecho un inmueble por vehiculo
asegurado.

5. Edificacion: Es el conjunto de obras de
estructura, cerramiento y cubrimiento
como muros, techos, cubiertas, puertas,
ventanas y demas elementos que formen
parte integrante del inmueble del asegurado.
Ademas comprende las instalaciones de
energia eléctrica, instalaciones hidraulicas,
sanitarias y de gas, destinadas al uso de
sus habitantes. Igualmente se consideran
parte de la edificacién, las construcciones
complementarias que se encuentren ubicadas
dentro del inmueble asegurado, tales
como: garajes, sotanos, cuartos utiles o de
deposito, cercas, piscinas.

6. SMLD: Salario Minimo Legal Diario, es
el valor determinado por el Gobierno
Colombiano como tal, y que se encuentre
vigente al momento del siniestro.

DECIMA: AMBITO TERRITORIAL

El derecho a las prestaciones se extiende a los
inmuebles asegurados que se encuentran en el
casco urbano con nomenclatura de las ciudades
de Bogota, D.C., Medellin, Cali, Barranquilla,
Bucaramanga, Pereira, Manizales, Armenia,
Cartagena, Santa Marta, Monteria, Sincelejo,
Valledupar, Cdcuta, Tunja, Ibagué, Neiva,
Villavicencio, Pasto y Popayan. La cobertura para
los inmuebles asegurados que estén localizados
en ciudades diferentes a las antes mencionadas,
se otorgaréa bajo la modalidad de reembolso.

DECIMA PRIMERA: REVOCACION

La revocacion o la terminaciéon de la péliza de
seguro de vehiculos a la que accede el presente
anexo, implica la revocacion o terminacion del
anexo, por lo tanto las asistencias domiciliarias
se suspenderan en los mismos términos y
condiciones previstas en la pdliza

DECIMA SEGUNDA: LIMITE DE
RESPONSABILIDAD

La prestacion de cualquiera de los servicios, o
el pago de cualquier suma de dinero derivada de
las coberturas descritas en el presente anexo,
no implica aceptacion de responsabilidad por
parte de la compania, respecto de los amparos
béasicos de la pdliza, a la que accede el anexo de
Asistencia domiciliaria.
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DECIMA TERCERA: SINIESTROS

Ademas de lo indicado en las Condiciones
Generales de la péliza a la cual accede el presente
anexo, referente a Indemnizaciones se tendra en
cuenta lo siguiente:

10.1. OBLIGACIONES DEL ASEGURADO

En caso de un evento cubierto por el presente
anexo, el asegurado y/o el beneficiario deberan
solicitar siempre la Asistencia por teléfono,
debiendo informar el nombre de Asegurado, el
destinatario de la prestacién, el numero de la
cédula de ciudadania, o cédula de extranjeria, la
matricula del vehiculo asegurado y/o el nimero
de la péliza de seguros, que le da los derechos
al inmueble asegurado, la direccion del inmueble
del asegurado, el nimero de teléfono y el tipo de
asistencia que precisa.

Las llamadas telefénicas seradn con cobro
revertido, y en los lugares en que no fuera posible
hacerlo asi, el Asegurado podra recuperar el
importe de las llamadas, contra presentacion
de los recibos. En cualquier caso no podran ser
atendidos los reembolsos de asistencia prestadas
por servicios ajenos a esta Compafia, excepto
los mencionados en la Clausula Décima del
presente Anexo.

En el caso de un cambio de registro en la base
de datos de un inmueble asegurado y que se
requiera trasladar los beneficios de la Asistencia
Domiciliaria a otro inmueble, el Asegurado debera
enviar una comunicacion escrita a La Compaiia
informando; matricula del vehiculo asegurado, la
direccion del inmueble a registrar, ciudad, nombre
completo, identificacién y firma del asegurado.

En todo caso, el nuevo inmueble tendra derecho
a sus beneficios después de cuarenta y ocho (48)
horas de haberse realizado y radicado la novedad.

10.2. INCUMPLIMIENTO

La compaiiia queda relevada de responsabilidad
cuando por causa de fuerza mayor o por decision
auténoma del asegurado, del beneficiario o de
sus responsables, no pueda efectuar cualquiera
de las prestaciones especificamente previstas en
este anexo; asi como de los eventuales retrasos
debido a contingencias o hechos imprevisibles,
incluidos los de caracter meteorolégico u orden
publico que provoquen una ocupacién preferente
y masiva de los reparadores destinados a tales
servicios, asi como tampoco cuando se presenten
danos en las lineas telefénicas o en general en
los sistemas de comunicacion.

10.3. PAGO DE LA INDEMNIZACION

El asegurado debera tener en cuenta, al hacer
uso de su derecho de indemnizaciéon, que las
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indemnizaciones fijadas en las coberturas seran
en todo caso complemento de los contratos que
pudiera tener él cubriendo el mismo riesgo.

DECIMA CUARTA: REEMBOLSOS

Si EL TERCERO no puede prestar el servicio a
través de su red de proveedores, le reembolsara
al asegurado, el valor que éste hubiese pagado
por la ocurrencia de cualquiera de los eventos
cubiertos, hasta los limites indicados en cada
uno de ellos, siempre y cuando cumpla con las
siguientes obligaciones:

El asegurado debera solicitar la autorizacién
a través de la linea de asistencia, informando
el nombre del destinatario de la prestacion, el
nimero de la cédula de ciudadania, o cédula de
extranjeria, el nimero de la pdliza, el lugar donde
se encuentra, el nimero de teléfono y tipo de
asistencia que precisa.

Una vez reciba la solicitud previa, EL TERCERO
dara al beneficiario un cédigo de autorizacién
con el cual deberé remitir las facturas originales
de los desembolsos realizados, a la direccion
que le sea informada en el momento de recibir
dicha autorizacion. En ningun caso, EL TERCERO
realizara un reembolso sin que el asegurado haya
remitido las facturas que cumplan los requisitos
de ley en original correspondientes al servicio
autorizado. En aquellos casos excepcionales
donde el proveedor no le entregue factura al
asegurado, se procedera a realizar el reembolso
con una cuenta de cobro enviada por el asegurado.

De cualquier manera, EL TERCERO se reserva
el derecho de prestar directamente la asistencia
objeto del presente anexo en aquellas ciudades
donde a su propio juicio lo estime conveniente.

EL TERCERO velara por mantener una red de
proveedores iddnea, la cual sera evaluada y
monitoreada permanentemente a fin de garantizar
la calidad del servicio conforme a lo establecido
en el manual de calidad, el cual hace parte del
sistema de gestion de calidad ISO 9001 versién
2008 certificado por BBQI
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3. ANEXO DE ASISTENCIA EN VIAJE
- ASISTENCIA PLUS

ESTA ASISTENCIA PLUS, SI SE CONTRATA,
Y SIEMPRE Y CUANDO SE HAYA INCLUIDO
EN EL “CUADRO DE AMPAROS” DE LA
CARATULA DE LA POLIZA, PREVIO PAGO
DE LA PRIMA ADICIONAL RESPECTIVA,
ASEGURA EL SUMINISTRO DE LOS SERVICIOS
DEFINIDOS EN ANEXO DE ASISTENCIA
EN VIAJE VEHICULOS LIVIANOS Y ANEXO
DE ASISTENCIA AL HOGAR DE ESTAS
CONDICIONES, Y LOS SERVICIOS DE
GARANTIA MECANICA DEFINIDOS EN LAS
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SIGUIENTES CLAUSULAS:
PRIMERA: OBJETO DEL ANEXO

EN VIRTUD DEL PRESENTE ANEXO, LA
COMPANIA GARANTIZA LA PUESTA A
DISPOSICION DEL ASEGURADO DE UNA
AYUDA MATERIAL INMEDIATA, EN FORMA
DE PRESTACION ECONOMICA O DE
SERVICIOS, CUANDO ESTE SE ENCUENTRE
EN DIFICULTADES, COMO CONSECUENCIA
DE UN EVENTO FORTUITO EN EL VEHICULO
ASEGURADO, DE ACUERDO CON LOS
TERMINOS Y CONDICIONES CONSIGNADOS
EN EL PRESENTE ANEXO Y POR HECHOS
DERIVADOS DE LOS RIESGOS ESPECIFICADOS
EN EL MISMO.

SEGUNDA: ALCANCE

EL ASEGURADO TENQRA DERECHO AL
PRESENTE ANEXO SI ASI SE CONTRATA EN
LA CARATULA DE LA POLIZA.

TERCERA: COBERTURAS AL VEHICULO:

3.1. REMOLQUE O TRANSPORTE DEL
VEHICULO:

EN CASO DE QUE EL VEHicuLO
ASEGURADO NO PUDIERA CIRCULAR
POR AVERIA O ACCIDENTE, LA COMPANIA
SE HARA CARGO DEL REMOLQUE O
TRANSPORTE HASTA EL TALLER QUE
ELIJA EL ASEGURADO.

EL LIMITE MAXIMO DE ESTA PRESTACION
POR ACCIDENTE SERA DE CIENTO
CUARENTA (140) SMLD; ESTE LIMITE
DEBERA ENTENDERSE SIN PERJUICIO DE
LO ESTABLECIDO EN LAS CONDICIONES
GENERALES DE LA POLIZA DE
AUTOMOVILES.

LA COMPANIA SE RESERVA EL DERECHO,
EN CASO DE AVERIAS MENORES TALES
, COMO PROBLEMAS

ELECTRICOS POR CORTO CIRCUITO DE
ALARMA, CAMBIOS DE BUJIAS, ETC. Y
HASTA EL LIMITE ASEGURADO POR AVERIA,
DE ENCARGARSE DE LA REPARACION EN EL
SITIO DONDE SE ENCUENTRE EL VEHICULO
ASEGURADO.

EN EL CASO QUE LA INMOVILIZACION DEL
VEHICULO SE OCASIONE POR LLANTAS
PINCHADAS, POR PERDIDA DE LLAVES O
POR FALTA DE COMBUSTIBLE, LA COMPANIA
SE ENCARGARA DE PONER A DISPOSICION
DEL ASEGURADO LOS MEDIOS PARA
SOLUCIONAR TALES IMPREVISTOS. DE
CUALQUIER MANERA SERAN POR CUENTA
DEL ASEGURADO LOS VALORES QUE SE
GENEREN EN DICHOS EVENTOS.

2
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PARAGRAFO: ESTA COBERTURA OPERA
EN REEMPLAZO DEL NUMERAL 5.1, DE
LA CLAUSULA VIGESIMA DEL ANEXO DE
ASISTENCIA EN VIAJE.

3.2. SEGUNDO SERVICIO DE REMOLQUE
O TRANSPORTE DEL VEHICULO.

EN CASO DE REQUERIRSE UN SEGUNDO
SERVICIO DE GRUA ORIGINADO POR UN
EVENTO CUBIERTO POR EL PRESENTE
ANEXO, LA COMPANIA ASUMIRA EL
VALOR DEL SEGUNDO SERVICIO,
SIEMPRE Y CUANDO ESTE SE REALICE
DENTRO DE LA MISMA CIUDAD DONDE
SE DEJO EL VEHICULO EN EL PRIMER
SERVICIO, Y CON UN LIMITE DE TRES (3)
EVENTOS DURANTE LA VIGENCIA.

3.3 GARANTIA MECANICA AL ANEXO
DE ASISTENCIA EN VIAJE PLUS:

1. LA COMPAISliA GARANTIZA LA PUESTA A
DISPOSICION DEL ASEGURADO, DE LA
MANO DE OBRAY LOS REPUESTOS QUE
SEAN NECESARIOS PARA RESTABLECER
LAS CONDICIONES NORMALES DE
FUNCIONAMIENTO DEL VEHICULO
ASEGURADO, SIEMPRE QUE DICHA
REPARACION SEA NECESARIA COMO
CONSECUENCIA DE UNA FALLA
MECANICA, ELECTRICA O ELECTRONICA
DEL VEHICULO DURANTE LA VIGENCIA
DE LA PRESENTE POLIZA, EN SU USO
NORMAL, NO COMERCIAL, EN LOS
TERMINOS Y CONDICIONES CONTENIDOS
EN EL PRESENTE ANEXO. ASI MISMO SE
HARA RESPONSABLE DE DAR GARANTIA
SOBRE EL ARREGLO REALIZADO (PIEZAS
Y MANO DE OBRA).

« REPOSICION Y/O ARREGLO DE
PIEZAS CUBIERTAS

EN CASO DE AVERIA DEL VEHICULO
ASEGURADO, OCASIONADO POR
UNA FALLA MECANICA, ELECTRICA O
ELECTRONICA EN LA QUE SE VEA (N)
DIRECTAMENTE COMPROMETIDA LA
PIEZA(S) CUBIERTA(S), LA COMPANIA
ASUMIRA LOS COSTOS DE MANO DE
OBRA, REPOSICION Y/O ARREGLO DE
LA PIEZA AVERIADA O PARTE DE ELLA,
SEGUN LO CONSIDERE CONVENIENTE.
SOLO SE SUSTITUIRA CADA PIEZA UNA
VEZ POR VIGENCIA.

EL LIMITE DE ESTA COBERTURA ES POR

CADASISTEMAY LAS PIEZAS CUBIERTAS
SON LAS INDICADAS A CONTINUACION:
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PIEZAS CUBIERTAS Y LIMITE DE

COBERTURA

MOTOR
LIMITE DE
COBERTURA

250 SMLD

CAJA DE CAMBIOS
(AUTOMATICA
MANUAL Y DE
SUPERMANCHAS
) LIMITE DE
COBERTURA 140
SMLD

RODAMIENTOS
INTERNOS Y
RETENEDORES

ENGRANAJE

CORONA DE

DESPLAZABLES

VOLANTE Y ANILLOS DE

SINCRONIZACION
VOLANTE SELECTORES
CIGUENAL ARBOLES

CASQUETES DE
CIGUENAL

CONVERTIDOR DE
PAR

POLEA CIGUENAL

ANTE / POSTE.
BOMBA / (MANUAL
/ ELECTRICO ) DE LA
BOMBA

ENGRANAJES
Y CADENAS DE
DISTRIBUCION

COJINETES Y
RODAMIENTOS

ARBOLES
DE LEVAS,
IMPULSADORES,
ELEVADORES

V ALV ULA
MODULADORA

CONJUNTO
DE EJES DE
BALANCINES

BARRA Y TUBO
MEDIDORA DE ACEITE

VALVULAS Y GUIAS

NO CUBIERTO:
CARTER Y JUNTAS

MULTIPLE DE
ADMISION

DIFERENCIAL Y

TRANSMISION
LIMITE DE
COBERTURA 50 SMLD

PIEZAS CUBIERTAS

BARRA Y TUBO | CORONA
MEDIDORA DE
ACEITE

NO CUBIERTO:|J U N T A S
CARTER, JUNTAS, | UNIVERSALES NO
CORREA CUBIERTO: CARTER Y
DE DISTRIBUCION, | JUNTAS
PINONES,
RODAMIENTOS,

Y TENSORES DE
DISTRIBUCION

SISTEMA DE | DIRECCION LIMITE DE
FRENOS COBERTURA 33 SMLD
LIMITE DE|CREMALLERA Y
COBERTURA 36 | SINFIN

SMLD
BOMBAPRINCIPAL, [ UNIDAD DE
BOMBINES Y S SERVODIRECCION Y
SERVOFRENO BOMBA

LIMITADORES | BIELADE DIRECCION
DE PRESION Y
COMPENSADORES
DE FRENADA

SISTEMA DE|SUSPENSION
REFRIGERACION |DELANTERA Y
LIMITE DE | TRASERA
COBERTURA 36 |LIMITE DE
SMLD COBERTURA: 140
SMLD

BOMBA DE AGUA | BRAZOS DE TORSION

TERMOSTATO BRAZOS DE
SUSPENSION
SUPERIORES E
INFERIORES

SISTEMA DE | SISTEMA ELECTRICO
ALIMENTACION LIiMITE DE
LIMITE D E | COBERTURA 20 SMLD
COBERTURA 20
SMLD

BOMBA DE|ALTERNADOR
COMBUSTIBLE Y MOTOR DE
ARRANQUE

MULTIPLE DE
ESCAPE

GRUPO CONICO

BOMBAINYECCION | REG ULADOR DE
TENSION

RESORTES DE
VALVULAS

SELECTORES DE
DOBLE MARCHA

CADENA DE
TRANSMISION

GRUPO DE
TRANSFERENCIA

TORNILLO
RETENEDOR POLEA
DE CIGUENAL

LIMITADORES DE
DESLIZAMIENTO

BASE FILTRO DE
ACEITE

SATELITES
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BOMBAELECTRICA | CASQUILLOS,
DE ALIMENTACION | ESCOBILLAS Y
BENDIX

*GARANTIA DE INSPECCION Y
MANTENIMIENTO.

1. EL PRESENTE ANEXO, SE OTORGA BAJO
LA GARANTIA DEL ASEGURADO DE
SOMETER EL VEHICULO RELACIONADO
EN LA CARATULA DE LA POLIZA A
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CONTROLES DE MANTENIMIENTO
PREVENTIVO SEGUN LO ESPECIFICADO
POR EL FABRICANTE, DEBIENDO
CONSERVAR LA(S) FACTURA(S). LOS
COSTOS POR LOS MANTENIMIENTOS
ESTARAN A CARGO DEL ASEGURADO.

LA COBERTURA DE GARANTIA MECANICA
SERA DE APLICACION DENTRO DEL
TERRITORIO DE LA REPUBLICA DE
COLOMBIA.

ESTA COBERTURA SE OTORGA BAJO
LA GARANTIA DEL ASEGURADO, PARA
LOS EFECTOS DEL ARTICULO 1061 DEL
CODIGO DE COMERCIO, DE SOMETER
EL VEHICULO RELACIONADO EN LA
CARATULA DE LA POLIZA A CONTROLES
DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO
SEGUN LO ESPECIFICADO POR EL
FABRICANTE, DEBIENDO CONSERVAR
LA(S) FACTURA(S). LOS COSTOS POR
LOS MANTENIMIENTOS ESTARAN A
CARGO DEL ASEGURADO.

CUARTA EXCLUSIONES AL ANEXO DE 4.

ASISTENCIA EN VIAJE PLUS

ADEMAS DE LAS EXCLUSIONES CONTENIDAS
EN ESTAS CONDICIONES GENERALES NO

SON OBJETO DE LA COBERTURA DE ESTA 5.

POLIZA, LAS PRESTACIONES Y HECHOS

SIGUIENTES:

A CARGO DEL PROPIETARIO DEL VEHICULO
CADA 5.000 KMS

Sustitucion
aceite motor

Recambio o
reposicion
de niveles de
refrigerante 0
agua, liquido
de frenos o
liquido de
servodireccion.

Sustitucion
filtro
gasolina
(opcional)

Sustitucion
filtro aceite
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LA(S) FALLA(S) MECANICA(S),
ELECTRICA(S) O ELECTRONICA(S) DEL
VEHICULO ASEGURADO, CUANDOQ ESTE
SUPERE DIEZ (10) ANOS DE ANTIGUEDAD
Y/O MAS DE CIENTO CINCUENTA MIL
KILOMETROS DE RECORRIDO.

LA SUSTITUCION, REPARACION O AJUSTE
DE PIEZAS Y/0O REPUESTOS OCASIONADA
EN O POR:

a. DEFECTOS DE FABRICACION O
MONTAJE RECONOCIDOS POR EL
FABRICANTE DEL VEHICULO.

b. LAS BUJIAS DE ENCENDIDO,
CATALIZADORES, FILTRO DE AIRE,
DE ACEITE, DE CARBURANTE,
ESCOBILLAS LIMPIAPARABRISAS,
SUSTANCIAS DE LLENADO DEL
SISTEMA DE AIRE ACONDICIONADO,
LOS ANADIDOS DE LUBRICANTES,
REFRIGERANTES, LIQUIDOS DE
FRENOS Y OTROS ADITIVOS

% Liber

EXCEPTO CUANDO SU PERDIDA
HAYA SIDO CONSECU ENC IA
DIRECTA DE UNA AVERIA MECANICA.

c. DEFECTOS O FALLAS EN
CARROCERIA, TAPIZADOS,
NEUMATICOS, LLANTAS, BATERIA,
FAROS, FUSIBLES, ASI COMO LA
ROTURA O FISURA DE LUNAS,
ESPEJOS, VIDRIOS Y FAROS.

d. LAS PIEZAS Y COMPONENTES
ELECTRONICOS, ASI COMO CU
ALQUIER OTRO REPUESTO O PIEZA
NO RELACIONADA EXPRESAMENTE
EN LA TABLA PIEZAS CUBIERTAS.

LOS GASTOS DE MANTENIMIENTO
NORMAL DE LA CARROCERIA Y
HABITACULO, INCLUIDA LA LIMPIEZA'Y
REPARACION DE DECORACIONES DE LOS
ASIENTOS, BOLSAS PORTA PAPELES,
TAPIZADO, APOYA CABEZAS, CUERO O
TELA DE ASIENTOS.

LAS OPERACIONES PERIC)DICAS DE
CARACTER PREVENTIVO ASI COMO LOS
CONTROLES Y AJUSTES CON O SIN
CAMBIO DE PIEZAS.

LAS AVERIAS COMO CONSECUENCIA
DE SEGUIR CIRCULANDO CUANDO
EL (LOS) INDICADOR(ES) DEL
VEHICULO SENALE(N) FALLO(S) EN EL
FUNCIONAMIENTO DE LOS SISTEMAS,
O POR EL USO, ACCIDENTAL O NO, DE
LUBRICANTE(S) O COMBUSTIBLE(S)
INADECUADO(S) O EN MAL ESTADO.

LAS AVERIAS CONSECUENCIA D E
NEGLIGENCIAS O MALA UTILIZACION
DEL VEHICULO E IMPERICIA INCLUYENDO
PERO NO LIMITANDO A: SOBRECARGA,
COMPETICION, ACONDICIONAMIENTO,
CHOQUES, ACCIDENTES, MALA
MANIPULACION DEL VEHICULO, ETC.,
ASI COMO POR CONGELACION DE
LOS LIQUIDOS NECESARIOS PARA SU
FUNCIONAMIENTO.

LAS AVERIAS CONSECUENCIA D E
ACCIDENTE DEL VEHICULO ASEGURADO.

. CUALQUIER AVERIA OCASIONADA

COMO CONSECUENCIA DE NO HABER
REALIZADO LAS OPERACIONES DE
MANTENIMIENTO, DENTRO DE LOS
TERMINOS Y CONDICIONES PREVISTAS
EN EL PLAN DE INSPECCION Y
MANTENIMIENTO SUGERIDO POR EL
FABRICANTE DEL VEHICULO.

AQUELLAS AVERIAS QUE SE HUBIERAN
MANIFESTADO CON ANTERIORIDAD
A LA EXPEDICION DE LA POLIZA A LA
QUE ACCEDE EL PRESENTE ANEXO
CONOCIDAS O NO POR EL ASEGURADO,
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.
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LA REPETIQICN DE LOS TRABAJOS DE
REPARACION.

LOS SERVICIOS QUE EL ASEGURADO
HAYA CONCERTADO POR SU CUENTA
SIN EL PREVIO CONSENTIMIENTO DE LA
COMPANIA.

LAS AVERIAS PRODUCIDAS A CAUSA O
COMO CONSECUENCIA DE ARREGLOS,
REPARACIONES, MODIFICACIONES
O DESARME DE CUALQUIER PARTE
DEL VEHICULO ASEGURADO, POR UN
TECNIC~Q NO AUTORIZADO POR LA
COMPANIA.

LOS SERVICIOS ADICIONALES QUE
EL ASEGURADO HAYA CONTRATADO
DIRECTAMENTE BAJO SU CUENTA Y
RIESGO.

LAS AVER!AS DE PIEZAS Y/O REPUESTOS

DEL VEHICULO ASEGURADO QUE AUN
SE ENCUENTREN CUBIERTOS POR LA
GARANTIA DEL FABRICANTE.

LAS CONSECUENCIAS DE LOS HECHOS
CAUSADOS DIRECTA O INDIRECTAMENTE
POR LA MALA FE DEL ASEGURADO.

PERDIDA O DANO CAUSADO POR
INCENDIO, EXPLOSION, INUNDACION,
TERREMOTO, MAREMOTO, GRANIZO,
VIENTOS FUERTES, ERUPCION ES
VOLCANICAS, TEMPESTADES
CICLONICAS, CAIDAS DE CUERPOS
SIDERALES Y AEROLITOS, O CUALQUIER
OTRO FENOMENO DE LA NATURALEZA
DE CARACTER CATASTROFICO.

PERDIDA O DANO QUE TUVIESE
ORIGEN O FUERA UNA CONSECUENCIA
DIRECTA O INDIRECTA DE GUERRA,
GUERRA CIVIL, CONFLICTOS ARMADOS,
ACTOS DE HOSTILIDAD, INVASION,
INSURRECCION, SUBLEVACION,
REBELION, SEDICION, ACTOS MAL
INTENCIONADOS DE TERCEROS, MOTIN,
HUELGA, DESORDEN POPULAR Y OTROS
HECHOS QUE ALTEREN LA SEGURIDAD
INTERIOR DEL ESTADO O EL ORDEN
PUBLICO, SECUESTRO, CONFISCACION,
INCAUTACION O DECOMISO.

LOS ELEMENTOS DETERIORADOS POR
HURTO, TENTATIVA DE HURTO, ACTO
DE VANDALISMO, ASI COMO LAS
AVERIAS PROVOCADAS POR PIEZAS
NO CUBIERTAS POR LA PRESENTE
GARANTIA.

AVERIAS NOTIFICADAS TRANSCURRIDOS
MAS DE (3) DIAS HABILES DESDE EL
MOMENTO EN QUE SE PRODUZCAN
ESTAS.

LOS GASTOS DE PARQUEADERO

% Liberty
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21.

22,

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

Y/O DE GARAJE, ASi COMO TODA LA
INDEMNIZACION POR INMOVILIZACION,
LUCRO CESANTE Y DANO EMERGENTE O
PERJUICIOS CONSECUENCIALES.

LOS QUE REQUIERAN LOS VEHICULOS
DESTINADOS A SERVICIO DE: ALQUILER,
PUBLICO O COMERCIAL O VEHICULOS
USADOS EN CUALQUIER CLASE DE
COMPETENCIA AUTORIZADA O NO,
RALLY O CARRERAS DE CUALQUIERTIPO.

CUALQUIER AVERIA CUANDO EL
CUENTA-KILOMETROS (ODOMETRO)
HAYA SIDO INTERVENIDO, ALTERADO O
DESCONECTADO.

EL PRESTADOR DEL SERVICIO QUEDA
RELEVADO DE RESPONSABILIDAD
CUANDO POR CAUSA DE FUERZA MAYOR
O CASO FORTUITO NO PUEDA EFECTUAR
CUALQUIERA DE LAS PRESTACIONES
ESPECIFICAMENTE PREVISTAS EN ESTE
DOCUMENTO.

LOS CAUSADOS POR MALA FE DEL
ASEGURADO O CONDUCTOR.

HECHOS DERIVADOS DE TERRORISMO,
MOTIN O TUMULTO POPULAR.

LOS PRODUCIDOS CUANDO EL
CONDUCTOR DEL VEHICULO SE
ENCUENTRE EN CUALQUIERA DE LAS
SITUACIONES QUE SE SENALAN A
CONTINUACION:

* BAJO INFLUENCIA DE DROGAS,
TOXICOS O ESTUPEFACIENTES.

*» CARENCIA DE PERMISO O
LICENCIA CORRESPONDIENTE A
LA CATEGORIA DEL VEHICULO
ASEGURADO.

LOS QUE SE PRODUZCAN CUANDO POR
EL ASEGURADO O POR EL CONDUCTOR
SE HUBIESEN INFRINGIDO LAS
DISPOSICIONES REGLAMENTARIAS EN
CUANTO A REQUISITOS Y NUMERO DE
PERSONAS TRANSPORTADAS O FORMA
DE ACONDICIONARLOS, SIEMPRE QUE
LA INFRACCION HAYA SIDO CAUSA
DETERMINANTE DEL ACCIDENTE O
EVENTO CAUSANTE DEL SINIESTRO

LOS QUE SE PRODUZCAN CON OCASION
DE LA PARTICIPACION DEL ASEGURADO
EN APUESTAS O DESAFIOS.

LOS QUE SE PRODUZCAN CON
OCASION DE LA PARTICIPACION DEL
VEHICULO ASEGURADO EN CARRERAS,
PRACTICAS DEPORTIVAS Y PRUEBAS
PREPARATORIAS O ENTRENAMIENTOS
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QUINTA: OBLIGACIONES DEL
ASEGURADO

ADEMAS DE LAS OBLIGACIONES A CARGO

DEL ASEGURADO PREVISTAS EN OTRAS

CLAUSULAS DE ESTE ANEXO, ELASEGURADO

SE OBLIGA A:

1. OBSERVAR ESTRICTAMENTE LAS
INSTRUCCIONES IMPARTIDAS POR EL
FABRICANTE EN LOS MANUALES DE
OPERACION DEL VEHICULO.

2. VELAR PORQUE EL V,EHI'CULO
PERMANEZCA EN OPTIMAS
CONDICIONES DE FUNCIONAMIENTO.

3. EN CASO DE EVENTO CUBIERTO POR
EL PRESENTE ANEXO EL ASEGURADO
DEBERA SOLICITAR SIEMPRE LA
ASISTENCIA POR TELEFONO.

SEXTA: SINIESTROS

Ademés de lo indicado en las Condiciones
Generales de la pdliza a la cual accede el presente
anexo, referente a Indemnizaciones se tendra en
cuenta lo siguiente:

SEPTIMA: DEFINICIONES
Para los efectos de este anexo se entenderé por:

1. Tomador de Seguro: Persona que traslada
los riesgos por cuenta propia o ajena, quien
suscribe este contrato, y por tanto a quien
corresponden las obligaciones que se derivan
del mismo, salvo aquellas que expresamente
corresponden al beneficiario.

2. Asegurado: Persona titular del interés
expuesto al riesgo y a quien corresponden, en
su caso, los derechos derivados del contrato.
Para los efectos de este anexo, tienen
ademas la condicion de beneficiario:

a) El conductor del vehiculo asegurado
designado en la caratula de la péliza a
la que accede este anexo.

b) El cényuge y los ascendientes y
descendientes en primer grado de
las personas naturales aseguradas,
siempre que convivan con estas y a sus
expensas, aunque viajen por separado
y en cualquier medio de locomocién.

c) Los demas ocupantes del vehiculo
asegurado y descrito en la caratula de
la pdliza, cuando resulten afectados
por un accidente, con motivo de su
circulaciéon y que este incluido en la
cobertura de este anexo.

3. Vehiculo Asegurado: Se entiende por tal
el vehiculo plenamente identificado en la
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caratula de la pdliza, con antigiiedad menor
o igual a 10 (diez) afios y con menos de
150.000 (ciento cincuenta mil) kilbmetros de
recorrido, desde el momento de la primera
matricula del vehiculo, siempre que no se
trate de vehiculos destinados al transporte
publico de personas o mercancias, vehiculos
de alquiler con o sin conductor, vehiculos
cuyo peso maximo autorizado sobrepase los
3.500 kg. O cualquier tipo de motocicletas.

4. S.M.L.D.: Salario Minimo Legal Diario, es el
valor que hubiera determinado el Gobierno
Colombiano como tal, y que se encuentre
vigente al momento del siniestro.

5. Dano o averia: la inutilidad operativa
(conforme a las especificaciones del
fabricante) de la pieza cubierta, debido a
una rotura imprevista o a una fallo mecanica,
eléctrica 6 electronica. No se incluye en
esta definicién la reduccion gradual en el
rendimiento operativo de la pieza cubierta
que sea proporcional y equivalente a su
antigiiedad y kilometraje, ni los accidentes
o cualesquiera influencias externas.

6. Mano de obra: precios o tarifas de tiempo de
trabajo humano segln servicios requeridos
en la reparacion y/o sustitucion de piezas o
repuestos.

7. Reparar y/o sustituir una pieza o repuesto:
Es arreglar, habilitar o cambiar una pieza o
repuesto averiado a fin de conseguir de ésta
un correcto funcionamiento.

8. Prestador del servicio: Persona que se obliga
a proporcionar los servicios descritos; para
efecto de la presente pdliza, le corresponde
a la Compania directamente o a través
de los proveedores o Centro de Servicio
autorizados.

9. Plan de inspeccién y mantenimiento:
Conjunto de revisiones y trabajos que deben
realizarse sobre el Vehiculo asegurado
durante la vigencia de la pdliza, por parte de
un Taller Mecéanico debidamente autorizado y
dotado de los medios técnicos y tecnolégicos
suficientes.

10. Antigliedad y kilometraje: la antigiiedad
corresponde al tiempo transcurrido desde
la primera matricula del vehiculo asegurado;
el kilometraje hace referencia al namero de
kildmetros registrados en el odémetro o
cuenta kilémetros del vehiculo asegurado a
la fecha de expedicion de la pdliza a la que
accede el presente anexo.

OCTAVA: AMBITO TERRITORIAL
La cobertura de garantia mecéanica sera de

aplicacion dentro del territorio de la Republica
de Colombia.
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OBLIGACIONES DEL ASEGURADO EN
CASO DE SINIESTRO:

1. El asegurado debera comunicarse telefénicamente
con la central de operaciones de la Compania en
la ciudad de Bogotd, dentro de los tres (3) dias
siguientes a la presentacion de la averia.

2. Producida la llamada, el ASEGURADO debera
informar al operador los datos del vehiculo
asegurado: placa, marca, modelo, color,
kilometraje, su nombre completo y documento
de identidad, asi como el motivo de la llamada.

3. El operador orientara al ASEGURADO y en caso
requerido informara los datos del Centro de
Servicios al cual debe trasladar el vehiculo.

4. El ASEGURADO debera trasladar el vehiculo
al Centro de Servicios autorizado por la
Compania e informado por el operador; el
personal del Centro de Servicio recibira el
vehiculo inventariado y procedera a realizar el
diagnéstico; el ASEGURADO debera autorizar a
LA COMPANIA el desmonte de las piezas a que
haya lugar a fin de determinar la falla y causa de
la misma; los gastos de desmonte de piezas no
estaran cubiertos por La Compaiia si la averia
no esta cubierta. B

5. En el evento de dafno no cubierto, LA COMPANIA
comunicara al ASEGURADO esta circunstancia,
obligdndose el ASEGURADO a retirar el
vehiculo durante los tres (3) dias siguientes a
la comupjcacién: transcurrido este plazo, LA
COMPANIA no respondera por la pérdida o danos
que sufra el vehiculo. EIl ASEGURADO puede
autorizar expresamente al centro de servicio para
que le sea reparado el automotor; en este caso
los costos que se generen por el arreglo seran
cancelados directamente por el ASEGURADO
antes de retirar el automotor.

6. Verificada la procedencia del dano, si los
repuestos necesarios para la reparacion
deben ser conseguidos en otras plazas por no
encontrarse en el mercado local, el tiempo de
reparacion se sujetara a la disponibilidad de las
piezas o partes en el Centro de Servicio.

7. Reparado el vehiculo, el ASEGURADO se obliga
a retirarlo dentro los tres (3) dias siguientes
a la fecha de la comunicacién en la que se le
informe que éste ha sido reparado. Si el vehiculo
no es retirado por el ASEGURADO dentro del
término establecido, cualquier pérdida, dano o
deterioro del mismo quedara bajo la exclusiva
responsabilidad del ASEGURADO.
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4. ANEXO DE ASISTENCIA
ODONTOLOGICA

EL PRESENTE ANEXO, HACE PARTE
INTEGRANTE DE LA POLIZA DE SEGURO DE
AUTOMOVILES, SIEMPRE Y CUANDO SE HAYA
INCLUIDO EN EL “CUADRO DE AMPAROS"
DE LA CARATULA DE LA POLIZA, PREVIO EL
PAGO DE LA PRIMA ADICIONAL RESPECTIVA
Y EN UN TODO DE ACUERDO CON LAS
CONDICIONES GENERALES DE LA POLIZA Y
SIGUIENTES CONDICIONES PARTICULARES:
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CLAUSULA PRIMERA: AMPARO:

LAS COBERTURAS DEL PRESENTE ANEXO
SERAN ATENDIDAS POR LIBERTY A TRAVES
DE LA RED DE CLINICAS Y ODONTOLOGOS
ADSCRITOS, QUE PARA EFECTOS DEL
PRESENTE CONTRATO EN ADELANTE SE
LLAMARA SIMPLEMENTE EL TERCERO, EL
CUAL ASUME LA OBLIGACION EN TODO
CASO, DE SUMINISTRAR Y PRESTAR LOS
SERVICIOS QUE MAS ADELANTE SE DEFINEN.

EL ASEGURADO DECLARA CONOCER Y
ACEPTAR DICHA CIRCUNSTANCIA DESDE
EL MISMO MOMENTO EN QUE SOLICITA EL
OTORGAMIENTO DE ESTA COBERTURA.

BAJO EL PRESENTE AMPARO Y DURANTE LA
VIGENCIA DE LA POLIZA, SE CUBREN LOS
SIGUIENTES CONCEPTOS ODONTOLOGICOS
REQUERIDOS POR EL ASEGURADO DESCRITO
EN LA CARATULA DE LA POLIZA Y/O EL
BENEFICIARIO QUE NOMBRE EL ASEGURADO
PARA ESTE AMPARO, CON SUJECION A LOS
LIMITES PACTADOS Y ESPECIFICADOS EN LA
CARATULA DE LA POLIZA.

A. PLAN SALUD ORAL INTEGRAL EN
PROMOCION Y PREVENCION DE LA
ENFERMEDAD

B. PLAN DE SALUD ORAL INTEGRAL EN
URGENCIA DENTAL.

LA DEFINICION DE CADA UNO DE ESTOS
AMPAROS Y SU FORMA DE APLICACION
APARECEN ESPECIFICADOS EN LA CLAUSULA
CUARTA DE LAS CONDICIONES GENERALES
DE ESTE ANEXO.

LOS BENEFICIOS ODONTOLOGICQS
ANTERIORMENTE CITADOS SERAN
PRESTADOS UNICAMENTE AL BENEFICIARIO
DESCRITO EN LA CARATULA DE LA POLIZA
Y/0O ALASEGURADO TITULAR DEL CONTRATO
AL QUE ACCEDE ESTE AMPARO A TRAVES
DE LAS INSTITUCIONES Y ODONTOLOGOS
ADSCRITOS A LA RED DE LIBERTY EN CUYO
CASO OPERA LA COBERTURA EN FORMA
ILIMITADA EN LA RED, SUJETO A LAS
EXCLUSIONES, TERMINOS Y CONDICIONES
ESTABLECIDOS EN LAS CLAUSULAS
SUBSIGUIENTES DE ESTE ANEXO.

CLAUSULA SEGUNDA: LIMITACIONES

1. LOS BENEFICIOS OTORGADOS EN LA
PRESENTE POLIZA PARA EL AMPARO
DE PHOMOCION Y PREVENCION, SOLO
TENDRAN OPERANCIA CADA SEIS MESES
Y UNO POR SEMESTRE.

2. PARA EL AMPARO DE URGENCIAS SE
PODRA ACCEDER DE MANERA ILIMITADA,
Y TENDRA COBERTURA SIEMPRE Y
CUANDO LA AFECCION DENTAL SEA
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DEFINIDA Y CONSIDERADA POR EL
ODONTOLOGO GENERAL COMO UNA
URGENCIA.

CLAUSULA TERCERA: COBERTURAS

LIBERTY SE OBLIGA A DAR COBERTURA
A LOS SIGUIENTES PROCEDIMIENTOS DE
ASISTENCIA ODONTOLOGICA:

A. PLAN SALUD ORAL INTEGRAL EN
PROMOCION Y PREVENCION DE LA
ENFERMEDAD AREA DE LA ODONTOLOGIA
QUE SE ENCARGA DE PREVENIR LAS
ENFERMEDADES ORALES Y PROMOVER EL
AUTO CUIDADO DE LA SALUD ORAL. LAS
ACTIVIDADES REALIZADAS SON:

1. CONSULTAS: ES EL PROCESO MEDIANTE
EL CUAXL SE REALIZA LA EVALUACION
CLINICA, PARA DIAGNOSTICAR Y DEFINIR
EL PLAN DE TRATAMIENTO DE UN PACIENTE.
BAJO ESTA CONDICIONADO GENERAL
POLIZA SEGURO DE AUTOMOVILES
COBERTURA SE INCLUYE LA REALIZACION
Y EVALUACION CLINICA DEL ESTADO DE
SALUD ORAL A TRAVES DEL ODONTOLOGO
GENERAL Y REMISIONES QUE ESTE EFECTUE
A ODONTOLOGOS ESPECIALISTAS DENTRO
DE LA RED. SE EXCLUYE LA CONSULTA
ESPECIALIZADA QUE NO SEA REMITIDA
PARA UN TRATAMIENTO DERIVADO DE UNA
URGENCIA OBJETO DE ESTE AMPARO.

2. PROMOCION Y PREVENCION DE LA
ENFERMEDAD

2.1. PROFILAXIS: BAJO ESTA COBERTURA SE
INCLUYEN LAS MEDIDAS NECESARIAS PARA
LA ELIMINACION Y CONTROL DE LA PLACA
BACTERIANA, LA CUAL COMPRENDE LA
ELIMINACION DE LA PLACA BLANDA.

2.2. FLUORIZACION: BAJO ESTA COBERTURA
SE INCLUYE LA APLICACION DE FLUOR PARA
MENORES DE 15 ANOS CUANDO ESTA SEA
RECOMENDADA POR EL ODONTOLOGO
GENERAL, LA CUAL SE REALIZA CON EL FIN
DE PREVENIR LA CARIES DENTAL.

2.3. FISIOTERAPIA ORAL:

A) BAJO ESTA COBERTURA SE INCLUYE LA
PRACTICA DE MEDIDAS DESTINADAS A
LA PROMOCION Y PREVENCION DE LA
SALUD ORAL, TALES COMO: CHARLAS
INDIVIDUALES DE MOTIVACION Y
CONCIENTIZACION, CONTROL DE PLACA
BACTERIANA, ENSENANZA DE TECNICA
DE CEPILLADO Y USO DE SEDA DENTAL.
EN PACIENTES PEDIATRICOS, ADEMAS
SE INCLUYEN INSTRUCCIONES PARA EL
MANEJO DE LA DIETA Y EFECTOS DEL
AZUCAR EN LA SALUD ORAL.

B) PLAN DE SALUD ORAL INTEGRAL
EN URGENCIA DENTAL: BAJO ESTA
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COBERTURA SE INCLUYEN LAS MEDIDAS
TERAPEUTICAS DESTINADAS A LA
ATENCION, MANEJO Y TRATAMIENTO
DE DOLOR INTENSO EN PROCESOS
INFLAMATORIOS AGUDOS QUE AFECTAN
LOS TEJIDOS DUROS Y BLANDOS DE
LA CABEZA Y CAVIDAD ORAL. LO
ANTERIOR PUEDE SER CAUSADO POR
AGENTES INFECCIOSOS, TRAUMATICOS
O CAUSTICOS. EN ESTE CUADRO DE
EVENTOS INMEDIATOS SE INCLUYEN
LAS AFECCIONES DEL NERVIO DENTAL,
SANGRADO POSTERIOR A UNA CIRUGIA
O TRAUMA, DOLOR MUSCULAR POR
DIFICULTAD EN LA APERTURA BUCAL,
DESALOJO TOTAL DE PIEZAS DENTALES,
MOVILIDAD DENTAL A CAUSA DE
TRAUMA, DRENAJE DE ABSCESOS DE
ORIGEN RADICULAR O DE LOS TEJIDOS
DE SOPORTE DEL DIENTE, ENTRE OTROS.
PARA LOS CASOS EN QUE SE PRESENTE
FRACTURAS DE HUESOS DE LA CARA
O DE LOS MAXILARES, SE PRESTARA
LA ATENCION INICIAL DE URGENCIAS
QUE INCLUYE REPOSICION DE DIENTES
DESALOJADOS O CON MOVILIDAD,
SUTURA DE TEJIDOS BUCALES
LACERADOS, CONTROL DE SANGRADO
Y PRESCRIPCION DE ANALGESICOS.

3. DIAGNOSTICO ORAL: ES EL PROCESO
MEDIANTE EL CUAL SE REALIZA LA
EVALUACION CLINICA, PARA DIAGNOSTICAR
Y DEFINIR EL PLAN DE TRATAMIENTO DE UN
PACIENTE. ESTE EXAMEN SERA PRACTICADO
POR EL ODONTOLOGO GENERAL Y EN LOS
CASOS EN QUE REQUIERA ESPECIALISTA
SE GENERA LA RESPECTIVA REMISION Y
ASESORAMIENTO.

4. URGENCIA ENDODONTICAS: AREA
DE LA ODONTOLOGIA QUE SE ENCARGA
DEL DIAGNOSTICO Y TRATAMIENTO DE
LAS ENFERMEDADES DEL NERVIO DENTAL
Y DE LA RAiZ. BAJO ESTE AMPARO SE DA
COBERTURA A LA ELIMINACION DE CARIES,
RECUBRIMIENTOS PULPARES DIRECTOS E
INDIRECTOS, OBTURACION PROVISIONAL,
OBTURACION CON AMALGAMA, RESINA DE
FOTO CURADO, IONOMERO DE VIDRIO (SOLO
PARA RECONSTRUCCION DE MUNONES) Y
TRATAMIENTOS DE CONDUCTOS UNI, BI Y
MULTIRRADICULARES. LOS TRATAMIENTOS
DE CONDUCTOS SON REALIZADOS
DIRECTAMENTE POR LOS ESPECIALISTAS
EN LA MATERIA.

5. URGENCIA PROTESICA: CEMENTADO
PROVISIONAL O DEFINITIVO DE PROTESIS
FIJAS, REPARACION DE LA PROTESIS
REMOVIBLE (UNICAMENTE SUSTITUCION DE
DIENTES) REALIZADOS POR ODONTOLOGO
GENERAL.

6. URGENCIA PERIODONTAL AREA DE
LA ODONTOLOGIA QUE SE ENCARGA DEL
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DIAGNOSTICO Y TRATAMIENTO DE LAS
ENFERMEDADES DE LA ENCIA Y TEJIDOS DE
SOPORTE DEL DIENTE.

7. BAJO ESTE AMPARO SE DA COBERTURA A
LA REALIZACION DE DETARTRAJES SIMPLES
Y COMPLEJOS, RASPAJES Y ALIZADOS
RADICULARES SUPRA Y SUBGINGIVALES,
RETIRO DE CAPUCHOIN PERICORONARIO
(NO INCLUYE LA EXTRACCION DE DIENTES
INCLUIDOS) AJUSTES DE OCLUSION Y
FERULIZACION. ESTOS PROCEDIMIENTOS
SON PRACTICADOS POR ODONTOLOGO
GENERAL Y SEGUN COMPLEJIDAD SE REMITE
A ODONTOLOGO ESPECIALISTA.

8. URGENCIA QUIHURGICA AREA DE
LA ODONTOLOGIA QUE SE ENCARGA
DEL DIAGNOSTICO Y TRATAMIENTO
DE PATOLOGIAS QUE REQUIEREN
PROCEDIMIENTOS QUIRURGICOS
ORALES Y EXTRACCIONES DENTALES.
BAJO ESTE AMPARO SE DA COBERTURA
A LA REALIZACION DE EXODONCIAS,
CURETAJES, TRATAMIENTO DE LA
ALVEOLITIS POSTEXODONCIA, CONTROL
DE HEMORRAGIAS Y SUTURAS EN PALADAR,
ENCIAS Y LENGUA. PRACTICADOS POR
ODONTOLOGO GENERAL Y SEGUN SU
COMPLEJIDAD SE REMITE A ODONTOLOGO
ESPECIALISTA.

9. RAYOS X PERIAPICALES: ES EL MEDIO
QUE SOPORTA EL DIAGNOSTICO DENTAL
A TRAVES DE IMAGENES OBTENIDAS POR
LOS RAYOS X. BAJO ESTA COBERTURA
SE INCLUYEN LAS RADIOGRAFIAS
PERIAPICALES PRELIMINARES QUE SERAN
EMPLEADAS COMO AYUDAS DIAGNOSTICAS
PARA LOS TRATAMIENTOS A PRACTICAR,
URGENCIAS ENDODONTICAS (TRATAMIENTO
DE CONDUCTOS) Y DE CIRUGIA ORAL O
CUALQUIER OTRO QUE SEA OBJETO DE LA
COBERTURA DE ESTE CONTRATO.

10. LAS RADIOGRAFIAS PERIAPICALES QUE
CUBRE EL PLAN SON LAS NECESARIAS
PARA LA EJECUCION Y CONTINUIDAD DE
TRATAMIENTOS DENTALES.

PARI:\GRAEO: CONDICIONES ESPECIALES
DE ATENCION APLICABLES A LOS AMPAROS

A) LIBERTY PODRA, EN CUALQUIER
MOMENTO, SOLICITAR UNA CONSULTA
ESPECIAL PARA CUALQUIER ASEGURADO,
CON EL OBJETIVO DE MANTENER EL NIVEL
DE CALIDAD Y LA AUTORIZACION DEL
AMPARO DE ASISTENCIA ODONTOLOGICA
Y/O ACLARAR DUDAS TECNICAS.

B) ES REQUISITO INDISPENSABLE PARA LA
OPERANCIA DEL AMPARO DE ASISTENCIA
ODONTOLOGICA LA AUTORIZACION
DEL ODONTOLOGO GENERAL QUIEN
REALIZARA EL DIAGNOSTICO Y EL PLAN
DE TRATAMIENTO.
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C) SE CONSIDERA UN ABANDONO DE
TRATAMIENTO LA CONDICION DE SALUD
ORAL QUE PUEDE VERSE AGRAVADA,
DETERIORADA O CAUSAR SERIAS
COMPLICACIONES Y/O SECUELAS,
INCLUSO LA PERDIDA DEL DIENTE,
CUANDO UN ASEGURADO NO ASISTE
POR ESPACIO DE SESENTA (60) DIAS
CONSECUTIVOS A LA CITA PARA LA
CONTINUIDAD DEL TRATAMIENTO
ODONTOLOGICO INICIADO, CASO EN EL
CUAL EL ASEGURADO SERA EL UNICO
RESPONSABLE PORLAS COMPLICACIONES
Y SECUELAS GENERADAS POR DICHO
ABANDONO.

CUARTA: EXCLUSIONES AL ANEXO DE
ASISTENCIA ODONTOLOGICA

ADEMAS DE LAS EXCLUSIONES CONTENIDAS
EN ESTAS CONDICIONES GENERALES
ESTA POLIZA NO AMPARA LOS GASTOS
RELACIONADOS CON EVENTOS QUE TENGAN
ORIGEN O ESTEN RELACIONADOS CON
ALGUNA DE LAS SIGUIENTES CAUSAS:

1. TRATAMIENTOS Y PROCEDIMIENTOS
ESTETICOS PARA FINES DE
EMBELLECIMIENTO Y CUALQUIER
CIRUGIA RECONSTRUCTIVA DENTAL,
COMO EL CASO DEL LABIO LEPORINO.

2. TRATAMIENTOS ORIGINADOS EN
ENFERMEDADES MENTALES Y LESIONES
SUFRIDAS POR EL ASEGURADO CUANDO
ESTE SE ENCUENTRE BAJO EFECTOS
DE SUSTANCIAS PSICOTROPICAS,
ALCOHOLICAS O EN ESTADOS DE
ENAJENACION MENTAL DE CUALQUIER
ETIOLOGIA.

3. EXAM,ENES , PROCEDIMIENTOS
QUIRURGICOS Y EN GENERAL, EL
TRATAMIENTO DE LESIONES O
AFECCIONES DE ORIGEN DENTAL
NO CUBIERTOS POR LOS AMPAROS
DE LA POLIZA, A MENOS QUE SEAN
CONSECUENCIA DE UN ACCIDENTE
CUYO TRATAMIENTO ODONTOLOGICO
Y QUIRURGICO HAYA SIDO CUBIERTO
PORESTA, EN CUYO CASO SE EXCLUYEN
LOS APARATOS DE PROTESIS, SU
IMPLANTACION Y RESTAURACION.

4. LESIONES O ENFERMEDADES SUFRIDAS
EN GUERRA, DECLARADA O NO,
REBELION, REVOLUCION, ASONADA,
MOTIN O CONMOCION CIVIL CUANDO EL
ASEGURADO SEA PARTICIPE DE ESTAS.

5. LOS FENOMENOS DE LA NATURALEZA
DE CARACTER EXTRAORDINARIO TALES
COMO INUNDACIONES, TERREMOTO,
ERUPCIONES VOLCANICAS,
TEMPESTADES CICLONICAS, CAIDAS
DE CUERPOS SIDERALES Y AEROLITOS.

6. HECHOS O ACTUACIONES DE LAS
FUERZAS ARMADAS O DE HECHOS
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10.

11.

12.

13.

14.

15.
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DE LAS FUERZAS O CUERPOS DE
SEGURIDAD

LOS DERIVADOS DE LA ENERGIA
NUCLEAR RADIOACTIVA

LESIONES, ACCIDENTES O CUALQUIER
ENFERMEDAD DERIVADA DE LA PRACTICA
PROFESIONAL DE DEPORTES DE ALTO
RIESGO, TALES COMO: PARACAIDISMO,
ALAS DELTA, MOTOCROSS, LADERISMO,
MOTOCICLISMO, AUTOMOVILISMO,
AVIACION NO COMERCIAL, MONTANISMO
Y OTROS SIMILARES.

TRATAMIENTOS ODONTOLOGICOS
QUIRURGICOS U HOSPITALARIOS PARA
PACIENTES EN ESTADO DE MUERTE
CEREBRAL SEGUN LOS CRITERIOS
ETICOS LEGALES, CLINICOS Y
PARACLINICOS ACTUALES PARA EL
DIAGNOSTICO DE MUERTE CEREBRAL.

LESIONES AUTO INFLINGIDAS Y/O
INTENTO DE SUICIDIO.

LOS TRATAMIENTOS HOSPITALARIOS Y/O
AMBULATORIOS COMO CONSECUENCIA
O COMPLICACION DE UN TRATAMIENTO
NO AMPARADO POR LA POLIZA.

PROCEDIMIENTOS QUE EXIJAN
HOSPITALIZACION O ATENCION
DOMICILIARIA

TRATAMIENTOS EXPERIMENTALES Y
APLICACION DE MEDICAMENTOS Y/O
MATERIAL IMPORTADO NO RECONOCIDO
EN COLOMBIA Y EN EL PLAN DE
ASISTENCIA ODONTOLOGICA; PHOTESIS
IMPLANTES, REHABILITACION ORAL,
DISFUNCIONES DE LA ARTICULACION
TEMPORO MANDIBULAR, SERVICIOS
DE ORTODONCIA Y/O ORTOPEDIA
FUNCIONAL; SERVICIOS CON METALES
PRECIOSOS Y/O CUALQUIER TIPO
DE PORCELANAS O CERAMICA
(PROSTODONCIAY/O REHABILITACION)
ODONTOLOGIA COSMETICA.

PROCEDIMIENTOS PRESTADOS POR
INSTITUCIONES Y ODONTOLOGOS NO
ADSCRITOS A LA RED DEFINIDA.

JUEGOS PERIAPICALES COMPLETOS
PARA EL DIAGNOSTICO DE
TRATAMIENTOS ESPECIALIZADOS,
CARILLAS PARA CAMBIOS DE FORMA,
TAMANO O COLOR DE LOS DIENTES,
O EL CAMBIO DE AMALGAMAS QUE
SE ENCUENTREN ADAPTADAS Y
FUNCIONALES POR RESINAS, ASI MISMO
RESTAURACIONES PARA SENSIBILIDAD
DENTAL, BLANQUEAMIENTOS DE
DIENTES NO VITALES REPARACION DE
PERFORACIONES DENTALES, SALVO LAS
CAUSADAS POR LOS ODONTOLOGOS
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20.

21.

QUINTA:
OBLIGACIONES

ADSCRITOS A LA RED, REMODELADO
OSEO Y PROCEDIMIENTOS PRE
PROTESICOS EN GENERAL.

. SE EXCLUYEN LOS SERVICIOS QUE NO

HAYAN SIDO PRESTADOS A TRAVES DE
LA RED DEL TERCERO QUE LIBERTY HAYA
CONTRATADO PARA LA PRESTACION DE
LA ASISTENCIA A LA QUE SE REFIERE
ESTE AMPARO.

. LOS CAUSADOS POR MALA FE DEL

ASEGURADO O CONDUCTOR.

. HECHOS DERIVADOS DE TERRORISMO,

MOTIN O TUMULTO POPULAR.

. LOS PRODUCIDOS CUANDO EL

CONDUCTOR DEL VEHICULO SE
ENCUENTRE EN CUALQUIERA DE LAS
SITUACIONES QUE SE SENALAN A
CONTINUACION:

* BAJO INFLUENCIA DE DROGAS,
TOXICOS O ESTUPEFACIENTES.

*» CARENCIA DE PERMISO O
LICENCIA CORRESPONDIENTE A
LA CATEGORIA DEL VEHICULO
ASEGURADO.

LOS QUE SE PRODUZCAN CUANDO POR
EL ASEGURADO O POR EL CONDUCTOR
SE HUBIESEN INFRINGIDO LAS
DISPOSICIONES REGLAMENTARIAS EN
CUANTO A REQUISITOS Y NUMERO DE
PERSONAS TRANSPORTADAS O FORMA
DE ACONDICIONARLOS, SIEMPRE QUE
LA INFRACCION HAYA SIDO CAUSA
DETERMINANTE DEL ACCIDENTE O
EVENTO CAUSANTE DEL SINIESTRO

LOS QUE SE PRODUZCAN CON OCASION
DE LA PARTICIPACION DEL ASEGURADO
EN APUESTAS O DESAFIOS.

DEFINICIONES Y

Enfermedad
Cualquier alteracién de la salud que conduzca
a un tratamiento odontolégico o quirdrgico.

Accidente:

Hecho subito, violento, externo, visible y
fortuito que produzca en la integridad fisica
del asegurado lesiones dentales evidenciadas
por contusiones o heridas visibles o lesiones
internas odontolégicamente comprobadas
y que sean objeto de las coberturas del
presente amparo odontolégico.

Institucion dental:
Establecimiento que reune las condiciones
exigidas por la ley colombiana para prestar

los servicios objeto de este contrato y debe
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estar legalmente registrada y autorizada para
prestar los mismos.

4) Odontdlogo:

Persona legalmente autorizada en el area
donde ejerce la practica de su profesion, para
prestar servicios odontoldgicos o quirdrgicos.

El asegurado autoriza expresamente a
Liberty para solicitar informes sobre la
evolucion de lesiones o enfermedades para
la comprobacién de cualquier tratamiento.
Ademas autoriza a Liberty para que la clinica,
centro de salud oral o cualquier institucion
de salud y odontdlogo tratante le suministre
toda informacioén relacionada con la misma.

Liberty cubrira la atencién de urgencia
comprobada, desde que haya ocurrido en
el territorio nacional y solamente en las
ciudades donde opera el presente seguro.

Como garantia de este amparo, el servicio
opera UGnicamente en la Republica de
Colombia y en las ciudades capitales de
departamento, y en Sogamoso.

Debe quedar claro que si el contrato al que
accede este anexo por alguna circunstancia
para la fecha en que fueron prestados
los servicios fue terminado o revocado, el
asegurado estara en la obligacion de cancelar
los servicios prestados por Liberty.

No obstante lo establecido en estas
condiciones cuando sean varios los vehiculos
asegurados los conductores de los mismos
seran beneficiarios de este amparo. En tal
sentido solo pueden presentar a Liberty
modificaciones de asegurados conductores
en cada anualidad.
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5. ANEXO DE LLANTAS ESTALLADAS

EL PRESENTE ANEXO, HACE PARTE
INTEGRANTE DE LA POLIZA DE SEGURO DE
AUTOMOVILES, SIEMPRE Y CUANDO SE HAYA
INCLUIDO EN EL “CUADRO DE AMPAROS"
DE LA CARATULA DE LA POLIZA, PREVIO EL
PAGO DE LA PRIMA ADICIONAL RESPECTIVA
Y EN UN TODO DE ACUERDO CON LAS
CONDICIONES GENERALES DE LA POLIZA'Y
SIGUIENTES CONDICIONES PARTICULARES:

EN VIRTUD DEL PRESENTE BENEFICIO
LIBERTY SEGUROS S.A., EN ADELANTE LA
COMPANIA PREVIO AVISO POR PARTE DEL
ASEGURADO, REALIZARA A NIVEL NACIONAL
UNICAMENTE A TRAVES DEL PROVEEDOR
AUTORIZADO

POR LA COMPANIA Y HASTA LA SUMA DE
UN (1) SMMLV INCLUIDO EL IVA DURANTE
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LA VIGENCIA DE LA POLIZA, LA HEPOSICION
UNA DE LAS LLANTAS DEL VEHICULO
ASEGURADO QUE HAYA SUFRIDO UN
DANO COMO CONSECUENCIA DE UN
HECHO SUBITO, IMPREVISTO Y ACCIDENTAL
DURANTE LA NORMAL OPERACION DEL
VEHICULO ASEGURADO.

PARAGRAFO PRIMERO. EN CASO QUE PARA
LA COMPANIA, NO SEA POSIBLE REALIZAR
DICHA REPOSICION EL ASEGURADO
SOLO PODRA REALIZAR LA MISMA PREVIA
AUTORIZACION ESCRITA DE LA COMPANIA
BAJO NINGUNA CIRCUNSTANCIA HABRA
LUGAR A REEMBOLSO SIN DICHA
AUTORIZACION. ESTA COBERTURA OPERA
EXCLUSIVAMENTE PARA EL VEHICULO
ASEGURADO CUYO USO SEA FAMILIAR
PARTICULAR.

PARAGRAFO SEGUNDO. ESTE BENEFICIO
CUBRE LOS EVENTOS SUCEDIDOS EN LA
VIGENCIA DE LA POLIZA HASTA UNA SUMA
ASEGURADA DE UN (1) SMMLV POR EL
TOTAL DE LOS MISMOS INCLUIDO EL IVA.
LOS EXCEDENTES A LA COBERTURA QUE SE
ORIGINEN EN EL PROCESO DE REPARACION
DEBEN SER ASUMIDOS POR EL ASEGURADO.
BAJO NINGUNA CIRCUNSTANCIA LA
COMPANIA ASUMIRA ESTOS EXCEDENTES.

CLAUSULA PRIMERA: COBERTURA:

EL PRESENTE ANEXO CUBRE LA SUSTITUCION
DE LA LLANTA DEL VEHICULO ASEGURADO
QUE SUFRA UN ESTALLIDO DEBIDO A LA
NORMAL OPERACION DEL MISMO SIEMPRE
Y CUANDO SE TRATE DE LLANTAS CON
MEDIDAS DEL DISENO ORIGINAL.

PABAGRAFO PRIMERO: LA LLANTA
DANADA SE REEMPLAZARA POR UN
PRODUCTO NUEVO CON LA MISMA

O SIMILAR ESPECIFICACION, LA COMPANIA
NO SE HACE RESPONSABLE POR EL
REEMPLAZO DE LLANTAS QUE NO ESTEN A
LA VENTA EN COLOMBIA, QUE HAYAN SIDO
DESCONTINUADAS O QUE HAYAN SIDO
FABRICADAS CON DISENO EXCLUSIVO,
EN ESTE EVENTO PODRA SER ENTREGADO
UN PRODUCTO SIMILAR, EQUIVALENTE AL
PRODUCTO SOLICITADO, O AL PRODUCTO
QUE LO HAYA SUSTITUIDO EN PRODUCCION
PERO NUNCA SE INDEMNIZARA EN DINERO.

CLAUSULA SEGUNDA. EXCLUSIONES AL
ANEXO DE LLANTAS ESTALLADAS

ADEMAS DE LAS EXCLUSIONES CONTENIDAS
EN ESTAS CONDICIONES GENERALES, DEL
PRESENTE BENEFICIO SE EXCLUYEN LOS
SIGUIENTES EVENTOS:

1. LOS DANOS SOBRE LLANTAS NO
ESPECIFICADAS POR EL FABRICANTE
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.
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PARA EL VEHICULO ASEGURADO,
INDEPENDIENTEMENTE QUE SE
ENCUENTREN RELACIONADOS EN LA
INSPECCION DE ASEGURABILIDAD.

DANOS A LLANTAS REENCAUCHADAS O
CON LABRADO MODIFICADO.

CUALQUIER SUMA QUE EXCEDA EL
MONTO ASEGURADO DE UN (1) SMMLV
POR LA REPOSICION DE LOS BIENES
OBJETO DEL BENEFICIO.

DETERIORO NATURAL O DANOS DEBIDO
AL DESGASTE, O CAUSADOS POR
PRODUCTOS QUIMICOS.

CUALQUIER DANO QUE SE CAUSE
CON OCASION O SEA CONSECUENCIA
DE LA REPARACION DEL VEHIiCULO
ASEGURADO.

CUALQUIER REPOSICION QUE SEA
NECESARIA POR UN DANO QUE NO SEA
SUBITO DE ACUERDO CON LO DEFINIDO
EN EL PRESENTE ANEXO.

NO SE CUBRE EL REEMBOLSO DE LAS
LLANTAS AMPARADAS.

DIMENSION DE LA LLATNTA NO
HOMOLOGADA POR EL FABRICANTE
DEL VEHICULO

AVERIAS ALALLANTA POREL MAL USO DE
LAS HERRAMIENTAS Y/O MAQUINARIAS
AUTOMATICAS EN EL MONTAJE O
DESMONTAJE DEL PRODUCTO.

DETERIOROS A LA LLANTA CAUSADAS
POR PRODUCTOS QUIMICOS, ASI
COMO LOS DANOS CAUSADOS POR
ANIMALES, ACTOS MAL INTENCIONADOS
DE TERCEROS, INCENDIO DE CUALQUIER
TIPO, DANOS CON ARMAS BLANCAS,
ARMAS DE FUEGO.

HURTO EN CUALQUIERA DE SUS
MODALIDADES, INCLUSO POR ROBO
DEL VEHICULO.

LA REPARACION DE RINES.

DETRIMENTOS DE LA LLANTA CAUSADOS
POR COLISION CON OTRO VEH{CULO
O SI HA HECHO RECLAMACION POR EL
AMPARO DE PERDIDA PARCIAL DANOS
EN ALGUNA COMPANIA ASEGURADORA.

LUCRO CESANTE DE CUALQUIER TIPO.

LLANTAS MONTADAS EN VEHICULOS
BLINDADOS DE CUALQUIER NIVEL.

DANOS ADICIONALES QUEHAYASUFRIDO
EL VEHICULO COMO CONSECUENCIA
DEL DANO DE LA LLANTA.
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17. NO HABRA COBERTURA SI LA MARCA O
LAS CARACTERISTICAS DE LA LLANTA
QUE PRESENTA EL DANO ES DIFERENTE
DE LAS OTRAS LLANTAS QUE POSEA EL
VEHICULO SIN INCLUIR EL REPUESTO.

18. LOS CAUSADOS POR MALA FE DEL
ASEGURADO O CONDUCTOR.

19. HECHOS DERIVADOS DE TERRORISMO,
MOTIN O TUMULTO POPULAR.

20. LOS PRODUCIDOS CUANDO EL
CONDUCTOR DEL VEHICULO SE
ENCUENTRE EN CUALQUIERA DE LAS
SITUACIONES QUE SE SENALAN A
CONTINUACION:

* BAJO INFLUENCIA DE DROGAS,
TOXICOS O ESTUPEFACIENTES.

*» CARENCIA DE PERMISO O
LICENCIA CORRESPONDIENTE A
LA CATEGORIA DEL VEHICULO
ASEGURADO.

21. LOS QUE SE PRODUZCAN CUANDO POR
EL ASEGURADO O POR EL CONDUCTOR
SE HUBIESEN INFRINGIDO LAS
DISPOSICIONES REGLAMENTARIAS EN
CUANTO A REQUISITOS Y NUMERO DE
PERSONAS TRANSPORTADAS O FORMA
DE ACONDICIONARLOS, SIEMPRE QUE
LA INFRACCION HAYA SIDO CAUSA
DETERMINANTE DEL ACCIDENTE O
EVENTO CAUSANTE DEL SINIESTRO

22. LOS QUE SE PRODUZCAN CON OCASION
DE LA PARTICIPACION DEL ASEGURADO
EN APUESTAS O DESAFIOS.

CLAUSULA TERCERA DEFINICIONES:

DETERIORO O DESGASTE: Degeneracion o
empeoramiento gradual y paulatino de un bien.
ELEMENTOS ORIGINALES : Aquellos no
necesarios para el normal funcionamiento del
vehiculo, pero que han sido instalados en fabrica
segun su modelo, clase y/o tipo.

DANO SUBITO: Acto o hecho que deriva de una
causa violenta, subita, externa e involuntaria que
produce dafos en las personas o en las cosas.

CLAUSULA CUARTA: TERMINACION

La revocacion o terminacion de la péliza de
seguros a la que accede el presente Anexo,
implicara la revocacién o terminacion del
mismo, por lo tanto los amparos del mismo,
se suspenderan en igualdad de términos y
condiciones previstos en la pdliza.
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6. ANEXO DE PEQUENOS
ACCESORIOS

CLAUSULA PRIMERA OBJETO DEL
BENEFICIO:

EL PRESENTE ANEXO, HACE PARTE
INTEGRANTE DE LA POLIZA DE SEGURO DE
AUTOMOVILES, SIEMPRE Y CUANDO SE HAYA
INCLUIDO EN EL “CUADRO DE AMPAROS"
DE LA CARATULA DE LA POLIZA, PREVIO EL
PAGO DE LA PRIMA ADICIONAL RESPECTIVA
Y EN UN TODO DE ACUERDO CON LAS
CONDICIONES GENERALES DE LA POLIZAY
SIGUIENTES CONDICIONES PARTICULARES:

EN VIRTUD DEL PRESENTE BENEFICIO
LIBERTY SEGUROS S.A., EN ADELANTE LA
COMPANIA PREVIO AVISO POR PARTE DEL
ASEGURADO, REALIZARA A NIVEL NACIONAL
UNICAMENTE A TRAVES DEL PROVEEDOR
AUTORIZADO POR LA COMPANIA Y HASTA
LA SUMA DE UN (1) SMMLV INCLUIDO IVA
DURANTE LA VIGENCIA DE LA POLIZA, LA
REPOSICION POR HURTO O DANO SUBITO
DE LOS SIGUIENTES ELEMENTOS DEL DISENO
ORIGINAL DEL VEHICULO ASEGURADO:
BOCELES EXTERNOS, EMBLEMAS EXTERNOS,
LUNAS DE ESPEJO, TAPAS DE GASOLINA,
BRAZOS LIMPIA BRISAS, VIDRIOS LATERALES
Y BOMBILLOS EXTERNOS. ADICIONALMENTE
SE CUBRE EL DANO SUBITO DE LA PELICULA
DE SEGURIDAD.

PARAGRAFO PRIMERO. EN CASO QUE PARA
LA COMPANIA, NO SEA POSIBLE REALIZAR
DICHA REP,OSICION EL ASEGURADO
SOLO PODRA REALIZAR LA MISMA PREVIA
AUTORIZACION ESCRITA DE LA COMPANIA.
BAJO NINGUNA CIRCUNSTANCIA HABRA
LUGAR A REEMBOLSO SIN DICHA
AUTORIZACION. ESTA COBERTURA OPERA
EXCLUSIVAMENTE PARA EL

PARAGRAFO SEGUNDO. ESTE BENEFICIO
CUBRE LOS EVENTOS SUCEDIDOS EN LA
VIGENCIA DE LA POLIZA HASTA UNA SUMA
ASEGURADA DE UN (1) POR EL TOTAL DE
LOS MISMOS SMMLV INCLUIDO IVA. LOS
EXCEDENTES A LA COBERTURA QUE SE
ORIGINEN EN EL PROCESO DE REPARACION
DEBEN SER ASUMIDOS POR EL ASEGURADO.

BAJO NINGUNA CIRCUNSTANCIA LA
COMPANIA ASUMIRA ESTOS EXCEDENTES.

CLAUSULA SEGUNDA: EXCLUSIONES
AL ANEXO DE PEQUENOS ACCESORIOS

ADEMAS DE LAS EXCLUSIONES CONTENIDAS
EN ESTAS CONDICIONES GENERALES DEL
PRESENTE BENEFICIO SE EXCLUYEN LOS
SIGUIENTES EVENTOS:

1. ELHURTO O DANO SUBITO A CUALQUIER
ELEMENTO OBJETO DEL BENEFICIO QUE
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OTORGA ESTE ANEXO CUANDO NO SEA
ORIGINAL DEL VEHICULO.

PINTURA O MANO DE OBRA SOBRE
TAPA DE GASOLINA, BOCELES, LUNAS,
EMBLEMAS, BRAZOS LIMPIA BRISAS Y
PELICULAS DE SEGURIDAD.

DANOS CAUSADOS POR REPARACIONES
NO PROFESIONALES O DENTRO DE LAS
RECOMENDACIONES.

CUALQUIER SUMA QUE EXCEDA EL
MONTO ASEGURADO DE UN (1) SMMLV
INCLUIDO IVA POR LA REPOSICION
DE LOS ELEMENTOS OBJETO DEL
BENEFICIO.

DETERIORO NATURAL O DANOS DEBIDO
AL DESGASTE, O CAUSADOS POR
PRODUCTOS QUIMICOS.

CUALQUIER DANO QUE SE CAUSE
CON OCASION O SEA CONSECUENCIA
DE LA REPARACION DEL VEHICULO
ASEGURADO.

DANO DE LA TAPA DE GASOLINA,
BOCELES, LUNAS, EMBLEMAS,
BRAZOS LIMPIA BRISAS Y PELICULA DE
SEGURIDAD CAUSADOS POR COLISION
CON OTRO VEHICULO O SI HA HECHO
RECLAMACION POR EL AMPARO DE
PERDIDA PARCIAL DANOS EN ALGUNA
COMPANIA ASEGURADORA.

CUALQUIER REPOSIC_ION QUE SEA
NECESARIA POR UN DANO QUE NO SEA
SUBITO DE ACUERDO CON LO DEFINIDO
EN EL PRESENTE ANEXO.

REPQSICION DE ELEMENTOS QUE NO
ESTEN A LA VENTA EN COLOMBIA, QUE
HAYAN SIDO DESCONTINUADOS O QUE
HAYAN SIDO FABRICADOS CON DISENO
EXCLUSIVO.

. EL DANO A CUALQUIER PARTE DEL

VEHICULO O ELEMENTOS DIFERENTES
A LOS CUBIERTOS BAJO EL PRESENTE
ANEXO AUN CUANDO SEAN CAUSADOS
COMO CONSECUENCIA DE LA
REPOSICION DE LOS ELEMENTOS
AMPARADOS.

. NO SE CUBRE EL REEMBOLSO DE LOS

ELEMENTOS AMPARADOS.

. DANOS ADICIONALES QUE HAYA SUFRIDO

EL VEHiQULO COMO CONSECUENCIA
DEL DANO DE CUALQUIERA DE LOS
ELEMENTOS CUBIERTOS BAJO EL
PRESENTE ANEXO.

. LOS CAUSADOS POR MALA FE DEL

ASEGURADO O CONDUCTOR.
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14. HECHOS DERIVADOS DE TERRORISMO,
MOTIN O TUMULTO POPULAR.

15. LOS PRODUCIDOS CUANDO EL
CONDUCTOR DEL VEHICULO SE
ENCUENTRE EN CUALQUIERA DE LAS
SITUACIONES QUE SE SENALAN A
CONTINUACION:

* BAJO INFLUENCIA DE DROGAS,
TOXICOS O ESTUPEFACIENTES.

e CARENCIA DE PERMISO O
LICENCIA CORRESPONDIENTE A
LA CATEGORIA DEL VEHiCULO
ASEGURADO.

16. LOS QUE SE PRODUZCAN CUANDO POR
EL ASEGURADO O POR EL CONDUCTOR
SE HUBIESEN INFRINGIDO LAS
DISPOSICIONES REGLAMENTARIAS EN
CUANTO A REQUISITOS Y NUMERO DE
PERSONAS TRANSPORTADAS O FORMA
DE ACONDICIONARLOS, SIEMPRE QUE
LA INFRACCION HAYA SIDO CAUSA
DETERMINANTE DEL ACCIDENTE O
EVENTO CAUSANTE DEL SINIESTRO

17. LOS QUE SE PRODUZCAN CON OCASION
DE LA PARTICIPACION DEL ASEGURADO
EN APUESTAS O DESAFIOS.

CLAUSULA TERCERA DEFINICIONES:

DETERIORO O DESGASTE: Degeneracion o
empeoramiento gradual y paulatino de un bien.
ELEMENTOS ORIGINALES : Aquellos no
necesarios para el normal funcionamiento del
vehiculo, pero que han sido instalados en fabrica
segun su modelo, clase y/o tipo.

DANO SUBITO: Acto o hecho que deriva de una
causa violenta, subita, externa e involuntaria que
produce danos en las personas o en las cosas.
HURTO: Apropiacion de una cosa ajena, con
animo de lucro, sin emplear fuerza en las cosas,
ni violencia o intimidacion en las personas que lo
portan o lo custodian.

CLAUSULA CUARTA:

Los elementos cubiertos bajo el presente anexo
se reemplazaran por un producto nuevo con la
misma o similar especificacion. La Compaiiia
no se hace responsable por el reemplazo de
accesorios que no estén a la venta en Colombia,
que hayan sido descontinuadas o que hayan
sido fabricadas con diseio exclusivo, en este
evento podréa ser entregado un producto similar,
equivalente al producto solicitado, o al producto
que lo haya sustituido en produccion pero nunca
se indemnizara en dinero.

CLAUSULA QUINTA: TERMINACION O
REVOCACION

La revocacién o terminacion de la péliza de
seguros a la que accede el presente Anexo,
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implicard la revocaciéon o terminacion del
mismo, por lo tanto los amparos del mismo,
se suspenderan en igualdad de términos y
condiciones previstos en la pdliza.
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7. ANEXO DE ROTURA DE CRISTALES

EL PRESENTE ANEXO, HACE PARTE
INTEGRANTE DE LA POLIZA DE SEGURO
DE AUTOMOVILES, SIEMPRE Y CUANDO
SE HAYA INCLUIDO EN EL "CUADRO DE
AMPAROS" DE LA CARATULA DE LA POLIZA,
PREVIO EL PAGO DE LA PRIMA ADICIONAL
RESPECTIVA Y EN UN TODO DE ACUERDO
CON LAS CONDICIONES GENERALES DE LA
POLIZA' Y LAS SIGUIENTES CONDICIONES
PARTICULARES.

ANTES DE ENTRAR A DEFINIR EL AMPARO
OTORGADO MEDIANTE LA PRESENTE
COBERTURA ADICIONAL, ES IMPORTANTE
ANOTAR, QUE TENIENDO EN CUENTA LO
ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 1110 DEL
CODIGO COMERCIO, EN CUANTO HACE
EL CUMPLIMIENTO DE LA OBLIGACION
DE PAGAR, LIBERTY SEGUROS S.A. EN
DESARROLLO DE DICHO PRECEPTO,
REALIZARA EL PAGO POR

REPOSICION Y LO HARA A TRAVES DE
UN “TERCERO”, QUE PARA EFECTOS DEL
PRESENTE CONTRATO EN ADELANTE SE
LLAMARA SIMPLEMENTE EL TERCERO, EL
CUAL ASUME LA OBLIGACION EN TODO
CASO, DE SUMINISTRAR Y PRESTAR EL
SERVICIO QUE MAS ADELANTE SE DEFINE.

PRIMERA: COBERTURAS

CUANDO A CONSECUENCIA DE UN HECHO
SUBITO E IMPREVISTO SE PRODUZCA LA
ROTURA DE VIDRIOS, FAROLAS, STOPS
Y ESPEJOS RETROVISORES, LIBERTY A
TRAVES DEL EL TERCERO SE HARA CARGO
DE SU SUSTITUCION EN UN CENTRO
ESPECIALIZADO.

NO HABRA LUGAR A LA COBERTURA DE ESTE
ANEXO SI LA ROTURA DE LOS CRISTALES ES
INDEMNIZADA BAJO CUALQUIERA DE LAS
COBERTURAS DE DANOS DEL VEHICULO.

BAJO ESTE AMPARO, SI LAS PIEZAS A
REEMPLAZAR NO ESTAN DISPONIBLES PARA
COMPRAR EN COLOMBIA O QUE HAYAN
SIDO DESCONTINUADOS O AQUELLOS QUE
HAYAN SIDO FABRICADOS CON DISENO
EXCLUSIVO, SE APLICARA EL REEMBOLSO AL
QUE MAS ADELANTE SE HACE REFERENCIA.

EL VALOR ASEGURADO PARA ESTA
COBERTURA ES DE 30 SMLDV POR EVENTO.
EL VALOR ANTERIOR INCLUYE EL COSTO DE
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LOS MATERIALES Y LA MANO DE OBRA.

SEGUNDA: REEMBOLSOS

Liberty a través de EL TERCERO podra reembolsar
al asegurado, el valor que éste hubiese pagado
por la ocurrencia de cualquiera de los eventos
cubiertos mencionados en el presente anexo y
hasta por los limites indicados, siempre y cuando
se cumpla con las siguientes obligaciones:

El asegurado debera solicitar antes de contratar
un servicio cubierto, una autorizaciéon de , la
cual debera pedirse por teléfono, a cualquiera
de los nimeros indicados para prestar la
asistencia, informando el nombre del asegurado,
el numero de la cédula de ciudadania, o cédula
de extranjeria, el lugar donde se encuentra, el
nimero de teléfono y tipo de asistencia que
precisa.

Una vez reciba la solicitud previa, le dara al titular
un cédigo de autorizaciéon con el cual debera
remitir las facturas originales de los desembolsos
realizados, a la direccion que le sea informada
en el momento de recibir dicha autorizacién.
En ningun caso realizard un reembolso sin
que se hayan remitido las facturas originales
correspondientes y éstas siempre deberan
cumplir con los requisitos exigidos por la ley.

De cualquier manera se reserva el derecho de
prestar directamente la Asistencia objeto del
presente Anexo en aquellas ciudades donde no
hay disponibilidad de proveedores.
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8. ANEXO PERDIDA DE LLAVES

EL PRESENTE ANEXO, HACE PARTE
INTEGRANTE DE LA POLIZA DE SEGURO DE
AUTOMOVILES, SIEMPRE Y CUANDO SE HAYA
INCLUIDO EN EL “CUADRO DE AMPAROS"
DE LA CARATULA DE LA POLIZA, PREVIO EL
PAGO DE LA PRIMA ADICIONAL RESPECTIVA
Y EN UN TODO DE ACUERDO CON LAS
CONDICIONES GENERALES DE LA POLIZA Y
SIGUIENTES CONDICIONES PARTICULARES.

ANTES DE ENTRAR A DEFINIR EL AMPARO
OTORGADO MEDIANTE LA PRESENTE
COBERTURA ADICIONAL, ES IMPORTANTE
ANOTAR, QUE TENIENDO EN CUENTA LO
ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 1110 DEL
CODIGO COMERCIO, EN CUANTO HACE
EL CUMPLIMIENTO DE LA OBLIGACION
DE PAGAR, LIBERTY SEGUROS S.A. EN
DESARROLLO DE DICHO PRECEPTO,
REALIZARA EL PAGO POR REPOSICION Y
LO HARA A TRAVES DE UN “TERCERO", QUE
PARA EFECTOS DEL PRESENTE CONTRATO
EN ADELANTE SE LLAMARA SIMPLEMENTE EL
TERCERO, EL CUAL ASUME LA OBLIGACION
ENTODO CASO, DE SUMINISTRARY PRESTAR
EL SERVICIO QUE MAS ADELANTE SE DEFINE.
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¥ Seguros SA.

PRIMERA: COBERTURAS

EN CASO DE PERDIDA DE LAS LLAVES DEL
VEHICULO REGISTRADO, LIBERTY A TRAVES
DE EL TERCERO SE HARA CARGO DE SU
SUSTITUCION EN LA RED DE TALLERES
PREVISTA PARA TAL FIN, HASTA 30 SMLDV'Y
UN (1) EVENTO POR VIGENCIA DE LA POLIZA.

SEGUNDA: REEMBOLSOS

Liberty a través de EL TERCERO podra reembolsar
al asegurado, el valor que éste hubiese pagado
por la ocurrencia de cualquiera de los eventos
cubiertos mencionados en el presente anexo y
hasta por los limites indicados, siempre y cuando
se cumpla con las siguientes obligaciones:

El asegurado debera solicitar antes de contratar
un servicio cubierto, una autorizacién de , la
cual debera pedirse por teléfono, a cualquiera
de los nimeros indicados para prestar la
asistencia, informando el nombre del asegurado,
el nimero de la cédula de ciudadania, o cédula
de extranjeria, el lugar donde se encuentra, el
nimero de teléfono y tipo de asistencia que
precisa.

Una vez reciba la solicitud previa, le dara al titular
un coédigo de autorizacion con el cual debera
remitir las facturas originales de los desembolsos
realizados, a la direccion que le sea informada
en el momento de recibir dicha autorizacion.
En ningln caso realizara un reembolso sin
que se hayan remitido las facturas originales
correspondientes y éstas siempre deberan
cumplir con los requisitos exigidos por la ley.

De cualquier manera se reserva el derecho de
prestar directamente la Asistencia objeto del
presente Anexo en aquellas ciudades donde no
hay disponibilidad de proveedores.
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9. ANEXO GRUA O CONDUCTOR PARA
REVISIONES

EL PRESENTE ANEXO, HACE PARTE
INTEGRANTE DE LA POLIZA DE SEGURO DE
AUTOMOVILES, SIEMPRE Y CUANDO SE HAYA
INCLUIDO EN EL "CUADRO DE AMPAROS”
DE LA CARATULA DE LA POLIZA, PREVIO EL
PAGO DE LA PRIMA ADICIONAL RESPECTIVA
Y EN UN TODO DE ACUERDO CON LAS
CONDICIONES GENERALES DE LA POLIZA'Y
SIGUIENTES CONDICIONES PARTICULARES.

ANTES DE ENTRAR A DEFINIR EL AMPARO
OTORGADO MEDIANTE LA PRESENTE
COBERTURA ADICIONAL, ES IMPORTANTE
ANOTAR, QUE TENIENDO EN CUENTA LO
ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 1110 DEL
CODIGO COMERCIO, EN CUANTO HACE
EL CUMPLIMIENTO DE LA OBLIGACION
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DE PAGAR, LIBERTY SEGUROS S.A. EN
DESARROLLO DE DICHO PRECEPTO,
REALIZARA EL PAGO POR REPOSICION Y
LO HARA A TRAVES DE UN “TERCERO", QUE
PARA EFECTOS DEL PRESENTE CONTRATO
EN ADELANTE SE LLAMARA SIMPLEMENTE EL
TERCERO EL CUAL ASUME LA OBLIGACION
EN TODO CASO, DE SUMINISTRAR Y PRESTAR
EL SERVICIO QUE MAS ADELANTE SE DEFINE.

PRIMERA: COBERTURAS

LIBERTY A TRAVES DE EL TERCERO LE
OFRECE EL BENEFICIO DE TRASLADAR
EL VEHICULO ASEGURADO EN GRUA O A
TRAVES DE UN CONDUCTOR HASTA EL
TALLER O ESTABLECIMIENTO AUTORIZADO
DE SU PREFERENCIA, CUANDO REQUIERA
ADELANTAR REVISIONES DE RUTINA
O DE MANTENIMIENTO O REVISIONES
TECNOMECANICAS. LACOBERTURA INCLUYE
EL MISMO SERVICIO PARA REGRESAR
EL VEHICULO ASEGURADO HASTA EL
LUGAR DE DONDE FUE INICIALMENTE
RETIRADO. LA COBERTURA DE ESTE ANEXO
NO INCLUYE LOS COSTOS DE REPARACION
O MANTENIMIENTO, NI EL COSTO DE LA
REVISION TECNOMECANICA. EL SERVICIO
SE DEBE SOLICITAR CON 4 HORAS DE
ANTICIPACION Y ESTARA LIMITADO A DOS
EVENTOS POR VIGENCIA DE LA POLIZA.

SEGUNDA: REEMBOLSOS

Liberty a través de EL TERCERO podra reembolsar
al asegurado, el valor que éste hubiese pagado
por la ocurrencia de cualquiera de los eventos
cubiertos mencionados en el presente anexo y
hasta por los limites indicados, siempre y cuando
se cumpla con las siguientes obligaciones:

El asegurado debera solicitar antes de contratar
un servicio cubierto, una autorizacién de , la
cual debera pedirse por teléfono, a cualquiera
de los nimeros indicados para prestar la
asistencia, informando el nombre del asegurado,
el numero de la cédula de ciudadania, o cédula
de extranjeria, el lugar donde se encuentra, el
nimero de teléfono y tipo de asistencia que
precisa.

Una vez reciba la solicitud previa, le dara al titular
un cédigo de autorizacién con el cual debera
remitir las facturas originales de los desembolsos
realizados, a la direccién que le sea informada en
el momento de recibir dicha autorizacion.

En ningun caso realizard un reembolso sin
que se hayan remitido las facturas originales
correspondientes y éstas siempre deberan
cumplir con los requisitos exigidos por la ley.

De cualquier manera se reserva el derecho de
prestar directamente la Asistencia objeto del
presente Anexo en aquellas ciudades donde no
hay disponibilidad de proveedores.
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¥ Seguros SA.

10. ANEXO COBERTURA LIFE STYLE

EL PRESENTE ANEXO, HACE PARTE
INTEGRANTE DE LA POLIZA DE SEGURO DE
AUTOMOVILES, SIEMPRE Y CUANDO SE HAYA
INCLUIDO EN EL “CUADRO DE AMPAROS”
DE LA CARATULA DE LA POLIZA, PREVIO EL
PAGO DE LA PRIMA ADICIONAL RESPECTIVA
Y EN UN TODO DE ACUERDO CON LAS
CONDICIONES GENERALES DE LA POLIZA Y
SIGUIENTES CONDICIONES PARTICULARES.

ANTES DE ENTRAR A DEFINIR EL AMPARO
OTORGADO MEDIANTE LA PRESENTE
COBERTURA ADICIONAL, ES IMPORTANTE
ANOTAR, QUE TENIENDO EN CUENTA LO
ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 1110 DEL
CODIGO COMERCIO, EN CUANTO HACE
EL CUMPLIMIENTO DE LA OBLIGACION
DE PAGAR, LIBERTY SEGUROS S.A. EN
DESARROLLO DE DICHO PRECEPTO,
REALIZARA EL PAGO POR REPOSICION Y
LO HARA A TRAVES DE UN “TERCERO”, QUE
PARA EFECTOS DEL PRESENTE CONTRATO
EN ADELANTE SE LLAMARA SIMPLEMENTE EL
TERCERO, EL CUAL ASUME LA OBLIGACION
EN TODO CASO, DE SUMINISTRAR Y PRESTAR
EL SERVICIO QUE MAS ADELANTE SE DEFINE.

PRIMERA: COBERTURAS

CUANDO EL BENEFICIARIO REQUIERA
EL SERVICIO DE UN MESERO O BARMAN
O CHEF DEBIDAMENTE ACREDITADOS,
LIBERTY A TRAVES DEL TERCERO, PRESTARA
EL SERVICIO DE UNO DE ELLOS EN
CADA EVENTO EN EL INMUEBLE QUE SE
ENCUENTRE REGISTRADO EN LA POLIZA
UNICAMENTE PARA LAS CIUDADES DE
BOGOTA, CALI Y MEDELLIN, DEBE SER
SOLICITADO VEINTICUATRO (24) HORAS DE
ANTICIPACION Y SE LIMITA UNICAMENTE A
LA PRESTACION DEL SERVICIO NO INCLUYE
LOS INGREDIENTES, BEBIDAS, MENAJE Y/O
ELEMENTOS A UTILIZAR. LA COBERTURA
SERA DE UN MAXIMO DE HASTA 20 SMLDV
POR CHEF Y HASTA 15 SMLDV POR MESERO O
BARMAN Y DOS (2) EVENTOS POR VIGENCIA
DE LA POLIZA.

SEGUNDA: REEMBOLSOS

Liberty a través de EL TERCERO podra reembolsar
al asegurado, el valor que éste hubiese pagado
por la ocurrencia de cualquiera de los eventos
cubiertos mencionados en el presente anexo y
hasta por los limites indicados, siempre y cuando
se cumpla con las siguientes obligaciones:

El asegurado deberd solicitar antes de contratar
un servicio cubierto, una autorizacion de , la cual
debera pedirse por teléfono, a cualquiera

de los numeros indicados para prestar la
asistencia, informando el nombre del asegurado,

Liberty 26/11/2016-1333-NT-A-03-3-AU-AUTOSTOT-P

26/11/2016-1333-NT-A-03-3-AU-AUTOSTOT-P



el nimero de la cédula de ciudadania, o cédula
de extranjeria, el lugar donde se encuentra, el
nimero de teléfono y tipo de asistencia que
precisa.

Una vez reciba la solicitud previa, le dara al titular
un coédigo de autorizacién con el cual debera
remitir las facturas originales de los desembolsos
realizados, a la direccion que le sea informada
en el momento de recibir dicha autorizacion.
En ningln caso realizard un reembolso sin
que se hayan remitido las facturas originales
correspondientes y éstas siempre deberan
cumplir con los requisitos exigidos por la ley.
De cualquier manera se reserva el derecho de
prestar directamente la Asistencia objeto del
presente Anexo en aquellas ciudades donde no
hay disponibilidad de proveedores.
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Liberty siempre en contacto

World Wide Web

Para obtener mayor informacién sobre
Liberty Seguros, sus productos y sus servicios.

Linea Unidad de Servicio al Cliente

* Consulta de coberturas de la péliza
* Como acceder a sus servicios

¢ Informacién de pélizas y productos
* Gestién quejas y reclamos "GQC"

Asistencia Médica Domiciliaria Liberty

* Orientacién médica telefénica
* Asistencia médica domiciliaria (médico en casa)
* Traslados médicos de emergencia

Linea Saludable

Para autorizaciones de servicios
médicos y/o odontoldgicos

Linea Vital - 24 horas -

Linea de Atencion de la Administradora
de Riesgos Profesionales - ARP -

En caso de accidente o enfermedad profesional

Linea de Servicio Exequial

Para solicitar orientacion exequial 24 horas al

dia, 365 dias al afio en caso de fallecimiento

de alguna de las personas aseguradas, llamar
a la linea exclusiva.

Asistencia Liberty

« Asistencia Liberty Auto

o Asistencia Liberty al hogar

« Asistencia Liberty empresarial
« Asistencia a la copropiedad

www.libertycolombia.com.co
atencionalcliente@libertycolombia.com

, Bogota
Linea | 307 7050

—Wf Linea Nacional
01 8000 113390

_ 7 Asistencia | Bogota

= B . Desde su celular marque
e Médlca 6,44 5450 #224
Linea Nacional opcion 3y luego 1

i
Domiciliaria 01 8000 912505

, Bogota
@2 Linea | 744 0722

Sa.ludable Linea Nacional
01 8000 911361

Bogota
[/
Linea Vital - 24horas- K“,__'- Lir?e:‘l‘\lascé:a?
— 01 8000 919957

01 8000 116699

Bogota
p q 3077007
Linea Exequial , !
Linea Nacional

Desde Bogota: 6445310
Linea Nacional gratuita 01 8000 117224




