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RADICADO: 08-001-40-53-005-2021-00221-01 (2021-00078 S.I)
PROCESO: Accion de Tutela/ Derecho de peticion
ACCIONANTE: ALBERTO ANTONIO CORTES DE LOS REYES
ACCIONADO: ALCALDIA DISTRITAL DEL BARRANQUILLA

JUZGADO SEXTO CIVIL DEL CIRCUITO DE BARRANQUILLA. VEINTINUEVE (29) DE JUNIO DE
DOS MIL VEINTIUNO (2021)

ASUNTO
Procede el despacho a resolver la impugnacion interpuesta por la entidad accionada, frente a la
sentencia adiada mayo tres (03) de dos mil veintiuno (2021), proferida por el Juzgado 14 Civil Municipal
de Barranquilla dentro de la accion de tutela impetrada por el sefior ALBERTO ANTONIO CORTES
DE LOS REYES en contra de ALCALDIA DISTRITAL DE BARRANQUILLA por la presunta vulneracion

de su derecho fundamental de peticion.
| SITUACION FACTICA

1. Manifestd el accionante que, desde el mes de enero del presente afio su ndcleo familiar fue

desvinculado del régimen de salud, por parte del ente distrital.

2.- Que el dia 10 de abril del presente afio procedié a incluir su nucleo familiar (estrato 1) en el
programa del SISBEN IV del distrito de Barranquilla, con todos los datos exigidos por el ente distrital,
solicitando una nueva encuesta, ya que fue desvinculado del Sisbén Ill, por no ser encuestado en su
casa por el programa. Que a través de correo electrénico recibié un radicado con el numero
164096546.

3.- Que hasta la fecha no ha recibido visita por parte del personal del Sisbén para la inclusién de su
nucleo familiar. Alega que dicha negligencia del distrito le ha causada un problema de enormes
dimisiones, ya que lo ha dejado fuera del régimen subsidiado de salud, y de los programas de
beneficios del estado en la actual pandemia del COVID-19. Sefiala ademas que, tal situacién esta
violando su derecho fundamental a la salud; que esta completamente desamparado en materia de

salud por parte del distrito en no darle pronta solucion a su problema.

Il PRETENSIONES

Pide el accionante que se tutele derechos fundamentales invocados, y que en consecuencia se
ordenara a la accionada a que se sirva dar que ordene a dichas autoridades administrativas distritales

darle pronta solucion a su caso: inclusién de su nucleo familiar al nuevo Sisben IV.
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Il SENTENCIA DE PRIMERA INSTANCIA
El Juzgado 14 Civil Municipal de Barranquilla, concedié la solicitud de amparo respecto al derecho
fundamental de peticidn, esto por cuanto considerd que el ente territorial accionado no habia dado

respuesta congruente y de fondo a la totalidad de los puntos peticionados por el accionante.

IV TRAMITE PROCESAL
Mediante auto del 24 de mayo del 2021 le fue concedido la impugnacion del fallo que fue interpuesta

por la entidad accionada.

Revisado el tramite adelantado por el Juzgado 14 Civil Municipal de Barranquilla, se observa que no
existe vicio alguno que deba ser resaltado en esta instancia, el cual pueda constituir en declaratoria

de nulidad, por lo que se pasa a analizar los reparos expuesto por la entidad recurrente.

V CONSIDERACIONES DEL DESPACHO

1. Problema juridico:

Se cifie a determinar si hay lugar a revocar la sentencia de primera instancia proferida por el juez a

quo, o si es del caso confirmar el amparo al derecho fundamental de peticion concedido.

2. Tesis del Despacho:

Conforme a las disposiciones reglamentarias y reglas jurisprudenciales que rigen la accion de tutela,
se confirmara la sentencia de primera instancia, esto con fundamento en las consideraciones que

pasan a exponerse.

3. Premisa normativa:

Derecho de peticion- nucleo esencial.

En cuanto al nucleo esencial del derecho fundamental de peticién ha decantado la Honorable Corte
Constitucional:
“(...) esta conformado por cuatro elementos, a saber: (i) la posibilidad de presentar de
manera respetuosa Solicitudes ante las autoridades, “sin que estas se nieguen a
recibirlas o tramitarlas’; (ii) la potestad de obtener una respuesta pronta y oportuna
dentro del término legal; (iii) el derecho a que sea resuelta de fondo, de forma clara,
precisa y adecuada; y (iv) el derecho a que la respuesta sea puesta en conocimiento

del interesado oficiosamente.
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La jurisprudencia constitucional ha precisado y reiterado los presupuestos minimos de

este derecho, en los siguientes términos:

“a) El derecho de peticion es fundamental y determinante para la efectividad de los
mecanismos de la democracia participativa. Ademas, porque mediante él se garantizan
otros derechos constitucionales, como los derechos a la informacion, a la participacion

politica y a la libertad de expresion.

b) El nucleo esencial del derecho de peticion reside en la resolucion pronta y oportuna de
la cuestion, pues de nada serviria la posibilidad de dirigirse a la autoridad si ésta no

resuelve o se reserva para si el sentido de lo decidido.

¢) La respuesta debe cumplir con estos requisitos: 1. oportunidad 2. Debe resolverse de
fondo, clara, precisa y de manera congruente con lo solicitado 3. Ser puesta en
conocimiento del peticionario. Si no se cumple con estos requisitos se incurre en una

vulneracion del derecho constitucional fundamental de peticion.

d) Por lo anterior, la respuesta no implica aceptacion de lo solicitado ni tampoco se

concreta siempre en una respuesta escrita.

e) Este derecho, por regla general, se aplica a entidades estatales, esto es, a quienes
gjercen autoridad. Pero, la Constitucion lo extendi6 a las organizaciones privadas cuando

la ley asi lo determine. (...)

g) En relacion con la oportunidad de la respuesta, esto es, con el término que tiene la
administracion para resolver las peticiones formuladas, por regla general, se acude al
articulo 6° del Codigo Contencioso Administrativo que sefiala 15 dias para resolver. De
no ser posible, antes de que se cumpla con el término alli dispuesto y ante la imposibilidad
de dar una respuesta en dicho lapso, la autoridad o el particular debera explicar los
motivos y sefalar el término en el cual se realizara la contestacion. Para este efecto, el
criterio de razonabilidad del término sera determinante, puesto que debera tenerse en

cuenta el grado de dificultad o la complejidad de la solicitud.

4. Premisa factica y conclusiones.

4.1. De acuerdo con lo sefialado en los hechos de la accién y la impugnacién del fallo interpuesta por
la ALCALDIA DISTRITAL DE BARRANQUILLA (accionada), el analisis a realizar se centra en
determinar si la entidad accionada vulneré el derecho de peticion del actor, al no dar respuesta de

fondo y congruente a lo solicitado por el petente.
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Sea lo primero sefialar que los reparos sobre los cuales se cimentd la impugnacién interpuesta por la
entidad recurrente giraron en torno a que se alega que la accionada aun se encontraba dentro del
término legal para dar respuesta oportuna a la peticién del accionante, sefior ALBERTO CORTES.
Que dicha solicitud fue radicada el dia 10 de Abril (2021) ante la OFICINA DISTRITAL DEL SISBEN,
bajo el radicado No. 164096546, y estaba encaminada tal peticion en obtener la aplicacion de la
encuesta de focalizacion respectiva por parte de la mentada dependencia y la inclusion
correspondiente en el aplicativo SISBEN 1V, esto por cuanto el actor sefialé que habia sido excluido

de la version anterior del SISBEN desde el mes de Enero (2021)

4.2. Para empezar, es necesario indicar que la Corte Constitucional ha sido enfatica en determinar
que la satisfaccion del derecho fundamental de peticion se logra con la oportuna resolucién o
respuesta que sea congruente y comprenda el fondo del tema sometido a consideracion,

requiriéndose, ademas la notificacion de manera oportuna al interesado.

Itérese ademas que, en cuanto al nlcleo esencial del derecho de peticion, se tiene que este consiste
en la resolucién pronta y oportuna de la cuestion, ya que de nada serviria la posibilidad de dirigirse a
la autoridad si ésta no resuelve lo solicitado. En este sentido, el derecho de peticion comprende tres

elementos: (i) pronta resolucion, (i) respuesta de fondo, (iii) notificacion de la respuesta al interesado.

4.3. Ahora, como quiera que la peticion del sefior ALBERTO CORTES (accionante) giraba en torno a
la realizacién de la encuesta de caracterizacion para su eventual inclusién en el SIBEN IV, sea del
caso sefialar que el Sistema de Identificacion de Potenciales Beneficiarios de Programas Sociales
“‘SISBEN”, es un sistema de informacién disefiado por el Gobierno Nacional que tiene como
fundamentos legales los articulos 30 de la Ley 60 de 1993 y 94 de la Ley 715 de 2001. Su finalidad es
identificar a las familias potenciales beneficiarias de programas sociales, con el objetivo principal de
establecer un mecanismo técnico, objetivo, equitativo y uniforme de identificacion de posibles
beneficiarios del gasto social, para ser usado por las entidades territoriales y demas ejecutores de
politica social del orden nacional. El usuario clasificado en el SISBEN tiene acceso, dependiendo de
la puntuacién otorgada, a beneficios tales como el régimen subsidiado de salud, subsidio de vivienda,
expedicion gratuita del duplicado de la cédula de ciudadania, beneficios econdémicos periddicos, entre

otros.

Téngase presente, ademas, que tal y como fue informada por la ALCALDIA DISTRITAL DE
BARRANQUILLA (accionada), en la actualidad hay una transicién entre las metodologias
denominadas como SISBEN Il y SISBEN IV, y su implementaciéon depende esencialmente de la
informacién que logren recopilar las entidades territoriales, quienes deberén actualizar la que
inicialmente fue recopilada y confrontarla con las realidades socioeconémicas de cada hogar. Esa
informacion es la que alimenta la base de datos que se denomina base bruta municipal o distrital, y su
operacion y aplicacion le corresponde a las entidades territoriales, como bien se desprende del inciso
quinto del articulo 94 de la Ley 715 de 2001, modificado por el articulo 24 de la Ley 1176 de 2007,
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segun el cual las entidades territoriales tendran a cargo su implementacion, actualizacion,
administracion y operacion de la base de datos, conforme a los lineamientos y metodologias que

establezca el Gobierno Nacional.

4.4. Asilas cosas, y mas alla que la recurrente haya manifestado que iba a proceder con la encuesta
de caracterizacion del sefior ALBERT CORTES (accionante), o cierto es que durante el tramite de la
presente instancia no se ha aportado prueba de haber sido resuelta la solicitud del peticionario. Por
consiguiente, se tiene no hay lugar a revocar la orden impartida por el a quo, toda vez que dicho
despacho judicial al no haber constatado que se hubiese dado resolucién a lo solicitado por el petente,
estimé con apego en la linea jurisprudencial que estaba siendo trasgredido el nucleo esencial del

derecho de peticion, lo que impone confirmar el fallo impugnado.

En este orden de ideas, se evidencia la trasgresion del derecho fundamental de peticién de la parte
actora, quien no ha recibido una respuesta de fondo y mucho menos oportuna, ni acorde con los

lineamentos legales y jurisprudenciales esbozados a lo largo de esta providencia.

En mérito de lo expuesto, el Juzgado Sexto Civil del Circuito de Barranquilla, administrando justicia en

nombre de la Republica de Colombia y por autoridad de la ley,
RESUELVE

Primero. CONFIRMAR la sentencia de tutela de fecha 03 de mayo de 2021 por las razones expuestas,
la cual fue proferida por el Juzgado 14 Civil Municipal de Barranquilla dentro de la accion de tutela de

la referencia. -

Segundo. NOTIFIQUESE este fallo en los términos previstos en el Decreto 2591 de 1991 y 306 de
1992 a todos quienes han intervenido en el tramite y remitase comunicacion informando de la presente

decisién al juzgado remisorio de la accion. -

Tercero. REMITASE la presente accion de tutela a la Honorable Corte Constitucional, para su
eventual revision, una vez notificada de la presente decision a todas las partes procesales. -
NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

ELJUEZ, i

C_,_///vgjp . /ﬁ.,ﬂ
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