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RADICADO: 08001-31-53-006-2022-00067-00
PROCESO: Accion de Tutela / Derecho de peticion
DEMANDANTE: Luisa del Carmen Meléndez Alvarez
DEMANDADO: Policia Nacional del Colombia y Otros

Sefior Juez, a su despacho el presente proceso, informandole estd pendiente dictar sentencia. Sirvase
proveer. - Barranquilla, 06 de abril de 2022.

MARIA FERNANDA GUERRA
SECRETARIA

JUZGADO SEXTO CIVIL DEL CIRCUITO DE BARRANQUILLA. SEIS (06) DE ABRIL DE DOS MIL
VEINTIDOS (2022)

1. OBJETO

Procede esta autoridad judicial a dictar sentencia dentro de la presente accion constitucional que por
conducto de apoderado judicial fue promovida por la sefiora Luisa del Carmen Meléndez Alvarez en contra
de Policia Nacional de Colombia — Subdirecion General, Ministerio de Defensa Nacional, por la presunta

vulneracion de sus derechos fundamental de peticion.
2. SITUACION FACTICA

Manifiesta la accionante que a través de la Resolucién No 01147 del 23 de diciembre del 2021, como
consecuencia del fallecimiento de su compafiero permanente Luis Miguel Zambrano Rodriguez, se le
reconocid a su hijo Luis Make Zambrano Meléndez el 50% del derecho como sustituto pensional desde la
Subdireccion General de la Policia Nacional. Que la notificacion de la precitada resolucion se efectu6 el

pasado 26 de diciembre del afio 2021, a través de su correo electronico.

Que, en fecha del 22 de febrero del presente afio, formulé peticion dirigida al Subgerente General de la
Policia Nacional, solicitando se le informara que tiempo demoraria el tramite interno administrativo
consistente en la inclusion en némina de los derechos reconocidos a su hijo Luis Make Zambrano
Meléndez, asi como también, ante qué entidad debia acudir para el efectivo cobro de los dineros a él

reconocidos y los requisitos debo adjuntar para realizar dichos cobros.
3. PRETENSIONES

La accionante pretende que se amparen su derecho fundamental de peticion, y que en consecuencia se
ordene a la autoridad accionada a que, en el término de 48 horas, dé respuesta de fondo a la solicitud por

ella impetrada.
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4, ACTUACIONES DENTRO DEL EXPEDIENTE

= Mediante providencia del 23 de marzo del cursante se resolvio la admision de la accion de tutela
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en referencia y se dispuso la notificacion de los sujetos procesales.

SIGCMA
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Tipo de Fecha de ¢Rindié
Nombre . - pe 2 Forma .
intervencion | notificacion informe?
Policia Nacional de Colombia | Accionado 2022-03-31 | Correo No.
— Subdireccion General. electronico
Ministerio de Defensa Vinculado 2022-03-31 | Correo No.
Nacional. electronico

5. RESPUESTA DE LOS ACCIONADOS
En la fecha no se ha recibido informe alguno.
CONSIDERACIONES

5.1.  Competencia y legitimacion

Se es competente para decidir el presente asunto, por disposicion de los articulos 86 constitucional y 37
del Decreto 2591 de 1991, dado el domicilio de las partes y el lugar de afectacién. También se estan
respetando las reglas de reparto dispuestas por el Decreto 333 de 2021 por el cual se modifican los
articulos 2.2.3.1.2.1.,2.2.3.1.2.4 y 2.2.3.1.2.5 del Decreto 1069 de 2015.

Se aprecia la legitimacion en la parte accionante cumpliendo asi con los requisitos contemplados en el
articulo 10 del Decreto 2591 de 1991. Igualmente, se tiene que los accionados, cuentan con capacidad

para ser sujeto pasivo del amparo a luz del articulo 86 Constitucional.
52. PROBLEMA JURIDICO

Conforme a los hechos de la tutela y la posicidon asumida por la parte accionada, corresponde determinar

si se ha vulnerado el derecho fundamental invocado por la parte accionante.
53. TESIS

Atendiendo a los principios y normas que regulan la accion de tutela, y la actitud procesal asumida por la
accionada, resolvera conceder el amparo del derecho fundamental de la accionante, tesis que se

sustentara conforme pasa exponerse.
54. PREMISAS JURIDICAS.
Corte Constitucional.

“(...) El derecho fundamental de peticion se comprende como la garantia constitucional de toda persona a

(i) formular peticiones respetuosas, (i) ante las autoridades o particulares, -organizaciones privadas o
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personas naturales-, en los términos definidos por el Legislador; (iv) por motivo de interés general o
particular, y a (iv) obtener pronta resolucion. EI marco juridico de esta garantia se concentra,
principalmente, en el articulo 23 de la Constitucion Politica y en la Ley 1437 de 2011, Titulo Il sustituido
por el articulo 1° de la Ley 1755 de 2015, por medio de la cual se regula el Derecho Fundamental de
Peticion y se sustituye un titulo del Cddigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso

Administrativo”.

el nucleo esencial del derecho fundamental de peticion comprende: i) la formulacion de la peticion; ii) la
pronta resolucion, i) la respuesta de fondo y iv) la notificacion al peticionario de la decision. En
concordancia, se ha precisado que sus elementos estructurales son: (i) el derecho de toda persona a
presentar peticiones ante las autoridades por motivos de interés general o particular; (i) la solicitud puede
ser presentada de forma verbal o escrita; (iii) la peticion debe ser formulada respetuosamente; (iv) la
informalidad en la peticion; (v) la prontitud en la resolucion; y (vi) la competencia del Legislador para

reglamentar su ejercicio ante organizacion privadas.

Particularmente, en relacion con la respuesta a la peticion, se ha advertido en reiteradas oportunidades
que, So pena de ser inconstitucional, esta debe cumplir con los requisitos de (i) oportunidad, (ii) ser
puesta en conocimiento del peticionario y (iii) resolverse de fondo con claridad, precision, congruencia

y consecuencia con lo solicitado.”
55. PREMISAS FACTICAS Y CONCLUSIONES

5.5.1. En el asunto concreto, se tiene que la sefiora Luisa del Carmen Meléndez Alvarez en fecha del
22 de febrero del presente afio, formuld peticion dirigida al Subgerente General de la Policia Nacional
(accionado), solicitando se le informara que tiempo demoraria el tramite administrativo consistente en la
inclusién en nomina de los derechos reconocidos a su hijo Luis Make Zambrano Meléndez, asi como
también, ante qué entidad debia acudir para el efectivo cobro de los dineros a él reconocidos y los

requisitos debia adjuntar para realizar dichos cobros?.

Lo anterior, por cuanto la Resolucion No 01147 del 23 de diciembre del 20213, expedida por la accionada,
como consecuencia del fallecimiento de su compafiero permanente Luis Miguel Zambrano Rodriguez, le

reconocié a su hijo Luis Make Zambrano Meléndez el 50% del derecho como sustituto pensional.

5.5.2. Pues bien, valga sefalar que, como quiera que a la accionada Subdireccion General de la
Policia Nacional le fue notificada en su debida oportunidad la accion de tutela de la referencia, sin que
dicha entidad hubiera rendido informe alguno, es del caso dar aplicacion a lo dispuesto en el articulo 20
del Decreto-Ley 2591 de 1991, el cual consagra la presuncion de veracidad en favor de la parte

1 Corte Constitucional. Sentencia T-058 de 2018. M.P. Dr. Antonio Lizarazo Ocampo.

2P4ginas 6 y 7 del archivo digital. Tutela y anexos.

3 Paginas 8 a 13 Ibidem.
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accionante, esto como un instrumento para sancionar el desinterés o negligencia de la autoridad publica

contra quien se ha interpuesto la accion de tutela. (art. 19 Decreto 2591 de 1991).

5.5.3. Que desde la fecha en que fue radicada la peticion (22 de febrero del 2022) ha transcurrido mas

de un mes sin que la accionada se le haya dado una respuesta alguna.

En consecuencia, las razones esbozadas permiten concluir que, la Policia Nacional de Colombia -
Subdirecion General, trasgredi6 el derecho fundamental de peticion de la accionante, por cuanto dentro
del especial ambito de competencias asignadas por la ley a dicha entidad, ésta no ha dado respuesta
alguna a la sefiora Luisa Meléndez sobre la informacion por esta requerida para hacer efectivo el tramite
de inclusion en némina de su hijo para hacer efectivo el pago de la mesada que por sustitucion pensional

le fue reconocida por esa entidad.

En otro punto, no se emitira orden alguna respecto al Ministerio de Defensa Nacional, esto como quiera
que el asunto que suscit6 la presente accion de tutela atafie al ambito de competencia legales y organicas

de la Policia Nacional en especial la subdireccion general.

Ante todo lo referido, resulta imperativo amparar el derecho fundamental de peticion de la accionante, en
consecuencia, se ordenara a Policia Nacional de Colombia — Subdireciéon General que, dentro de las 48
horas siguientes, envié respuesta en relacién con la peticion presentada por la actora, explicando

claramente la informacion solicitada por la actora
6. DECISION
En mérito de lo expuesto, el Juzgado Sexto Civil del Circuito de Barranquilla, administrando justicia en
nombre de la Republica de Colombia y por autoridad de la ley,
RESUELVE

Primero. AMPARAR el derecho fundamental de peticion de la sefiora LUISA DEL CARMEN MELENDEZ
ALVAREZ vulnerado por la SUBDIRECCION GENERAL DE LA POLICIA NACIONAL. Lo anterior en virtud

de las motivaciones expuestas.
Segundo. Notifiquese esta decision en los términos dispuestos en el Decreto 2591 de 1.991.-

Tercero. De ser impugnado este fallo repértese inmediatamente para su concesidn, en caso contrario,
remitase el expediente a la Corte Constitucional para su eventual revision dentro del dia siguiente al
vencimiento del plazo para impugnar. De igual modo, verifiquese que todas las actuaciones surtidas estén
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radicadas en el portal TYBA, desde su inicio hasta su archivo definitivo. Anotese la salida dentro de los

respectivos controles fisicos y electronicos.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

_JUEZ
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