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Sefioria
JUEZ CUARTO CIVIL DEL CIRCUITO DE BARRANQUILLA
E.S.D.

REF.: DECLARATIVO VERBAL de DANNYS ESTHER PENARANDA VARGAS Contra: SEGUROS BOLIVAR S.A.
y BANCO DAVIVIENDA S.A.

RAD.: 08001315300420220030200.

ASUNTO: CONTESTACION DEMANDA - BANCO DAVIVIENDA.

Buenas tardes,

Por medio de la presente se contesta la demanda y se proponen excepciones de mérito en
representacion de BANCO DAVIVIENDA SA.

De la presente contestacion se le hace copia al apoderado de la demandante al correo sefialado en la
demanda: medinazurekabogados@gmail.com

Cordialmente,

oy Yo - - Gerente Lega
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Seforia
JUEZ CUARTO CIVIL DEL CIRCUITO DE BARRANQUILLA
E. S. D.

REF.: DECLARATIVO VERBAL de DANNYS ESTHER PENARANDA
VARGAS Contra: SEGUROS BOLIVAR S.A. y BANCO DAVIVIENDA
S.A.

RAD.: 08-001-31-53-004-2022-00302-00

ASUNTO: CONTESTACION de la DEMANDA y EXCEPCIONES

HUBER ARLEY SANTANA RUEDA, varén, mayor de edad, y vecino de esta
ciudad, en ejercicio del poder legalmente conferido por la Representante Legal
para efectos Judiciales del Banco Davivienda S.A. de la manera mas atenta me
permito concurrir a su despacho para CONTESTAR LA DEMANDA verbal de
la referencia y proponer EXCEPCIONES como sigue:

PRONUNCIAMIENTO FRENTE A LOS HECHOS O CAUSA PRETENDI DE
LA DEMANDA:

HECHO 1 de la DEMANDA:

1. Para el afio 2013 a mi poderdante la sefiora Danys Esther Pefiaranda Vargas como a
muchos colombiancs, le surgid la necesidad de solicitar la prestacion de servicios de
interés pablico como es el de crédito o préstamos ante alguna de las muchas entidades
del sector financiero, ¥ en tal sentido, logrd obtener atencidn por parte de la entidad
bancaria Davivienda en esta ciudad, entidad que en calidad de tomador de pdlizas de
seguros en su usual pluralidad negocial financiera y de seguros con Seguros Bolivar,
incluia a la sefiora Danys como tercera, o deudora asegurada, para que la aseguradora

a cambio de una prima cubriera el riesgo de muerte o incapacidad y, en caso de que se

cumpliera el hecho asegurado o inesperado, pagara a la entidad bancaria en su calidad

de tomador , hasta el valor de los créditos.

RESPUESTA: ES PARCIALMENTE CIERTO; en primer lugar se destaca la
pluralidad de afirmaciones de este numeral 1, faltando a la técnica consagrada
en el numeral 5 del articulo 82 del CGP; sobre la primera oracion, es una
afirmacion subjetiva de parte y no requiere pronunciamiento. Sobre la
afirmacion de que tuvo o tiene vinculo con el Banco Davivienda en calidad de
deudor, es cierto, actualmente tiene un solo crédito vigente con garantia
prendaria e identificado con el No. 05802026000554232 desembolsado el 20 de
mayo de 2016 por valor de $39.141.000 a un plazo de 72 meses; Tambien es
cierto que Banco Davivienda es tomador de una poliza grupal DE-45334
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contratada con Seguros Bolivar para incluir en ella todos los deudores que lo
acepten y para cubrimiento en caso de muerte o Incapacidad Total y
Permanente; Davivienda tiene entonces la calidad de tomador y beneficiario de
la poliza; Seguros Bolivar la calidad de aseguradora y el deudor, en este caso la
demandante DANYS ESTHER PENARANDA VARGAS tiene la calidad de
asegurado; para su inclusion, la deudora diligencio y suscribid el 10 de mayo
de 2016 una declaracion de asegurabilidad.

HECHO 2 de la DEMANDA:

2. Biguiendo un orden cronolégico v/ o concatenado de los hechos, podemos afirmar que
a mi poderdante, previa inclusidén enuna poliza No 45155, le aprobaron o concedieron
el crédito No 3899 “credi exprés™ por valor de $8.500.000, desembolsado el 8 de
octubre de 2013, v asi mismo se le concedié el nimero de dos tarjetas de crédito 7967,
¥ SE68.

RESPUESTA: ES CIERTO y se aclara que todos los productos mencionados
en este hecho se encuentran cancelados; por lo que se reitera que el Unico crédito
vigente es el No. 05802026000554232 desembolsado el 20 de mayo de 2016.

HECHO 3 de la DEMANDA:

3. El dia 14 de noviembre de 2014 COOMEVA profirid dictamen de calificacion de
invalidez, indicando para mi poderdante una pérdida de capacidad laboral del 54.75 %
por origen de enfermedad general, (artritis rematoidea) determinando gran invalidez

con fecha de estmeturacion del 14 DE NOVIEMERE DE 2014,

RESPUESTA: NO ME CONSTA:; se trata de un hecho donde Davivienda no
tuvo participacion alguna.

HECHO 4 de la DEMANDA:

4. A manera de ilustracion y a fin de que tenga una injerencia en la sentencia que se
llegue a proferir, es preciso informar que las entidades y en especial la aseguradora,
tenian conocimiento de la historia clinica o de las situaciones de salud que le agquejaban
a mi poderdante relacionadas con una artritis rematoidea, v que fueron motive de la
primigenia calificacién de invalidez deprecada por COOMEVA en 14 de noviembre de

2014.

RESPUESTA: NO ES CIERTO, en lo que respecta a Davivienda y es un
aspecto que solo tendria relevancia o trascendencia frente a la aseguradora.

HECHO 5 de la DEMANDA:
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5. Para corroborar lo anterior cabe anotar que en relacidn a una poliza distinta a las
polizas objeto de esta demanda, (pdliza de vida grupo infegral GR3524 1101321801 de
octubre de 2013), v en virtud de reclamacién deprecada en calenda 4 de febrero de
2015 para pago de pdliza por cumplimiento de hecho asegurado (estado de invalidez),
la aseguradora seguros bolivar y mi poderdante suscribieron una TRANSACCION

el 12 de junic de 2015. ver prueba documental pdf No 5.

RESPUESTA: NO ME CONSTA:; se trata de un contrato de transaccion donde
Davivienda no participd.

HECHO 6 de la DEMANDA:

6. La Administradora Colombiana De Pensiones COLPENSIONES Segin dictamen No
201512105511 del 29 de noviembre de 2015 profirid dictamen de calificacion de
invalidez, indicando para mi poderdante una pérdida de capacidad laboral del 59.00 %
por origen de enfermedad comin (artritis reumatoide sin otra especificacion),
determinando INVALIDEZ DEGENERATIVA-PROGRESIVA, con fecha de
estructuracion del 27 de octubre de 2015. ver prueba documental pdf No 3.

RESPUESTA: NO ME CONSTA; se trata de un hecho donde Davivienda no
tuvo participacion alguna.

HECHO 7 de la DEMANDA:

7. LA JUNTA REGIONAL DE CALIFICACION DE INVALIDEZ DEL ATLANTICO Segian

dictamen 20415 del 05 de febrero de 2016 determind para mi poderdante pérdida de
capacidad laboral del 35.70 % con fecha de estmeturacion del 27 de octubre de
2015. ver lo que se dice al respecto en prueba documental pdf No 4.

RESPUESTA: NO ME CONSTA; se trata de un hecho donde Davivienda no
tuvo participacion alguna.

HECHO 8 de la DEMANDA:

8. Que pese a las diversas calificaciones de perdida de capacidad laboral por razén
a una evidente progreso de artritis rematoidea, y con posterioridad a aguella
transaccidn que suscribieran la aseguradora ¥ mi poderdante el 12 de junio de 2015

por acaecimiento de hecho asepurado o estado de invalidez, a mi poderdante se le
concedid otro crédito —vehiculo- No. 4232, desembolsado el 20 de mayo de 2018,
con inclusidén en la péliza 45334, por valor de $ 30.330.814,60, tal como se pusds
vislumbrar de la pmeba documental pdf No. 10 “certificado de poliza”, aportada
con los anexos.

RESPUESTA: ES PARCIALMENTE CIERTO; en primer lugar, los
dictimenes a que hace referencia fueron emitidos, segun se ve en los
documentos que aporto con la demanda, después de celebrada la transaccion de
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4 de febrero de 2015 donde Davivienda NO participo y antes del 10 de mayo de
2016, fecha de solicitud del crédito de vehiculo No. 05802026000554232
desembolsado el 20 de mayo de 2016; De otro lado, el otorgamiento de un
crédito no depende del estado de salud o historia clinica del cliente, en tanto la
inclusion en el seguro grupal o el pago de una prima mensual de mayor valor,
si depende del diligenciamiento de la declaracion de asegurabilidad y de los
factores de salud; resulta fundamental entonces, que la declaracion se ajuste a
la verdad para activar la valoracién por parte de la aseguradora dependiendo la
situacién declarada.

HECHO 9 de la DEMANDA:

9. Que con posterioridad a ello, LA JUNTA NACIONAL DE CALIFICACION a través de

dictamen del 21 de septiembre de 2016 determind para mi poderdante pérdida de
capacidad laboral del 58.00 % con fecha de estructuracidon del 27 de octubre de
2015. Dictamen definitive gque se encuentra en firme. ver pmeba documental pdf
No 4.

RESPUESTA: NO ME CONSTA; se trata de un hecho donde Davivienda no
participo.

HECHO 10 de la DEMANDA:

10.Para el 12 de enero de 2017 mi poderdante informa al banco Davivienda el
advenimiento de su situacion definitiva de invalidez, teniéndose en tal sentido esa fecha
como la del siniestro, tal como se puede corroborar de certificacidn que emitiera el
mismo banco Davivienda el 18 de enero de 2017, Ver prueba No 7. Y 7.1 aportada con
esta demanda donde se infiere “Fecha de siniestro, ¥ reclamacién: 12 enero 2017,

RESPUESTA: ES PARCIALMENTE CIERTO,; en primer lugar, es cierto que
el 12/01/2017 la asegurada informa al Banco Davivienda sobre la ocurrencia
del siniestro; sin embargo, corresponde a la aseguradora confirmar cual es la
fecha del supuesto siniestro, si es el 12 de enero de 2017 cuando radico la
reclamacion o es en la fecha de estructuracion de la pérdida de capacidad laboral
el 27 de octubre de 2015 o cuando la demandada fue notificada de la PCL.

HECHO 11 de la DEMANDA:

11. Inmediatamente el 23 del mismo mes la entidad bancaria Davivienda en su condicion
de tomador de las polizas de seguro grupo deudores, traslada la reclamacidn
correspondiente a la aseguradora seguros bolivar.

RESPUESTA: ES CIERTO.
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HECHO 12 de la DEMANDA:

12. Que el valor insoluto o adeudado por mi poderdante a la fecha del siniestro o estado
de invalidez, en relacidn a la reclamacion por el crédito express No 3899 (unido a la
poliza No 45155), ascendia a la suma de $8.897.581 28, tal como se puede vislumbrar
de la certificacion emitida por Davivienda, ¥ que se encuentra aportada como prueba

documental pdf No 7.

RESPUESTA: ES CIERTO, sin embargo, esta obligacion -Crédito Express No.
3899- a que hace referencia la demandante se encuentra cancelada desde hace
mas de 5 afios.

HECHO 13 de la DEMANDA:

13.Con posterioridad a la fecha registrada como de siniestro, mi poderdante pagd en virtud
al anterior crédito express las sipuientes sumas de dinero:

« El 17 de mayo de 2017 pagt la suma de $9.267.550,00
+ El 3 de marzo de 2017 pago la suma de $275.000,00
= El2 de septiembre de 2017 pago la suma de £73.079,64

Tal como se puede corroborar de la certificacion allegada, anexada como prueba No
7.2 “CERTIFICACION DE SALDOS EXPEDIDA POR DAVIVIENDA™

RESPUESTA: NO ME CONSTA, pues la certificacion a que hace mencion,
no dice que el pago lo haya realizado la demandante, lo cual debe probarlo; pues
el pago lo pudo haber realizado la aseguradora.

HECHO 14 de la DEMANDA:

14 Que el valor insoluto o adeudado por mi poderdante a la fecha del siniestro o estado

de invalidez, en relacién a la reclamacion por el crédito vehiculo No. 4232 (unido ala
poliza No 45334) ascendia a la suma de $36.943.830,95 lo cual s puede deducir
matematicaments de la suma gue adeudaba mi poderdante para septiembre de 2017, ¥ que =2 encuentra
indicada en la cerfificacion expedida por la misma entidad bancaria el 11 de octubre de 2022. Tal como
se puede corroborar de la certificacion allegada, anexada como prueba No 7.2.

RESPUESTA: NO ME CONSTA; en virtud a que se trata de un calculo
matematico deductivo de la demandante, mas no de una certificacion del banco
Davivienda, toda vez que el documento mencionado como prueba 7.2 sefiala el
saldo a septiembre de 2017 y no a enero de 2017 o a 27 de octubre de 2015
cuando se estructura la PCL.

HECHO 15 de la DEMANDA:
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15 La Entidad Asepuradora Seguros Bolivar el 13 de febrero de 2017 teniendo ya
conocimiento del estado de artritis rematoidea de mi poderdante por cuanto
firmo por ragon a reclamacion derivada de ello, una TRANSACCION en 12 junio
de 2015 por la piliza |[GR3524101321801)), informd la improcedencia del pago
indemnizatorio por las polizas de seguro grupo deudores siguientes:

* 45155 relacionada al crédito No 3899 credi exprés,
+ v la poliza 45334 relacionada al crédito - vehiculo No. 4232,

RESPUESTA: NO ME CONSTA respecto al supuesto conocimiento del
estado de artritis por parte de Seguros Bolivar y a como se debe valorar los
hechos relacionados con la transaccion a que hace referencia la demandante
frente a la actual reclamacién. Correspondera a Seguros Bolivar pronunciarse
sobre este hecho; ES CIERTO, en cuanto a la respuesta de la aseguradora en
fecha 13 de febrero de 2017 negando la reclamacion presentada por Davivienda
y la asegurada.

HECHO 16 de la DEMANDA:

16. La aseguradora ] 13 de febrero de 2017, a pesar de haber ya firmado una
transaccidn y estar en conocimiento del estado de salud de mi poderdante, fundd s
negacidn en la presunta incursidn de conducta reticente generadora de la nulidad d
los contratos segin lo indicadoe por el articulo 1058 del Cédigo de Comercio, resaltand
por demas que no estaban obligados a controlar la fidelidad de la declaracidn ni
practicar inspeccidn alguna que corroborara las circunstancias del riesgo, tal como
vislumbra del contenido de las pruebas documentales aportadas en pdf Nos

8,9,11.

RESPUESTA: NO ME CONSTA, se trata de una apreciacion subjetiva de la
demandante que en todo caso le correspondera a Seguros Bolivar contestar.

HECHO 17 de la DEMANDA:

17. Los hechos o circunstancias sobre los cuales versaron los supuestos vicios de la
declaracién de mi poderdante, en tratindose especificamente de la pdliza 45334
relacionada al erédito — vehiculo- No. 4232 debieron ser conocidos o fueron conocidos
por las entidades, en especial por la aseguradora, con anterioridad a dicha celebracidn
del contrato de seguro, corroborfndose asi lo que afirma LA CORTE en cuanto a la
inaplicabilidad de la sancién por incumplimiento de lo requerido en el
articulo1058 del Codigo de Comercio, en relacion con la reticencia.

RESPUESTA: NO ME CONSTA,; correspondera a Seguros Bolivar, como
entidad aseguradora pronunciarse aceptando o negando este hecho que en todo
caso se trata de un punto de derecho, mas no un acontecimiento factico.
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HECHO 18 de la DEMANDA:

13 De acuerdo a los postulados de la buena fe contractual v a pesar de que la
aseguradora al igual que su aliada entidad bancaria, ya tenian o debian tener
conocimiento del historial clinico de mi poderdante, dentro de un limite razonable, no
indagaron sobre la gravedad que pudiera venir desarrollando mi poderdante en lo
gue ya la venian calificando (artritis remateoidea), contrariandoe lo gque declara el
Codigo de Comercio en su Articule 1058:

...... Las sanciones consagradas en este articule ne se aplican si el asegurador,
antes de celebrarse el contrato, ha conocido o debidoe conocer los hechos o
circunstancias sobre gue versan los vicios de la declaracion, o =1, ya celebrado el
confrate, se allana a subsanarlos o los acepta expresa o tdcifamente™. .,

RESPUESTA: NO ES CIERTO; cada negocio es diferente y por el hecho de
que la cliente haya tenido una transaccion con Seguros Bolivar en el afio 2015
no por ello se puede presumir que en futuros negocios ese hecho va salir a la
luz, siendo que dicha transaccion fue en el afio 2015 y no particip6 Davivienda
y el otorgamiento del crédito fue en mayo de 2016 y para esta data, la cliente
diligencio el formulario declarando que su salud era normal y que no tenia
ningun problema de salud, con lo cual es evidente que indujo en error a la
aseguradora.

HECHO 19 de la DEMANDA:

19 La entidad aseguradora demandada no realizd, dentro del limite de sus posibilidades,
las averiguaciones tendientes a determinar el estado actual del riesgo, ni rehusd
celebrar el contrato, tal como lo ha recalcado LA CORTE en miltiples oportunidades
gue deben actuar las entidades asepuradoras.

RESPUESTA: NO ME CONSTA, pues se trata de un hecho que involucra
exclusivamente a Seguros Bolivar.

HECHO 20 de la DEMANDA:

20 Neo fue exigido u ordenado por parte de la aseguradora ni a través de la entidad
bancaria, la practica de algin tipo de examen meédico dirnigido a corroborar lo que
yva deprecaba el estado clinico contenido en las diversas calificaciones de invalidez, o

en su defecto, alguno dirigido a descartarlo.

RESPUESTA: ES CIERTO en cuanto a la entidad Davivienda, por no ser de
su resorte la realizacion de este tipo de requerimientos, pues se trata del resorte
exclusivo de la aseguradora; deberéa esta entidad pronunciarse al respecto.

HECHO 21 de la DEMANDA:
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21 La entidad aseguradora, como un indiscutido profesional gue es en su labor
comercial y de seguros, y "debidamente autorizada” por la ley para asumir riesgos, ser
acucicso vy diligente, renuncid a efectuar valoraciones estando enterado de posibles
ancmalias, dejo de auscultar, pudiendo hacerlo, lo cual era de su incumbencia tal como
Io ha recalcado LA CORTE en esta materfia.

RESPUESTA: NO ME CONSTA; se trata de un hecho con apreciaciones
subjetivas que solo se dirigen a Seguros Bolivar, que no ha Davivienda.

HECHO 22 de la DEMANDA:

22 No obstante a todo lo anterior, de manera repetitiva la entidad asepuradora, ha pregonado
haber lugar a nulidad del contrato fundamentindose en reticencia u omisiones del
asegurado en la declaracidn del estado del riesgo, contrariando lo que ha sostenido la
CORTE SUPEEMA en la zentencia del 11 de abril del 2002:

“las tnexactitudes u omisiones del asegurado en la declaracion del estado de riesgo, se deben
sancionar con la nulidad relativa del contrato de seguro, salve gue, como ha dicho la
Jjurispradencia, dichas circunstancias habiesen sido conocidas del asegurador o
pudiesen haber sido conocidas por él de haber desplegado ese deber de diligencia
profesional inherente a su actividad”

RESPUESTA: NO ME CONSTA,; se trata de un hecho con apreciaciones
subjetivas que solo se dirigen a Seguros Bolivar, que no ha Davivienda.

HECHO 23 de la DEMANDA:

23 La asepuradora a través del personal asesor del banco, que era el tomador de poliza y
a la vez el manejador de la documentacidn del crédite en unificacién o fusién con la del
seguro, en ninglin momento constatd lo firmado por mi poderdante con lo gue bien
esta hubiese podido entender que era permisivo en su caso particular para accederse
al crédito que le estaban permitiendo, méasime si la aseguradora * debid conocer™ como
bien lo recalca La Corte en sus postulados, de los antecedentes de salud que ya venian

haciendo presencia en mi poderdante, v que ademas, valga la pena resaltar, habian

servido de fundamento para la transaccion suscitada previamente (en razén al seguro

de vida grupo integral GR 3524101321801).

RESPUESTA: NO ME CONSTA; se trata de un hecho con apreciaciones
subjetivas que solo se dirigen a Seguros Bolivar, que no ha Davivienda,
independiente que haya sido la entidad bancaria quien haya entregado el
formulario a la deudora para su diligenciamiento y posterior inclusién en la
poliza grupal.

HECHO 24 de la DEMANDA:
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24 La asepuradora a través del personal asesor del banco, que se resalta, era el tomador
de poliza v a la vez el manejador de la documentacién del crédito en unificacién o fusidn
con la del seguro, en ninglin momento fijd su atencidn en corroborar del historial
contractual que ya traia mi poderdante con la entidad, la existencia de antiguas
reclamaciones de podlizas, transacciones, v logicamente sobre la existencia de
situaciones de salud relacionadas con ellas.

RESPUESTA: NO ME CONSTA; se trata de un hecho con apreciaciones
subjetivas que solo se dirigen a Seguros Bolivar, que no ha Davivienda,
independiente que haya sido la entidad bancaria quien haya entregado el
formulario a la deudora para su diligenciamiento y posterior inclusion en la
poliza grupal.

HECHO 25 de la DEMANDA:

25 La asepuradora a través del personal asesor del banco, que se resalta, era el tomador
de poliza v a la vez el manejador de la documentacién del crédito en unificacién o fusid
con la del segurc, en ninglin momento fijé su atencién en corroborar la existencia o
inexistencia de razones para prescindir de examen médico, ni le resalté a mi
poderdante la necesidad de determinar su aptitud, faltando asi al deber de asesoria
buen consejo que se exige desde la ley 1325 de 2009 decreto 2241 de 2010, v asi mismo

al deber de doble asesoria segin la ley 1748 de 2014 decreto 2071 de 2015 y circ

externa No 016 de 2016 que este caso se debe tener en cuenta por analogia.

RESPUESTA: NO ME CONSTA,; se trata de un hecho con apreciaciones
subjetivas que solo se dirigen a Seguros Bolivar, que no ha Davivienda,
independiente que haya sido la entidad bancaria quien haya entregado el
formulario a la deudora para su diligenciamiento y posterior inclusién en la
poliza grupal; normalmente la aseguradora requiere historia clinica o la practica
de exdmenes médicos luego de que el deudor ha diligenciado la declaracién de
asegurabilidad y ha manifestado algun antecedente de salud.

HECHO 26 de la DEMANDA:

26. Que el personal asesor permitid gque mi poderdante virtiera su firma en el documento
contractual correspondiente, sin un consentimiento informadeo, contrariando lo gue en

materia de consentimiento a través de firmas en documento ha planteado el CSJ en
sentencia SL 19447-2017, y haciendo insuficiente ese simple consentimiento por
“firma".

RESPUESTA: NO ES CIERTO; en primer lugar, la sentencia de la Sala
Laboral de la Corte citada no guarda ninguna relacién con el presente caso ni se
puede pretender su analogia, pues se trata de un tema de pensiones donde se
establecid que, a pesar de la firma del formulario, la realidad demostraba que la
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firmante no tenia conocimiento de lo que aceptd, pero dicha conclusién se logré
gracias a hechos objetivos, veamos su fundamento:

“De manera que resultaba patente, del propio documento de
afiliacion a la AFP, que no hubo claridad, como lo dedujo el
juzgador, y que era tal lo equivocado de la informacion dada, que la
propia actora incorpord datos contrarios a su propia realidad, que
rayan con lo absurdo, en la medida en que ni siquiera establecié qué
significaba vinculacion laboral, ni si con antelacion a 1992
trabajaba y aportaba al Seguro Social...”

De la declaracion de asegurabilidad suscrita el 10 de mayo de 2016, se dejo
bastante explicito la necesidad que la declarante fuera quien diligenciara la
mismay que no firmara sin antes leer y entender el contenido del documento y
abstenerse de firmar si sus condiciones no corresponden exactamente a lo
enunciado; advertencia que esta al lado de la firma que estampo la sefiora
Dannys Pefiaranda; de modo que no se acredita cual fue la declaracion
contradictoria que realizo la demandante, pues a hasta ese momento el asesor
que facilito el otorgamiento del credito no tenia como adivinar que la deudora
no estaba entendiendo lo que firmaba o que estaba sefialando algo contrario a la
realidad; vease la declaracion de asegurabilidad:

INPORTANTE
EnlaDeclaraciondibe sar dilgerciads an sy lolslidad per ol sslicitania,

MO FIHNE 51N ANTES LECR Y ENTEMDER EL COMTONIDD CE ESTE DOCUNENTD ¥ FuB-'E-TE'H‘I]F.E-'E DE FIRMAR £
SUS COMDICIONES HO COMAESFDNEN ERACTAMERTE A LT ERNURCLADD.

Urgepr cu=pldce oy T a4 de arac, cosard oobertuta or lrcanscalad okl somant
Digronie & pimy

o2 wErCiE o b PINIEA. D NEry CODETRITE DOFE MR O 1RO o POITNAMEND [ Suetad

Gnaardy ()
W‘T%

HECHO 27 de la DEMANDA:

27.El banco en su calidad de tomador de la pdliza ¥ al mismo tiempo custodiador de
la documental de sepuro conexa a la del crédito, no informéd a mi poderdante si gquiera
sobre conceptos basicos de lo que representa el “estado de riesgo”, ni del alcance del
articule 1058 del codigo comercio que alegan para negar €l derecho al pago
indemnizatorio, gque la llevaran en principic a identificar la esencia de esa documental

de asegurabilidad, y asi mismo a manifestar supuestos hechos o circunstancias en su
caso particular sobre lo gue se considera en materia de seguros, un riesgo.

RESPUESTA: NO ES CIERTO; se trata de una afirmacion sin fundamento y
respaldo alguno y se contradice con la misma informacion que la deudora
aceptod haber leido y entendido, especialmente cuando en el mismo documento
se dice:
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“Reitero que lo manifestado en veridico y que tengo pleno
conocimiento de que cualquier falta a la verdad es causal de nulidad
de este seguro (art. 1058 y 1158 del cddigo de Comercio)” (Ver
Declaracion de Asegurabilidad)

HECHO 28 de la DEMANDA:

28_El personal asesor del banco (tomador de la poliza) omitid realizar oficiosamente actos
dirigidos al asesoramiento sobre los conceptos que particularmente tienen gue ver con
las lamadas preexistencias en salud o enfermedades especificas, de acuerdo a la
normatividad que unilateralmente plasman las enfidades aseguradoras en su posicion
dommantes con respecto a los ciudadanos que parfticipan en la actividad conexa con la
Jfmanciera.

RESPUESTA: NO ES CIERTO; entre otras cosas, se trata de apreciaciones
subjetivas de la demandante acerca de lo que en su concepto debio explicar el
asesor, como una especie de clase de derecho sobre seguros y como si toda la
relacion negocial girara en torno al seguro y no al crédito; se confirma que a la
deudora se le entregd la informacidn esencial y pertinente sobre la inclusion en
poliza grupal, especialmente la que tiene relacion con lo que se esta debatiendo
en este proceso.

HECHO 29 de la DEMANDA:

29 Mi poderdante no recibid por parte de los funcionarios del banco una guia dirigida a
promover un consentimiento libre e informado, en procura de eliminar cualgquier
motive de nulidad ante un case hipotético de haberse viste truncado su
consentimiente, ya sea por la existencia de un vicio en su produccidn, o por la
inesperada indebida informacién, o kien por su ausencia inveluntaria.

RESPUESTA: NO ES CIERTO; se trata de una afirmacion temeraria, subjetiva
y carente de toda prueba y veracidad, que en todo caso esta en cabeza de la
demandante probar.

HECHO 30 de la DEMANDA:

30_El personal asesor dejd a mi poderdante a su libre discrecién v en su mulo conocimiento

del tema Ea.ta. la firma del acta de asegabﬂidad E lo concerniente a la E-f-].iza de se&u. h

RESPUESTA: NO ES CIERTO; se trata de una afirmacion temeraria, subjetiva
y carente de toda prueba y veracidad, que en todo caso esta en cabeza de la
demandante probar.
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HECHO 31 de la DEMANDA:

31.Mi poderdante NO FUE ADVERTIDA VERBALMENTE scbre las injerencias negativas

gque podia llegar a abarcar en su contra, una posible omision, una desatinada respuesta
a las clausulas sobre preexistencias o algin tratamiento médico en especial, en el
evento de suscitarse algn siniestro bajo la presunta cobertura de la pdliza, es decir
en casc de muerte o incapacidad.

RESPUESTA: NO ES CIERTO; se trata de una afirmacion temeraria, subjetiva
y carente de toda prueba y veracidad, que en todo caso esta en cabeza de la
demandante probar.

HECHO 32 de la DEMANDA:

3241 momento de firmar Mi poderdante, la documentacién del crédito no sze le advirtid
sobre la conexidad de esta con un acta de asegurabilidad contentiva de una cliusula
sometida a la subjetividad, que eximiera al personal asesor de su deber de verificar
un correcto entendimiento, de dar una informacidn tendiente a descartar
equivocaciones o dualidades interpretativas, y es el caso de la cliusula que se
vislumbra de las documentales aportadas, que recita: ne firme s antes leer y enfender

el contenido de este documento y absténgase de fimar si sus condiciones no
coiresponden exactamente a lo enunciado.

RESPUESTA: NO ES CIERTO; se trata de una afirmacion temeraria, subjetiva
y carente de toda prueba y veracidad, que en todo caso esta en cabeza de la
demandante probar.

HECHO 35 de la DEMANDA:

35 Mo obstante lo anterior, ¥ en contraposicidn a una supuesta mala fe y reticencia
generadora de nulidad, SI PROCEDIO POR PARTE DE LA ENTIDAD, el pago
indemnizatorio respecto de las tarjetas de crédito No 7967 y 5668, tal como ze puede
observar de las afirmaciones de la entidad contenidas en la prueba documental pdf

No 8 aportada.

RESPUESTA: ES PARCIALMENTE CIERTO,; se acepta que Seguros Bolivar
aprobo el pago indemnizatorio de las tarjetas de crédito mencionadas por la
demandante; sin embargo, ese hecho no guarda ninguna relacién con las demas
reclamaciones toda vez que frente a dichas tarjetas la deudora no suscribié
declaracion de asegurabilidad y fueron amparadas con una poliza diferente.

HECHO 36 de la DEMANDA:
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36. Que la entidad bancaria, pudiendo demandar a la aseguradora para ewxigir el
cumplimiento del contrato de seguro, pese a las solicitudes de mi poderdante, no lo
hizo.

RESPUESTA: NO ES CIERTO; una posibilidad no es un deber de conducta
ni una facultad es una obligacidn; el deber del banco como tomador fue efectuar
una reclamacion y asi lo hizo el 23 de enero de 2017, como lo confiesa la
demandante; y frente a la respuesta de la aseguradora de 13 de febrero de 2017
era evidente que la demandante no reunia los requisitos para el pago
indemnizatorio, luego se trataria de una demanda temeraria.

HECHO 37 de la DEMANDA:

37 La entidad aseguradora segurcs bolivar encontrandose dentro de los términos que
establece la ley en materia de seguros (Articulo 1081 del Codigo de Comercio), esto es,
dentro del término de los 5 afios a partir de la celebracion de los contratos de seguro,
no procurd la supuesta declaracion de NULIDAD por reticencia, ¥ en tal sentido el
presunto derecho se encuentra afectado por el fenémeno de la prescripeion, toda vez
gue en tratindose del crédito express 3899 poliza 45155 con fecha octubre 2013 ze

evidencian mas de 5 afios; ¥ en tratandose del crédito de vehiculo 4232- poliza 45334

con fecha mayo 2016, también se vislumbra el paso de mas de 5 afios.

RESPUESTA: NO ME CONSTA,; se trata de un tema que debe ser aclarado
por la aseguradora no por Banco Davivienda; finalmente se trata de un concepto
juridico de la demandante.

HECHO 38 de la DEMANDA:

38 La aseguradora no procurd la supuesta declaracion de NULIDAD por reticencia dentro
del término de los 2 afios contados a partir del momento en que conocit o debid conocer
de los hechos, es decir, no lo hizo desde cuando se hizo la debida reclamacion formal
por parte del tomador de la poliza (banco| (23 de enero de 2017) por el anexo de
incapacidad total y permanente de la sefiora Peflaranda Vargas, y en tal sentido el
presunto derecho se encontraria afectado por el fendmeno de la prescripecion.

RESPUESTA: NO ME CONSTA,; se trata de un tema que debe ser aclarado
por la aseguradora no por Banco Davivienda; finalmente se trata de un concepto
juridico de la demandante.

HECHO 39 de la DEMANDA:
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39 La aseguradora seguros bolivar no suspendido ni interrmmpio los términos de
prescripeion extintiva de la presunta nulidad relativa del contrato de seguro, realizando
la respectiva solicitud de conciliacidon en cumplimiento de los requisitos legales con
respecto al crédito express 3899 poliza 45155 con fecha octubre 2013, ni con respecto
del crédito de vehiculo 4232- poliza 45334 con fecha mayo 2016.

RESPUESTA: NO ME CONSTA,; se trata de un tema que debe ser aclarado
por la aseguradora no por Banco Davivienda.

HECHO 40 de la DEMANDA:

40 Mi poderdante en su calidad de tercera asegurada con interés legitimo para accionar,
desde el afio 2020 ha venido presentando diversos requerimientos a la aseguradora a
través de la superintendencia financiera e inclusive con intervencidn de la
procuraduria general de la nacidén a fin de lograr el cumplimiento de las polizas de
seguro grupo deudor, coordinando asi con lo establecido acerca de la interrupeidn del
periodo prescriptivo extraordinario en materia de seguros, como se puede dilucidar del
contenido de las documentales aportadas como pruebas (tales como requerimientos de
junic 30 de 2020, julio 30 de 2020, agosto 26 de 2020, octubre 19 de 2020, noviembre

05 de 2020, noviembre 30 de 2020, diciembre 24 de 2020, febrero 02 de 2021).

RESPUESTA: NO ME CONSTA, se trata de una apreciacion subjetiva de la
demandante, quien busca interrumpir la prescripcion frente a la aseguradora, lo
cual no tiene relacion con Davivienda, pues esta ultima no tiene calidad de
asegurador; que la accion este prescrita 0 no; 0 si son 5 afios y no 2, es un debate
ajeno al Banco Davivienda.

HECHO 41 de la DEMANDA:

41.La asepuradora alega supuesta mala fe de mi poderdante para negar el pago
indemnizatorio de esta pdliza por presunta reticencia, pese a que la sefiora DANYS, v
siendo una persona inexperta, sin formacidn profesional o técnica en el manejo

normativo de créditos nd de contratos de seguros, en su estado de indefensidn frente a
la actividad financiera y su posicidon dominante s¢ sometid de buena f& desde un
principic, tanto a las directrices normativas o procedimentales, come a la suscripcidn
documental exigida como prerrequisito crediticio por la entidad bancaria a través de
sus correspondientes asesores internos.

RESPUESTA: NO ES CIERTO; lo cual se comprueba de la siguiente manera;
no es cierto que la sefiora Dannys no tenga conocimiento sobre el tema de
seguros como afirma; siendo que ella misma ya antes del 10 de mayo de 2016
cuando suscribe la declaracién de asegurabilidad ya habia tramitado otras
reclamaciones y habia tenido explicacidon y negatoria de la aseguradora sobre
tema reticencia y consecuencias, como bien lo confiesa con la transaccion que
realizo en el 2015, donde explica que ella presentd una reclamacion para el pago
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de un seguro de vida y le fue negado por reticencia, luego, ya se le habia
explicado sobre estos conceptos a la demandante, tiene estudios profesionales
que le permiten leer y entender cualquiera de estos conceptos y no tiene que ser
abogado o experto en seguros para entender que declarar el estado de salud
diferente a la realidad puede llevar al no pago del seguro.

HECHO 42 de la DEMANDA:

42 _El consentimiento desplegado por mi poderdante al firmar toda la documentacién
relacionada con la concesidn del crédito dentro de la pluralidad contractual gue s=
genera en la actividad financiera ¥ de seguros para fines de conceder créditos a los
ciudadanos, se suscitd en la convicecion de estar recibiendo una directriz idonea y clara
de los funcionarios del banco Davivienda, ajustada a los postulados de la buena fe
contractual y al deber de informacion.

RESPUESTA: NO ME CONSTA,; se trata de una apreciacion u opinion
subjetiva de la demandante acerca de algo que crey6 o entendio, lo cual debe
tener pleno respaldo en el material probatorio.

HECHO 43 de la DEMANDA:

43 De manera concatenada, independientemente de cualquier otro acto conexo o coetaneo
que celebrara como entidad financiera el bance Davivienda con alguna entidad del
sector asegurador, el consentimiento de mi poderdante la seficra DANNYS ESTHER
PENARANDA VARGAS se suscitd en la conviccidn de haber diligenciado toda la
documentacién requerida y manejada por la entidad bancaria, bajo una directriz
unificada, incapaz de inducirla o dejarla caer en error u omisiones gque fueran en
desmedro de sus intereses en cualguier tiempo v a favor de la actividad financiera o
aseguradora.

RESPUESTA: NO ME CONSTA; se trata de una apreciacion u opinion
subjetiva de la demandante acerca de algo que creyo o entendio, lo cual debe
tener pleno respaldo en el material probatorio; en todo caso, es evidente que la
sefiora Dannys Pefiaranda ya tenia experiencia en tema de seguro y declaracién
de asegurabilidad, pues como se menciond, ya habia efectuado reclamacion
anterior, le habia sido negada por supuesta reticencia en otra declaracion de
asegurabilidad y celebré transaccién en el 2015.

HECHO 44 de la DEMANDA:

44 Que el fin principal perseguido en principio por la sefiora Peflaranda como solicitante
del crédito era precisamente el desembolso del valor o préstamo urgido, ¥ no el de
aseguramiento o suscripcidn de una pbliza, por lo gue tal temética la confid a la
direccidn de los asesores, manejadores de la documentacidn del crédito.
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RESPUESTA: NO ME CONSTA,; se trata de una apreciacién u opinion
subjetiva de la demandante acerca de algo que crey6 o entendio, lo cual debe
tener pleno respaldo en el material probatorio; en todo caso, es evidente que la
sefiora Dannys Pefiaranda ya tenia experiencia en tema de seguro y declaracién
de asegurabilidad, pues como se menciond, ya habia efectuado reclamacion
anterior, le habia sido negada por supuesta reticencia en otra declaracion de
asegurabilidad y celebré transaccién en el 2015.

HECHO 45 de la DEMANDA:

45 Mi poderdante a efectos de dar su consentimiento por “firma”, partio de la premisa de
estar ante una documentacion con textos presuntamente elaborados dentro del orden

justo, segiin las reglas hermenéuticas propias del campo comercial y civil, orientadas
sobre todo a protegerla en su calidad de ciudadana usuaria del servicio financiero.

RESPUESTA: NO ME CONSTA,; se trata de una apreciacion u opinion
subjetiva de la demandante acerca de algo que crey6 o entendio, lo cual debe
tener pleno respaldo en el material probatorio; en todo caso, es evidente que la
sefiora Dannys Pefiaranda ya tenia experiencia en tema de seguro y declaracion
de asegurabilidad, pues como se menciond, ya habia efectuado reclamacion
anterior, le habia sido negada por supuesta reticencia en otra declaracion de
asegurabilidad y celebro transaccion en el 2015.

HECHO 46 de la DEMANDA:

46 Mi poderdante, la sefiora DANNYS ESTHER PENARANDA VARGAS al no ver
exigencias de gran envergadura ni mayores formalismos por parte de los asesores,
gquienes mostraban, valga la pena resaltar, también un gran interés en la concesion del
crédito, accedid a firmar con absoluta lealtad y honestidad todos los documentos
presentados ante ella, es decir DIO SU VOTO DE CONFLIANZA A LA ENTIDAD, se cifid

al modus operandi institucional.
= —

RESPUESTA: NO ME CONSTA,; se trata de una apreciacion u opinion
subjetiva de la demandante acerca de algo que creyo o entendid, lo cual debe
tener pleno respaldo en el material probatorio; en todo caso, es evidente que la
sefiora Dannys Pefiaranda ya tenia experiencia en tema de seguro y declaracion
de asegurabilidad, pues como se menciono, ya habia efectuado reclamacion
anterior, le habia sido negada por supuesta reticencia en otra declaracion de
asegurabilidad y celebro transaccion en el 2015.

HECHO 47 de la DEMANDA:
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47_Mi poderdante al constituirse como deudora en razon de los créditos concedidos por la
entidad bancaria, v al acaecerle el hecho amparado en las polizas, se legitimd para
demandar a la asepuradora el pago del saldo insoluto a la entidad financiera, en este

caso el pago de los dineros pagados por mi poderdante después de su estado de

invalidez, o de los valores adeudados desde entonces.

RESPUESTA: NO ME CONSTA, se trata de una apreciacion subjetiva de la
demandante y una justificacion para demandar.

HECHO 48 de la DEMANDA:

43, Que el BANCO DAVIVIENDA 8. A. en calidad de ACREEDOR GARANTIZADC adelantd
contra mi poderdante actos de cobros para PAGO DIRECTO, ¥ posteriormente adelantd
procedimiento de pago directo, scolicitando ante juzgado tercero civil municipal de
oralidad de barranquilla, la aprehension del vehiculo objeto del crédite Neo. 4232
(RENAULT, linea: LOGAN PRIVILEGE 1.598, modelo: 2017, placa IRZ745), relacionado
a la poliza 45334, encontrandose a la presente el bien, en los parqueaderos o patios
de la sijin, sufriendo todo el menoscabo material que amerita la estadia en ese tipo de

lugares. Tal como se puede corroborar de la prueba documental No. 17 ANEXADA en

la demanda.

RESPUESTA: ES CIERTO; excluyendo el concepto subjetivo y dramatico del
estado del vehiculo cuando dice: “sufriendo todo el menoscabo material que
amerita la estadia en ese tipo de lugares.”, lo cual no me consta.

HECHO 49 de la DEMANDA:

49 Que no obstante al estado moroso de las entidades, y temeraria ante el estado de
indefension del usuario de los servicios financieros ¥ bancarios, mi poderdante quedo
sin el Gnico medio de transporte con gque contaba para que sus familiares la pudieran
transportar de un lugar a otro en su estado de invalidez, no estando obligada a soportar
perjuicios por incumplimiento de contratos.

RESPUESTA: NO ME CONSTA,; se trata de una opinion subjetiva de la
demandante, sobre la cual Davivienda no tiene ni guarda relacion alguna.

HECHO 50 de la DEMANDA:

50.Que mi poderdante en aras de llegar a un acuerdo o transaccién con las entidades,
agotd, el requisito de procedibilidad de conciliacion el dia 6 de julio de 2022 ante el
consultorio juridico y centro de conciliacidn de la Universidad de la Costa, donde se
levantd acta o constancia de NO acuerdo.

RESPUESTA: ES CIERTO.
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HECHO 51 de la DEMANDA:

51.Que a la luz del articule 1030 del Codigo de Comercio, ante el retardo en el
cumplimiento de las obligaciones por parte de las entidades, y como quiera que en el
mes de enero de 2017 fue que se trasladd reclamacion con la debida prushka de siniestro
finvalidez), a mi poderdante le adeudan los intereses moratorios liquidados desde: el
mes siguiente, es decir desde febrero de 2017, hasta la presente.

RESPUESTA: NO ME CONSTA:; no sefiala frente a Davivienda cual es el
retardo en que ha incurrido.

PRONUNCIAMIENTO EN RELACION CON LAS PRETENSIONES
DE LA DEMANDA

Respetuosamente manifiesto al Sefior Juez que, revisadas las
pretensiones de la demanda, las mismas no estan dirigidas contra Davivienda, a
excepcion de la confusa pretension 8, e improcedente pretension 12 por lo cual
no tendria justificacion oponernos, como pasaremos a revisar y solo
propondremos excepciones frente a las pretensiones 8 y 12:

FRENTE A LA PRIMERA PRETENSION:

1] 8e DECLARE la existencia de contratos de seguro celebrados entre la entidad Banco
Davivienda y la aseguradora Seguros Bolivar formalizados a través de la suscripcion
de las polizas grupo dendores 45155, y 45334, en razon a los créditos 3899, 4232,
tarjetas de crédito 7967 ¥ 5668 concedidos a la sefiora DANYS ESTHER PENARANDA
VARGAS.

RESPUESTA: Como quiera que no afecta los intereses del Banco
Davivienda, no me opongo.

FRENTE A LA SEGUNDA PRETENSION:

2) Se declare a favor de la sefiora DANYS ESTHER PENARANDA VARGAS en su interés
legitimo como deudora asegurada, la existencia del derecho al pago indemnizatorio por
parte de la aseguradora sepuros bolivar en razin de las pdlizas de seguros grupo
deudores 45155, ¥y 45334 suscritas en relacién a los créditos 3899 y 4232
otorgados por el Banco Davivienda, por acascimiento del suceso amparado (estado
de invalidez).

RESPUESTA: Como quiera que no es una pretension contra Banco
Davivienda, no emito pronunciamiento alguno.
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FRENTE A LA TERCERA PRETENSION:

3) Se declare la responsabilidad a cargo de la aseguradora seguros bolivar en virtud de

incumplimiento de contratos de seguro al negar el pago del valor de las polizas grupo
deudores 45155, y 45334 suscritas en relacion a los créditos 3899 y 4232
otorgados| por el Banco Davivienda a favor de la sefiora DANYS ESTHER
PENARANDA VARGAS, luego de haberse suscitado el suceso amparado [estado de
invalidez).

RESPUESTA: Como quiera que no es una pretension contra Banco
Davivienda, no emito pronunciamiento alguno.

FRENTE A LA CUARTA PRETENSION:

4) Consecuencialmente se declare en favor de la zefiora DANYS ESTHER PENARANDA
VARGAS en su interés legitimo como deudora asegurada, la existencia del derecho al
pago del valor insoluto de los créditos, entendiéndose en caso particular, como el
reembolso de lo que hubiere pagado a la entidad financiera Banco Davivienda con el

fin de satisfacer las deudas de los créditos 3899 y 4232, a partir de cuando acaecid

el suceso amparado (estado invalidez), como también el pago de lo adeudado desde 1a
fecha del siniestro o invalidez, hasta la presente.

RESPUESTA: Como quiera que no es una pretension contra Banco
Davivienda, no emito pronunciamiento alguno.

FRENTE A LA QUINTA PRETENSION:

5) Se declare en favor de la sefiora DANYS ESTHER PENARANDA VARGAS la existencia

del derecho al pago de lo adeudado a la fecha del acascimiento del suceso asepurado
jestado de invalidez) hasta la presente, en razdn del crédito 4232 relacionado al
vehiculo PLACAS IRZ-745, gue a la presente se encuentra en los patios de la sijin

RESPUESTA: Como quiera que no es una pretension contra Banco
Davivienda, no emito pronunciamiento alguno, especialmente si se tiene en
cuenta que Davivienda es el beneficiario del seguro.

FRENTE A LA SEXTA PRETENSION:

6] Se declare agotada la reclamacién ante la aseguradora Seguros Bolivar para el
cumplimiento o pago de las pélizas de seguros grupo deudores 45155, y 45334 por
acaecimiento del siniestro amparado (estado de invalidez).

RESPUESTA: Como quiera que no es una pretension contra Banco
Davivienda, no emito pronunciamiento alguno, especialmente si se tiene en
cuenta que Davivienda es el beneficiario del seguro.

L e e
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FRENTE A LA SEPTIMA PRETENSION:

7] Que se condene a la entidad Seguros Bolivar y a favor de mi poderdants, al cubrimiento
de lo gque se encuentre en mora segln crédito 05802026000554232 vehiculo placas
IRZ-745, que a la presente se encuentra en los patios de la sijin. h

RESPUESTA: Como quiera que no es una pretension contra Banco
Davivienda, no emito pronunciamiento alguno, especialmente si se tiene en
cuenta que Davivienda es el beneficiario del seguro y acreedor prendario.

FRENTE A LA OCTAVA PRETENSION:

8] Que en caso de ordenarse la devolucidn del automdvil, se condene seglin criterio
probatorio del juez, a las demandadas al pago de por dafic emergente, como guiera
gue el automdvil ha sufrido deterioro en los patios de la sijin hasta la presente.

RESPUESTA: ME OPONGO TOTALMENTE a que se ordene la
devolucion del automovil; de hecho, la demandante solo dice: “...en caso de
ordenarse la devolucion del automovil”; mas no existe una pretension previa
que pida la devolucion del automdvil; en todo caso se trata de un tema muy
diferente a la reclamacion por impago del seguro; pues se trata de contrato de
mutuo y de garantia mobiliaria; de otro lado, el Banco Davivienda podria
evaluar una devolucion del vehiculo, solo en caso que no haya registrado aun la
aprehension en los términos de la ley 1676 de 2013 y siempre y cuando haya
recibido el pago total de la obligacién, sin importar si el pago viene del seguro
o del cliente directamente; luego, ante la devolucion del vehiculo por el hecho
que el acreedor haya recibido el pago, no cabe ninguna condena para
Davivienda pues la inmovilizacion se realizd con causa juridica valida y en uso
de una facultad otorgada por la ley frente al incumplimiento de la obligacion de
pagar las cuotas del credito. Frente a esta confusa pretensién propondré
excepcion.

FRENTE A LA NOVENA PRETENSION:

9) Que se condene a la entidad Seguros Bolivar demandada y a favor de mi poderdante,
al pago de los intereses moratorios establecidos en el articulo 141 de la ley 100 de
1993 desde la fecha en que se debid reconocer el derecho al pago indemmnizatorio de
las polizas de seguros grupo deudores 45155, y 45334, hasta la fecha en que se
produzca el reconocimiento  pago de las mismas. Es decir desde el mes de febrero de
2017 hasta la presente.
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RESPUESTA: Como quiera que no es una pretension contra Banco
Davivienda, no emito pronunciamiento alguno, especialmente si se tiene en
cuenta que Davivienda es el beneficiario del seguro y acreedor prendario.

FRENTE A LA DECIMA PRETENSION:

10) Que se condene a la asepuradora seguros bolivar a la indexacidén sobre los

valores gque se resuelvan en el fallo. |-

RESPUESTA: Como quiera que no es una pretension contra Banco
Davivienda, no emito pronunciamiento alguno, especialmente si se tiene en
cuenta que Davivienda es el beneficiario del seguro y acreedor prendario.

FRENTE A LA ONCEAVA PRETENSION:

11) Que se condene en costas del proceso ¥ demaés derechos que resulten probados

en el curso del proceso a favor de mi poderdante. h

RESPUESTA: Como quiera que no es una pretension expresa contra
Banco Davivienda, no podriamos entender que la condena en costas aplica para
Davivienda, especialmente si en cuenta se tiene, que las pretensiones de la
demanda no son contra el Banco sino contra la aseguradora.

FRENTE A LA DOCEAVA PRETENSION:

12) Que se realicen condenas extra y ultra petita en contra de la aseguradora
seguros bolivar v de la entidad bancaria banco Davivienda, seglin lo probado en el
proceso, ¥ los derechos que le asistan a mi poderdante la sefiora DANYS ESTHER
PENARANDA VARGAS.

RESPUESTA: ME OPONGO TOTALMENTE a esta pretension como
quiera que en los procesos civiles no aplican las condenas extra y ultra petita,
lo cual al parecer es una confusion de la demandante que en varios apartes
parece estar en un litigio de caracter laboral o de pensiones. Se entiende por
“extra petita” cuando se pronuncia sobre cuestiones que no fueron materia de
la controversia y que no podian contemplarse de oficio y por “ultra petita”
cuando pese a que la sentencia esta centrada en los aspectos que integran el
debate litigioso excede los limites que fijaron las partes o la ley.

Al respecto el articulo 281 del CGP sefiala que:
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“La sentencia debera estar en consonancia con los hechos y las
pretensiones aducidos en la demanda y en las demas oportunidades que este
cédigo contempla y con las excepciones que aparezcan probadas y hubieren
sido alegadas si asi lo exige la ley.

No podra condenarse al demandado por cantidad superior o por objeto
distinto del pretendido en la demanda ni por causa diferente a la invocada en
esta.”

En suma, me opongo a la pretension 8 y 12 de la demanda y
consecuencialmente a una condena en costas (pretension 11) formuladas en
contra DAVIVIENDA y que las mismas sean acogidas en la sentencia, por
carecer totalmente de fundamento factico y juridico:

EXCEPCIONES DE MERITO

PRIMERA EXCEPCION DE MERITO: CUMPLIMIENTO ESTRICTO DE
LAS OBLIGACIONES A CARGO DEL BANCO DAVIVIENDA.

En el improbable evento en que el Sefior Juez considere que el BANCO
DAVIVIENDA si debe integrar el extremo pasivo de esta litis o que la
demandante cuenta con legitimacion para actuar en este proceso a fin de obtener
el pago de la indemnizacion del seguro de vida grupo deudores, no puede
desconocerse que el BANCO DAVIVIENDA obro de manera mas que diligente
y no le era exigible nada distinto de lo realizado en cuanto a presentar y
coadyuvar, como lo hizo a través de comunicacion remitida a seguros Bolivar
el dia 23 de enero de 2017, la reclamacion del seguro formulada por la sefiora
DANNYS ESTHER PENARANDA VARGAS, reclamacion que amerit6 la
respuesta emitida por SEGUROS BOLIVAR S.A. al BANCO DAVIVIENDA
en su calidad de beneficiario del seguro, de fecha 13 de febrero de 2017 en la
que niega el pago del seguro por la reticencia en la que incurrio la demandante
asegurada.

Ante dicha objecion, el BANCO DAVIVIENDA debio acatar las
consecuencias impostergables DE NULIDAD RELATIVA DEL CONTRATO
DE SEGURO POR RETICENCIA EN LA DECLARACION DE
ASEGURABILIDAD DE LA DEMANDANTE.
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En consecuencia, mal podria exigirsele a mi mandante actuar distinto del
desplegado ante el impago de la indemnizacion, amén del hecho de que ninguna
de las pretensiones incoadas en la demanda podria dirigirse en su contra.

SEGUNDA EXCEPCION: IMPOSIBILIDAD DE DECLARAR
INCUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES A CARGO DEL BANCO
DAVIVIENDA S.A. DERIVADAS DEL CONTRATO DE SEGURO VIDA
GRUPO DEUDORES.

Corolario de lo anterior y para los efectos de la presente excepcion, es
preciso tener en cuenta que el concepto de obligacién ha sido definido por la
doctrina, como el vinculo juridico en virtud del cual una persona debe realizar
una prestacion en provecho de otra, derivada de un compromiso que ha
adquirido, por un hecho suyo o por la sola disposicion de la ley*. En lo que se
refiere a las obligaciones adquiridas mediante un compromiso expreso
(contrato), éstas requieren sujecion a la normatividad legal y constitucional, lo
que implica que la capacidad para celebrar contratos no debe estar prohibida
por la normatividad.

De la anterior se desprende que conforme a los contratos de seguro
celebrados, el BANCO DAVIVIENDA S.A. NO TIENE NINGUNA
OBLIGACION de asegurar ni de indemnizar a la sefiora DANNYS ESTHER
PENARANDA VARGAS por cuenta el seguro que aqui se reclama, ya que
prestaciones de esta naturaleza no son exigibles al BANCO DAVIVIENDA
S.A., pues esta entidad financiera no realiza, ni realizd, la actividad de
aseguramiento pretendida por el demandante, como quiera que no se encuentra
comprendida dentro de su objeto social y por ende, carece de la autorizacion
requerida por la Superintendencia Financiera para dicho fin.

En relacion con el seguro de vida grupo deudores, el hecho que BANCO
DAVIVIENDA haya celebrado con Seguros Bolivar S.A. este contrato para
garantizar el pago insoluto del crédito otorgado a la sefiora DANNYS ESTHER
PENARANDA VARGAS, no implica que todas las personas que tengan la
condicion de deudores del Banco se consideren asegurados y por ende
vinculados a la cobertura de vida e incapacidad total y permanente sefialadas en
la respectiva poliza por el solo hecho de ostentar tal condicion; se requiere el
diligenciamiento transparente de la solicitud de seguro y la respectiva
aceptacion de inclusién en el grupo asegurado por parte de la aseguradora, bajo

1 OSPINA, Guillermo, Régimen General de las Obligaciones, Tercera Edicion, Editorial
Temis S.A., Bogota, 1980, Pag. 20.
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el entendido que la declaracion de asegurabilidad ES VERAZ Y
CORRESPONDE AL VERDADERO ESTADO DE SALUD DEL
ASEGURADO, cuyo incumplimiento no puede ser achacado a mi
representada.

Tal y como lo he reiterado en el cuerpo de este documento la vinculacién
de un deudor como asegurado en la pdliza grupo vida deudores, tiene
fundamento en la verificacion de varias situaciones, unas a cargo del propio
deudor, como lo constituye el diligenciamiento de la declaracion de
asegurabilidad que sustenta su intencion de hacer parte del grupo asegurado y
otras, relacionadas con la verificacion por parte de la aseguradora de las
condiciones y caracteristicas del solicitante en atencién a los requisitos de
asegurabilidad, que no necesariamente aparejan la obligacion de pedir
examenes medicos previos y que en todo caso son obligaciones ajenas a mi
mandante, maxime cuando la propia asegurada ha manifestado que su
estado de salud es NORMAL (Véase declaracion de Asegurabilidad). Pero
notese gque no se avizora ninguna obligacion derivada de estos contratos a cargo
del BANCO DAVIVIENDA ni mucho menos RESPONSABILIDAD por el
impago de la indemnizacion por parte de la aseguradora, luego de la verificacion
que ésta hizo de la RETICENCIA en que incurri6o la demandante. Estas
circunstancias, en manera alguna podria constituirse como fuente de
responsabilidad del Banco de cara a sus deudores asegurados.

TERCERA EXCEPCION: IMPOSIBILIDAD DE EXIGIR DEL
BANCO DAVIVIENDA UNA CONDUCTA DISTINTA DE LA
DESPLEGADA EN RELACION CON LOS CONTRATOS DE SEGURO.

El Banco Davivienda, al recibir la noticia por parte de la sefiora
DANNYS ESTHER PENARANDA VARGAS de la calificacion de su
invalidez, de manera diligente y como BENEFICIARIA DEL SEGURO DE
VIDA GRUPO DEUDORES dio aviso del siniestro a Seguros Bolivar
remitiendo oportunamente la reclamacion presentada por ella el 12 de enero de
2017.

La aseguradora objet6 tanto esta reclamacion formulada por el Banco,
por RETICENCIA en la declaracion de asegurabilidad suscrita por la asegurada,
razon por la cual la Compaiiia de Seguros alegé la NULIDAD RELATIVA DE
LOS CONTRATOS DE SEGURO al descubrir que LA ASEGURADA habia
omitido informar que para el afio 2006 habia sido diagnosticada con Artritis
Reumatoideay en el afio 2007 diagnosticada con Reumatologia Lupus sobre los
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cuales incluso para la inclusion en mayo de 2016 ante el crédito de vehiculo, ya
se encontraba con dictamen de pérdida de capacidad laboral superior a 50% por
lo que no existia riesgo asegurable, pues no se trataba de un hecho incierto, sino
de un hecho ya consumado al momento de efectuar su vinculacion el 10 de
mayo de 2016.

Ante las razones tan contundentes expuestas por la Aseguradora en el
escrito de objecion remitido al banco de fecha 13 de febrero de 2017, como lo
es la nulidad del contrato, el BANCO DAVIVIENDA no contd con
fundamentos que le permitieran hacer exigible frente a Seguros Bolivar S.A. el
pago de la indemnizacién a su favor, ni iniciar acciones en contra de la
Aseguradora que habrian resultado TEMERARIAS dada la existencia de una
objecion seria y fundada, amén de no existir ni un sélo medio de
convencimiento del cual se pueda deducir que fue por culpa de la entidad
financiera que la péliza no cumplié su funcion indemnizatoria, pues la misma
se encontro viciada desde el momento de su celebracion por factores atribuibles
EXCLUSIVAMENTE a la asegurada y no a mi mandante.

Por lo anterior solicito declarar fundadas y probadas las excepciones
propuestas.

CUARTA EXCEPCION: INDEPENDIENCIA Y AUTONOMIA
DEL CONTRATO DE MUTUO Y DE PRENDA QUE IMPIDA SU
CUMPLIMIENTO POR CONTROVERSIAS CON EL SEGURO.

Se propone esta excepcion, pues la demandante a dicho de una manera
un tanto confusa en su pretension octava, que...:
8) Que en caso de ordenarse la devolucidon del automédwil, se condene segin criterio

probatorio del juez, a las demandadas al pago de por dafio emergente, como gquiera
gque el automdovil ha sufrido deterioro en los patios de la sijin hasta la presente.

Ni se puede ordenar la entrega del vehiculo en virtud de la hipotética
prosperidad de la pretension de incumplimiento contractual por parte de
Seguros Bolivar, ni mucho menos condenar a pagar a Davivienda supuesto
“dano emergente” por hacer uso de sus facultades legales como acreedor
prendario en virtud del incumplimiento en los pagos de las cuotas del crédito
prendario No. 05802026000554232 desembolsado el 20 de mayo de 2016 por
valor de $39.141.000 a un plazo de 72 meses y que se encuentra en mora de mas
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de 1179 dias a 21 de abril de 2023 con un saldo total de $ 49.654.168,95 segun
se comprueba en la certificacion adjunta.

Luego, se recuerda que la péliza de seguros es una garantia accesoria para
la entidad financiera que busca atender eventualmente el pago de la obligacion
en caso que el deudor no pueda por haber fallecido o tenido una incapacidad
permanente y total; la obligacién del deudor es pagar el crédito en los términos,
condiciones y tiempos pactados so pena de habilitar al acreedor el accionar ante
la jurisdiccion ordinaria la aprehension del rodante o el proceso ejecutivo para
el embargo y secuestro de los bienes del deudor.

No se puede sancionar al Banco Davivienda, siendo que la entidad no ha
incurrido en falta o falla alguna dentro de la relacién contractual con la
demandante.

Al margen de lo sefialado, se puede apreciar que la demandante no
esgrime pretension alguna de entrega del vehiculo o razén para ello, sino que
esboza como frase suelta que “...en caso de ordenar la devolucién del
automovil...”; la pregunta es: cual seria la razon para ordenar la entrega del
automovil sin que haya pago de la obligacion; solo en caso de haber pago y sin
que se haya registrado en el transito el traspaso del vehiculo, se podria evaluar
eventualmente la autorizacion de entrega del vehiculo asumiendo por parte de
la propietaria el valor de parqueadero y demas pasivos del rodante; de ninguna
otra manera.

EXCEPCION GENERICA

Ruego a la Sefiora Juez declarar probada también cualquier otra
excepcion que no estée expresamente formulada en el presente escrito de
contestacion, cuyos fundamentos resulten acreditados en el presente proceso,
de conformidad con lo previsto por el articulo 282 del Codigo General del
Proceso.

PRUEBAS
Pruebas Documentales que se aportan con el presente escrito:

Declaracion de asegurabilidad de la sefiora DANNYS ESTHER PENARANDA
VARGAS para el seguro de vida grupo deudores de fecha 10 de mayo de 2016.
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Copia de la respuesta emitida por Seguros Bolivar objetando el pago de la
indemnizacion derivada del contrato de seguro de vida grupo deudores de fecha
13 de febrero de 2017 que amparaba el saldo insoluto del crédito No.
05802026000554232 otorgado el 20 de mayo de 2017 a la demandante.
Certificacion del saldo del crédito No. 05802026000554232 a fecha
21/04/2023.

Histdrico de pagos del crédito 05802026000554232

NOTIFICACIONES

Mi poderdante: en la Carrera 58 No. 75-158 piso 8 en Barranquilla. Email:
notificacionesjudiciales@davivienda.com

El suscrito, recibe notificaciones en la Calle 76 No. 54-11. Oficina M2. Edificio World

Trade Center de la ciudad de Barranquilla o en el correo electronico:
notificaciones@santanalegal.co.

Del sefior Juez, respetuosamente,

HUBER ARLEY"SANTANA RUEDA
C.C. No. 72.273.934de Barranquilla.
T.P. No. 173.941 del C.S. de la J.
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Y b "Ormﬂ Uq‘ @ , mayor de edal. domiciliado en
("r. nacido el dia del afio T~ 1 os cumplyfos, identificado con
No, de . Direccién de residancia
~ Teléfono: ® en mi calidad de Asegurado principal declaro que:

1. Miestado de salud es normal, no padezeo ninguna enfermedad cronica ni me encuentro en estudio médico por alecciones de mi estado de salud.

2. No sufro actualmente de dolencias tales como: enfermedades congénitas, enfermedades del corazén y/o enfermadades de las anerias,
aneunismas cerebrales o de otras arterias, VIH-SIDA,; tension artenal alla, cdncer, diabetes, hepatilis B o C; enfermedad crénica del higado y/o
rifiones; enfermedades neuroldgicas, psiquidtricas o puimonares; lupus, artritis reumatoidea o enfermedades del colgeno similares; varices del
asolago; trombosis o derrame cerebral: tromboflebitis, enfermedades de la sangre; enfermedades del pancreas; transplantes; obesidad.

3. Nohe sido somelido ni se me han programado fralamienlos o intervenciones quirdrgicas en razdn a tas enfermedades anunciadas anteriormente o

adolencias directamente relacionadas conellas, asi como tampoco por alguna otra enfermedad no enunciada, en forma causal o consecuencial.

Enla actualidad no sufro sintomas, enfermedades crdnicas o adicciones que puedan incidir sobre mi estado de satud.

No tengo limitacion [isica ni mental alguna.

6. Tanto mis actividades y ccupaciones como mi frabajo han sido y son licitas y las ejerzo dentro do los marcos legales. No he sido indiciado, sindicado
ni condenado por la justicia penal.

[~

Roitero que lo manifaslado an asla daclaracidn s veridico y que tengo el conccimiento de que cualquier [alla a la verdad es causal de nulidad de esto
seguro (Art, 1058 y 1158 dot Cédigo de Comercio). De conformidad con lo estipulado en ol Articulo 34 de la Ley 23 do 1981, autorizo expresamenta a la
Compafila de Seguros Bolivar S.A., para tener acceso a mi histeria clinica y a lodaos aquellos datos que en ella se registren o lleguen a ser registrados y
a oblener copia de ese documento y da sus anexos y para comparlir, reportar, procesar, solicitar, suministrar o divulgar a cualquier entidad legaimente
autorizada para manejar o administrar base de dalos, con las entidades del seclor financiero, asegurador y con 1as demas onlidades subordinadas o
conlroladas por Scciedades Bolivar 5.A. toda mi informacion personal que reposa en sus archivos para proposilos comarciales, con el findo racitiruna
atencién integral como cliente de esta dltima. Este mandato especial quedara vigente adn después de mi {allecimiento, atendiendo lo dispuestc enlos
Aurticulos 2195 dol Cédigo Ciwil y 1284 del Cédigo de Comercio.

La Comparila do Segures Balivar S$.A, so reserva lodos los derechos que puedan asistirle en caso de que entas o despuds de mi fallecimiento se
compruebe que osta declaracian no carrespondia ala verdad en el momento de aceplarse el saguro {Art, 1058 y 1158 dal Cédigo de Comarclo),

Nombre de mi E.P.S, MNombre de mi medicina prepagada

EL SIGUIENTE ESPACIO SOLO APLICA PARA CREDITOS ASEGURADOS SOBRE EL VALOR DESEMBOLSADO
(Libranza -excepto Hipotecarias- y créditos de vehiculo administrados en sistema FINCAR y FINLEA de Confinanciera)

Para conslancia de lo anterior, se suscribe el presente documento a los J_Odfas delmes de l I mo del afio 2@5

BENEFICIARIOS DEL SEGURO N\
NOMBRES Y APELLIDOS -| PARENTESCO CALIDAD PARTICIPACION
BANCOQ DAVIVIENDA S.A, ONEROSO s ke erp e hrta

A

IMPORTANTE

Esta Declaracién debe serdiligenclada en su totalldad por el solicltante.
NO FIRME SIN ANTES LEER Y ENTENDER EL CONTENIDO DE ESTE DOCUMENTO Y ABSTENGASE DE FIRMAR SI
SUS CONDICIONES NC CORRESPONDEN EXACTAMENTE ALO ENUNCIADO.

Unavez cumplidos los 70 anos de edad, cesarata cobertura de Incapacidad Tolal y permanentg!
Durante el prim Glc:_'desvligot;ncia de la pdiiza, no hay coberlura para muerte o IncapacidadAotal y Permanente por Suicidio,
, o .
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Bogota, Febrero 13 de 2017

Senores

BANCO DAVIVIENDA S.A.

Atn: Dra. Norma Piedad Moreno
Direccidn Macional de Bancaseguros

Bogota,
Referencia: Asegurado : DANYS ESTHER PENARANDA
Reclama © 5130/18319, 5130/18320
Paliza : DE-15334, DE-45155
Crédito No. 1 SROZ2025000554232, 65020227600053859
Cedula ;22584138

Apreciados Sefiores:

Mos referimos al reclamo que nos han presentado para que les sea reconocido &l valor asequrado por el
Anexo de Incapacidad Total v Permanente de la Asegurada citada en referencia. Al respecto, lamentamos
infarmarles gue no es procedents el page indemnizatorio por |as siguientes razones:

Uno solo es el deber que incumbe al Tomador/Asegurado en la etapa precontractual: informar todos los
hechos o drcunstandas que determinen o estado del riesgo; con base en esta informacion es que
Asequrador oforga su consentimiento, va que no estd obligado a controlar la fidelidad de la declaracion ni a
practicar inspeccion alguna que corrobare 1as cirounstancias del rigsgo que va a asumir.

Este deber, consegrado en el Articule 1058 del Codigo de Comercio, se basa en la buena fe de las partes
contratantes v es el que caracteriza al Contrate de Seguro frente 2 los demads contratos mercantiles,
exigiends del Tomador/Asegurade una conducta espontanes y sincera sobre la informacion del verdadero
estado del riesgo al momenta de suscribic la declaracién de asegurabilidad, pues con base en ella el
aseguracdor decide si celebra o no el contrato.  La reticencia o |3 inexactitud sobre los hechos o
circunstancias que conocidos por el asegurador lo hubieren retraido de celebrar el contrato o inducido a
estipular condiciones mas onarosas, produce la nulidad relativa dal contrato.

Cabe anotar que 3 reticencia se predica de las circunstancias relevantes gue determinan el estado de rigsgo
al momento de suscribir ka declaracion de asegurabilidad, indiferentementa de las causas que produzcan la
Incapacidad Total y Permanente del asegurado. Asi, la existencia de cualquier enfermedad o cualquier
tratamiento médico o farmacéutico anteror a la contratacion del sequra, se convierte en valioso elemento
para la tabulacion del riesgo y su ocultarmients supaene la nulidad relativa del contrato, come o Indica al
articula 1058 en sy inciso primero: '

AADRre Tl bl v Pl
O DL,

“ART.I058.- £ Tomador estd obfigado & dedarar sinceramente fos hechos o drcunstancias que deferminan
ef estadp del resgo, segun el cuestionano gue le sea propuesto por f asegurador. Lo reficencia o 18
inexactitud sobre hechos o circunstancias que, conecidos por of Asegurador, o Aubieren refraitio de celebrar
ef contrato, o inducido & esticular condiclones mds onerosas, producen fa nulidad relativa def seguro... ™
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En €l caso particular que nos ocupa, encontramos que en la Declaracion de Asequrabilidad suscrita por la
Asegurada cuando solicitd sus Créditos, manifesta:

I "MV estado de saiud o5 normal no padesce ninguna enfermedad cronica iy me encuentro en estudio
méedicn por afecciones de mi estado de salud.

2 No sufro actualmente de dolencias fales como. enfermedades congenitas, enfermedades dal corazdn
o enfermedades de las arferfas, angurismas corefrales o de ofras arterias, VIH-sida, Tensidgn
Arferiad Alta, cancer, diabefes, hepatitis 8 o O enfermedad crdnica del Migade wo rifionos:
enfermedades neuroldoicas, psiquidinicas o pulmonares; lupus, artnlis revmatoidea o enfermedades
aef coldgena simitares; wdrices del escfage, vances en ef esdfago, trombosis o derame cerebral;
tromboflebitis, enfarmedades de o sangre; enformedades del pancreas; transplantes; oifugi@ o
intervencianes para ef fratamiento de fa obasidad,

J. Ao he sido sometido nf 528 Aan prodeamado ralaimentos o iMtervenciones QUIrVENCas &n raron a das
enfermedades enunciadas anteronments 0 de dofencly directamente reiacionadas con elias, ass
corno famporo por algung ofra enfermedad no enundiads, en forma caswal o consecuencial

4. Enfa actualidad no suffo sintomas, enfermadades cronicas ¢ adicoiones que puedan incidie sobve mi
estacln de safud,

5 No tengo fimitacidn f5ica nf mental alguna.

Ahora bien, de acuerdo con la Historia Clinica que reposa en |a reclamacion, se pudo establecer que desde
antes de ingresar al seguro, a la Asegurada ya se le habia diagnosticado Astriis Reumatoidea v
Reumatotogia Lupus, para lo que habia recibido tratamiento médios; circunstancias importantes del estada
de satud gue no fueron informadas al momento de suscribic la declaracidn, incurnendo en conducta reticente
que genera la nulidad del contrato,

Por lo anterior la COMPANIA DE SEGUROS BOLIVAR S.A., se ve precisada a dar aplicacion a las normas
de imperativo cumplimienta que rigen en el contrato de seguro y lamentablements debe negar la
reclamacion presentada,

Ateritam
§
i DEPARTAMENTO DE INDEMNIZACIONES
i DE SEGYROS DE VIDA
i
a
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BANCO DAVIVIENDA S.A.

CERTIFICA:

Que el sefior PENARANDA VARGAS DANYS ESTHER identificado con cédula de
ciudadania No. 22584138 fue titular del crédito fijo No. 06502027600053899 el cual se
encuentra cancelado desde el 28 de septiembre de 2017.

Esta certificacion hace referencia exclusivamente a la obligacién aqui descrita y no
constituye prueba de pago o paz y salvo con respecto de cualquier otro producto o
servicio prestado por el Banco.

La presente certificacion se expide en Bogota a los veintiuno (21) dias del mes de abril de
dos mil veintitrés (2023).

Atentamente,

BANCO DAVIVIENDA S.A.

EDICARRE
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BANCO DAVIVIENDA S.A.

Nit. 860.034.313-7

CERTIFICA

Que la sefiora PENARANDA VARGAS DANYS ESTHER identificada con CC

No0.22584138 , es titular del crédito de vehiculo numero 05802026000554232, el cual se
encuentra castigado con una mora de 1179 dias por valor de $28.999.571,92 y un pago
total por valor de $ 49.654.168,95.

La presente certificacion se expide en Bogota, a los veintitin (21) dias del mes de abril de
dos mil veintitrés (2023).

FIRMA AUTORIZADA
Banco Davivienda
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DEUDOR PENARANDA VARGAS DANYS ESTHER
NUMERO DE CEDULA 22584138

NUMERO DE CREDITO 05802026000554232

FECHA DE DESEMBOL SO 20160520

PLAZO TOTAL 72

+ Pago Anticipado - Se genera cuando se reciben pagos antes de la fecha de vencimiento de la factura. garantiza que la obligacion quede al dfa en la fecha r

** Otros conceptos incluye: Seguros de Vida, Incapacidad Total o Permanente, Incendio y Terremoto, Desempleo, Gastos Admin de Leasing

SISTEMA DE AMORTIZACION

VEHICULOS NORMAL NUEVO

*** Dias de mora al corte de facturacion

VALOR PAGADO

VALOR DE LA RGO SEGUROS Y SOSIOSIDE VLR. PAGADO | AMORTIZACION A| VLR. PAGADO
FECHA DE PAGO TRANSACCION DESCRIPCION DEL PAGO »;l;\lATOI(FIQI?éi(; i( OTROS (;?ABGF;%I\(I)Z? INT. CTES CAPITAL INT. MORA SALDO DE CAPITAL
CONCEPTOS **

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 39.141.000,00
20160620 980.000,00 PAGOS 0,00 18.875,50 0,00 528.439,44 432.685,06 0,00 38.708.314,94
20160720 976.000,00 PAGOS 0,00 18.669,62 0,00 528.438,10 428.892,28 0,00 38.279.422,66
20160820 976.000,00 PAGOS 0,00 18.463,54 0,00 524.231,05 433.305,41 0,00 37.846.117,25
20160921 102.227,00 PAGOS 0,00 18.256,10 0,00 83.639,65 0,00 331,25 37.846.117,25
20160922 976.000,00 ABONO TRANSFER 49.811,74 18.504,99 0,00 471.906,83 435.445,19 331,25 37.410.672,06
20160923 16.992,22 AMORT PAGO ANT 0,00 0,00 0,00 16.992,22 0,00 0,00 37.410.672,06
20160926 32.819,52 AMORT PAGO ANT 0,00 0,00 0,00 32.819,52 0,00 0,00 37.410.672,06
20161020 872.192,00 ABONO TRANSFER 0,00 0,00 0,00 428.330,53 443.861,47 0,00 36.966.810,59
20161120 975.000,00 ADELANTO CUOTA 171,10 17.829,41 0,00 504.132,52 452.866,97 0,00 36.513.943,62
20161221 980.000,00 ABONO TRANSFER 0,00 22.645,28 0,00 501.362,81 455.636,53 355,38 36.058.307,09
20170201 805,00 ABONO TRANSFER 0,00 792,00 13,00 0,00 0,00 0,00 36.058.307,09
20170201 990.000,00 PAGOS 0,00 12.802,07 15.792,00 492.002,03 464.997,74 4.406,16 35.593.309,35
20170315 1.000.000,00 PAGOS 0,00 18.522,56 15.871,00 483.100,84 473.898,77 8.606,83 35.119.410,58
20170420 1.000.000,00 PAGOS 0,00 15.554,43 62.775,00 473.639,11 436.199,38 11.832,08 34.683.211,20
20170421 60.000,00 PAGOS 0,00 17.163,65 0,00 42.412,08 0,00 424,27 34.683.211,20
20170523 1.000.000,00 PAGOS 0,00 16.946,65 0,00 430.996,11 537.289,03 14.768,21 34.145.922,17
20170621 700.000,00 PAGOS 0,00 0,00 45.183,00 446.843,93 196.454,56 11.518,51 33.949.467,61
20170704 400.000,00 PAGOS 0,00 17.148,00 25.819,00 41.645,12 306.537,82 8.850,06 33.642.929,79
20170820 428.000,00 ABONO TRANSFER 0,00 0,00 53.482,00 355.499,92 0,00 19.018,08 33.642.929,79
20170830 250.000,00 ABONO TRANSFER 0,00 0,00 31.240,00 40.193,38 174.520,22 4.046,40 33.468.409,57
20170901 450.000,00 ABONO TRANSFER 0,00 16.889,00 56.231,00 14.366,30 344.275,84 18.237,86 33.124.133,73
20170904 45.808,00 ABONO TRANSFER 0,00 0,00 2.957,00 41.640,32 0,00 1.210,68 33.124.133,73
20170905 29.881,00 ABONO TRANSFER 0,00 0,00 1.929,00 27.548,44 0,00 403,56 33.124.133,73
20170915 22.187,00 ABONO TRANSFER 0,00 0,00 1.433,00 16.718,40 0,00 4.035,60 33.124.133,73
20170919 39.542,00 ABONO TRANSFER 0,00 0,00 4.942,00 32.985,76 0,00 1.614,24 33.124.133,73
20170927 33.930,00 ABONO TRANSFER 0,00 0,00 4.240,00 26.461,52 0,00 3.228,48 33.124.133,73
20170929 21.463,00 ABONO TRANSFER 0,00 0,00 2.682,00 17.973,88 0,00 807,12 33.124.133,73
20171005 1.000.000,00 ABONO TRANSFER 0,00 15.102,00 124.957,00 310.177,54 528.188,08 21.575,38 32.595.945,65
20171009 21.290,00 ABONO TRANSFER 0,00 0,00 1.375,00 18.274,44 0,00 1.640,56 32.595.945,65
20171024 28.455,00 ABONO TRANSFER 0,00 0,00 3.556,00 18.746,90 0,00 6.152,10 32.595.945,65
20171030 32.153,00 ABONO TRANSFER 0,00 0,00 4.018,00 25.674,16 0,00 2.460,84 32.595.945,65
20171129 1.000.000,00 PAGOS 0,00 15.132,00 124.957,00 291.480,26 543.762,88 24.667,86 32.052.182,77
20171228 457.113,00 ABONO TRANSFER 0,00 14.946,00 0,00 400.524,13 38.341,67 3.301,20 32.013.841,10
20180131 377.000,00 ABONO TRANSFER 0,00 0,00 24.334,00 0,00 339.661,68 13.004,32 31.674.179,42
20180207 100.000,00 ABONO TRANSFER 0,00 0,00 6.455,00 0,00 92.622,75 922,25 31.581.556,67
20180212 150.000,00 ABONO TRANSFER 0,00 14.757,00 9.682,00 29.801,31 85.849,54 9.910,15 31.495.707,13
20180227 20.271,00 ABONO TRANSFER 0,00 0,00 1.309,00 12.667,42 0,00 6.294,58 31.495.707,13
20180320 300.000,00 ABONO TRANSFER 0,00 0,00 19.364,00 271.871,46 0,00 8.764,54 31.495.707,13
20180502 400.000,00 ABONO TRANSFER 0,00 0,00 49.983,00 77.508,12 254.702,03 17.806,85 31.241.005,10
20180508 26.269,00 ABONO TRANSFER 0,00 0,00 3.283,00 0,00 21.624,30 1.361,70 31.219.219,41
20180525 264.000,00 ABONO TRANSFER 0,00 0,00 32.989,00 0,00 227.421,79 3.589,21 30.991.797,62
20180529 164.226,00 ABONO TRANSFER 0,00 14.741,00 20.522,00 26.285,05 61.122,95 41.555,00 30.930.674,67
20180531 32.612.761,56 REESTRUCTURACION 0,00 88.933,00 0,00 1.568.603,36 30.900.887,67 54.337,53 -
20180718 300.000,00 PAGOS 0,00 14.826,00 4.463,00 275.663,98 0,00 5.047,02 32.612.761,56
20180829 300.000,00 PAGOS 0,00 0,00 19.364,00 115.223,91 153.671,38 11.740,71 32.459.090,18
20180920 400.000,00 PAGOS 0,00 14.446,00 49.983,00 80.475,19 236.380,27 18.715,54 32.222.709,91




20181115 200.000,00 PAGOS 0,00 -24.992,00 49.984,00 158.716,41 0,00 16.291,59 32.222.709,91
20181115 200.000,00 PAGOS 0,00 -24.992,00 49.984,00 144.900,72 30.107,28 0,00 32.192.602,63
20181210 500.000,00 PAGOS 0,00 14.497,00 62.479,00 4.825,72 381.800,05 36.398,23 31.810.802,58
20181228 2.371.000,00 ABONO TRANSFER 0,00 29.118,00 296.272,00 1.115.705,84 880.783,67 49.120,49 30.930.018,91
20190103 1.500.000,00 PAGOS 0,00 29.508,00 187.435,00 448.230,15 821.962,41 12.864,44 30.108.056,50
20190131 770.000,00 PAGOS 0,00 4.118,73 48.886,00 268.291,35 440.198,92 8.505,00 29.667.857,58
20190212 550.000,00 PAGOS 0,00 9.739,27 8.182,00 353.204,33 175.207,92 3.666,48 29.492.649,66
20190319 500.000,00 PAGOS 0,00 13.141,00 32.274,00 174.596,80 267.587,16 12.401,04 29.225.062,50
20190326 33.944,00 ABONO TRANSFER 0,00 0,00 505,00 31.263,05 0,00 2.175,95 29.225.062,50
20190626 560.000,00 PAGOS 0,00 0,00 69.976,00 143.783,01 317.642,79 28.598,20 28.907.419,71
20190628 30.330.814,60 REESTRUCTURACION 0,00 52.555,00 0,00 1.314.671,23 28.907.419,71 56.168,66

20190827 660.000,00 ABONO TRANSFER 0,00 15.666,18 9.698,00 357.988,96 271.010,76 5.636,10 30.059.803,84
20190902 641.000,00 ABONO TRANSFER 0,00 11.047,78 0,00 355.450,71 273.549,01 952,50 29.786.254,83
20191001 55.000,00 ABONO TRANSFER 0,00 13.303,04 0,00 41.122,64 0,00 574,32 29.786.254,83
20191018 555.000,00 ABONO TRANSFER 0,00 0,00 8.256,00 310.438,77 233.050,75 3.254,48 29.553.204,08
20191211 697.985,00 ABONO TRANSFER 0,00 13.190,00 45.053,00 348.461,04 281.465,73 9.815,23 29.271.738,35
20191224 76.211,00 ABONO TRANSFER 0,00 13.087,00 1.134,00 56.576,44 0,00 5.413,56 29.271.738,35
20200108 189.241,00 ABONO TRANSFER 0,00 0,00 12.215,00 173.703,35 0,00 3.322,65 29.271.738,35
20200205 200.000,00 PAGOS 0,00 0,00 24.992,00 82.890,30 85.931,10 6.186,60 29.185.807,25
20200601 639.000,00 ABONO TRANSFER 0,00 13.207,00 79.848,00 251.545,86 240.444,88 53.954,26 28.945.362,37
20210128 700.000,00 ABONO TRANSFER 0,00 13.035,00 87.470,00 133.950,13 332.246,27 133.298,60 28.613.116,10




