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JUZGADO SEXTO PENAL MUNICIPAL CON FUNCIONES DE CONTROL DE
GARANTIAS. Barranquilla, veintiuno (21) de julio de dos mil veintiuno (2021).

ASUNTO A DECIDIR

El Despacho procede a decidir la acciéon de tutela promovida por la sehora
MARGARITA ISABEL BARRIOS GAVIRIA a fravés de apoderado judicial DR.
CAMILO ANDRES DELGADO CANAS contra la UNIVERSIDAD DEL ATLANTICO,
al considerar que le estan vulnerando el derecho de peticion.

HECHOS

El DR. CAMILO ANDRES DELGADO CANAS en calidad de apoderado judicial
de la senora MARGARITA ISABEL BARRIOS GAVIRIA manifiesta que interpone
acciéon de tutela contra la UNIVERSIDAD DEL ATLANTICO, porque le estdn
vulnerando el derecho de peticion.

Narra que la senora MARGARITA ISABEL BARRIOS GAVIRIA radicé derecho
de peticidon de fecha 15 de mayo de 2021, ante la Universidad del Atldntico,
el dia 18 de mayo de 2021.

Anota que en el derecho de peticion la senora MARGARITA ISABEL BARRIOS
GAVIRIA solicité a la Universidad del Afldntico, entre otros puntos, la
“Certificacion Electronica de Tiempos Laborados (CETIL), respecto al
periodo comprendo entre febrero de 1994 a diciembre de 1997".

El dia 16 de junio de 2021, la Universidad del Atlantico contesto,
parcialimente y/o de manera INCOMPLETA la peticidon formulada por la
senora MARGARITA ISABEL BARRIOS GAVIRIA, habida cuenta que, si bien
expidid Certificacion Electronica de Tiempos Laborados (CETIL), lo hizo de
manera incompleta, teniendo como periodo certificado entre el 04 de
febrero de 1994 hasta el 30 de junio de 1995 y no como se solicitdé en el
derecho de peticion, desde febrero de 1994 a diciembre de 1997.

La senora MARGARITA ISABEL BARRIOS GAVIRIA solicitdé Certificacion
Electronica de Tiempos Laborados (CETIL) con el fin de que dichos periodos
le sean reconocidos ante la Administradora Colombiana de Pensiones
Colpensiones, en aras de que le sea corregida la historia laboral.

Segun el articulo 2.2.9.2.2.1, del Decreto 726 de 2018, el Sistema de
Certificacion Electronica de Tiempos Laborados (CETIL) fue creado con el
objetivo de que las entidades publicas y privadas que ejerzan funciones
publicas o cualquier otra entidad que deba expedir certificaciones de
tiempos laborados o cotizados y salarios con el fin de ser reportadas a las
entidades que reconozcan prestaciones pensionales a través del
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diligenciamiento de un formulario Unico, asi como para la elaboracion de
cdlculos actuariales.

El CETIL es la Unica certificacion vdlida para adelantar el trdmite de
correccion de historia laboral, respecto a los tiempos publicos laborales por
la senora MARGARITA ISABEL BARRIOS GAVIRIA.

La Universidad del Afldntico violé, de manera parcial, el derecho
fundamental de peticion, consagrado en el articulo 23 de la Constitucion
Politica de Colombia.

El CETIL es la Unica certificacion vdlida para adelantar el trdmite de
correccion de historia laboral, respecto a los tiempos publicos laborales por
la senora MARGARITA ISABEL BARRIOS GAVIRIA.

La Universidad del Afldntico viold, de manera parcial, el derecho
fundamental de peticion, consagrado en el articulo 23 de la Constitucion
Politica de Colombia.

Solicita el apoderado se declare que la Universidad del Atldntico viold
parcialmente, el derecho fundamental de peticion a la senora MARGARITA
ISABEL BARRIOS GAVIRIA.

Se ordene a la Universidad del Atldntico, expedir de manera completa y
conforme al derecho de peticion formulado por la senora MARGARITA
ISABEL BARRIOS GAVIRIA, el 18 de mayo de 2021, la Certificacion Electrénica
de Tiempos Laborados (CETIL), por el periodo comprendido entre febrero de
1994 a diciembre de 1997.

COMPETENCIA

Con fundamento en los articulos 86 Superior; 37 del Decreto 2591 de 1991; 1°
del Decreto 1382 de 2000 y 1° del Decreto 1983 de 2017, este Despacho
Judicial es competente para conocer en primera instancia la presente
accidén constitucional.

TRAMITE PROCESAL

La accion de tutela fue repartida en la Oficina Judicial el 30 de junio de 2021
y recibida en el correo institucional en la misma fecha.

La accidén de tutela se admitid en auto del 1°. de julio de 2021, ordendndose
notificar al accionante y correr traslado al accionado para que este se
pronunciara sobre los hechos y pretensiones descritas en la accién.

INFORME DE LA UNIVERSIDAD DEL ATLANTICO

La DRA. SIXTA ELENA PEREZ PEREZ, representante legal de la UNIVERSIDAD DEL
ATLANTICO, descorre el traslado de la accidon de tutela en los siguientes
términos:
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A LOS HECHOS PLANTEADOS POR EL ACCIONANTE.

Al numeral 1. Si es cierto. La senora MARGARITA ISABEL BARRIOS GAVIRIA,
radicd derecho de peticion a la Universidad del Atldntico.

Al numeral 2. Si es cierto. CETIL es la plataforma electronica creada por el
Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, sobre la cual la Universidad vierte
la informacion recogida de la historia laboral de quienes solicitan este
requisito para que COLPENSIONES o de cualquier Fondo de Pension para
que sustente el cobro del respectivo Bono.

Al numeral 3. No es cierto. La Universidad del Atldntico contestd la peticion
radicada por la senora MARGARITA ISABEL BARRIOS GAVIRIA, anexando
certificacion laboral a partir de julio de 1995 hasta diciembre 1997 mediante
correo electronico al senor CAMILO DELGADO el 16 de junio del presente
ano.

Afirma que La Universidad del Atfldntico es garante del bienestar de sus
empleados y/o trabajadores, haciendo cumplir las normas y leyes
fundamentales para cada uno de estos.

La peticidon de la accionante fue contestada y no han violado ningun
derecho fundamental como lo manifiesta la accionante.

La Universidad del Atlantico solicita se declare improcedente la presente
accion, porque no estan vulnerando ningun derecho y ademds porque en
la misma accidén de tutela, reconocen la respuesta emanada de la
Institucion Educativa UNIVERSIDAD DEL ATLANTICO.

MARCO JURIDICO Y ANTECEDENTE JURISPRUDENCIAL

El marco normativo estd constituido por las normas constitucionales que
protegen el derecho fundamental de Peticidon consagrado en el articulo 23
de la Constitucion Nacional.

La Honorable Corte Constitucional, en Sentencia T-146/12 sostuvo lo
siguiente:

“Derecho de peticion, reiteracion de jurisprudencia

(...) En repetidas ocasiones, la Corte Constitucional ha estudiado el
contenido, ejercicio y alcance del derecho fundamental de peticion.! De
este modo, ha concluido que el mismo constituye una herramienta
determinante para la proteccidon de ofras prerrogativas constitucionales
como son el derecho a la informacion, el acceso a documentos publicos, la

! Entre muchas ofras, las sentencias T-578 de 1992, C-003 de 1993, T-572 de 1994, T-133 de 1995, T-382 de 1993.
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libertad de expresion y el ejercicio de la participacion de los ciudadanos en
la toma de las decisiones que los afectan.?

En este sentido, en Sentencia T-12 de 1992,3 la Corte senald que el derecho
de peticion es "(...) uno de los derechos fundamentales cuya efectividad
resulta indispensable para el logro de los fines esenciales del Estado,
particularmente el servicio de la comunidad, la promocidn de la
prosperidad general, la garantia de los principios, derechos y deberes
consagrados en la Constitucion y la participacion de todos en las decisiones
que los afectan, asi como para asegurar que las autoridades cumplan las
funciones para las cuales han sido instituidas (arficulo 20. Constitucion
Politica)".

Ahora bien, en cuanfto al contenido de esta garanfia, enfiende esta
Corporacioén que:

“(...) el ejercicio de derecho de peticion comienza con la posibilidad de
dirigirse respetuosamente a las autoridades, tal y como lo senala el primer
enunciado normativo del articulo 23 cuando senala que ‘Todo (sic) persona
tiene derecho a presentar peficiones respetuosas a las autoridades por
motivos de interés general (...)".

Esta solicitud desencadena la actuacidén correspondiente, esto es, que,
dentro de un término razonable, se profiera una decision de fondo, el cual
constituye un segundo elemento integrado a la nocién del derecho que el
articulo 23 superior recoge- 'y a obtener pronta resolucion”-.

Ademds, como tercer enunciado, encontramos el segundo pardgrafo de la
disposicion constitucional que senala que la ley “podrd reglamentar su
gjercicio ante organizacion privadas para garantizar los derechos
fundamentales”. Es decir, las reglamentaciones de estos fres elementos
identifican e individualizan el derecho fundamental.” (En negrilla en el texto
original)4

Por otra parte, como consecuencia del desarrollo jurisprudencial del
derecho de peticion, esta Corporacion sintetizd las reglas para su
proteccion, en los siguientes férminos:

“a) El derecho de peticion es fundamental y determinante para la
efectividad de los mecanismos de la democracia participativa. Ademdads,
porque mediante él se garantizan otros derechos constitucionales, como los

2 En la Sentencia T-596 de 2002 M.P. Manuel José Cepeda Espinosa, la Corte Constitucional recalcé la importancia
del derecho de peticidbn, como mecanismo de participacion ciudadana en el funcionamiento de las entidades
publicas, en los siguientes términos: “En materia del ejercicio del poder politico y social por parte de las personas,
la Constitucion de 1991 representa la transferencia de extensas facultades a los individuos y grupos sociales. El
derecho a la igualdad, la libertad de expresion, el derecho de peticion, el derecho de reunidn, el derecho de
informacién o el derecho de acceder a los documentos publicos, entre otros, permiten a los ciudadanos una
mayor participacion en el disefio y funcionamiento de las instituciones publicas. Los mecanismos de proteccion
de los derechos fundamentales por su parte han obrado una redistribucion del poder politico en favor de toda la
poblacién con lo que se consolida y hace realidad la democracia participativa.”

3 M.P. José Gregorio Herndndez Galindo

4 Sentencia C-818 de 2011. M.P. Jorge Ignacio Pretelt Chaljub
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derechos a la informacion, a la participacion politica y a la liberfad de
expresion.

b) El nucleo esencial del derecho de peticion reside en la resolucion pronta
y oportuna de la cuestion, pues de nada serviria la posibilidad de dirigirse a
la autoridad si ésta no resuelve o se reserva para si el sentido de lo decidido.
c) La respuesta debe cumplir con estos requisitos: 1. oportunidad 2. Debe
resolverse de fondo, clara, precisa y de manera congruente con lo solicitado
3. Ser puesta en conocimiento del peticionario. Si no se cumple con estos
requisitfos se incurre en una vulneracidon del derecho constitucional
fundamental de peticion.

d) Por lo anterior, la respuesta no implica aceptacion de lo solicitado ni
tampoco se concreta siempre en una respuesta escrita.

e) Este derecho, por regla general, se aplica a entidades estatales, esto es,
a quienes ejercen autoridad. Pero, la Constitucion lo extendid a las
organizaciones privadas cuando la ley asi lo determine.

f) La Corte ha considerado que cuando el derecho de peticion se formula
ante particulares, es necesario separar tres situaciones: 1. Cuando el
particular presta un servicio publico o cuando readliza funciones de
autoridad. El derecho de peticidn opera igual como si se dirigiera contra la
administracion. 2. Cuando el derecho de peticidn se constituye en un medio
para obtener la efectividad de ofro derecho fundamental, puede
protegerse de manera inmediata. 3. Pero, si la futela se dirige contra
particulares que no actian como autoridad, este serd un derecho
fundamental solamente cuando el Legislador lo reglamente.

g). En relacion con la oportunidad de la respuesta, esto es, con el término
gue tiene la administracion para resolver las peticiones formuladas, por regla
general, se acude al articulo 6° del Codigo Contencioso Administrativo que
senala 15 dias para resolver. De no ser posible, antes de que se cumpla con
el término alli dispuesto y ante la imposibilidad de dar una respuesta en
dicho lapso, la autoridad o el particular deberd explicar los motivos y senalar
el término en el cual se realizard la contestacion. Para este efecto, el criterio
de razonabilidad del término serd determinante, puesto que deberd tenerse
en cuenta el grado de dificultad o la complejidad de la solicitud. Cabe
anotar que la Corte Constitucional ha confirmado las decisiones de los
jueces de instancia que ordena responder dentro del término de 15 dias, en
caso de no hacerlo, la respuesta serd ordenada por el juez, dentro de las
cuarenta y ocho (48) horas siguientes.

h) La figura del silencio administrativo no libera a la administracion de la
obligacion de resolver oportunamente la peticion, pues su objeto es distinto.
El silencio administrativo es la prueba incontrovertible de que se ha violado
el derecho de peticion.

i) El derecho de peticion también es aplicable en la via gubernativa, por ser
ésta una expresion mds del derecho consagrado en el articulo 23 de la
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Carta. Sentencias T-294 de 1997 y T-457 de 1994.” (Subrayado fuera del
texto)?s

En consecuencia, ha entendido la jurisprudencia de la Corte que, se vulnera
el derecho fundamental de peticion al omitir dar resolucidn pronta vy
oportuna de la cuestion.é¢ Esto ocurre cuando se presenta una de dos
circunstancias: “(i) que al accionante no se le permita presentar peticion, o
(i) que exista presentacion de una solicitud por parte del accionante. En
este sentido, la vulneracion del derecho de peticion se presentard o bien
por la negativa de un agente de recibir la respectiva peticion o frustrar su
presentacion — circunstancia (i)-; o bien que habiendo presentado una
peticion respetuosa no ha obtenido respuesta, o que la solicitud presentada
no fue atendida debidamente —circunstancia (ii)."”

En lo que tiene que ver con la segunda circunstancia, referente a la falta de
respuesta por parte de la entidad, la jurisprudencia constitucional, ha
establecido que el derecho de peticidn supone un resultado, que se
manifiesta en la obtencidén de la pronta resolucidon de la peticion.8

Sin embargo, se debe aclarar que, el derecho de peticion no implica una
prerrogativa en virtud de la cual, el agente que recibe la peticidon se vea
obligado a definir favorablemente las pretensiones del solicitante, razén por
la cual no se debe entender conculcado este derecho cuando la autoridad
responde oportunamente al peticionario, aunque larespuesta sea negativa.
Esto quiere decir que la resolucion a la peticion, “(...) producida y
comunicada dentro de los términos que la ley senala, representa la
satisfaccion del derecho de peticion, de tal manera que, si la autoridad ha
dejado transcurrir los términos contemplados en la ley sin dar respuesta al
peticionario, es forzoso concluir que vulnerd el derecho pues la respuesta
tardia, al igual que la falta de respuesta, quebranta, en perjuicio del
administrado, el mandato constitucional.”?

CASO EN CONCRETO

Ahora bien, el despacho luego de analizar escrito de tutela y los anexos
allegados por la parte accionante e informe de la UNIVERSIDAD DEL
ATLANTICO el que se entiende rendido bajo juramento, concluye que dieron
respuesta a la accionante antes de promoverse la presente tutela.

La Corte Constitucional ha manifestado, quien responde, mientras ello esté
dentro de la orbita de su competencia, debe resolver sobre los puntos
objeto de la peticidon porque asi lo exige la Constitucidon Nacional. Debe la
autoridad entrar a fondo en el contenido de la peticion y decidir sobre ella,
sin que ello signifique que la resolucion debe ser favorable a las pretensiones
de peticionario. La respuesta debe tocar el fondo del asunto planteado,

5 Sentencia T-377 de 2000, M.P. Alejandro Martinez Caballero

6 Ver sentencias T--490 de 2005, T-1130 de 2005, T-373 de 2005, T-147 de 2006 y T-108 de 2006
7 Sentencia T- 147 de 2006

8 Sentencia T-567 de 1992

? Sentencia No. T-242/93
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resolviendo sobre el mismo en forma clara, precisa siempre que la autoridad
ante quien se presenta la solicitud goce de competencia.

En el caso que nos ocupaq, se infiere que a la actora no le estan infringiendo
el derecho fundamental de peticion alegado, porque estd acreditado en
el expediente que le suministraron la respuesta a la peticionaria. Razén por
la cual se denegard el amparo solicitado.

En virtud y mérito a lo anteriormente expuesto el Juzgado Sexto Pendal
Municipal con Funciones de Control de Garantias de Barranquilla,
administrando justicia en nombre de la Republica y por autoridad de la Ley,

RESUELVE

PRIMERO: Denegar la accion de tutela promovida por la senora MARGARITA
ISABEL BARRIOS GAVIRIA a tfravés de apoderado judicial DR. CAMILO
ANDRES DELGADO CANAS contra la UNIVERSIDAD DEL ATLANTICO, por las
razones expuestas en la parte motiva de esta providencia.

SEGUNDO: LIBRESE por secretaria la nofificacién de este fallo a la parte
accionante y a la entidad accionada por el medio mds expedito y eficaz.

TERCERO: En el caso de no serimpugnada la presente decision, remitase, en
el término legal, a la Corte Constitucional para su eventual revision.

CUARTO: Archivese la presente tutela, sin necesidad de nuevo auto, de no
ser seleccionada por la Corte Constitucional para revision.

Se deja constancia que al DR. BENJAMIN JAIMES PEREZ titular del juzgado,
mediante Resolucion No. 3.646 el Tribunal Superior del Distrito Judicial de
Barranquilla le concedid licencia por luto por el tférmino de cinco dias habiles
del 7 al 13 de julio de 2021.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

JUEZ,

- ——

BENJAMIN JAIMES PEREZ10

10 En Virtud del Acuerdo PCSJA20-11567 del 5 de junio 2020, del Consejo Superior de la Judicatura, con ocasion del
trabajo en casa para salvaguardar la salud de los servidores judiciales, el presente Auto tiene firma escaneada, (
Autorizada por el Decreto Legislativo No 491 del 28 de marzo de 2020), y para garantizar la confiabilidad de su
contenido a los destinatarios deberd ser nofificada exclusivamente a través del e-mail institucional del Despacho
j06pmgba@cendoj.ramajudicial.gov.co
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