Proceso: Ordinario Laboral

Demandante: PATRICIA SANCLEMENTE TORRES

Demandado: SINERGIA GLOBAL EN SALUD S.A.S.-COOMEVA MEDICINA PREPAGADA S.A.
Radicacion: 76001-31-05-017-2018-00846-01

Apelacion

) & R

REPUBLICA DE COLOMBIA

RAMA JUDICIAL
TRIBUNAL SUPERIOR DEL DISTRITO JUDICIAL DE CALI
SALA PRIMERA LABORAL
MAGISTRADA PONENTE: MARIA NANCY GARCIA GARCIA

PROCESO ORDINARIO
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INSTANCIA SEGUNDA. APELACION DTE
Contrato realidad. Se desvirtud por las accionadas la presuncion de

TEMASY - ) . :

relacion laboral, al haberse acreditado que el vinculo efectivamente
SUBTEMAS L - .

se rigi6 por un contrato de prestacion de servicios.
DECISION CONFIRMA

SENTENCIA No0.412
Santiago de Cali, treinta (30) de noviembre de dos mil veintiuno (2021)

En atencion a lo previsto en el articulo 15 del decreto 806 del 4 de junio de 2020, una vez
discutido y aprobado en la SALA PRIMERA DE DECISION LABORAL el presente
asunto, segun consta en Acta N° 27 de 2021, se procede a dictar SENTENCIA en orden
aresolver el RECURSO DE APELACION interpuesto por la parte demandante contra la
sentencia No. 174 del 19 de noviembre de 2020, proferida por el Juzgado Diecisiete
Laboral del Circuito de Cali.

ANTECEDENTES

La sefiora PATRICIA SANCLEMENTE TORRES presenté demanda ordinaria
laboral en contra de SINERGIA GLOBAL EN SALUD S.AS.-COOMEVA
MEDICINA PREPAGADA S.A. con el fin de que: 1) se declare la existencia de un
contrato de trabajo de abril de 1999 al 25 de noviembre de 2016, en el que se desempefio
como meédica especialista, devengando un salario promedio de $1.800.000, que termind
unilateralmente y sin justa causa por la demandada, 2) se declare la sustitucion patronal
entre COOMEVA MEDICINA PREPAGADA y SINERGIA GLOBAL EN SALUD
S.A.S., en consecuencia, 3) se condene solidariamente a las accionadas al pago de
prestaciones sociales, vacaciones, aportes al sistema de seguridad social integral, sancién
del articulo 65 CCST, la indemnizacidn por no consignacion de cesantias dispuesta en la
Ley 50 de 1990, sancién por no pago oportuno de intereses a la cesantia, indexacion y
perjuicios morales causados por el despido sin justa causa después de 18 afios de servicios
en el equivalente a 20 SMLMV.

En virtud del principio de economia procesal en consonancia con los articulos 279
y 280 de la ley 1564 de 2012, Codigo General del Proceso, no se estima necesario
reproducir los antecedentes facticos relevantes y procesales, los cuales se encuentran a
los folios 147-162 demanda, 166-195 subsanacion demanda, 258-300 contestacion
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COOMEVA MEDICINA PREPAGADA y 332-340 contestacion demanda SINERGIA
GLOBAL EN SALUD SAS del archivo 01.ExpDigital.pdf.

SENTENCIA DE PRIMERA INSTANCIA

El Juzgado Diecisiete Laboral del Circuito de Cali, mediante sentencia No. 174
del 19 de noviembre de 2020, declaré probada la excepcion de inexistencia de la
obligacion sobre la totalidad de las pretensiones de la demanda, absolviendo a
COOMEVA MEDICINA PREPAGADA S.A. y SINERGIA GLOBAL EN SALUD
S.A.S. y condenando en costas a la parte activa, fijando como agencias en derecho la
suma de $200.000.

Como argumento de su decisién manifestd el A quo que en principio se presume
la existencia de una relacion laboral entre las partes, conforme lo dispuesto en el art. 24
del CST dado que al inicio de este proceso las demandas aceptaron que la actora realizaba
labores para dichas empresas como médico especialista en ginecologia, pero pese a ello,
refiere que la pasiva logré desvirtuar la configuracion de la subordinacién.

Sefiala que del material probatorio obrante en el plenario se desprende que la
demandante ejecutaba su labor con plena autonomia e independencia propias del ejercicio
de la profesion liberal de la medicina, elementos que refiere son exdgenos al contrato de
trabajo. Indica que el contrato pactado da cuenta que entre las partes se acordd que se
pagarian honorarios por mensualidades vencidas mediante la presentacion de cuentas de
cobro; que la contratista estaba dotada de autonomia e independencia para ejecutar sus
labores, de lo que indica se infiere que se trata de un contrato de prestacion de servicios,
el cual no implico ninguna carga de caracter laboral para la demandante. Agrega que del
objeto del contrato se deriva que las funciones pactadas podian desarrollarse a través de
una relacion independiente y carente de subordinacion, tratdndose la medicina de una
profesion liberal, sumado al hecho que no existia obligacién de cumplir un horario de
trabajo impuesto por la demandada.

Expone que de las declaraciones de los testigos se desprende que la demandante
no estaba sujeta al cumplimiento de ordenes de ninguna indole, sino al cumplimiento o
acatamiento de algunos reglamentos minimos de seguridad y protocolos médicos para
ciertos procedimientos, apenas connaturales y deseables en la practica médica, lo que
sostiene de suyo no genera subordinacién, sino un minimo de obligaciones reciprocas,
pues en la mayoria de los casos las IPS deben acatar procedimientos estandarizados por
los organismos administrativos en salud. Indica que no es dable confundir las
orientaciones cientificas propias de la prestacion de servicio de salud con unas de
naturaleza laboral. Refiere que la especificidad de la labor contratada requiere de medidas
de supervision y vigilancia, sin que en el sub lite se acreditara que las mismas desbordaran
su finalidad, tal es el cumplimiento de los parametros de prestacion de servicio de salud.

Advierte ademas que conforme lo dicho por los deponentes, los horarios de
atencion se concertaban con la demandante para la asignacion de citas y ello se hacia de
acuerdo con la disponibilidad con que aquella contaba como profesional en
ginecoobstetricia. Que incluso la accionante podia cambiar los turnos sin autorizacion
previa, tal como fue aceptado por esta al rendir interrogatorio de parte, en el que expreso
que el agendamiento se hacia de acuerdo con su disponibilidad, teniendo en cuenta que

Pégina 2 de 17



Proceso: Ordinario Laboral

Demandante: PATRICIA SANCLEMENTE TORRES

Demandado: SINERGIA GLOBAL EN SALUD S.A.S.-COOMEVA MEDICINA PREPAGADA S.A.
Radicacion: 76001-31-05-017-2018-00846-01

Apelacion

prestaba sus servicios en otras instituciones médicas; situacion esta Gltima que indico el
a quo denotaba inexistencia de exclusividad para la ejecucion de labores a favor de
COOMEVA O SINERGIA, lo que considera es un supuesto mas en contra de la presunta
existencia de un contrato de trabajo.

Manifesté que tampoco se considera un elemento de subordinacion el hecho que
la demandante prestara sus servicios en las instalaciones de las demandadas y con los
pacientes de dichas entidades, pues indica que de suyo es que la prestacion del servicio
de la empresa contratante en ejecuciones de labores médicas debe realizarse en las
instalaciones de esa empresa.

RECURSO DE APELACION

La apoderada de la PARTE DEMANDANTE, interpone y sustenta recurso de
apelacion, argumentando que se valoraron indebidamente los elementos propios del
contrato de trabajo, pues no puede descartarse la existencia de subordinacion en atencion
a la autonomia técnica que es tipica de los profesionales de la salud pues ello no obsta
para que puedan estar sometidos a ordenes, politicas o reglamentos como ocurrié en el
sub lite.

Agrega que existid una indebida e insuficiente valoracion de las pruebas
documentales, pues al expediente se aportd una certificacion laboral emitida por
COOMEVA MEDICINA PREPAGADA donde establece claramente que la demandante
era una trabajadora mas de la institucion. Asi mismo, refiere que no hubo una evaluacion
acertada del contrato de prestacion de servicios que la actora sostuvo con cada una de las
entidades, que dan cuenta de mas de 20 obligaciones que no son propias de una persona
independiente que pueda cumplir con el objeto contractual de manera auténoma, pues
incluso se le dio directriz de donde debia abrir su cuenta bancaria para que le pudieran
pagar sus aparentes honorarios.

Indica que tampoco se apreciaron los certificados bancarios de BANCOOMEVA
que dan cuenta claramente de un pago mensual a la accionante, acotando que no se trataba
de que ella anunciara cuantas horas podia ir cada semana, pues lo que refirié la sefiora
SANCLEMENTE en el interrogatorio de parte de manera clara e inequivoca es que iba
todos los martes y viernes en media jornada a atender los pacientes que le eran agendados
por la entidades demandadas, cuya consulta debia tener una duracion maxima de 20
minutos; lo que refiere conlleva a concluir que la accionante no podia ejercer actividad
diferente a atender la agenda disefiada por las demandadas, pues de faltar algin paciente
debia esperar la llegada del siguiente.

Manifiesta que la actora no podia avisar el dia anterior que no iba a asistir a
cumplir su agenda porque ello implicaba una afectacion en su servicio. Sostuvo que el
hecho que la demandante haya sido una persona responsable y cumplidora de sus
obligaciones contractuales no implica que fuera autonoma.

Expone que acoger la teoria del despacho seria afirmar que todo profesional de la
salud que no tienen una jornada laboral de 48 horas semanales en una entidad de salud
estd llamado a que se vulneren sus derechos laborales. Dijo que no se tuvo en cuenta los
17 afos de servicio, la permanencia en este, el hecho que los dias en que se atendia eran
fijos, sin que la actora pudiera hacer nada mas.
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Refiere que el hecho que la accionante pudiese en los dias en que no pactaba la
jornada con COOMEVA prestar sus servicios en otras IPS no releva la existencia de un
contrato de trabajo, porque el trabajador puede tener diferentes empleadores, conforme
lo dispone la ley laboral.

Indica que la terminacion del contrato de mutuo acuerdo nunca fue valorada, ni
mucho menos la posicion de la demandante ante esta situacion, pues resalta que se trataba
de una persona de mas de 55 afios que le pusieron a su disposicion un documento sujeto
a la permanencia a una entidad que le habia prestado sus servicios por méas de 15 afios.

Agrega que no es de recibo que se indique que la exclusividad es un elemento
determinante del contrato de trabajo, pues existen muchas vinculaciones de caracter
laboral donde los trabajadores no estan sometidos a esta figura. Resalta que, si bien la
testigo Martha Garcia en su ponencia manifestd que en algin momento la agenda era
concertada con la doctora, al indagarsele sobre el tema fue clara en manifestar que eso
fue al inicio del contrato.

ALEGATOS DE CONCLUSION

Mediante auto del 29 de junio de 2021, se dispuso el traslado para alegatos a las
partes, habiendo presentado los mismos en término, los apoderados de la parte
DEMANDANTE y la demandada SINERGIA GLOBAL EN SALUD S.A.S que pueden
ser consultados en los archivos 08 y 09 del expediente digital, y a los cuales se da
respuesta en el contexto de la providencia.

PROBLEMA JURIDICO

El problema juridico en el presente asunto se circunscribe a establecer si entre la
sefiora PATRICIA SANCLEMENTE TORRES y COOMEVA MEDICINA
PREPAGADA y SINERGIA GLOBAL EN SALUD S.A.S., existié una relacion de
caracter laboral y no un contrato de naturaleza civil, como lo determind el juez de primer
grado.

Una vez dilucidado lo anterior, y de establecerse la existencia del contrato de
trabajo, se validard si se dio la sustitucién patronal de COOMEVA MEDICINA
PREPAGADA a SINERGIA GLOBAL EN SALUD S.A.S., en consecuencia, si hay
lugar a condenar solidariamente a estas entidades.

Definido esto se estudiara la procedencia de condena por concepto de prestaciones
sociales, vacaciones, aportes a seguridad social integral, sancion del art. 65 CST,
indemnizacion por no consignacion de cesantia, sancion por no pago de intereses de
cesantia, indexacion y perjuicios morales causados por el despido sin justa causa en el
equivalente a 20 SMLMV.

Se procede entonces a resolver tal planteamiento previas las siguientes,
CONSIDERACIONES
Sea lo primero resefiar que en atencion a lo normado en el articulo 66A CPT y SS

la decision de esta instancia se circunscribe a los asuntos materia del recurso de apelacion,
restriccion a la competencia funcional del fallador de segundo grado, que impone el deber
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de decidir estrictamente dentro del marco fijado en la alzada (SL 2808-2018), con la
salvedad hecha para los derechos laborales minimos e irrenunciables del trabajador
(SL8613-2017 y SL12869-2017), segun lo expuesto por la Corte Constitucional en la
sentencia C-968 de 2003.

Como supuestos de hechos debidamente demostrados se tiene en el sub-lite los
siguientes:

La sefiora PATRICIA SANCLEMENTE TORRES, suscribié los siguientes
contratos de prestacion de servicio con COOMEVA MEDICINA PREPAGADA vy
SINERGIA GLOBAL EN SALUD:

No. CONTRATANTE OBJETO TERMINO | FL
CONTRATO
MP-SO-076- | COOMEVA Prestar con racionalidad | 1 afios (a | 93-
001-711-2009 | MEDICINA técnico-cientifica a los | partir del 1|96

PREPAGADA S.A. | usuarios de los | de enero de
programas de Medicina | 2009

Prepagada S.A., lo
servicios asistenciales,
médicos, quirdrgicos y
hospitalarios que se

requieran, de

conformidad con las

coberturas
MP-SO-076- | COOMEVA Prestar sus servicios | 1 afio (desde | 301-
001-2222- MEDICINA profesionales en lajel 1 de|306
2011 PREPAGADA S.A. | especialidad de | marzo  de

ginecologia y | 2011)

obstetricia,

especificamente en

consulta especializada
de primera vez, consulta
de control de P y P,
consulta de revisiéon vy
procedimientos
relacionados con la
especialidad de
ginecologia y
obstetricia, para la
atencion de afiliados de
COOMEVA
MEDICINA
PREPAGADA S.A. en
la Unidad de Promocidn
y prevencion -UPP-

258-2021 SINERGIA Prestar servicios |1 afio (a| 103-
GLOBAL EN | profesionales en la | partirde1de | 108
SALUD SAS especialidad de | agosto  de
ginecologia y | 2012)
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259-2012 SINERGIA obstetricia, 1 afo (a]97-
GLOBAL EN | especificamente en | partir del 1 |102,

SALUD SAS consulta especializada | de agosto de | 343-

de primera vez, consulta | 2012) 348

especializada de control,
consulta y actividades
de promocion y
prevencion, consulta y
actividades de
gerenciamiento de la
enfermedad de bajo y
alto riesgo, consulta de
revision y/o
procedimientos

relacionados con la

especialidad de
Ginecologia y
Obstetricia

Igualmente, se acreditd que la demandante y COOMEVA MEDICINA
PREPAGADA suscribieron acta de terminacion y liquidacion por mutuo acuerdo del
contrato de prestacion de servicios MP-SO-076-001-2223-2011 el 25 de junio de 2012,
en la que se pacto la finalizacién del vinculo a partir del 31 de julio de 2012 (FI. 307,
archivo 01.ExpDigital.pdf).

Por misiva del 25 de octubre de 2016 SINERGIA SALUD decidié dar por
terminado el contrato de prestacion de servicios No. 259-2012 con la demandante, de
forma unilateral, a partir del 25 de noviembre de 2016 (fls. 7 y 342 del archivo
01.ExpDigital.pdf.).

Ahora bien, para resolver el problema juridico es preciso sefialar que el contrato
de trabajo nace a la vida juridica cuando concurren los tres elementos esenciales
establecidos en el articulo 23 del C.S.T., a saber: la actividad personal del empleado, su
subordinacion respecto al empleador y retribucion econémica por la prestacion del
servicio. Por virtud del precepto normativo contenido en el articulo 24 del mismo
estatuto, toda prestacion personal del servicio se presume regida por un contrato de
trabajo, lo que se traduce en una ventaja probatoria para quien se reputa trabajador, debido
a que no soporta la carga de tener que demostrar la subordinacion, y por el contrario,
corresponde a quien ha sido sefialado como empleador, probar que no obstante tratarse
de un servicio personal, él no fue continuado sino instantaneo, o que no fue subordinado
o0 dependiente sino autonomo, modalidades que pueden conducir a la determinacion de la
existencia de una relacién juridica de contenido ajeno al derecho del trabajo.

Atendiendo que entre las partes se celebraron contratos de prestacion de servicios,
se resalta lo dicho por la Sala de Casacion Laboral de la Corte Suprema de Justicia en
sentencia SL4143-2019:

“... el contrato de prestacion de servicios, que puede revestir diferentes
denominaciones, se caracteriza por la independencia o autonomia que tiene el
contratista para ejecutar la labor convenida con el contratante, lo que lo exime de
recibir ordenes para el desarrollo de sus actividades; no obstante, este tipo de
vinculacion no esté vedado de una adecuada coordinacion en la que se puedan fijar
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horarios, solicitar informes e incluso establecer medidas de supervision o
vigilancia sobre esas mismas obligaciones. Lo importante es que dichas acciones
no desborden su finalidad a punto de convertir tal coordinacién, en la
subordinacion propia del contrato de trabajo.

Por otra parte, es preciso indicar que, en los contratos de prestacion de servicios,
por lo general el contratista desempefia sus actividades con sus propias
herramientas, equipos o medios; sin embargo, bajo ciertas y particulares
circunstancias es posible que esa actividad autonoma e independiente se desarrolle
en las instalaciones del contratante, con elementos de su propiedad, necesarios
para la ejecucion de la labor encomendada.

Desde esa perspectiva, cuando se someta a juicio el principio de la realidad sobre
las formas con el fin de establecer la existencia del contrato de trabajo, le
corresponde al juez, en cada caso, sin desconocer los principios tuitivos del
derecho laboral, analizar las particularidades facticas propias del litigio a fin de
establecer o desechar, segun el caso, los elementos configurativos de la
subordinacion”

En linea con lo anterior, se encuentra que es connatural al contrato de prestacion
de servicios que el contratista tenga un amplio margen de discrecionalidad respecto a los
métodos y medios que tiene a su disposicion para ejecutar el objeto contractual, de
manera que no éste sujeto a superiores o jefes inmediatos que le indiquen en su devenir
diario el adecuado ejercicio de sus labores, dado que se debe a su conocimiento
especializado, el cual no ostenta ningun otro de los empleados de planta, que se han
contratado sus servicios.

De conformidad con lo anterior, se procedié a validar el material probatorio
obrante en el plenario evidenciandose, para lo que interesa al caso, lo siguiente:

Certificacion emitida por la jefe regional Unidad de Promocién y Prevencion de
Coomeva Medicina Prepagada S.A., de fecha 8 de noviembre de 2005, que da cuenta que
la demandante prestaba sus servicios como médico ginecologa adscrita a la unidad en
mencion, con un ingreso mensual promedio de $1.500.000, desde abril de 1999. (folio 8
del archivo 01.ExpDigital.pdf,)

Cuentas de cobro dirigidas a SINERGIA GLOBAL EN SALUD SAS por parte de
la demandante, por los honorarios médicos por horas de consulta especializada. (folios 9-
10 y 349 del archivo 01.ExpDigital.pdf)

Correo electrénico del 14 de octubre de 2016, dirigido entre otros a la Dra
SANCLEMENTE por el Coordinador Nacional de Ingenieria de Sinergia Salud en el que
se pone en conocimiento el nuevo proceso de prescripciones No Pos. (folio 12 del archivo
01.ExpDigital.pdf )

Correo electrénico dirigido, entre otros, a la accionante, por la Directora Unidad
Cali-Unidad Integral en Salud Unicentro-Norte de Sinergia Global en salud, de fecha 21
de octubre de 2016, en el que se comparte instructivo sobre el registro Unico MIPRES,
solicitando que se siga con dicho proceso (foliol1 del archivo 01.ExpDigital.pdf)

Correo del 25 de agosto de 2016, con asunto Resolucion 1328- Prescripcion No
Pos, en el que se pone en conocimiento al personal médico, incluida la accionante, de la
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entrada en vigencia de la resolucién en mencion y la necesidad de que los profesionales
se registren en el portal definido por el Ministerio de Salud. (folio 46-49)

Correo electronico de fecha 18 de octubre de 2016, a través del cual se hace
extensiva a la accionante invitacién de MSD para evento académico el 25 de octubre de
2016, indicandosele que confirmen asistencia con el fin de enviar los datos de inscripcién.
(folio 14 del archivo 01.ExpDigital.pdf)

Correo electronico del 29 de abril de 2016 remitido por la Directora Unidad Cali-
Unidad Integral en Salud Unicentro-Norte de Sinergia Global en salud, con asunto
DISTRIBUCION DE DESECHOS EN CONSULTORIOS a través del cual se recuerda
a los médicos la adecuada distribucion de desechos al interior del consultorio. (folio 15
del archivo 01.ExpDigital.pdf)

Correo electronico del 9 de agosto de 2016 remitido a la demandante, con asunto
MEDICAMENTOS DE CONTROL ESPECIAL ENTREGA SOLO CON RECETARIO
OFICIAL en el cual se adjunto archivo contentivo de circular recetario oficina Valle del
Cauca. (folio 16-20 y 50-53 del archivo 01.ExpDigital.pdf)

El 3 de agosto de 2016 la Directora Unidad Cali-Unidad Integral en Salud
Unicentro-Norte de Sinergia Global en salud a través de correo electronico de la fecha
recuerda a los médicos la importancia del correcto diligenciamiento del consentimiento
informado (fl 21-22 del archivo 01.ExpDigital.pdf). Asi mismo, se remitio via correo
electronico la informacion relacionada con los procesos documentales, relacionados con
la atencion en salud. (folio 66-67).

Correo electrénico a traves del cual se requiere a los médicos enviar documento
de poliza responsabilidad civil escaneado para el proceso de contratacion. (A folio 25-27
del archivo 01.ExpDigital.pdf)

Correo electronico del 6 de abril de 2016 informando al personal médico los
requisitos que debe contener la formula médica para que cumpla con la auditoria CTC.
(folio 28-29 archivo 01.ExpDigital.pdf)

Correos de notificacion de pagos remitidos a la demandante por parte de
COOMEVA de data 7 de julio, 10 de agosto, 10 de octubre de 2016 (fls. 30-32).

Correos electrénicos de la Coordinadora Administrativa UIS Cali de SINERGIA
SALUD en la que se informa a la demandante sobre las horas cumplidas. (fls. . 33-34,
44, 45).

Correo del 10 de noviembre de 2016 con asunto COMUNICADO
FARMACOVIGILANCIA -DESABASTECIMIENTO CARBAMAZEPINA 200MH
TABLETA (fls 54-55 del archivo 01.ExpDigital.pdf); y correo de la misma data, con
asunto COMUNICACION FARMACOVIGILANCIA -RETIRO LOTES
ESPECIFICOS, FENITOINA Y CARBAMAZEPINA (fls. 71-73 archivo
01.ExpDigital.pdf)

Correo electrénico del 23 de julio de 2016, a través del cual se pone en
conocimiento del personal el PROGRAMA NACIONAL DE SALUD OCUPACIONAL
SINERGIA y RUTA DE REPORTE EN CASO DE ACCIDENTES LABORALES EN
LAS UNIDADES UNICENTRO Y SEDE NORTE (folio 56 del expediente digital).
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Correo del 15 de julio de 2016, en el cual se compartié con el personal el
PROTOCOLO DE ATENCION EN SALUD PARA VICTIMAS DE VIOLENCIA
SEXUAL (folio 62-65)

Correo adiado 21 de julio de 2016 para socializar informacién de interés sobre
circular externa 033 relativa a intensificacion de vigilancia de enfermedad meningocdcica
(folio 57-59 del archivo 01.ExpDigital.pdf); y en el mismo sentido se allega, correo sobre
intensificacion de vigilancia IRAG-tosferina. (fl. 68).

A traves de correo adiado 25 de abril de 2016 se socializd instructivo de ingreso a
la pagina de laboratorio Angel, a fin de acceder a consulta y revision de exdmenes de
laboratorio de los pacientes. (fl. 76-77 archivo 01.ExpDigital.pdf).

Misiva del 28 de enero de 2013 en la que se solicita a la Dra Patricia Sanclemente
renovacion de la habilitacion como prestador de servicio de salud, documento que al final
tiene una nota que indica CASO OMISO-por trabajo directamente instalaciones UIS. (fl.
80 archivo 01.ExpDigital.pdf).

Extracto bancario de cuenta de la accionante en BANCOOMEVA, en la que aduce
recibia el pago mensual de los servicios prestados, correspondiente al periodo de
noviembre de 2015 a septiembre de 2016. (A folios 81-90, del archivo 01.ExpDigital.pdf)

De los contratos de prestacion de servicios celebrados por la demandante con
COOMEVA MEDICINA PREPAGADA S.A. (fls. 93-96 y 301-306 archivo
01.ExpDigital.pdf) se desprende que las partes pactaron como obligaciones de la Dra
Patricia Sanclemente lo siguiente:

1. Observar la calidad en la prestacion de los servicios mencionados, de
conformidad con lo establecido por el Ministerio de Proteccion Social
mediante sus decretos y normas en general y Coomeva Medicina Prepagada
SA,

2. Dar a los usuarios de Coomeva Medicina Prepagada S.A. un trato igual, en
atencion y cuidado especial al ofrecido a sus pacientes particulares, de
acuerdo a las normas de Etica profesional e institucional

3. Respetar la dignidad del usuario que requiere el servicio bajo las normas
éticas del ejercicio profesional definidas en la Ley 23 de 1981 y en
concordancia con el art. 13 de la Constitucion

4. Abstenerse de cobrar al usuario, valores y conceptos diferentes a los
autorizados por Coomeva Medicina Prepagada S.A. y establecidos en el
contrato de prestacion de servicios de salud pactado con el usuario

5. Se obliga a prestar los servicios objeto de este contrato en forma personal, y
por lo tanto, queda expresamente prohibida la delegacion o cesion de la
prestacion de un servicio en particular y/o del presente contrato en general

6. Elaborar y conservar la historia clinica de los usuarios, en forma clara y
concreta, de acuerdo con los parametros definidos por su disciplina o
especialidad y en concordancia en los establecido en el Codigo de ética
profesional y en las normas vigentes

7. Garantizar que los registros clinicos (historias clinicas, prescripciones,
referencias, etc) sean claros y legibles y que la historia clinica sea
diligenciada conforme con lo establecido en la resolucién 1995 de 1999.

8. Realizar la historia clinica en el aplicativo SICEF,
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9. Prescribir los medicamentos por escrito, previa evaluacion del paciente y
registro de sus condiciones y diagnostico en la historia clinica, utilizando para
ello la denominacién comin internacional (nombre genérico), dosis,
frecuencia de administracion y periodo de duracion del tratamiento,
imprimiendo en la formula medica su nombre y firma con el nimero de
registro profesional

10. Suministrarle a Coomeva Medicina Prepagada S.A. la informacion que
requiera de los usuarios que haya atendido, en particular: 6.1) la estipulada
en los formatos de solicitud de servicios (SAL004) 6.2) el resumen de atencién
medico-quirdrgica, 6.3) epicrisis 0 resumenes de historias clinicas, 6.4)
cualquier informe necesario para soportar una atencién

11. Informar a Coomeva Medicina Prepagada S.A. con datos verificables de los
hechos de no-calidad y los ejecutados con dolo, acaecidos en la prestacién de
los servicios a los usuarios en la red de prestadores de Coomeva Medicina
Prepagada S.A.

12.Remitir a Coomeva Medicina Prepagada S.A. las ordenes de servicio
debidamente diligenciadas y con los soportes respectivos, dentro de los 30
dias calendario siguientes a la prestacion del servicio y en todo caso, con
anterioridad a la fecha de corte del mes al cual corresponda, en concordancia
con las normas operativas definidas por Coomeva Medicina Prepagada S.A.
para tal fin

13. Suministrar a Coomeva Medicina Prepagada S.A. toda la informacion que
requiere para efectos de Auditoria del servicio, de conformidad con las
normas legales vigentes y con las policitas y procedimientos de Coomeva
Medicina Prepagada S.A. Esta informacion es determinante en el tramite de
la solicitud de los procedimientos diagnosticos y terapéuticos para definir su
cobertura

14. Acatar y dar cumplimiento a los procedimientos que para la prestacion de los
servicios emita Coomeva Medicina Prepagada S.A., a través de
comunicaciones y promulgaciones de directrices,

15. Abstenerse de prestar servicios a usuarios que presenten ordenes de servicios
expedidas con 30 dias calendario o mas de anterioridad a la fecha en que
solicitan la atencion

16. Informar a Coomeva Medicina Prepagada S.A. la existencia de discrepancias
de cualquier indole con el usuario, para proceder a su aclaracion

17. En consideracion a que la demandante en ejercicio de su actividad se
encuentra plenamente facultado para sugerir e indicarle al usuario lo que a
su criterio considere como procedimiento adecuado, acepta en forma expresa
informar y responder al usuario en forma integra, exclusiva, sin excepcion por
todas las consecuencia de cualquier acto u omision suyos o de sus
dependientes genere durante el todo el proceso de atencion y la prestacion de
sus servicios, sin intervenir e interferir en la interpretacion de los planes de
beneficios de Coomeva Medicina Prepagada S.A.

18. Abstenerse de subcontratar los servicios de otros profesionales del area de la
salud, con el fin de cumplir el objeto del contrato

Por su parte, en los contratos de prestacion de servicio suscritos con SINERGIA

GLOBAL EN SALUD SAS (fls. 103-108, 97-102, 343-348 del archivo
01.ExpDigital.pdf) se fijaron las siguientes obligaciones:
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Respetar la dignidad del usuario que requiere el servicio bajo las normas
éticas del ejercicio profesional definidas en la Ley 23 de 1981 y en
concordancia con el art. 13 de la Constitucion.

Garantizar que los registros clinicos (historias clinicas, prescripciones,
referencias, etc) sean claros y legibles y que la historia clinica sea
diligenciada conforme con lo establecido en la resolucién 1995 de 1999.
Registrar la informacion de la historia clinica conforme a las instrucciones
que para tal efecto le comunique SINERGIA GLOBAL EN SALUD SAS
Prescribir los medicamentos en la forma y a traves de los aplicativos
establecidos por SINERGIA GLOBAL EN SALUD SAS previa evaluacion del
paciente y registro de su condiciones y diagndstico en la historia clinica,
utilizando para ello la denominacién comun internacional (hombre genérico),
dosis, frecuencia de administracion y periodo de duracion del tratamiento,
garantizara que la impresion de la formula contenga el nombre y nimero de
registro profesional. En el evento en que el profesional deba diligencias la
formula manualmente, debera asegurar que la misma cuente con su nombre,
firma y ndmero de registro profesional

Realizara la consulta al interior de la Unidad Integral en Salud que
SINERGIA GLOBAL EN SALUD SAS determine previo acuerdo con el
profesional y para ello utilizara las herramientas tecnoldgicas establecidas
por SINERGIA GLOBAL EN SALUD SAS. (...) podra realizar, previa
autorizacion de SINERGIA GLOBAL EN SALUD SAS, consulta fuera de la
Unidades Integrales en Salud, es decir, en su consultorio, el cual debera estar
debidamente habilitado. Para efectos del presente contrato los servicios se
prestaran en la Unidad de Promocion y Prevencion -UPP-

Realizar control médico durante el primer mes después de hacer realizado a
un paciente algun tipo de procedimiento menor y/o terapéutico, este no genera
costo adicional al valor pactado en el presente contrato

Realizar contrarreferencia formal, plan de manejo y control a seguir, en los
eventos de pacientes remitidos para interconsulta o estabilizacion, en aquellos
casos que lo indique el medio general o especialista

Destinar una hora semanal para la revision de pacientes post quirirgicos o
derivados de procedimiento, si se presentan dichos eventos

Resolver interconsultas generadas por el grupo de médicos de cada unidad
gue por su experticia se requieran

Seguir la guia de manejo de patologias y los diferentes protocolos elaborados
por SINERGIA GLOBAL EN SALUD SAS para el cumplimiento del objeto del
presente contrato

Cumplir con la programacion de disponibilidad mensual horaria de acuerdo
a los horarios y los dias de consulta acordados por las partes, cuyo unico fin
es garantizar y coordinar la adecuada prestacion del servicio contratado
Cumplir con lo establecido en la politica de seguridad de la atencién de
SINERGIA GLOBAL EN SALUD SAS

Cumplir y participar en lo establecido para el SOGC en SINERGIA GLOBAL
EN SALUD SAS

Cumplir con lo establecido en el modelo de gerenciamiento del riesgo
Cumplir con lo definido en las guias de atencion de SINERGIA GLOBAL EN
SALUD SAS

Afiliarse al sistema general de seguridad social y permanecer en el durante la
vigencia del contrato

Por otra parte, se recibieron declaraciones a las siguientes personas:

Pégina 11 de 17



Proceso: Ordinario Laboral

Demandante: PATRICIA SANCLEMENTE TORRES

Demandado: SINERGIA GLOBAL EN SALUD S.A.S.-COOMEVA MEDICINA PREPAGADA S.A.
Radicacion: 76001-31-05-017-2018-00846-01

Apelacion

La sefiora MARTHA IDELPA GARCIA (Min. 01:22:27 a 01:51:08, archivo
12.AudTramyJuzgl0Nov20-1), indic6 que conoci6 a la demandante en COOMEVA MP
donde trabajé desde el afio 1991 hasta el 2011, como Coordinadora Regional de
Promocién y Prevencion. Expuso que la actora prestaba los servicios como médico
ginecblogo unos dias a la semana por horas, pero no recuerda cuales exactamente, ni las
condiciones. Dijo que los horarios de la prestacion del servicio se fijaban de acuerdo a la
necesidad y las citas las asignaba la secretaria de COOMEVA. Al preguntarsele
especificamente la forma en que se fijaban las horas de prestacion de servicio de la
demandante dijo que: “se concertaban con ella qué dias podia ir a hacer la consulta, ella
definia que dias podia ir a hacer consultas, qué dias tenia libre para atender consultas ”.
Expuso que la agenda se fijaba de acuerdo a la cantidad de horas que la demandante tenia
disponibles. Aclaré que cuando la Dra. PATRICIA SANCLEMENTE empez6 a hacer
las consultas, se le definieron los horarios y dependiendo de la demanda del especialista
se iba ampliando los horarios si habia necesidad, concertandolo con el especialista, de
acuerdo al tiempo disponible que tuviera.

Afadio que los servicios los prestaba la actora en las instalaciones de COOMEVA,
quien ademas era propietaria de los equipos que se encontraban en dichas instalaciones.
Dijo que la Dra. SANCLEMENTE utilizaba una bata que tenia el logo de COOMEVA,
y que estas le eran suministradas en el servicio. Al interrogarsele si la actora podia
cambiar las citas o turnos asignados, respondié que si, pero avisando previamente para
poder cancelar los pacientes y correrles las citas, pero no existia un tiempo definido, pero
lo ideal era 15 dias u 8 dias antes. Manifestd que no recibia instrucciones de como prestar
el servicio porque eso es potestad de cada médico. Dijo que a la actora se le programo
una capacitacion cuando se implementd el manejo de historia clinica.

Expuso que los especialistas esporadicamente recibian invitaciones a
capacitaciones, pero no era obligatoria su asistencia a las mismas. Al interrogarsele si la
seflora SANCLEMENTE recibid llamados de atencion dijo que estos no se hacian porque
no eran personas contratadas directamente por COOMEVA. Sefial6 que cuando se iba a
hacer alguna reconvencion de la prestacion del servicio se le hacia verbalmente y que a
la demandante sélo se le hizo en una ocasién por la queja de una usuaria. Refirio la testigo
que ella coordinaba el servicio que prestaba la demandante, que no se hacian
calificaciones.

Sobre el tiempo que tenia la actora para atender los pacientes dijo que esto esta
establecido por norma y corresponde a 20 minutos por consulta. Aseverd que durante el
tiempo que la demandante estuvo en COOMEVA no existia ningun especialista
vinculado directamente con la entidad. Indico que la sefiora SANCLEMENTE debia
seguir las normas y procedimientos administrativos al interior de las unidades integrales
en salud, asi como las politicas de seguridad de la atencion impuestas por COOMEVA
MP, ademas que estaba sujeta al sistema de gestion. Manifestd que Coomeva no contaba
con una guia de atencion al paciente para especialistas. Expresé que en el evento que la
Dra. no pudiera prestar sus servicios se corria la fecha de los pacientes, pero no se
designaba a alguien para que la remplazara. Indico que la accionante podia prestar sus
servicios a usuarios de COOMEVA en su consultorio personal, pero dentro del
consultorio de COOMEVA no podia ejercer actividades diferentes. Dijo que en las
instalaciones de la Unidad habia varios consultorios y se tenia uno de ellos para la
especialidad de ginecologia, pues debia tener bafio.
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La sefiora DEYSI MUNOZ (Min. 04:00 a 26:20, archivo
13.AudTramyJuzg10Nov20-2), indico conocer a la demandante porque fue su médico
especialista desde el afio 2003, en virtud de la afiliacion de la testigo a Coomeva Medicina
prepagada. Expuso que la dra. Sanclemente estuvo vinculada hasta el afio 2016, cuando
fue relevada de su cargo. Indicé que inicialmente el servicio lo prestaba directamente
COOMEVA vy luego se hizo a través de SINERGIA. Revel6 que siempre fue atendida en
las sedes de Unicentro y en el Norte de COOMEVA, y los consultorios pertenecian a las
entidades demandadas, explicando que en ocasiones la cambiaban de cubiculo, pero
siempre dentro de las instalaciones de las accionadas. Sefiala que la prestacion del
servicio de la médica siempre se dio de 8 a.m. a 12 m o en la tarde aproximadamente
hasta las 4 pm, en unos dias especificos, cree que martes y viernes. Dijo que nunca
observo que alguien le diera instrucciones a la actora de como debia prestar el servicio,
pero afirmd que la misma usaba una bata con el logo de Coomeva y luego de Sinergia.
Manifestd que la asignacion de citas con la dra Sanclemente se hacia por COOMEVA
MP, a través de la linea de atencion. Lo que sabe sobre el despido es debido a lo que le
comento la demandante.

El sefior OMAR CACERES MESA (Min. 29:00 a 50:37, archivo
13.AudTramyJuzg10Nov20-2), dijo que no conoce a la demandante personalmente, pero
que por su desempefio como Coordinador Regional de Contratacion durante el afio 2008-
2012, sabe que ésta formd parte de la red de COOMEVA MP. Expuso que en el afio 2008
se genero una integracion del sector salud donde a funcionarios de la EPS se les adjudicd
responsabilidad de medicina prepagada. Indica que el contrato que tenia la demandante
con COOMEVA MP era de prestacion de servicios, modalidad que predominaba en la
entidad en ese momento. Expone que no percibié en qué condiciones la sefiora
Sanclemente prestaba sus servicios. Dijo que la contratacion a través de prestacion de
servicio se manejaba conforme la disponibilidad del personal, dado que la mayoria no
laboraban de manera exclusiva para COOMEVA MP, por lo que era el especialista quien
especificaba los dias en que prestaria el servicio y la cantidad de horas disponibles.

Al rendir interrogatorio de parte al representante legal de COOMEVA
MEDICINA PREPAGADA S.A. (Min. 10:00 a 39:28, archivo
12.AudTramyJuzg10Nov20-1), aceptd que la demandante se desempefié como médico
especialista en ginecologia para el periodo de abril de 2009 a 1 de agosto de 2012 bajo la
modalidad de contrato de prestacion de servicios. Indica que previo a la contratacion de
la demandante, éste hizo llegar a la entidad su hoja de vida con la disponibilidad horaria,
dado que trabajaba en otras IPS. Dijo que la dra. SANCLEMENTE prest6 sus servicios
en una de las instalaciones de Coomeva, especificamente en la Unidad de Promocion y
Prevencion, y se le asignaba el consultorio que estuviera disponible en el momento; que
ella asignaba consultas de acuerdo con su disponibilidad.

Expuso que bajo las normas de habilitacion vigentes toda institucion debe cumplir
con unos estandares minimos a cargo de la entidad de salud, por lo que el consultorio que
se asignaba contaba con implementos tales como camilla, escritorio, teléfono, pero que
el fonendoscopio es de uso personal, por tema de bioseguridad e higiene. Expuso que
bajo normas de habilitacion se impartia informacion sobre los reglamentos de salud, pero
nunca bajo instruccion o directriz, pues cada especialista es autbnomo e independiente en
su actuar. Manifestd que las horas que la actora ofrecia como disponibles a Coomeva,
obviamente se dedicaba a su rol inherente a su especialidad. Sefiala que por cuestiones
de habilitacion cada consulta debe tener un tiempo de duracion, pues no se debe atender
a dos pacientes al mismo tiempo.
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Sefiala que SINERGIA SALUD hace parte del grupo empresarial COOMEVA,
pero con NIT y razones sociales diferentes, asi como administracion diferente y estados
financieros separados; que esta dentro del ambito de prestacion de servicios de salud.
Aclara que SINERGIA es una Institucion Prestadora de Servicio de Salud y COOMEVA
MEDICINA PREPAGADA es la aseguradora, en consecuencia, la IPS les presta
servicios a los usuarios de COOMEVA MP, no siendo la Gnica IPS. Indic6 que
inicialmente se contratd por la asegurada a la accionante para la prestacion de servicio de
salud y ello se mantuvo hasta el afio 2012, debido a que por normatividad las aseguradoras
ya no podian prestar servicios por la integralidad vertical, y por ello ese aspecto del
servicio pasa a SINERGIA A SALUD.

En el interrogatorio el representante de SINERGIA GLOBAL SALUD (Min.
40:58 a 59:08, archivo 12.AudTramyJuzg10Nov20-1), sostuvo que entre COOMEVA
MEDICINA PREPAGADA y SINERGIA existe un contrato de prestacion de servicios,
en laque la IPS garantiza la prestacion del servicio de salud y COOMEVA como empresa
de medicina prepagada, garantiza los servicios directamente con sus clientes. Indica que
la camilla y la dotacion del consultorio la proporciona SINERGIA porque legalmente asi
corresponde. Explica que para la época del retiro de la demandante SINERGIA hacia
parte del grupo empresarial Coomeva. Expuso que la entidad desconocia que la actora se
encontraba a menos de un afio para adquirir la edad pensional cuando fue desvinculada,
y gque dicha determinacion se tomé atendiendo lo pactado en el contrato de prestacion de
servicios. Afadié que la sefiora PATRICIA SANCLEMENTE era autébnoma en la
administracion de su tiempo, y en el evento que no asistiera a consulta, una vez eran
avisados se procedia a la reprogramacion de pacientes o en su defecto lo derivaban a otro
profesional. Sostuvo que la vinculacion comercial entre COOMEVA MP y SINERGIA
surgié aproximadamente para el afio 2012. Dijo que una vez empez0 SINERGIA su
funcionamiento, suscribio contratos de arrendamiento con los propietarios de los espacios
donde se empezé la prestacién de servicios.

La parte demandante al rendir interrogatorio de parte (Min. 59:42 a 01:18:22,
archivo 12. AudTramyJuzgl0ONov20-1), indicd que todo lo relativo a la parte médica y
su especialidad era de su resorte, y no estaba sometida en sus diagndsticos a evaluaciones.
Aceptd que trabajé en COMFENALCO y a la vez con COOMEVA y luego SINERGIA;
asi mismo, dijo que tuvo un consultorio médico particular que duro aproximadamente 4-
6 meses para el afio 1998, porque no fue rentable. Dijo que para ausentarse debia avisar
a la jefe inmediata, y que por las ausencias nunca hubo llamado de atencion. Al
interrogarsele si mes a mes debia pactar con COOMEVA el nimero de horas, dijo: “No,
yo tenia acordado con ellos martes y viernes y habia un nimero de horas, se citaba una
paciente cada 20 minutos, si la paciente por ejemplo, una paciente a las 8, una a las 8:20
y una 8:40, si la paciente de las 8:20 no llegaba yo esperaba con la de las 8:40 y
continuaba con lo que estaba agendado hasta terminar de cumplir las horas”, dijo
ademas que si tenia contratadas 4 horas, a razon de 3 pacientes por hora, veia 12 pacientes
por dia.

A la pregunta si cuando llego a COOMEVA acord6 con ellos los dias en que
prestaria en servicio, expuso que “cuando yo llegue alli se acordd que los dias eran
martes y viernes, no recuerdo en la UPP Tequendama qué dia escogi” .

Auscultado el material probatorio antes resefiado advierte la Sala en el asunto sub-
judice que no existe duda en cuanto a que la Dra. PATRICIA SANCLEMENTE prestd
sus servicios personales inicialmente a COOMEVA MP y posteriormente a SINERGIA,
lo que se desprende de la certificacion emitida por COOMEVA a folio 8 del expediente
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digital y de lo dicho por las testigos Martha Garcia y Deysi Mufioz, lo que en principio
activa la presuncion del articulo 24 CST, tal es, que el vinculo entre las partes se rigi¢ por
un contrato de prestacion de servicios; pese a ello estima la Sala que la misma logré ser
desvirtuada por la pasiva, quien acreditd que en efecto entre las partes se ejecutd un
contrato de prestacién de servicios, veamos:

La demandante suscribi6 con los accionados contratos de prestacion de servicio,
por los cuales se comprometié a cumplir con las politicas y procedimientos sefialados por
las demandadas para prestar un servicio 6ptimo, asi como atender la normatividad vigente
en materia de salud. Ha dicho el 6rgano de cierre de la jurisdiccion ordinaria laboral que
en cada caso particular debe verificarse si la imposicion y cumplimiento de funciones del
médico, es derivada del sistema de salud o, por el contrario, son las propias del contrato
de trabajo.

Aclara el Organo de Cierre a este respecto que:

“el subsistema de salud se rige por un conjunto de principios, normas y
procedimientos a los cuales deben someterse todos los actores del sistema,
incluidos los profesionales de la salud. Asimismo, debe considerarse que una de
las transformaciones mas relevantes es que las instituciones aseguradoras o
prestadoras de servicios de salud deben cumplir con la normativa que las regula,
por lo cual frecuentemente se ven compelidas a trasladar algunas de las
obligaciones en quienes prestan el servicio de manera directa al paciente, como
es el caso de los médicos”.

Se observa asi, que los correos electronicos antes relacionados, dirigidos a la
demandante, y especificamente los visibles a folios 11, 12, 14-22, 25-32, 46-59 y 62-67
contienen guias administrativas que siguen los delineamientos del sector salud para la
atencion de pacientes, relativas por ejemplo a la suscripcion del consentimiento
informado, la implementacion de regulacion sobre los medicamentos no POS,
diligenciamiento de MIPRES o la prescripcion de ciertos examenes, asi como la
vigilancia epidemiologia, ruta de atencion de pacientes victimas de abuso sexual e incluso
el acceso a aplicativos para la correcta prestacion de servicios de salud de manera integral
y cumplimiento de las regulaciones sobre el tratamiento de datos personales sensibles (fl.
76-77); estas probanzas revelan que las instrucciones remitidas estaban encaminadas a
atender la normativa que regula el sistema de salud, y no representaban limitantes a la
autonomia de la labor del especialista, ni 6rdenes propias de una subordinacion laboral.
Aunado a lo descrito es preciso sefialar que las obligaciones de los contratos de prestacién
de servicios (fls. 93-97, 102-108, 301-306 y 343-348), también evidencian el acogimiento
a una normatividad relativa a la correcta prestacion del servicio de salud.

En lo que respecta a los turnos de consulta en los que la sefiora Sanclemente
prestaba el servicio, se desprende de lo dicho por la testigo Martha Idelpa Garcia (Min.
01:22:27 a 01:51:08, archivo 12.AudTramyJuzglONov20-1), que era una actividad
acordada con la accionante, conforme a su disponibilidad, en orden a fijar la agenda para
los usuarios, dentro de los horarios establecidos para ofrecer el servicio por la accionada.
Advierte que puntualmente a la suscripcion del contrato, se acordaba entre las partes los
horarios en que brindaria la atencién y que incluso, de requerirse por necesidades del
servicio modificar dicho horario, con el especialista se acordaba de qué manera podia
variarse el mismo, atendiendo siempre la disponibilidad del médico. Incluso la misma
demandante al rendir interrogatorio de parte refirié que habia acordado con COOMEVA
un horario de prestacion de servicio de dos dias a la semana, en un horario especifico.
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Si bien la accionante en su interrogatorio manifestd que ella no podia faltar o
manifestar un dia antes que no iria a atender la agenda, lo que entra en contradiccién con
lo dicho por la sefiora Martha Gémez, quien afirmé que la demandante podia ausentarse,
avisando previamente al servicio con la finalidad de cancelar y reprogramar los pacientes,
es esta una situacion que se admite igualmente para el tipo de contratacion civil, maxime
tratdndose de un servicio de salud, siendo lo propio entre las obligaciones exigibles al
galeno la de cumplir con su agenda medica o en su defecto informar oportunamente su
imposibilidad, para gestionar una atencion oportuna a los pacientes.

La Sala Laboral de la Corte Suprema de Justicia, preciso en sentencia SL2171-
2019, que en la contratacion por prestacion de servicios: “no esta vedado a una adecuada
coordinacion en la que se puedan fijar horarios, solicitar informes e incluso establecer
medidas de supervision o vigilancia sobre esas mismas obligaciones. Lo importante, es
que dichas acciones no desborden su finalidad a punto de convertir tal coordinacién en
la subordinacién propia del contrato de trabajo”.

Es menester en este punto indicar que el tiempo de la consulta tampoco emerge
como una condicion subordinante de las demandadas, pues lo cierto es que ello se
encuentra regulado en el articulo 97 de la resolucion 5261 de 1994 y adicionalmente era
lo exigible para una correcta coordinacion de los pacientes, conocer el interregno en el
que podian programarse las citas, siendo necesario para ello precisar la duracién de la
atencion.

En cuanto al uso de consultorios de propiedad de COOMEVA MP y SINERGIA,
es una situacion que deriva del hecho de ofrecerse el servicio en las instalaciones de salud
de la contratante, en un lugar habilitado con todas las condiciones de salubridad y
seguridad requeridas para ello, conforme a la oferta de servicio; ademas se evidencia que
la dra. Sanclemente no contaba con consultorio particular para brindar la atencion, como
se deriva del comunicado del 28 de enero de 2013 (fl. 80), condicion que necesariamente
obligaba que la atencidn de ginecologia se brindara en las instalaciones de COOMEVA
0 SINERGIA.

Igualmente, la sefiora Patricia Sanclemente al rendir interrogatorio de parte refirio
que la entidad no interferia en su actuar medico ni sometia a evaluacion sus diagnosticos,
de lo que se deriva la inexistencia de superiores que en el devenir diario vigilaran el
adecuado ejercicio de sus labores, pues la naturaleza de la actividad es propia de un
conocimiento especializado.

Se colige de las probanzas resefiadas que las labores desarrolladas por la sefiora
SANCLEMENTE con COOMEVA MP y posteriormente con SINERGIA, lo fueron bajo
el marco de lo convenido por las partes en los contratos de prestacion de servicios
suscritos entre estas, que se desenvolvieron con autonomia e independencia, aunque bajo
el cumplimiento de las normas administrativas que rigen el sector salud, impartiendo
instrucciones a este respecto, que segun quedd demostrado, se circunscribieron en detalle
a lo estrictamente precisado en los reglamentos del servicio publico de la salud, sin
desbordar el ambito fijado para este efecto, ni imponer a la contratista condiciones
diversas que implicaren la subordinacion de orden laboral.

En este orden de ideas, estima la sala que si fue desvirtuada la presuncién de

vinculo laboral entre las partes, al encontrarse acreditado que en la préctica las partes
ejecutaron los contratos de prestacion de servicios sin que fueran desnaturalizados,
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motivo por el que se confirma la sentencia recurrida. COSTAS en esta instancia a cargo
de la parte demandante por haberle sido resuelto desfavorablemente el recurso de
apelacion, las cuales se liquidaran por el juez de conocimiento, se fija como agencias en
derecho de esta instancia la suma de $100.000.

Sin que sean necesarias mas consideraciones, la Sala Primera de Decision Laboral
del Tribunal Superior del Distrito Judicial de Cali, administrando justicia en nombre de
la Republica de Colombia y por autoridad de la Ley,

RESUELVE

PRIMERO: CONFIRMAR la sentencia No. 174 del 19 de noviembre de 2020,
proferida por el Juzgado Diecisiete Laboral del Circuito de Cali.

SEGUNDO: COSTAS en esta instancia a cargo de la parte demandante, se fija
como agencias en derecho de esta instancia la suma de $100.000.

No siendo otro el objeto de la presente audiencia se termina y firma por los que en
ella intervinieron.

NOTIFIQUESE, PUBLIQUESE Y CUMPLASE

Los Magistrados,
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