REPUBLICA DE COLOMBIA

TRIBUNAL SUPERIOR DEL DISTRITO JUDICIAL DE CALI
SALA CUARTA DE DECISION LABORAL

REF. ORDINARIO DE DAMARIS ANGULO VALENCIA
VS. AFP PORVENIR S.A. y BANCO GNB S.A.
RADICACION: 760013105 003 2014 00301 01

Hoy 15 de octubre de 2021, surtido el tramite previsto en el articulo 15 del
Decreto 806 de 4 de junio de 2020, la SALA CUARTA DE DECISION LABORAL
DEL TRIBUNAL SUPERIOR DEL DISTRITO JUDICIAL DE CALLI, integrada por
los magistrados MONICA TERESA HIDALGO OVIEDO, quien la preside en
calidad de ponente, LUIS GABRIEL MORENO LOVERA y CARLOS ALBERTO
OLIVER GALE, en ambiente de escrituralidad virtual y aislamiento selectivo con
distanciamiento individual responsable por mandato del D. 1026 del 31 de agosto
de 2021, resuelve la APELACION respecto de la sentencia dictada por el
JUZGADO TERCERO LABORAL DEL CIRCUITO DE CALI — VALLE DEL
CAUCA, en ORALIDAD, dentro del proceso ordinario laboral que promovié
DAMARIS ANGULO VALENCIA contra AFP PORVENIR S.A. y BANCO GNB
S.A., con radicacion No. 760013105 003 2014 00301 01, con base en la ponencia
discutida y aprobada en Sala de Decision llevada a cabo el 8 de septiembre 2021,
celebrada, como consta en el Acta No. 63, tal como lo regulan los articulos 54 a
56 de laley 270 de 1996 y el articulo 11 del Acuerdo PCSJA21-11840 del 26-08-

2021, en ambiente preferente virtual.

En consecuencia, la Sala Cuarta de Decision Laboral del Tribunal Superior del
Distrito Judicial de Cali, procede a resolver la apelacion en esta que corresponde
ala...
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La sefiora DAMARIS ANGULO VALENCIA impetr6 demanda ordinaria laboral,
contra AFP PORVENIR S.A. y HSBC COLOMBIA S.A. hoy BANCO GB
COLOMBIA S.A., para que se ordene a la Sociedad Administradora de Fondos
de Pensiones y Cesantias -PORVENIR S.A.-, reconocer y pagar a la
demandante la suma de $24.638.722 por concepto de cesantias depositadas.
En consecuencia, ordenar a la HSBC COLOMBIA S.A. hoy BANCO GNB
COLOMBIA S.A. expedir la carta de autorizacion de entrega de las cesantias a
favor de la demandante, al reconocimiento y pago de las agencias en derecho y

costas del proceso.
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TERCERO :

En sustento de sus pretensiones, sefialé la demandante que la AFP Y
CESANTIAS PORVENIR S.A., a través de extractos remitidos de manera
permanente le informd que se encontraba consignado un saldo a su favor por la
suma de $25.414.604 por concepto de cesantias; en septiembre de 2012 la
demandante solicit6 a PORVENIR S.A., la entrega de las cesantias que se
encontraban depositadas, entidad que le solicité carta de autorizacion expedida
por el HSBC — COLOMBIA S.A.
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Sefial6 que acudi6 a la entidad bancaria, para reclamar la carta de autorizacion,
pero le fue negada por existencia de error en su consignacion. No obstante, a la
demandante le contindan llegando mensualmente los extractos de la AFP
PORVENIR S.A., a 22 de abril de 2014, fecha del ultimo extracto.

ACTUACIONES DE LA PRIMERA INSTANCIA

Admitida la demanda mediante auto interlocutorio No. 2365 de 19 de agosto de
2014 y notificadas las demandadas, dieron respuesta. La AFP PORVENIR S.A.,
a través de apoderado judicial a folios (54 a 66 mercurio), se opuso a todas y
cada una de las pretensiones, sobre los hechos indic6 que la AFP PORVENIR
S.A., no adeuda suma alguna de dinero a la demandante, que a la fecha de
presentacion de la demanda, no puede pretender un provecho indebido. Propuso
las excepciones de prescripcion, peticibn antes de tiempo, inexistencia de la
obligacion, falta de legitimacion en la causa por pasiva, enriquecimiento sin
causa y obtencidbn de un provecho indebido, compensacion, buena fe,

innominada o genérica.

Sefalé que mediante comunicaciones remitidas por el banco HSBC Colombia
S.A., hoy Banco GNB Colombia S.A., les notific6 que por error habian
consignado a nombre de la demandante, en los afios 1993 y 1994 las cesantias,
sin que la actora tuviera algun vinculo laboral con esta entidad, por lo que no
existe certeza que la demandante, sea la titular de los recursos y por lo tanto
hasta tanto la entidad demandada, no indiqgue a quien corresponden, no se
puede hacer entrega de estos. Propuso las excepciones de prescripcion,
inexistencia de las obligaciones demandadas y cobro de lo no debido, falta de
titulo y causa en la demandante, pago y compensacién, buena fe, mala fe de la

demandante y la genérica.

Demanda de reconvencion.

El Banco GNB COLOMBIA S.A. presenté demanda de reconvencion en contra
de la demandante DAMARIS ANGULO VALENCIA, en la cual solicité se
declarara que la entidad bancaria jamas ha tenido la obligacion de reconocer y
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pagar a la demandante el auxilio de cesantias; que consigné por un error
involuntario y sin existir causa alguna para ello, una suma de dinero por concepto
de cesantias a nombre de la actora DAMARIS ANGULO VALENCIA, en la AFP
PORVENIR S.A., concretamente los meses de junio de 1993 y septiembre de
1994, no obstante no existe causa legal alguna para su entrega, porque nunca
ha existido un vinculo laboral; solicitd6 que la AFP PORVENIR S.A.,regrese el
valor equivocamente consignado a ordenes de la demandante y que sea

condena en costas.

El Juzgado corrié traslado a la parte actora, de la demanda de reconvencion, de
la cual guardé silencio. Mediante auto de fecha 2 de julio de 2015, tuvo por no

contestada la demanda de reconvencion.

Decision de primera instancia.

El Juzgado Tercero Laboral del Circuito de Cali, en sentencia No. 240 de 21 de
agosto de 2015, ABSOLVIO a la AFP PENSIONES Y CESANTIAS PROVENIR
S.A. y el BANCO GNB “SUDAMERIS” S.A., de todas y cada una de las
pretensiones de la demanda principal y ordendé a la AFP la devolucion de la suma
de $1.382.036, a la entidad bancaria, condenando en costas a la demandante,
consideré la Juez que la demandante no se esforz6 en demostrar que laboré
para el banco demandado, realizé el analisis de la inexistencia del contrato de
trabajo a la luz del Cddigo Sustantivo de Trabajo y concluy6 que las cesantias

no le pertenecen a la actora.
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CONSULTA.
Por ser desfavorable la sentencia de primera instancia a las pretensiones de la
demandante, se ordend surtir el grado jurisdiccional de consulta a su favor, e

virtud de lo expuesto en el articulo 69 del CPTSS.

ALEGATOS DE CONCLUSION EN LA SEGUNDA INSTANCIA

Mediante providencia del 28 de julio de 2021, el Despacho ordend correr traslado
a las partes para que presentaran alegatos de conclusion, tal como lo dispone el
decreto 806 del 4 de junio de 2020, no obstante, ninguna de las partes presentd

alegaciones dentro del término legal.

El apoderado judicial del BANCO GNB COLOMBIA S.A., alleg6 escrito de
alegatos mediante correo electronico remitido a la Secretaria del Despacho el 14
de octubre de 2021, en forma extemporanea, en tanto que, el traslado para los

recurrentes y no recurrentes vencio el 10 y 18 de agosto de 2021,

respectivamente.
. DEL 4 AL 10 DE
MONICA TERESA Ver Autos 127 AGOSTO DE DEL11 AL18 DE
HIDALGO OVIEDO, — 2021 AGOSTO DE 2021.
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CONSIDERACIONES:

De cara al objeto de debate, materia de apelacion, le corresponde a la Sala
establecer por el andlisis factico y juridico de la actuacién de primera instancia
determinar: ¢ deben ser entregadas las cesantias depositadas en la cuenta de la
demandante administrada por la AFP PORVENIR S.A., por concepto de

cesantias, sin invocarse desde la demanda la existencia de un vinculo laboral?

Cabe sefalar, que de la demanda no se desprende a titulo de pretensiones, la
existencia de la relacion laboral entre la demandante y el BNCO GNB
COLOMBIA S.A., no obstante, para establecer si la demandante causé el auxilio
de cesantias, debe realizarse su analisis a luz del contrato de trabajo, puesto

que estas le son inherentes, tal como lo precisa el articulo 249 del CST:

“Todo {empleador} esta obligado a pagar a sus trabajadores, y a las demas personas que se
indican en este Capitulo, al terminar el contrato de trabajo, como auxilio de cesantia, un mes

de salario por cada afio de servicios y proporcionalmente por fraccion de afio”.

Debe tenerse claro que corresponden a una prestacién social dirigida a cubrir el
riesgo de la ausencia de trabajo o vacancia, que se concibe como un apoyo para

las necesidades vitales una vez concluye el vinculo laboral.

Definida su naturaleza juridica y finalidad, es evidente que de los hechos y de
las pretensiones de la demanda no deviene su pago, pues esta pretension surge
por encontrarse a favor de la demandante la suma de $24.638.722, depositada
por el BANCO GNB COLOMBIA S.A.

Dentro del informativo obra certificacion expedida por PORVENIR de fecha 24
de julio de 2012 (fl. 21 mercuriol):
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3 ‘, s SOCIEDAD ADMINISTRADORA DE FONDOS DE PENSIONES Y CESANTIAS
gl ) X PORVENIR S.A.

porven” NIT 800.144.331-3

CERTIFICA QUE:
El(la) Seﬂor('av) DAMARIS ANGULO VALENCIA, identificado(a) con Cédula de Ciudadania 31,255,994, se
encuentra afiliado(a) al FONDO DE CESANTIAS PORVENIR con la empresa HSBC COLOMBIA S A y
presenta el siguiente movimiento:
Fecha Concepto Portafolio Valor

30/09/1994 ACREDITACION Largo Plazo $774.69
11061993 | ACREDITACION Largo Plazo * $1,382,036.1¢

Saldo Portafolio Largo Plazo $23,086,046.80

Saldo Portafolio Corto Plazo $0.00

Saldo Total $23,086,046.80 -

el

resente certificacion se expide a solicitud del interesado a los 24 dias del mes de Julio de 2012

Asi también se acredita con las certificaciones visibles dentro del plenario de
fecha 19 de noviembre de 2013, 27 de enero y 22 de abril de 2014, (fl.22 a 15
mercuriol) y 15 de febrero de 2015:

AL SOCIEDAD AUMINIBTRADORA DE FONDOS DE PENSIONES Y CESANTIAS
PORVENIR 8.A
NIT 100.144,331:3

porvenis

A0 hiy Wi
GERTIFICA QUE
Li(la) Banoi(e) DAMARIS ANGULO VALENCIA, Wantificada(a) con Coduta de Cludadania 31,265,004, v

encuentin uﬂl?mlu(u) al FONDO DE GRSANTIAS PORVENIR con 10 ampress HEBC COLOMMIA B Ay
prasnnin ol sigulente movimlenio

———————— -
Fonhe W= Convepto W __Peiess | T
- e e ——————— ———e — — —
Py ACIHEINTACION = | vge Mamm iR e
e ——— e —— S ——— —— S— wp— —TT 7
1Amena) AGHRDITACION Aoyt Mate -

Buldo Portafolo Laigo Plaey $25,414,004.04
Baldo Poralallo Corto Plazo $0.00
Saldo Tolal $20,414,004.94

[ \ "
Lo prenenie curlificacion se oapida o soliehud Co, auen Lado 0 10w 18 dlas dal mes ow 1'whieno de 3015

%A

dorente de Cllonles
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De las pruebas vertidas al plenario, junto con las practicadas por la A quo,
merece especial atencion el interrogatorio de parte rendido por la actora en
audiencia prevista en el articulo 80 CPTSS, llevada a cabo el 21 de agosto de
2015, diligencia en la que indic6é que para los afios 1993 y 1994, se encontraba
trabajando en el establecimiento de comercio “Pollo Crispy”, como también que
NUNCA estuvo vinculada laboralmente para el Banco GNB COLOMBIA, antes
HSBC COLOMBIA (audio minuto 11°43 y minuto12°00). Asi también se
desprende del reporte de semanas cotizadas a pensiones por la actora,
documento expedido por COLPENSIONES (fl. 86 mercurio 1):

e e

NGmem Documento: 33255994 ‘

Nombre: DAMARIS mcut:‘vusucu ;Z::pie[;ifzmm;z — ‘

3::3;:;‘*“5 e Estado Afiacion: Inactive :
RESUMEN DE SEMANAS COTIZADAS POR EMPLEADOR 1

€n ol siguienta resumen enconlrara la informacién referante a las semanss de colizacdn .como rasul::it::;7 l:,s p;g::;lhe:l\udos por cadas uno

do sus empleadoces, Incluyendo las electuades 8 {ttulo da Lrabajador independienlo, @ purtir de 8her

1012002451 ALENTOS LA CALLS A /i 1/16a7| 20111493 $70260) 260,86 : :1 2::4:

5018408130 CRISPIN. 4 LTOA 30081993 J1121804|  $98.700 69,86, : ‘,2 :

300045810 GRISPI NUMERD 4 LTDA '83/0111995] Jv0111805|  3113.934 429 : .

800045910 CRISPI NUMERD 4 LTDA 0102/1985! 2602/1535)  §121.656] 429 ol 3 -

Ie;omm CRISPI NUMERD LTOA o1fow\zes| 10W1s08|  $118.934 429 :] : -

[aoowm {CRISPI NUMERO 4 LTDA o04/1935] 3oc4n199s] 312131 4,29 : ‘”

800046310 CRISPI NUVMEARD LTDA 040s/eas| ay199s| 811392 429 0 . =

500046010 CRISP| NUMERD LTDA 01/08/1995 w:mm‘ $110.30) 426! 0| :

800046810 CRISPI NUMERO LTOA 0!/0711935| 3U0N/(895|  3116.834 8,57 0 :

L;wmo CRISPINUMERO _LTDA OLow/18a5| JVOY/159S) 3120070 429) 0 ;

{socosssto CRISPINUMERO_LTOA 01w eS| 3yroviens|  $118.834 420 B -

00045810 CRISPI NVMERO LTDA 0171171858 111698l lm.ng 4.?0' 0 [o 1

mew CRISPI NUMERO LTDA 01/12/1885| V121695, $110327 va.z\)é 0 a

m1|o CRISPI NUMERO 4 LTDA 01/01/1996| 2002/1996 muz!} 857 0 ;

800046910 CRISPI NUMERO LTOA pI0AMR9E| 310V 196]  $143.000 420 0 :

rmc—wsto CRISPINUMERO LTDA 01/04/1996 d0Mou/1556|  §142.716 4,2 0,

8000456910 CRISPI NUMERD LTDA 0105/1096 :myms‘ 3143501 428 0 : e

|s0c048910 CAISPINUMERD_LTOA 01/D6/4096] AVUEEE| 3143518 429! 0| ; o |

3000446910 CRISPI NUMERO LTOA o1n7/5e6] 310T1EG8]  §143.301 429 0 : -

300046910 CRISPI NUMERO LTDA o1oa/1698] 310M1ees| 3142834 2 0 : o,w

800043210 CAISPI NUMERQC & LTDA 0102/1656! 3001998  §143.930 0,00 0 ,

Porvenir S.A., a través comunicacion de fecha 16 de septiembre de 2013, dio
respuesta a la solicitud de pago de cesantias realizado por la demandante, en la
cual advirtio que el banco HSBC, a través de comunicaciones de fecha 28 de
septiembre de 2012 y 26 de febrero de 2103, comunic6 que

M.P. Dra. MONICA TERES A HIDALGO OVIEDO 8
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“Una vez revisados sus archivos no se encontraron registros de que usted
hubiese laborado en esa entidad, el saldo de cesantias acreditado bajo su
numero de cédula no le pertenecen”

Se acreditdé dentro del plenario, que la demandante a través de accion de tutela
dirigida contra la AFP PORVENIR S.A. pretendié el pago de las cesantias, la
cual fue resuelta de manera desfavorable por el Juez Quinto Penal Municipal de

Conocimiento en sentencia de fecha 18 de septiembre de 2013.

HSBC <>

BROoQota, 26 do Septiembos de 2012

ESmarc
DAMA"(I:} ANGULO VAL ENCIA

il

FRef Mespussta a Sollcitud dal 24 de jJullo de 2012

Respotads wenors

o do 1o presents nos permitimon inforfmarns, Gue on atencion @ mu
mol wl Banco procaedid @ revisor los archivoan oe mdrmvirns wro trandadoses
o o Uinted 1o sacepta, Unted nuncs ostuvoe vinowiade con el Banco

o rmeon da o srtenorn, ol Banco prooedic m solicitar informacian e PORVENIR,
@ N de Gues scimre 1o ocur nuu v dé INTormacian sobre Ia devolucion de o
COonmignNnuedo an oano e erTor

Al lnu £CI a0 el L«unc_u NO puodeo proceder @ emitir e carna do autorizacion ade
retiro e oot le € - Unted sollcita @ su OomMmunicacian, toda vesr Que sl se
lln!.\ da un ullL' Lals 10 Usted 1o rsconoocs y nuluv!‘ulln 0 rocibir ese dinero,
podria dar lugar s un eodnqueciniento Injustificada, ya que Untaed Munos ostiuvo

vinculada laboralments con ol Ranco

Atmntarrimrites

<, I ared DO ]
Vé—ax e 0@ (\1 —a s o :, -
MIATET HA LlJbl A AV 3 S22 S g &
Vicoproenidenta () de NMecursos Humanos AL L AT - v &

Comunicacion dirigida a la demandante que le reiter6 el 18 de marzo de 2013 (fl.

80 mercurio 1).

E igualmente milita (fl 4 mercurio2) comunicacién de la actora, que si bien se
trata de una proforma, la informacion alli plasmada fue suministrada a
PORVENIR S.A., en la cual indica que entre el 29 de noviembre de 1992 a 29 de
agosto de 1993, estuvo cesante, y no tuvo vinculacion laboral alguna:

M.P. Dra. MONICA TERES A HIDALGO OVIEDO
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e o re s
PORVENIR S5 A
Direcoién de Bonos Paensionales
Ciudad

Azsunto: Certificacién Dias No Laborados

Yo Sormeedrnig. Swrpoies, SUrlee Sl identificade (@) <con cédula de cludadanio

nlmero 20, S IR, de UG, . bajo la gravedad de juremente cartificeo
que durante los slgulen?ox perfodos mc encontraba cesante, por lo tante no realice

oportes a ninguna entidad cncnmndn de pensiones:

Desde 2 — N\ — L5 _MMasta__ PR -T2

Desde_ Hasto, —

Desde__ =X — Mazstae___ B

Desdea_________ = Hasrta

Desde —Mazsrta__ i ——— —

Dezde Hasta — -
Deasde_ . _ Hasta

Atentamente

Firma

——

Nombre e c:cz‘ rLC/,z‘zxf-, =3
C.C Bl &S B a4 " Huella Indice Deareche _

Nota: Entendemosx que cualigquier falzedad en esta Informoacién nox haria acreedores o
sanclones en los términos del arvticuleo 20 del Decrato 1748 de 19905

De las pruebas traidas, es incontrovertible, que las cesantias si bien se
encuentran depositadas a favor de la demandante por cuenta de HSBC
COLOMBIA S.A., por la suma de $24.638.722 “saldo portafolio largo plazo™, no
es la actora la titular de las mismas, por no haber existido entre el banco
depositario y la demandante vinculo laboral alguno. La demandante para la fecha
en que certifican el depdsito de las cesantias 1994 y 1993, se encontraba
vinculada con la empresa “Crispi Numero 4 Ltda”. Razén por la que se confirmara
la decision de primera instancia, teniendo por demostrados los argumentos del
banco demandado HSBC hoy GNB COLOMBIA S.A.

En lo atinente a la devolucion de saldos por parte de la AFP a favor del banco
demandado, debe sefialarse que al conocerse el asunto en consulta en pro de
los intereses de la demandante, ni haber sido objeto de apelacion dicho punto,
habra de confirmarse la sentencia de primera instancia, maxime que ni el Banco

ni la AFP discreparon en ello.

Sin costas en esta instancia en el grado jurisdiccional de consulta.

1 Subcuenta de ahorro en la que libre y voluntariamente el afiliado elige el perfil de administracion

de subcuenta entre dos modalidades de ahorro a largo o corto plazo, asi lo prevé el Decreto 4600
de 2009.

. 1
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En mérito de lo expuesto la Sala Cuarta de Decision Laboral del Tribunal

Superior del Distrito Judicial de Cali, administrando Justicia en nombre de la

Republica de Colombia y por autoridad de la ley,

PRIMERO: CONFIRMAR, la sentencia de primera instancia.

SEGUNDO: SIN COSTAS en el grado jurisdiccional de consulta.

RESUELVE:

TERCERQO: A partir del dia siguiente a la insercion de la presente decision en la

pagina web de la Rama Judicial en el link de sentencias del Despacho, comienza

a correr el término para la interposicion del recurso extraordinario de casacion,

para ante la Sala de Casacion Laboral de la Corte Suprema de Justicia, si a ello

hubiere lugar.

) -firma electrénica-
MONICA TERESA HIDALGO OVIEDO

Magistrada

LUIS GABRIEL MORENO LOVERA
Magistrado

"//\,r ;r/,x _’/
/Y/
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CARLOS ALBERTO OLIVER GALE
Magistrado

Firmado Por:

M.P. Dra. MONICA TERES A HIDALGO OVIEDO
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