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REPUBLICA DE COLOMBIA
DEPARTAMENTO DEL ATLANTICO

TRIBUNAL SUPERIOR DISTRITO JUDICIAL DE BARRANQUILLASALA
TERCERA DE DECISION CIVIL FAMILIA
DESPACHO TERCERO

El expediente puede ser consultado en el enlace T-2023-00362
Sustanciador: Alfredo de Jesus Castilla Torres

Barranquilla, D.E.L.P., dieciocho (18) de julio de dos mil veimtitrés (2023).

ASUNTO

Se decide impugnacion de la sentencia proferida el 31 de mayo de 2023 por el Juzgado
Quinto de Familia de Barranquilla, en la accion iniciada por Yomaira De La Hoz Casalin en
representacion de su hijo Milin Alberto Medina De La Hoz, en contra de la Policia
Nacional de Aseguramiento en Salud, por la presunta vulneracion de sus derechos

fundamentales a la salud y vida.

ANTECEDENTES

1. HECHOS

Los hechos que le sirven de fundamento a la presente accién pueden ser expuestos asi:
1. Que el esposo de la accionante, Alcides Alberto Medina Marin, es
pensionado de la policia nacional y se encuentra afilado como cotizante activo a la Clinica
de la Policia. Que dentro de los beneficiarios en esta entidad se encuentran la accionante
y su menor hijo Milan Alberto Medina De La Hoz, quien cuenta con 4 anos de edad.
2. Que su hyjo Milan Alberto Medina De La Hoz, viene padeciendo de
ecolalias, autoagresiones, intereses restringidos, actividad motora excesiva, habla en
tercera persona, le cuesta el contacto visual.
3. Por las razones anteriormente expuestas, viene siendo tratado por su
médico tratante la Doctora Silvana liz Vergel Rosales (Neuroterapeuta) médico
especializado en este tipo de patologias, a través de Comfenalco E.P.S., diagnosticindole
en su Trastornos Del Espectro Autista Nivel 1, la cual recomend6 12 Sesiones Por 6
Meses de Terapias Integrales Ocupacion - Fonoaudiologia y Psicologia 120, estas con el
fin de controlar y manejar su enfermedad y diagnostico.
4, Que, ante lo formulado por su médico tratante procediod a solicitar via
correo electronico con fecha 20 de abril de 2023, a la Clinica de la Policia la orden u
autorizacion para la realizacion de las 12 Sesiones Por 6 Meses de Terapias Integrales
Ocupacion - Fonoaudiologia y Psicologia 120 la cual hasta la fecha no le han dado
respuesta a su peticion, pues la entidad a la cual se redireccion no tiene contrato con la
policia nacional, desconociendo de plano la gravedad dela situacion al no contar su hyjo
con este tipo de tratamiento de rehabilitacion necesario para el manejo de su enfermedad.
5. Al ver la posicion negligente de la entidad y ante la gravedad en la que se

encuentra su menor hijo, decidié averiguar varias entidades para que iniciara su proceso
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de rehabilitacion obteniendo como resultan que el centro mas optimo para ello es el
Centro De Terapias Integrales Progresar, entidad especializada en este tipo de
rehabilitacion con nifos con esta enfermedad, y es de gran importancia la autorizacién de
la EPS para que presten los servicios terapéuticos a través de ese centro de rehabilitacion.

6. Al no dar respuestas a su peticioén la entidad accionada le estd negando el
derecho a su menor hijjo Milan Alberto Medina De La Hoz, miciar su tratamiento de

rehabilitaci6on formulado por sus médicos tratantes.
PRETENSIONES

Pretende la accionante que se le ordene a la entidad Policia Nacional Regional de
Aseguramiento en Salud, se le suministre la orden de las 12 sesiones por mes por 6 meses de
Terapias Integrales Ocupacion - Fonoaudiologia y Psicologia 120 a su hijo Milin Alberto
Medina De La Hoz, quien por su diagnostico y patologia de Trastornos del Espectro Autista
Nivel 1, formulado por su médico tratante, para la rehabilitacion integral que necesita su hijo
menor, los cuales son de vital importancia para el manejo de su enfermedad, asi como, que
se le ordene a la entidad Policia Nacional Regional de Aseguramiento en Salud expedir las
ordenes de servicios de las terapias para el Centro de Terapias Integrales Progresar, de esta

ciudad para asi no interrumpir su proceso de adaptaciéon y asi mismo su continuidad.
ACTUACION PROCESAL

Fl conocimiento de la accion de tutela correspondié por reparto al Juzgado Quinto de

Familia de Barranquilla, donde con auto del 18 de mayo de 2023 fue admitida.

El 24 de mayo de 2023, rindi6 informe la Policia Nacional Direccion de Samidad Regional de
Aseguramiento en Salud, manifestando que la Regional de Aseguramiento en Salud N 8, no
tiene proceso de contratacion por prestacion de servicios en salud con la entidad centro de
terapias integrales progresar. Que esta regional de aseguramiento en salud N8, actualmente
tiene esta contratacion con la entidad SERFAR, quien viene prestando el servicio de terapias
mtegrales ocupacionales, fonoaudiologia y psicologia a los pacientes con la patologia
presentada por el menor MAMDH., por lo que solicito que se negara la accion de tutela

impetrada.

Fl 31 de mayo de 2023, se dict6 fallo negando la tutela impetrada por la senora Yomaira De
La Hoz Casalin, en representacion de su hijo Milan Alberto Medina De La Hoz contra la

Policia Nacional de Aseguramiento en Salud.

El 11 de mayo de 2023, la accionante impugno el fallo de primera istancia, el cual, por auto
del 08 de junio de 2023, se concedio la impugnacion del fallo, siendo asignada a esta Sala de

Decision.

CONSIDERACIONES DEL A-QUO
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Observa que, la senora, en su escrito de tutela, le solicita al despacho que se ordene a la
entidad accionada Policia Regional de Aseguramiento en Salud a la que se encuentra afiliado
el menor, autorice el servicio de terapias integrales ocupacionales, fonoaudiologia y
psicologia en el centro de terapias integrales progresar.- Sin embargo la entidad accionada en
sus descargos senala que, la Regional de Aseguramiento en Salud N8, no tiene proceso de
contratacioén por prestacion de servicios en salud con la entidad centro de terapias integrales
progresar. Que esta regional de aseguramiento en salud N8, actualmente tiene esta
contrataciéon con la entidad SERFAR, quien viene prestando el servicio de terapias integrales
ocupacionales, fonoaudiologia y psicologia a los pacientes con la patologia presentada por el
menor MAMDH.- Asi las cosas, en lo referente a este caso el despacho observa que al no
tener contratos suscritos con la entidad centro de terapias integrales a fin de prestar los
servicios de salud requeridos, mal se podria ordenar que se los prestaran. Siendo asi, no
vemos vulneracion u amenaza a los derechos invocados por la accionante Yomaira De La
Hoz Casalin, en representacion de su hijo Milan Alberto Medina De La Hoz por cuanto los
servicios de terapias integrales ocupacionales, fonoaudiologia y si psicologia se lo encuentran

prestando con la entidad SERFAR. - En este orden de 1deas se Negara la tutela impetrada.
ARGUMENTOS DE LA RECURRENTE

Alega que la entidad accionada solo el dia en que notificaron a la policia la tutela fue que
autorizaron las terapias, es decir cumplieron solo con 12 terapias para q no fallaran en su
contra, sin tener en cuenta que los problemas de comportamiento impiden que el menor
pueda beneficiarse de un programa terapéutico convencional, ya que antes de trabajarle en
que aprenda a comunicarse, jugar, adquirir conocimientos, hibitos basicos y habilidades
sociales, es necesario ensenarle a reemplazar sus comportamientos alterados o disruptivos,
por otros mas adecuados, pues la presencia de estos comportamientos disruptivos le impiden

al menor aprender cualquier otra cosa.

En consecuencia se esta vulnerados los derechos fundamentales al menor, pues si el
despacho no aprueba la accion de tutela, la entidad accionada puede incurrir nuevamente en
desacato téngase en cuenta que dentro de la misma se solitud integridad y continuidad para
no volver a presentar otra accion de tutela, por lo que es evidente que la accionada actué de
manera oportuna porque se le notificd la accion de tutela pero sin embargo mi menor hijo

de tener tratamiento hasta tanto su patologia mejore en un 100%.
CONSIDERACIONES

De acuerdo con lo establecido en el articulo 86 de la Constitucion Politica y su
reglamentacionen los Decretos 2591 de noviembre 19 de 1991, 306 de febrero 19 de 1992 vy
1382 de julio 12de 2000, toda persona tiene derecho a mstaurar la accion de tutela para la
proteccion de "sus"derechos fundamentales constitucionales, como un mecanismo subsidiario

de defensa de los mismos, a falta de otro medio judicial de amparo.
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Igualmente, debe tenerse en cuenta que ella sélo resulta procedente contra los actos
arbitrarios o no justificados de la entidad contra la cual se dirige la accién; dado que no
procede contra los actos legitimos o decisiones adoptadas de acuerdo a atribuciones o
facultades de la autoridad accionada o bien ejecutadas en cumplimiento de una norma de

caracter legal.

En ese orden de ideas, si el accionante en tutela, cuenta con un medio de defensa ordinario y
con la utilizacion de este no se le causa un perjuicio irremediable, forzosamente habra de
concluirse que la accién impetrada resultard a todas luces improcedente. Ahora bien, habra
de auscultarse en las circunstancias de hecho que rodean el caso en concreto, en la bisqueda
de determinar la existencia de un mecanismo ordinario de defensa, o bien la existencia del
mismo, pero la presencia de un perjuicio irremediable que permitan acceder al amparo

deprecado.

Por ello, para entrar a resolver sobre la procedencia del amparo solicitado se hace necesario
considerar diez aspectos en cada caso concreto:
1. La legiimidad en causa activa en el peticionario, a fin de establecer si tiene o
no latitularidad del derecho que mvoca.
2. Lalegitimacion en causa pasiva de quien resulta ser accionado.
3. Que el derecho en mencién, tenga el caracter de “constitucional fundamental”.
4. Que no exista un medio ordinario de defensa judicial de esos derechos que
pueda utilizar, a menos que se Interponga como un mMecanismo transitorio para
evitar un perjuicio irremediable o,
5. Que, habiendo existido ese medio ordmario de defensa judicial de esos
derechos, el accionante no hubiera sido remiso o negligente en su utilizacion.
Que se trata de un acto u omisién arbitrario e injusto,
7. Que no se esté en presencia de un dano ya consumado,
Que no se hubiera producido la cesacion de la actividad o de las omisiones que
vulneraban o ponian en peligro el derecho de los accionantes, antes de proferir
la sentencia correspondiente, y
9. Que se interponga dentro de un plazo justo y razonable.
10. Que no se trate del cuestionamiento de una sentencia de una accioén de tutela

anterior.
PROBLEMA JURIDICO

Corresponde a esta Sala de Decision entrar a determinar si la Policia Nacional Regional de
Aseguramiento en Salud ha vulnerado los derechos fundamentales de la accionante, al no
autorizar la orden de las 12 sesiones por 6 Meses de Terapias Integrales Ocupacién -
Fonoaudiologia y Psicologia 120 a su hijo Milan Alberto Medina De La Hoz y ademas no
expedir las ordenes de servicios de las terapias para el Centro de Terapias Integrales

Progresar.

CASO CONCRETO
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La accionante pretende, que se le protejan los derechos fundamentales a la salud y vida de su
hijo, ordenandole a la accionada Policia Nacional Regional de Aseguramiento en Salud que
proceda a autorizar la orden de las 12 sesiones por mes por 6 Meses de Terapias Integrales
Ocupaciéon - Fonoaudiologia y Psicologia 120 a su hijo Milan Alberto Medina De La Hoz y
ademas expedir las ordenes de servicios de las terapias para el Centro de Terapias Integrales

Progresar.

Revisado el expediente se evidencia que efectivamente el accionante tiene una orden médica
de 12 sesiones cada mes durante 6 meses de Terapias Integrales Ocupacion -
Fonoaudiologia y Psicologia 120 para su hijo expedida por la Clinica de la Costa con fecha
20 de abril de 2023, orden que menciona la accionante que ya fue autorizada por parte de la
Policia Nacional Regional de Aseguramiento en Salud al momento de ser notificados y
realizar la contestacion de la tutela, pero que esta no fue autorizada en su totalidad, s1 no que
le asignaron unicamente las 12 sesiones del primer mes y siente que se le veran vulnerado sus

derechos mas adelante al no estar autorizadas en su totalidad las demas sesiones.

Por tanto, para garantizar la continuidad de las sesiones de Terapias Integrales Ocupacion -
Fonoaudiologia y Psicologia para el menor y evitar futuros conflictos con la misma
motivacion, es pertinente ordenarle a la Policia Nacional Regional de Aseguramiento en
Salud que autorice, en forma oportuna, las 12 sesiones de cada mes por 6 meses, es decir las
72 sesiones distribuidas en los 6 meses en la entidad que esté contratada por la Policia

Nacional Regional de Aseguramiento en Salud.

Por otra parte, la accionante solicité que las sesiones de Terapias Integrales Ocupacion -
Fonoaudiologia y Psicologia sean en el Centro de Terapias Integrales Progresar de esta
ciudad, la Policia Nacional Regional de Aseguramiento en Salud sustenta que la Regional de
Aseguramiento en Salud N8, no tiene proceso de contratacion por prestacion de servicios en
salud con la entidad Centro de Terapias Integrales Progresar, que esta regional de
aseguramiento en salud N8, actualmente tiene esta contratacion con la entidad SERFAR,
quien viene prestando el servicio de terapias integrales ocupacionales, fonoaudiologia y
psicologia a los pacientes con la patologia presentada por el menor MAMDH, es entonces
evidente que el servicio debe ser prestado en la entidad SERFAR, por ser la que esta
contratada para prestar el servicio en la regional de aseguramiento en salud N8 y no puede
ser un tema de mera voluntad de la accionante que el servicio sea prestado en el Centro de
Terapias Integrales Progresar si no se aporta ningin elemento de juicio que permitan al Juez
Constitucional el entrar a valorar y definir que esa otra entidad de Salud sea mejor o mas
eficaz o eficiente que la que tiene vinculacion con la Policia Nacional Regional de
Aseguramiento en Salud, o que esta presta o suministra un mal servicio, por lo cual no puede

considerarse que exista una vulneracion frente a este aspecto.

En mérito de lo expuesto, el Tribunal Superior del Distrito Judicial de Barranquulla, en Sala
Tercera de Decision Civil - Familia, administrando justicia en nombre de la Republica y por

autoridad de la ley,
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RESUELVE

Revocar la sentencia proferida el 31 de mayo de 2023 por el Juzgado Quinto de Familia de

Barranquilla, y queda asi:
Primero conceder el amparo solicitado por la senora YOMAIRA DE LA HOZ
CASALIN, en representacion de su hijo MAMDLH contra la POLICIA NACIONAL
DE ASEGURAMIENTO EN SALUD; en consecuencia Ordenar a la Policia Nacional
Regional de Aseguramiento en Salud, en el caso que no lo haya efectuado para que
dentro del término improrrogable de cuarenta y ocho horas (48) contadas a partir del
recibo de la notificacion de este proveido, autorice la continuidad hasta su totalidad las 12
Sesiones por mes por 6 Meses de Terapias Integrales Ocupacion - Fonoaudiologia y

Psicologia 120 para el menor Milin Alberto Medina De La Hoz.

Notificar a las partes, intervinientes y al A quo, por correo electréonico o cualquier otro medio

expedito y eficaz

Remitase el expediente a la Corte Constitucional para su eventual revision.
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