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Temas Derecho de peticidon, pago de indemnizacion entrega de ayuda
humanitaria

Decisién CONCEDE amparo constitucional

SENTENCIA TUTELA

Dentro de la oportunidad senalada en el articulo 86 de la Constitucion Politica se
procede a resolver la presente Accion de Tutela formulada por CRUZ ELBA MARTINEZ
RONDON con C.C. 39.400.103, en contra de la UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE
ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS, representada legalmente por el
Dr. RAMON ALBERTO RODRIGUEZ ANDRADE, o por quien haga sus veces.

ANTECEDENTES

Pretende la parte accionante que mediante el presente tradmite de amparo
constitucional sean tutelados sus derechos fundamentales, y se le ordene a la
enfidad que le haga enfrega de “su carta cheque”.

Como sustento de la presente accion constitucional indica que el dia 9 de junio de
2021 presentd peticion ante la accionada en la que solicitaba la entrega de carta
cheque con ocasidn al hecho victimizante de homicidio de ELIAS MARTINEZ, sin que
a la fecha no le hayan dado respuesta a su peticion.

TRAMITE PROCESAL

Por cumplir con los requisitos consagrados en el articulo 14 del Decreto 2591 de 1991,
se admitid y se ordend darle trdmite preferencial a la presente accién de amparo
constitucional, comunicdndole a la accionada dicho proveido, y se le solicitd que
en el término de dos dias hdbiles informara lo que hubiere lugar sobre lo alli
senalado, por Auto del 13 de julio de 20211.

RESPUESTA A LA TUTELA

Notificada en debida forma, por medio de correo electrénico, Oficio No. 6592, y
vencido el término legal, la enfidad accionada no presentd respuesta al
requerimiento remitido por el juzgado, razén por la que habrd de tenerse en cuenta
tal situacién para los efectos de que frata el articulo 20 del Decreto 2591 de 1991,
que senala de forma literal:

“Presuncion de veracidad. Si el informe no fuere rendido dentro del plazo

L Items 004 a 006 expediente electrdnico.
2 |tem 005 expediente electrdnico.
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correspondiente, se tendrdn por ciertos los hechos y se entrard a resolver de
plano, salvo que el juez estime necesaria otra averiguacion previa.”

NSIDERACIONE
1. COMPETENCIA

Es competente este Despacho para conocer la presente accidon constitucional,
conforme lo consagran los articulos 86 de la Constitucién Politica y 1° del Decreto
2591 de 1991. Esta acciéon de tutela es un mecanismo para la proteccion inmediata
de los Derechos Fundamentales Constitucionales cuando quiera que estos resulten
amenazados o vulnerados por la accidn u omisidon de una autoridad publica, o de
un particular en los casos contemplados por la ley; dicho mecanismo opera siempre
y cuando el ciudadano afectado no disponga de otros medios para la proteccion
de los derechos conculcados o, existiendo esos medios, la accion se utilice como
instrumento transitorio para evitar un perjuicio iremediable.

2. DEL DERECHO DE PETICION

El Derecho de peticién se encuentra consagrado en el articulo 23 de la Constitucion
Politica, tal garantia es amparable por via de tutela y consiste, en general, en la
posibilidad de obtener en un plazo de quince (15) dias una pronta resolucion a las
solicitudes respetuosas que se eleven ante las autoridades publicas (articulo 14 de la
Ley 1437 de 2011, subrogado por la Ley 1755 de 2015).

Ha reiterado la Corte Constitucional que el nucleo esencial del derecho de peticion
reside en la respuesta al asunto, que debe ser oportuna, debe resolver de fondo lo
solicitado y debe ser puesta en conocimiento del peticionario, sin importar si es a
favor o en contra de sus pretensiones (Sentencias C-621 de 1977, T-350 de 2006 vy T-
013 de 2008).

El artficulo 23 Constitucional establece que “toda persona tiene derecho a presentar
peticiones respetuosas a las autoridades por motivos de interés general o particular
y a obtener pronta resolucion”.

Finalmente, en el Auto 206 del 27 de abril de 2017, la H. Corte Constitucional insté a
los Jueces de la Republica para que al momento de resolver acciones de tutela que
reclaman el reconocimiento de ayuda humanitaria y/o la proteccion del derecho
de peticion relacionado con este componente, observen las reglas generales como
la aplicaciéon de la presuncion de veracidad, y el decreto oficioso de pruebas por
parte del juez constitucional. Ademds exhorta a los jueces a que concedan un plazo
razonable (no se define qué se considera razonable) a la UARIV para que contesten
la accion de tutela, mds alld del usual de 48 horas.

3. ACERCA DEL DESPLAZAMIENTO

La Ley 387 del 18 de julio de 1997, definidé en su articulo 1° como desplazado a “toda
persona que se haya visto forzada a migrar denfro del territorio nacional
abandonando su localidad de residencia o actividades econdmicas habituales,
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porque su vida, su integridad fisica, su seguridad o libertad personales han sido
vulneradas o se encuentran directamente amenazadas, con ocasion de cualquiera
de las siguientes situaciones: Conflicto armado interno, disturbios y tensiones
interiores, violencia generalizada, violaciones masivas de los Derechos Humanos,
infracciones al Derecho Internacional Humanitario u otras circunstancias emanadas
de las situaciones anteriores que puedan alterar o alteren drdsticamente el orden
publico”.

Como norma vigente, la Ley 1448 de 2011, regula lo relativo a la ayuda humanitaria,

atencion, asistencia y reparacion de las victimas que hayan sufrido dafo por

hechos ocurridos con ocasidon del conflicto armado del pais.

De acuerdo con el objeto de esta norma, se establecieron los siguientes derechos
con el fin de resarcir el dano causado a las victimas del conflicto colombiano:

1. La ayuda humanitaria (articulo 47 Ley 1448 de 2011), es la que recibe la victima

con el objetivo de socorrer y atender sus necesidades de alimentacion, aseo
personal, manejo de abastecimientos, utensilios de cocina, atencidn médica y
psicologica de emergencia, transporte de emergencia y alojamiento transitorio en
condiciones dignas, y con enfoque diferencial, en el momento de la violacion de los
derechos o en el momento en el que las autoridades fengan conocimiento de la
misma”. Esta ayuda humanitaria estd a cargo en primera instancia de los entes
territoriales, y en forma subsidiaria la Unidad Administrativa Especial de Atencion y
Reparacion a Victimas y el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar.

2. La Asistencia a las victimas del conflicto armado (articulo 49 Ley 1448 de 2011), es
el conjunto de medidas, programas y recursos para procurar condiciones de vida
digna, asi como dar informacién atencidon y acompanamiento juridico y sicosocial a
la victima. Se encuenfra entre estos derecho de asistencia, gastos funerarios,
educacién y salud, a cargo de las entidades competentes en cada uno de estos
servicios publicos.

3. La Atencién (articulo 60y ss. Ley 1448 de 2011, reglamentado por Decreto 2569 de
2014). Este derecho a la afencion, que en mayor medida reclaman el grupo
poblacional de victimas de desplazamiento forzada, inicia con la declaracion sobre
los hechos de desplazamiento con el fin de que se decida acerca de la inclusidn o
no en el Registro Unico de Victimas — RUV, declaraciones que realizan las victimas
ante el Ministerio PUblico, y esta entidad lo remite a la UARIV.

Son tres etapas de atencidén humanitaria de las victimas del desplazamiento forzado:
1. Atencién inmediata, correspondiente a la atencién inmediata a la que se hizo
referencia, 2. Atencién o Ayuda Humanitaria de Emergencia, a la cual tienen
derecho las personas u hogares que hayan sido incluidos en el Registro Unico de
Victimas. Esta atencidon humanitaria de emergencia la entrega la UARIV 3. Atencién
o Ayuda Humanitaria de Transicion, es la ayuda humanitaria que se enfrega a la
poblacién en situacion de desplazamiento incluida en el RUV y no presenta las
caracteristicas de gravedad y urgencia que los haria destinatarios de la atencién de
emergencia.
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Estas ayudas humanitarias no son ilimitadas, pues en los términos del articulo 67 de la
Ley 1448 y el articulo 21 del Decreto 2569 de 2014, la enfrega de los componente se
suspenden cuando los hogares no presente carencias, por contar con fuentes de
ingresos o capacidad para generar ingresos.

4. Reparacidn: Las victimas fienen derecho a la restitucion de sus tierras y bienes,
indemnizacion administrativa, rehabilitacién de las condiciones sicoldgicas vy fisicas,
medidas de satisfaccion para restablecer la dignidad humana y garantfias de no
repeticion.

5.

Carece de competencia el Despacho en su funcion de Juez Constitucional
establecer si la parte accionante tiene o no derecho al reconocimiento de
asistencia o ayuda humanitaria, o si procede el reconocimiento de una
indemnizacion por reparacién administrativa, toda vez estas decisiones no sdlo son
competencia de la Unidad para las Victimas, sino que escaparia esta decision al
dmbito de la accién constitucional y nos encontrariamos en el dmbito de derechos
patrimonial ajenos por regla general a la proteccion inmediata de la accién de
tutela.

4. CASO CONCRETO

La parte accionante presentd solicitud de amparo por considerar vulnerados sus
derechos fundamentales, pues segun sus dichos, a la fecha no se le ha dado
respuesta a su solicitud de entrega de “carta cheque”.

Al respecto, es menester senalar que en efecto, la accionante presentd solicitud a la
enfidad tutelada, el 9° de junio de 2021, la cual reposa en el archivo 005 del

expediente digital, en la que insta a la accionada para que “... la enfrega de mi

carta cheque...”.

Dada la ausencia de respuesta de la entidad accionada al interior de esta accion
constitucional, se dard aplicacion a lo dispuesto en el articulo 20 del Decreto 2591
de 1991, en relacion a la presuncion de veracidad de los hechos; es menester
senalar que esta actitud displicente de la tutelada, al no emitir ningun
pronunciamiento en sede de tutela, genera pronunciamientos de la administracion
de justicia, con poco o nulo material probatorio, que de otra forma podrian ser
desestimados.

De otra parte, es importante senalar que escapa para este juez constitucional de su
dmbito, la resolucion de fondo de la solicitud que nos ocupa, como quiera que la
normatividad que regula tal materia, la cual se encuentra contenida en el Decreto
4800 de 2011, por el cual se reglamenta la Ley 1448 de 2011, en la que “se dictan
medidas de atencion, asistencia y reparacion integral a las victimas del conflicto
armado inferno y se dictan otras disposiciones”, o para este caso, si fuese anterior al
ano 2011, el Decreto 1290 de 2008 por “el cual se crea el Programa de Reparacion
Individual por via Administrativa para las Victimas de los Grupos Armados
Organizados al Margen de la ley”, los cuales exigen una serie de condiciones y

Pagina4 de 6

Juzgado 22 Laboral del Circuito de Medellin

Calle 49 # 45- 65. Piso 5°. Teléfono 251 82 71. Correo Electrénico: j22labmed@cendoj.ramajudicial.gov.co
AL


http://www.dmsjuridica.com/CODIGOS/LEGISLACION/LEYES/2011/1448.htm

Rdo. 05001 31 05 022 2021 00262 00

requisitos, que no pueden ser estudiados en esta instancia, pues la accionada, no se
ha pronunciado de fondo, sobre o que a ella se le ha solicitado; no puede entonces
esta oficina judicial desplazar el papel de la entidad tutelada, sin conocer siquiera
una negativa a lo pedido, por lo que se hace necesario conocer su respuesta sobre
lo solicitado.

En conclusion, se advierte de una parte, que el término legal para dar respuesta a la
peticién del accionante se encuentra vencido, pues han trascurrido mds de cinco
(5) meses, sin una contestaciéon, fuere cual fuere, concediendo o negando lo
pedido, por lo que evidentemente se encuentra la entidad accionada vulnerando
el referido derecho de peticion de CRUZ ELBA MARTINEZ RONDON con su silencio; y
por ello, se ordenard a la UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE ATENCION Y
REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS que en el término de las CUARENTA Y OCHO
(48) HORAS HABILES siguientes a la notificacion de este fallo, adelante con los
medios que tenga a su alcance, el trdmite administrativo necesario para emitir la
correspondiente respuesta, en relacion a la solicitud de entrega de carta cheque,
elevada por la parte accionante, el 9 de junio de 2021. Adicionalmente deberd
realizar el envio de la respuesta a la direccion Calle 102 # 72 - 62, Pedregal Castilla
(Ant.) y a la direccion electronica beatrizcomercial09@gmail.co, la cual fue

reportada por la activa para su notificacion.

7

DECISION

En mérito de lo expuesto, el JULGADO VEINTIDOS (22) LABORAL DEL CIRCUITO DE
MEDELLIN, administrando justicia en nombre de la REPUBLICA DE COLOMBIA y por
autoridad de la Constitucion y la Ley,

RESUELVE

PRIMERO: TUTELAR el derecho fundamental de PETICION de CRUZ ELBA MARTINEZ
RONDON con C.C. No. 39.400.103, vulnerado por la UNIDAD ADMINISTRATIVA
ESPECIAL DE ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS.

SEGUNDO: ORDENAR o la UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE ATENCION Y
REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS, representada legalmente por el Dr. RAMON
ALBERTO RODRIGUEZ ANDRADE, o por quien haga sus veces, que denfro de un
término mdéximo de CUARENTA Y OCHO (48) HORAS HABILES siguientes a la
notificacion de este fallo, adelante con los medios que tenga a su alcance, el
trdmite administrativo necesario para emitir la correspondiente respuesta, en
relacion a la solicitud de enfrega de carta cheque, elevada por la parte accionante
el 9 de junio de 2021. Adicionalmente deberd realizar el envio de la respuesta a la
direccién Calle 102 # 72 - 62, Pedregal Castila (Medellin - Ant.) y a la direccién
electronica beatrizcomercial09@gmail.co, la cual fue reportada en la tutela para su

notificacion.
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TERCERO: Si la presente sentencia no fuere impugnada en el término de tres (3) dias
hdbiles, enviese el expediente a la Corte Constitucional para su eventual revision.
Una vezregrese de esa Corporacion procédase a su archivo definitivo.

Notifiquese en legal forma a las partes la presente providencia.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

DRO RESTREPO OCHOA
Juez
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