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SENTENCIA TUTELA

Dentro de la oportunidad sefialada en el articulo 86 de la Constitucion Politica se
procede a resolver la presente Accion de Tutela formulada por BLANCA EDILIA
CEFERINO PULGARIN con C.C. 43.002.548, por medio de abogado, JUAN FELIPE
GALLEGO OSSA, con T.P. No. 181.644 del C.S.J., contra la ARL SURA, JUNTA
REGIONAL DE CALIFICACION DE INVALIDEZ DE ANTIOQUIA y JUNTA NACIONAL
DE CALIFICACION DE INVALIDEZ.

ANTECEDENTES

Pretende la accionante que mediante el presente tramite de amparo constitucional sean
tutelados sus derechos fundamentales a la seguridad social, dignidad humana, igualdad
y al debido proceso, y se le ordene a la Junta Nacional de Calificacion de Invalidez,
proceda a la notificacion del dictamen de calificacion de invalidez de la accionante.

Como sustento de la accién constitucional relata que la ARL SURA calificé a la actora,
decision que fue recurrida ante la Junta Regional de Calificacion de Invalidez, quien
desat6 el recurso a través del dictamen No. 8523, decision notificada y contra la cual se
interpuso recurso de apelaciéon el pasado 17 de marzo.

Sefiala igualmente que las accionadas no estan garantizando el debido proceso al no
dar cumplimiento a los términos establecidos en el Decreto 1352 de 2013, al sefalar
qgue del recurso impetrado desde el pasado 17 de marzo de 2020, aln no ha recibido
notificacion que lo resuelva.

TRAMITE PROCESAL

Por cumplir con los requisitos consagrados en el articulo 14 del Decreto 2591 de 1991,
se admiti6 y se ordend darle tramite preferencial a la presente accion de amparo
constitucional, comunicandole a las accionadas dicho proveido, y se les solicitd que en
el término de dos dias habiles informaran lo que hubiere lugar sobre lo alli sefialado.
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RESPUESTA A LA TUTELA

Notificada en debida forma y vencido el término legal, la ARL SURA, sefiala que la
sefiora Blanca Edilia tiene diagnostico de SINDROME DEL TUNEL DEL CARPO
BILATERAL, patologia que fue calificada por la Junta Nacional de Calificacion de
Invalidez como enfermedad de origen laboral el 07 de noviembre de 2018. Que de
acuerdo con el origen laboral calificado se le ha brindado a la sefiora Blanca Edilia
todas las prestaciones que ha requerido y/o que le han sido prescritas por los
profesionales tratantes.

Relata ademas que el 17 de septiembre de 2019 ARL SURA le calificé a la accionante
pérdida de la capacidad laboral derivada de esa patologia de 0%, es decir, sin secuelas
derivadas de su enfermedad laboral, que la actora controvirtié dicha calificacion, por lo
cual, su caso fue remitido a la Junta Regional de Calificacién de Invalidez de Antioquia,
entidad que el 14 de febrero de 2020 califico en 6.40% pérdida de la capacidad laboral.
La ARL SURA apel6 esa calificacion de la Junta Regional y efectu6 el pago de los
honorarios de la Junta Nacional y remiti6 el comprobante de tal pago a la Junta
Regional desde el 17 de marzo de 2020, sin embargo, hasta la fecha ARL SURA no ha
sido notificada por la Junta Regional, acerca de haber concedido tal apelacion ante la
Junta Nacional de Calificaciéon de Invalidez, ni tampoco haber sido notificada por la
Junta Nacional de algun dictamen que haya formulado al respecto.

La Junta Regional de Calificacion de Invalidez de Antioquia, aporto respuesta indicando:
“Le informamos al despacho judicial que la Sala Segunda de Decisién en audiencia
privada del 14 de febrero de 2020, bajo el radicado 085236-2019 emiti6 dictamen a
nombre de BLANCA EDILIA CEFERINO PULGARIN C.C. 43002548, en la que asigno
una pérdida de capacidad laboral y ocupacional del 6,40% con fecha de estructuracion
05 de agosto de 2019. Contra dicha calificacion la ARL SURA interpuso recurso de
reposicién y apelacion, por encontrar ajustado el dictamen a los parametros de ley, la
Junta Regional confirmo el dictamen y concedié el recurso de apelacién a la ARL SURA
y a la dictaminada. Dichas inconformidades seran dirimidas en segunda instancia ante
la Junta Nacional de calificacion.

En comunicacion JRCIA S2 16752 se otorga respuesta clara y de fondo a los recursos
interpuestos y se indica de forma clara y expresa que la ARL SURA es la encargada de
pagar los honorarios para la calificacion en segunda instancia en la Junta Nacional.”

Por su parte, la Junta Nacional de Calificacion de Invalidez, aporté respuesta indicando
que: “el caso de la sefiora Ceferino Pulgarin fue radicado en la Junta Nacional de
Calificaciéon de Invalidez el 23 de agosto de 2018 de modo que se efectud el respectivo
reparto y le correspondio a la Sala Segunda de Decision estudiar el expediente de
manera que se fijo fecha para valoracion meédica el 02 de noviembre de 2018,
valoracion médica a la cual acudi6. En virtud de lo anterior expidié dictamen de
determinacion de origen el 07 de noviembre de 2018. Ahora bien, le comento que se
procedié a revisar las bases de datos en el area administrativa y financiera y no se
encontré que la sefiora Ceferino Pulgarin tenga algin expediente en tramite pendiente
de resolucion en la Junta Nacional de Calificacion de Invalidez. Por lo tanto, le indico
que la competencia de la Junta Nacional se activa de acuerdo con los parametros del
Decreto 1352 de 2013 cuando media recurso de apelacién, pago anticipado de
honorarios y el expediente ha sido remitido, requisitos que son concomitantes.”

Finalmente sefala que la responsabilidad de la Junta Nacional inicia en el momento en
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el que es radicado el expediente en esa entidad, de lo contrario la responsabilidad esta
en cabeza de la Junta Regional hasta tanto no se remita el expediente.

CONSIDERACIONES

1. COMPETENCIA

Es competente este Despacho para conocer la presente accion constitucional, conforme
lo consagra los articulos 86 de la Constitucion Politica y 1° del Decreto 2591 de 1991.
Esta accion de tutela es un mecanismo para la proteccion inmediata de los Derechos
Fundamentales Constitucionales cuando quiera que estos resulten amenazados o
vulnerados por la acciéon u omision de una autoridad publica, o de un particular en los
casos contemplados por la ley; dicho mecanismo opera siempre y cuando el ciudadano
afectado no disponga de otros medios para la proteccién de los derechos conculcados
0, existiendo esos medios, la accidén se utilice como instrumento transitorio para evitar
un perjuicio irremediable.

2. DERECHO AL DEBIDO PROCESO

La Carta Politica, en su articulo 29, prescribe que “el debido proceso se aplicara a
toda clase de actuaciones judiciales y administrativas”, es asi como a lo largo de su
jurisprudencia, la Corte Constitucional se ha pronunciado en numerosas ocasiones
sobre el contenido esencial de este derecho fundamental'. En tal sentido se ha
entendido que este parte del principio de legalidad como pilar fundamental en el
ejercicio de las funciones por parte de las autoridades judiciales y administrativas, razén
por la cual, éstas se encuentran obligadas a respetar las formas propias de cada juicio y
a asegurar la efectividad de todas las garantias constitucionales basicas como son el
derecho de defensa, de contradiccion, de impugnacion, etc.

Al respecto la Corte Constitucional en sentencia T-427 de 2018, considero: “...Existe
una afectacion al debido proceso, toda vez que se le esta imponiendo al actor una
barrera injustificada para obtener un dictamen que determine su pérdida de capacidad
laboral y que, en caso que corresponda, le permita iniciar el trdmite para obtener el
reconocimiento y pago de una pension de invalidez.”

Por consiguiente, el debido proceso exige de las autoridades publicas y de los
particulares que ejerzan funciones publicas la sujecion de sus actuaciones a los
procedimientos previamente establecidos, ajenos a su propio arbitrio y destinados a
preservar las garantias sustanciales y procedimentales previstas en la Constitucion y en
la ley.

En sentencia T-290 de 2015 la Corte Constitucional sefial6 que las juntas cumplen
funciones publicas relacionadas con el derecho fundamental a la seguridad social, y que
han sido consideradas por la jurisprudencia constitucional como parte integrante del
derecho fundamental al debido proceso de las personas que estan surtiendo los
tramites para la calificacion de su invalidez.?

De la misma manera la Alta Corporacion ha destacado la competencia del Legislador
para regular el derecho al debido proceso, de conformidad con los articulos 29 y 150,
numerales 1° y 2° de la Constitucion Politica, que consagra que es al legislador a quien

! Sentencias T-011 de 1992; T-438 de 1992; T-445 de 1992; C-019 de 1993; C-114 de 1993; C-275 de 1993; T-043 de 1994; T-343 de 1994; T-099 de 1995; T-

185 de 1995; C-218 de 1996; C-407 de 1997: T-1232 de 2000; T-945 de 2001; C-175 de 2001 y T-1341 de 2001.
2 Sentencias T-436 de 2005, T-108 de 2007 y T-328 de 2008, entre otras.
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corresponde regular los diversos procesos judiciales y administrativos, y establecer las
etapas, oportunidades y formalidades aplicables a cada uno de ellos, asi como los
términos para interponer las distintas acciones y recursos ante las autoridades judiciales
y administrativas.

3. SOBRE EL PROCESO DE CALIFICACION DE PERDIDA DE CAPACIDAD
LABORAL

Con la expedicion del Decreto 019 de 2012, que modificé el articulo 41 de la Ley 100 de
1993, las entidades encargadas de determinar, en una primera oportunidad, la pérdida
de capacidad laboral y calificar el grado de invalidez y el origen de las contingencias
son COLPENSIONES, las Administradoras de Riesgos Laborales, las Compafias
Seguros que asuman el riesgo de invalidez y muerte y las Entidades Promotoras de
Salud.

El Decreto 1352 de 2013, por el cual se reglamenta la organizacion y funcionamiento de
las Juntas de Calificacién de Invalidez, en su articulo 43 establece:

“Articulo 43. Recurso de reposicion y apelacion. Contra el dictamen emitido por la
Junta Regional de Calificaciéon de Invalidez proceden los recursos de reposicién y/o
apelacion, presentados por cualquiera de los interesados ante la Junta Regional de
Calificaciéon de Invalidez que lo profirio, directamente o por intermedio de sus
apoderados dentro de los diez (10) dias siguientes a su notificacion, sin que requiera de
formalidades especiales, exponiendo los motivos de inconformidad, acreditando las
pruebas que se pretendan hacer valer y la respectiva consignacion de los honorarios de
la Junta Nacional si se presenta en subsidio el de apelacion.

El recurso de reposicion debera ser resuelto por las Juntas Regionales dentro de los
diez (10) dias calendario siguientes a su recepcion y no tendra costo, en caso de que
lleguen varios recursos sobre un mismo dictamen este término empezara a contarse
desde la fecha en que haya llegado el ultimo recurso dentro de los tiempos establecidos
en el inciso anterior.

Cuando se trate de personas juridicas, los recursos deben interponerse por el
representante legal o su apoderado debidamente constituido.

La Junta Regional de Calificacion de Invalidez no remitird el expediente a la Junta
Nacional si no se allega la consignacion de los honorarios de esta ultima e informara
dicha anomalia a las autoridades competentes para la respectiva investigacion y
sanciones a la entidad responsable del pago. De igual forma, informara a las partes
interesadas la imposibilidad de envio a la Junta Nacional hasta que no sea presentada
la consignacion de dichos honorarios.

Presentado el recurso de apelacion en tiempo, el Director Administrativo y Financiero de
la Junta Regional de Calificacion de Invalidez remitira todo el expediente con la
documentacion que sirvio de fundamento para el dictamen dentro de los dos (2) dias
hébiles siguientes a la Junta Nacional de Calificacion de Invalidez, salvo en el caso en
gue falte la consignacion de los honorarios la Junta Nacional...”

Ahora, es importante sefalar el alcance dado por la Corte Constitucional al proceso de
calificacion, segun su amplia jurisprudencia y su connotacibn como derecho;
indicandose que la Alta Corporacién Constitucional, en forma sistematica ha sostenido
gue la calificacion de pérdida de capacidad laboral es un derecho que tienen todos los
afiliados al Sistema General de Seguridad Social, sin distincion alguna, pues es el
medio para acceder a la garantia de otros derechos como la salud, el minimo vital y la
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seguridad social, en tanto permite establecer si una persona tiene derecho a las
prestaciones asistenciales o econdmicas que se consagran en el ordenamiento juridico,
por haber sufrido una enfermedad o accidente (Sentencia T-056 de 2014).

Igualmente, en Sentencia T-038 de 2011, al respecto sefialo:

“... tal evaluacion [la calificacion de pérdida de capacidad laboral] permite determinar si
la persona tiene derecho al reconocimiento pensional que asegure su sustento
econdémico, dado el deterioro de su estado de su salud y, por tanto, de su capacidad
para realizar una actividad laboral que le permita acceder a un sustento. Adicional a
ello, la evaluacién permite, desde el punto de vista médico[,] especificar las causas que
la originan la disminucion de la capacidad laboral.”

Deviene de lo anotado, la importancia del derecho que tienen las personas dentro del
Sistema de Seguridad Social de recibir una calificacion de su pérdida de capacidad
laboral y la incidencia de ésta para lograr la obtencion de prestaciones econdémicas y
asistenciales, de las cuales dependan los derechos fundamentales, tales como a la
seguridad social o al minimo vital, por lo tanto se considera que todo acto dirigido a
dilatar o negar injustificadamente su realizacién, es contrario a la Constitucion y al deber
de proteccion de las garantias fundamentales que de ellas se derivan.

En sentencia T-427 de 2018, la Corte Constitucional sefaldé que: el legislador ha
estructurado un tramite destinado a establecer el estado de invalidez que, en plena
garantia del derecho constitucional al debido proceso, permite resolver, de manera
definitiva, el porcentaje global de pérdida de capacidad laboral, el origen de dicha
contingencia y la fecha de su estructuracion, dictamen que se convierte en el soporte de
los derechos al minimo vital, a la vida digna y a la seguridad social en los términos ya
expuestos.

6. CASO CONCRETO

No hay duda de que la Junta Regional de Calificacion de Invalidez de Antioquia calificd
a la actora mediante dictamen N°085236-2019 del 14 de febrero de 2020, y que dicha
calificacion fue objeto de recurso de reposicién y en subsidio de apelacién interpuesto
por la ARL SURA vy objeto de recurso de apelacion por el apoderado de la dictaminada
Dr. Cristian Dario Acevedo Cadavid, tal como lo indica la Junta Regional de Calificacion
de Invalidez de Antioguia en comunicacion JRCIA S2 N°16751-19 del 08 de septiembre
de 2020.

En la comunicacion referenciada se informa que se confirma el dictamen emitido por la
Junta Regional de calificacion y concede el recurso de apelacion. No obstante, sefala
gue segun lo dispone el Decreto 1352 de 2013, el cual fue compilado por el Decreto
1072 de 2015, esta Junta solo podra enviar el expediente a la Junta Nacional de
Calificacion de Invalidez para que se decida el recurso de apelacién, cuando la entidad
a quien le corresponde realizar el pago de los honorarios a la Junta Nacional (en este
caso ARL SURA), acredite ante la Junta Regional de Calificacién de Antioquia que lo
hizo, haciendo entrega del documento/consignacién) con el cual pago.

Sin embargo, pese a lo enunciado en la comunicacion de la Junta Regional de
Calificacién de Invalidez del 08 de septiembre del presente afio, se tiene que la ARL
SURA en su respuesta aportd el oficio CE 20202101140, el cual fue debidamente
entregado a la Junta Regional de Calificacion de Invalidez de Antioquia desde el pasado
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17 de marzo de 2020, tal como consta en el sello de recibido, y a través del cual se
aporta la constancia de la consignacion para surtirse el recurso de apelacién ante la
Junta Nacional de Calificacion de Invalidez.

Asi las cosas, se tiene que presentados los recursos de reposicion y en subsidio de
apelacion por una parte y por la otra unicamente el de apelacion por la tutelante, la
Junta Regional de Calificacion de Invalidez, debié haber dado tramite a los recursos
impetrados en armonia con los términos contenidos en el Decreto 1352 de 2013. No
obstante, la Junta Regional de Calificacion de Invalidez de Antioquia, pese a tener
conocimiento del pago del recurso de apelacion y a estar vencidos los términos
establecidos en la citada disposicibn normativa, no demostré haber remitido el
expediente a la Junta Nacional de Calificacion de Invalidez, para que procediera a
desatar el recurso interpuesto.

En cuanto al pago de los honorarios del dictamen recurrido se tiene que de conformidad
con el articulo 17 del Decreto 1562 de 2012, que establecié los honorarios de las juntas
de calificacion de invalidez, se tiene que seran pagados por la Administradora del
Fondo de Pensiones en caso de que la calificaciébn de origen en primera oportunidad
sea comun; en caso de que la calificacion de origen sea laboral en primera oportunidad
el pago debe ser cubierto por la Administradora de Riesgos Laborales, conforme a la
reglamentacion que expida el Ministerio de Trabajo.

Y en el presente caso se tiene que la pérdida de capacidad de la actora tiene un origen
laboral, y en efecto fue la administradora de riesgos laborales ARL SURA quien sufrago
los gastos del dictamen y puso en conocimiento dicho pago a la Junta Regional de
Calificacion de Invalidez para lo de su competencia.

Por lo anteriormente expuesto, es claro que la entidad accionada Junta Regional de
Calificacién de Invalidez de Antioquia, se encuentra vulnerando el derecho al debido
proceso en la via gubernativa a la sefiora BLANCA EDILIA CEFERINO PULGARIN,
pues ha omitido remitir el expediente en los términos establecidos en el articulo 43 del
Decreto 1352 de 2013, pese a haberse demostrado el pago de los honorarios por parte
de la ARL SURA, por lo tanto, SE TUTELARA EL DERECHO FUNDAMENTAL AL
DEBIDO PROCESO vulnerado por la JUNTA REGIONAL DE CALIFICACION DE
INVALIDEZ DE ANTIOQUIA, y se ordenara a su representante legal, en que el término
de CUARENTA Y OCHO (48) HORAS SIGUIENTES a la notificacion de este fallo,
adelante con los medios que tenga a su alcance, el tramite administrativo necesario
para remitir a la JUNTA NACIONAL DE CALIFICACION DE INVALIDEZ, el expediente
de la actora, para que se surta el recurso de apelacion interpuesto al dictamen No.
N°085236-2019 del 14 de febrero de 2020, y se ordenara la desvinculacion de la ARL
SURA, al haber demostrado la cancelacién y comunicacion de los honorarios para que
se surta el recurso referido.

Finalmente, se concluye que, de conformidad a lo manifestado por la JUNTA
NACIONAL DE CALIFICACION DE INVALIDEZ, esta junta no tiene expediente en
tramite pendiente de resolucion por parte de la actora, al no haberse demostrado la
remision del dictamen N°085236-2019 del 14 de febrero de 2020, expedido por la Junta
Regional y que fue objeto del recurso de apelacion. Sin embargo, se ordenara a esta
entidad Junta Nacional De Calificacion De Invalidez que una vez se allegue el caso por
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la Junta Regional de Calificacion de Invalidez de Antioquia proceda con el tramite y con
la resolucién del recurso en los términos establecidos en las normas que lo regulan.

DECISION

En mérito de lo expuesto, el JUZGADO VEINTIDOS (22) LABORAL DEL CIRCUITO
DE MEDELLIN, administrando justicia en nombre de la REPUBLICA DE COLOMBIA y
por autoridad de la Constitucién y la Ley,

RESUELVE

PRIMERO: TUTELAR el derecho fundamental al DEBIDO PROCESO de la sefiora
BLANCA EDILIA CEFERINO PULGARIN con C.C. 43.002.548, vulnerado por la
JUNTA REGIONAL DE CALIFICACION DE INVALIDEZ DE ANTIOQUIA,
representada legalmente por la Dra. NELY CARTAGENA URAN, o por quien haga sus
veces al momento de la presente, segun se explic6 en la parte motiva de esta
providencia.

SEGUNDO: ORDENAR a Ila entidad accionada, JUNTA REGIONAL DE
CALIFICACION DE INVALIDEZ DE ANTIOQUIA, representada legalmente por la Dra.
NELY CARTAGENA URAN, o por quien haga sus veces, que dentro del término de
CUARENTA Y OCHO (48) HORAS SIGUIENTES a la notificacion de este fallo,
adelante con los medios que tenga a su alcance, el tramite administrativo necesario
para remitir a la JUNTA NACIONAL DE CALIFICACION DE INVALIDEZ, el expediente
de la actora, para que se surta el recurso de apelacion interpuesto al dictamen No.
085236-2019 del 14 de febrero de 2020.

TERCERO: Se ORDENA a la JUNTA NACIONAL DE CALIFICACION DE INVALIDEZ
que una vez se allegue el caso por la JUNTA REGIONAL DE CALIFICACION DE
INVALIDEZ DE ANTIOQUIA, proceda con el tramite y con la resolucion del recurso en
los términos establecidos en las normas que regulan éste, tal como se anotd en la parte
considerativa.

CUARTO: DESVINCULAR ala ARL SURA.

QUINTO: Si la presente sentencia no fuere impugnada en el término de tres (3) dias
habiles, enviese el expediente a la Corte Constitucional para su eventual revision. Una
vez regrese de esa Corporacion procédase a su archivo definitivo.

Notifiguese en legal forma a las partes la presente providencia.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

DRO RESTREPO OCHOA
Juez



