JUZGADO SEGUNDO LABORAL DEL CIRCUITO
Medellin - Antioquia
Carrera 52 No. 42-73 Teléfono (604)2328525 EXT. 2602
j021labmedl@cendo]j.ramajudicial .gov.co

9 de febrero de 2024

Proceso: Accidébn de Tutela
Accionante: | Maria Elvira Echeverry Sanchez
Accionada: Administradora Colombiana de Pensiones
Colpensiones
Asunto: Sentencia
Radicado: 05001310500220241002000
Antecedentes:

La solicitud:

Manifestd que presentd a la accionada solicitud de inclusidén en ndémina
de pensionados desde el 26 de septiembre de 2023, toda vez gque cuenta
con resolucién de reconocimiento de tal prestacidén. Expresd que a la

fecha no se le ha proporcionado respuesta alguna a dicha solicitud.

Aportd copia del derecho de peticidn presentadol!, copia del documento
de identidad?, copia de resolucién N°302 del 15 de septiembre de 2023
expedida por el Hospital San Vicente de Paul Fresno - Tolima3.

Tramite de instancia:

La accidédn de tutela fue admitida® por este despacho el dia 2 de febrero
de 2024 siendo notificada® en idéntica fecha, para que se pronunciara
o rindiera el informe necesario en el término de dos (2) dias la entidad
accionada.

Posicién de la entidad accionada®:

En el término otorgado brindé respuesta, en la que indicé que el dia
20 de noviembre de 2023 se expidid la Resolucidédn SUB 321884 con la cual
da respuesta clara y de fondo a la accionante, ya que se le re liquidd
y ordend la inclusidébn en ndémina por la pensidén de vejez en favor de la
sefiora Echeverry Sanchez, asi como se le indicd que se pagard el ultimo
dia hédbil del mes, y que para el caso gue nos ocupa seria el 2023 12;
afiadié que la resolucidén en mencién fue notificada mediante guia MT
743616247C0O, expedida por la empresa de correspondencia 7-42. Para
finalizar, indicdé que en razdén a la satisfaccidn de la peticidn de 1la
accionante se debe configurar un hecho superado.
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Aportd copia de la Resolucidn SUB 321884 del 20 de noviembre de 20237,
copia certificacidén de pensidn®, copia guia MT743616247C0O° con fecha de
entrega del 23 de octubre de 2023.

Consideraciones:
Competencia y Examen de procedencia de la accién de tutela.

Este despacho es competente para conocer de la presente accidén en virtud
de lo dispuesto en el articulo 86 de la Constitucién Politica de
Colombia, en el articulo 37 del decreto 2591 de 1991 y decreto 333 de
2021 art.1, presentando la accién constitucional la persona
directamente afectada; en contra de la entidad responsable de garantizar
sus derechos; no existiendo otro mecanismo juridico idbéneo tendiente a
obtener la proteccidén solicitada; interponiéndose en un término
razonable de conformidad con los pardmetros establecidos por la
jurisprudencia constitucional.

El problema juridico consiste en determinar si la accionada incurrié
en una violacidén a los derechos fundamentales de la accionante respecto
a la peticidén presentada el 26 de septiembre de 2023.

El derecho de peticién: Centrados en el caso que nos ocupa, tenemos
que, frente al derecho fundamental de peticién, el art. 23 de la
Constitucién Politica dispone que “toda persona tiene derecho a
presentar peticiones respetuosas a las autoridades por motivos de
interés general o particular y a obtener pronta resolucién”.

Tiempos para dar respuesta, de conformidad con la ley 1755 de 2015,
art. 1:

Peticiones de interés particular: 15 dias hébiles.
Peticiones de informacién y documentacidén: 10 dias habiles.

Concluye la Corte Constitucional (T -230 de 2020) gque “su nucleo
esencial se circunscribe a la formulacidén de la peticidén, a la pronta
resolucién, a la existencia de una respuesta de fondo y a la
notificacién de la decisidén al peticionario”.

Caso Concreto:

Descendiendo al caso en concreto, de las pruebas aportadas y los hechos
narrados, se avizora que la entidad accionada a pesar de haber brindado
una respuesta de fondo y clara a las pretensiones de la aqui accionante,
lo cierto es que no cumplidé con uno de los pilares basicos que ha
decantado la jurisprudencia de la Honorable Corte Constitucional, pues
el mismo no se puso en conocimiento de la accionante.

Es asi como le asiste la razén a la accionante, pues no resulta
coherente que, si bien la resolucién SUB 321884 se expidid el 20 de
noviembre de 2023, la notificacidén se hubiese efectuado el 23 de octubre
de la misma anualidad, pues no es posible notificar wun acto
administrativo sin que el mismo exista, vulnerando de esta manera su
derecho fundamental a la peticidén, al no poner en conocimiento de ella
la respuesta a la peticidn presentada.

Asi mismo en este punto, es preciso seflalar que el derecho de peticidn
no implica una respuesta positiva a la parte accionante, implica es una
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respuesta de fondo, clara y puntual respecto de lo que se pretende y
que la misma sea puesta en conocimiento del solicitante, presupuestos
que para esta sede judicial no se han cumplido; por lo tanto, el derecho
fundamental de la accionante se protegeréa.

Por lo anterior, el Despacho ordenard a la Administradora Colombiana
de Pensiones Colpensiones que, en un término perentorio de 48 horas
siguientes a la notificacidén de esta providencia, proceda a notificar
en debida forma a través del medio méds expedito la resolucidn SUB 321884
del 20 de noviembre de 2023, en el correo electrdnico dado en la accidn
de tutela cslconsultores.net.co; para que tenga la oportunidad de
ejercer, si asi lo requiere, los recursos en sede administrativa, frente
a dicho acto.

En mérito de lo expuesto, el Juzgado Segundo Laboral del Circuito de
Medellin, Antioquia, administrando justicia en nombre de la Republica
y por autoridad de la ley,

Resuelve:

PRIMERO: CONCEDER el amparo constitucional de la sefiora Maria Elvira
Echeverry Sanchez identificada con C.C. N° 38.281.143, ante la
vulneracidén de su derecho fundamental de peticién por parte de la
Administradora Colombiana de Pensiones Colpensiones, conforme a 1lo
expuesto en la parte motiva.

SEGUNDO: ORDENAR a la Administradora Colombiana de Pensiones
Colpensiones, que en el término de cuarenta y ocho (48) horas siguientes
a la notificacidén de la presente decisidn, proceda a notificar en debida
forma la resolucidén SUB 321884 del 20 de noviembre de 2023 en el correo
electrbénico cs@consultores.net.co

TERCERO: NOTIFICAR esta decisidén a los involucrados en la forma méas
expedita posible.

CUARTO: REMITIR el expediente a la Corte Constitucional para la eventual
revisién de este fallo, en caso de no ser impugnado

Notifiquese y Cumplase

CARLOS FERNANDO SOTO DUQUE
JUEZ

Firmado Por:
Carlos Fernando Soto Duque
Juez
Juzgado De Circuito
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