C;')Col.pensiones

No. de Radicado, 2020_000000

Bogota D.C, 13 de mayo de 2021

Oficio BZ2021_3674081-1135697

URGENTE TUTELA

Sefior

JUZGADO SEGUNDO DE FAMILIA DE MEDELLIN
J02fctomed@cendoj.ramajudicial.gov.co
MEDELLIN, ANTIOQUIA

Radicado: 05001311000220210012900
Afiliado: MARIA GLORIA MADRID DE PASOS C.C. 21374842
Accionado: Administradora Colombiana de Pensiones - COLPENSIONES

MALKY KATRINA FERRO AHCAR. en mi calidad de Directora (A) de la Direccion de

Acciones Constitucionales de la Administradora Colombiana de Pensiones.

Colpensiones, conforme a la certificacidon que se adjunta a este escrito, en atencién al
s asunto de referencia, presento informe en los términos del articulo 19 del Decreto 2591
de 1991 como pasa a indicarse:

ACTUACION DE COLPENSIONES FRENTE AL CUMPLIMIENTO
DEL FALLO DE TUTELA

En atencion al fallo de tutela proferido por su honorable despacho el dia 26 de marzo
de 2021 en el que ordeno a Colpensiones resolver de fondo la peticion radicada el 21
de octubre de 2020 es pertinente indicar que esta Administradora, procedié a realizar
las siguientes gestiones en cumplimiento a la orden.

)] El caso fue escalado con la direccion de estandarizacibn de esta
Administradora, la cual mediante oficio del 12 de mayo de 2021, remitio la
siguiente informacion al accionante:
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* Que en atencion de la comunicacién externa 2021_2759458 emitida por la Direccion de
Ingresos por Aportes, la entidad Patrimonio Auténomo de Remanentes del Instituto de
Seguros Sociales en Liquidacién - P.AR.L.S.S mediante oficio recibido de fecha 07 de mayo
de 2021 informa:

“En atencién a su comunicacién identificada en el asunto, en la que hace alusion a la
normalizacién de seguridad social ordenada por sentencia del Juzgado 20 Laboral del
Circuito de Medellin en el proceso con radicado 2016-00492, donde figura como
demandante la sefiora MARIA GLORIA MADRID DE PASOS con numero de cedula
21.374.842, al respecto, le informamos que se procedié a verificar en la base de los casos
autorizados por el PAR ISS para cargar al Convenio Interadministrativo No. 3900005083 de
2014, sin encontrar informacion referente a la mencionada providencia, en consecuencia, se
procedera a estudiar la viabilidad de la normalizacién de la historia laboral, y en caso de ser
procedente, se efectuaré la busqueda y posterior envié de la informacién necesaria junto
con la autorizacién respectiva para cargar al convenio.”

Por lo anterior es pertinente informar, que para que surta el proceso de la liquidacion del calculo
actuarial del valor de los aportes que se deben cancelar a COLPENSIONES es indispensable que el
Instituto de Seguros Sociales en Liquidacion - P.A.R.L.S.S proceda con el Traslado de Recursos
hacia Colpensiones y asi de esta formar evitar que esta administradora se encuentre ante la
imposibilidad material de ejecutar algin proceso.

i) La comunicacion del 12 de mayo de 2021, fue remitida la guia de envié No.
MT685502697CO0O por medio de la empresa de mensajeria 472.

iii) Por lo anterior, una vez se cuenta con la informacion requerida se procedera al
estudio inmediato y trdmite correspondiente para lograr el cumplimiento del fallo
de tutelar.

COMPETENCIA PARA DAR CUMPLIMIENTO AL PRESENTE
FALLO DE TUTELA

£ Finalmente es preciso manifestar al despacho que la Direccion de Acciones
Constitucionales no es la dependencia encargada de dar cumplimiento a los fallos de
H tutela, dado que sus funciones se circunscriben a las contempladas en el Acuerdo 131
: del 26 de abril de 2018, es decir, dar respuesta a los diferentes autoridades judiciales a
nivel nacional segun la informacion suministrada por parte de las areas competentes en
cada caso particular?.

En este sentido puede consultarse el organigrama de la entidad donde se establecen
las competencias y funciones de cada
dependencia: https://www.colpensiones.gov.co/Publicaciones/nuestra_entidad colpensi
ones/organigrama_y_equipo_humano

PETICIONES
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De conformidad con las razones expuestas, la Administradora Colombiana de
Pensiones - Colpensiones, se permite realizar las siguientes solicitudes:

1. Solicito al Juez de tutela, tener en cuenta lo expuesto en precedencia ya que
Colpensiones se encuentra adelantando las gestiones administrativas
pertinentes, para lograr el cabal cumplimiento del fallo de tutela.

2. Se informe a Colpensiones la decisién adoptada por su despacho.

NOTIFICACIONES

Recibo notificaciones en cualquiera de nuestras oficinas del nivel regional o en el
siguiente correo electrénico: notificacionesjudiciales@colpensiones.gov.co.

Finalmente, en cuanto a las dependencias encargadas de cumplir el fallo de tutela y las
facultades legales del suscrito puede consultarse el Acuerdo 131 del 26 de abril de

2018 en el link:

https://www.colpensiones.gov.co/Publicaciones/nuestra_entidad_colpensiones/Normati
vas/normativa_interna_colpensiones/normativa_interna_colpensiones_acuerdos, en
caso de que el Juez lo estime conveniente.

H Cordialmente

T

MALKY KATRINA FERRO AHCAR

Directora (A) de Acciones Constitucionales
Administradora Colombiana de Pensiones, Colpensiones.
Proyectd: LUQUETTA RAMOS DILIBETH CAROLINA

Con anexos:
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Bogota D.C., 12 de Mayo de 2021

Sefora:

MARIA GLORIA MADRID DE PASOS
Carrera 41 No. 65 - 48

Teléfono 201 41 05

Medellin- Antioquia

Referencia: Respuesta Derecho de Peticion
Afiliada: MARIA GLORIA MADRID DE PASOS
Identificacion: 21374842

Respetada Sefiora:

JIMMY PERILLA RODRIGUEZ, en mi calidad de Director de Estandarizacién de la Administradora
Colombiana de Pensiones — COLPENSIONES, Empresa Industrial y Comercial del Estado con
caracter financiero creada por la ley 1151 de 2007; de conformidad con las funciones contempladas,
me permito informar lo siguiente:

Con motivo de dar respuesta a su peticion incoada, donde solicita el cumplimiento de la orden

proferida por el JUZGADO 020 LABORAL DE CIRCUITO DE MEDELLIN modificada por el
TRIBUNAL SUPERIOR DE DISTRITO JUDICIAL DE MEDELLIN — SALA LABORAL radicado No.
] 05001310502020160049200, respecto a la gestién de calculo actuarial por parte de la entidad
P.A.R.I.S.S, reconocimiento de pensién de vejez y de conformidad con lo ordenado en el fallo de
. tutela de fecha 26 de marzo de 2021 emitido por el JUZGADO 002 FAMILIA DE CIRCUITO DE
H MEDELLIN que amparé el derecho fundamental de peticién rad. 05001311000220210012900 y que
: ordeno entre otras:

“(...) SEGUNDO: ORDENAR a la GERENCIA DE DETERMINACION DE DERECHOS de
COLPENSIONES, a través de su Gerente o, en su defecto, quien haga sus veces corno tal,
gue a mas tardar dentro de las cuarenta y ocho (48) horas siguientes a la notificacion del
presente fallo, resuelva de fondo el derecho de peticion de fecha 21 DE OCTUBRE DE
2020, con Radicado Nro. 2020 1 0648658, presentado por la sefiora MARIA GLORIA
MADRID DE PASOS y le comunique la decision adoptada, por lo expresado en la parte
motiva de esta decision. (...)”

En razon de lo anterior esta Administradora le informa que se han realizado las siguientes gestiones
encaminadas al cumplimiento de la sentencia del mencionado proceso:

e En primer lugar, la Direccion de Ingresos por Aportes por medio de comunicaciéon externa
2021 2759458 de fecha 15 de abril de 2021 requirié a la entidad Patrimonio Auténomo de
Remanentes del Instituto de Seguros Sociales en Liquidacion - P.A.R.I.S.S identificada con
Nit 830053630 con el fin de que solicite la liquidacion del célculo actuarial valor de los
aportes que se deben cancelar a COLPENSIONES en calidad de Administradora del
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Régimen de Prima Media, en virtud del Decreto 2011 del 28 de Septiembre del 2012, en el
marco del Convenio Interadministrativo No. 390005083 de 2014. Lo anterior en virtud de lo
ordenado mediante sentencia judicial por el JUZGADO 020 LABORAL DE CIRCUITO DE
MEDELLIN modificada por el TRIBUNAL SUPERIOR DE DISTRITO JUDICIAL DE
MEDELLIN — SALA LABORAL y de esta forma proceder con el cumplimiento de la orden.

e Que en atencién de la comunicacién externa 2021 2759458 emitida por la Direccion de
Ingresos por Aportes, la entidad Patrimonio Autonomo de Remanentes del Instituto de
Seguros Sociales en Liquidacién - P.A.R.1.S.S mediante oficio recibido de fecha 07 de mayo
de 2021 informa:

“En atencidn a su comunicacién identificada en el asunto, en la que hace alusién a la
normalizacion de seguridad social ordenada por sentencia del Juzgado 20 Laboral del
Circuito de Medellin en el proceso con radicado 2016-00492, donde figura como
demandante la sefiora MARIA GLORIA MADRID DE PASOS con numero de cédula
21.374.842, al respecto, le informamos que se procedid a verificar en la base de los casos
autorizados por el PAR ISS para cargar al Convenio Interadministrativo No. 3900005083 de
2014, sin encontrar informacion referente a la mencionada providencia, en consecuencia, se
procederda a estudiar la viabilidad de la normalizacién de la historia laboral, y en caso de ser
procedente, se efectuara la blUsqueda y posterior envié de la informacion necesaria junto
con la autorizacion respectiva para cargar al convenio.”

Por lo anterior es pertinente informar, que para que surta el proceso de la liquidacion del calculo
actuarial del valor de los aportes que se deben cancelar a COLPENSIONES es indispensable que el
Instituto de Seguros Sociales en Liquidacién - P.A.R.I.S.S proceda con el Traslado de Recursos
hacia Colpensiones y asi de esta formar evitar que esta administradora se encuentre ante la
imposibilidad material de ejecutar algin proceso.

- Asi las cosas, se puede establecer que COLPENSIONES se encuentra adelantando los tramites

H pertinentes para dar cumplimiento, con lo anterior se da respuesta de fondo a su peticién, en caso

' de requerir informacién adicional, por favor acercarse a nuestros Puntos de Atencién Colpensiones
(PAC) o comunicarse con la linea de atencion telefénica, en donde estaremos dispuestos a
brindarle el mejor servicio.

Cordialmente,

Yoot

JIMMY PERILLA RODRIGUEZ
DIRECTOR DE ESTANDARIZACION

COLPENSIONES
Proyecto: Sebastian Caicedo Maldonado — Analista IV
Reviso: Carlos Andrés Mufioz Zamora - Profesional Junior
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No. de Radicado, 2021 2759458
Bogota D.C., 15 de abril de 2021.

Sefior

PABLO CESAR YUSTRES MEDINA

Coordinacion Juridica

Patrimonio Autonomo de Remanentes del Instituto de Seguros Sociales en Liquidacion Nit 830053630
Vocera y Admiistradora de Iss Liquidado Nit 860013816

Carrera 11 No 73 - 28 Barrio La Porciuncula - Chapinero

Bogota D.C.
Referencia: Radicado No. BZ 2021 2759458 de 09 de marzo de 2021
Radicado No. BZ 2021 2603988 de 05 de marzo de 2021
Correspondencia externa: BZ No. 2021 4348060 de 15 de abril de 2021
Ciudadano: MARIA GLORIA MADRID DE PASOS
Identificacion: Cédula de Ciudadania No.21374842
Tipo tramite: Liquidacion financiera por Sentencias judiciales con cargo al Convenio

Interadministrativo No. 390005083 de diciembre de 2014
Reciba un cordial saludo por parte de la Administradora Colombiana de Pensiones — COLPENSIONES.

En atencidén a las solicitudes de la referencia, relacionadas con la sentencia proferida por el JUZGADO
i VEINTE LABORAL DEL CIRCUITO DE MEDELLIN de fecha 27 de junio de 2017, modificada por el
TRIBUNAL SUPERIOR DE MEDELLIN - SALA SEXTA DE DECISION LABORAL de fecha 16 de octubre de
2020, se encuentra que:

‘ ‘ Consultado el registro de solicitudes, no se evidencia solicitud de efectuar Liquidacién por Sentencia
Judicial por parte del PATRIMONIO AUTONOMO DE REMANENTES DEL INSTITUTO DE SEGUROS
SOCIALES EN LIQUIDACION - PAR ISS Nit 830053630, en relacidon con la afiliada Sra. MARIA GLORIA
MADRID DE PASOS identificada con cédula de ciudadania No. 21.374.842 respecto del ISS LIQUIDADO
Nit 860013816.

Para dar cumplimiento a lo ordenado por el JUZGADO 20 LABORAL DEL CIRCUITO DE MEDELLIN de
fecha 27 de junio de 2017, que ordend en relacién con la mencionada ciudadana:

SEGUNDO: Como consecuencia de la declaracién anterior, se impodrd a la entidad
demandada PAR ISS, represenada legalmente por su liquidador la FIDUPREVISORA, entidad
que radica en cabeza del Doctor CARLOS ALBERTO PARRA, o quien haga sus veces, a
realizar el trdmiet administrativo ante COLPENSIONES, con el fin de obtener el valor total
del célculo actuarial que a titulo pensional le corresponde al parte actora entre 7 DE
OCTUBRE DE 1991 HASTA EL 3 DE DICIEMBRE DE 1994, sefira MARIA GLORIA MADRID DE
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Continuacion respuesta Radicado No 2021_2759458 del 09 de marzo de 2021

PASOS, ya identificada, con el fin de que el mismo sea consignado de manera inmediata
ante el fondo de pensiones COLPENSIONES,

a sentencia anterior fue modificada por el TRIBUNAL SUPERIOR DE MEDELLIN - SALA SEXTA DE
DECISION LABORAL de fecha 16 de octubre de 2020, que ordend: “(..) — FIDUAGRARIA S.A. como
vocera y admiistradora del Patrimonio Autonomo de Remanentes del Instituto de Seguros Sociales —
PAR ISS-, asumird el pago del calculo actuarial que previamente debe liquidar COLPENSIONES,
incluyendo los 307 dias laborados como supernumeraria por la hoy demandante a ordenes del extinto
ISS durante el periodo comprendido entre el 7 de octubre de 1991 y el 3 de diciembre de 1994. (...)”

Para dar cumplimiento a las mencionadas sentencias, se requiere que el PATRIMONIO AUTONOMO DE
REMANENTES DEL INSTITUTO DE SEGUROS SOCIALES EN LIQUIDACION - PAR ISS Nit 8300536306,
solicite la liquidacion del célculo actuarial valor de los aportes que se deben cancelar a COLPENSIONES
en calidad de Administradora del Régimen de Prima Media, en virtud del Decreto 2011 del 28 de
Septiembre del 2012, en el marco del Convenio Interadministrativo No. 390005083 de 2014, para lo cual
debe radicar en un Punto de Atencién al Ciudadano de COLPENSIONES de los siguientes documentos:

= Oficio de solicitud por parte del Empleador, indicando los periodos a liquidar para la ciudadana
MARIA GLORIA MADRID DE PASOS identificada con Cédula de Ciudadania No. 21.374.842.

= Fotocopia del documento de identidad de la ciudadana objeto de la liquidacidn.

= Copia(s) completas de la(s) Sentencia(s) Judicial(es) proferidas por el JUZGADO 20 LABORAL DEL
CIRCUITO DE MEDELLIN de fecha 27 de junio de 2017, modificada por el TRIBUNAL SUPERIOR DE
MEDELLIN - SALA SEXTA DE DECISION LABORAL de fecha 16 de octubre de 2020.

= Certificacion de Salarios, para los periodos objeto de Liquidaciéon en cumplimiento de la sentencia,
de acuerdo con la siguiente estructura.

Periodos Informacidn a registrar en Historia Laboral
Ciclo , Ingreso base de Cotizacion
desde Hasta Dias & . Izl
por los dias reportados
En pesos, no inferior al SMMLYV, sin
superar los topes de Ley

Ano-mes Dia-mes-afio Dia-mes-afio Min 1, Max 31

= Una vez COLPENSIONES reciba la informacion anterior se elaborara la Liquidacién del Calculo
Actuarial correspondiente, y se elaboraran los Comprobantes de pago por los valores a pagar.

= De no remitirse la informacién solicitada, COLPENSIONES no podrd elaborar la liquidacion

correspondiente para su posterior pago y en consecuencia la Historia Laboral de la mencionada
afiliada no reflejara los tiempos objeto de las sentencias.
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Continuacion respuesta Radicado No 2021_2759458 del 09 de marzo de 2021

= De haber efectuado el pago indicado en las sentencias, a través de un mecanismo diferente al
indicado, la informacién no se verd reflejada en la Historia Laboral, por lo cual se requiere
informarlo en la respuesta a la presente comunicacion, adjuntando los soportes correspondientes.

= Se adjunta copia de las mencionadas sentencias recibida en los radicados del asunto.

En caso de requerir informacidon adicional, por favor acercarse a nuestros Puntos de Atencidn
COLPENSIONES (PAC); comunicarse con la linea de servicio al ciudadano en Bogota al 4890909, en
Medellin al 2836090, o con la linea gratuita nacional al 018000 41 0909, en donde estaremos dispuestos

a brindarle el mejor servicio.

Atentamente,

Ao
MARIA ISABEL HURTADO SAAVEDRA
Directdra de Ingrésos por Aportes
Gerencia de Financiamiento e Inversiones

Anexos: (4 folios — Sentencia del JUZGADO 20 LABORAL DEL CIRCUITO DE MEDELLIN de 27 de junio de 2017)
(16 folios — Sentencia del TRIBUNAL SUPERIOR DE MEDELLIN - SALA SEXTA DE DECISION LABORAL de 16 de octubre de 2020)
Copias:  N/A

Elaboré: Libardo Segundo Belalcazar Mercado — Profesional Master - ... .

e
Revis6:  Marcela Ospina Buitrago — Profesional Master f/{
Aprobd:  Arturo Alonso Clavijo Forero — Profesional Master
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P PATRIMONIO AUTGNOMO DE REMANENTES i
. AN 0. | DELINSTITUTO DE SEGUROS SOCIALES EN LIQUIDACION

Nit. 830.053.630-9 0152015
Salida No. 202104148
Bogota D.C., 27 de abril de 2021
res o0d¢
-

12
Sefior (a) : (/\Llj"

Maria Isabel Hurtado Saavedra

Directora De Ingresos Por Aportes
COLPENSIONES — 2021_5235650

I Y /05,2021 88:53:57 AN
COIPen$lones DESPACHOS JUDICIALES

i i i i i BOGGTA D.C — BIG0TH. D.C
Gerencia De Financiamiento E Inversiones IR T

T

Im
: T
Carrera 9 No. 59-43 Piso 1 Edificio 959 | I

CONSULTE EL ESTADO DE SU TR
BOQOta WKW . COLPENS 10NES .GOV. CO

Distrito Capital

Respuesta a la solicitud No. : 202104604
Fecha de radicacidon de la solicitud: 21/04/2021

ASUNTO: COMUNICACION COLPENSIONES BZ 2021_2759458 DEL 15 ABRIL DE
2021 CON RADICADO PAR ISS 202104604 DE FECHA 21 DE ABRIL DE 2021.

Respetada Doctora Maria Isabel, reciba un cordial saludo,

En atencién a su comunicacion identificada en el asunto, en la que hace alusién a la
normalizacién de seguridad social ordenada por sentencia del Juzgado 20 Laboral del
Circuito de Medellin en el proceso con radicado 2016-00492, donde figura como
demandante la seiiora MARIA GLORIA MADRID DE PASOS con numero de cédula
21.374.842, al respecto, le informamos que se procedidé a verificar en 1a base de los
casos autorizados por el PAR ISS para cargar al Convenio Interadministrativo No.
3900005083 de 2014, sin encontrar informacion referente a la mencionada providencia,
en consecuencia, se procedera a estudiar la viabilidad de la normalizacién de la historia
laboral, y en caso de ser procedente, se efectuara la busqueda y posterior envié de la
informacién necesaria junto con la autorizacién respectiva para cargar al convenio.

De acuerdo con lo expuesto anteriormente, damos respuesta a su solicitud.
Agradezco su atencidn.

Cordialmente,

27 de abril de 2021 1
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P A R l S S 'PATR!MON!OAUTCSNOMO DE REMANENTES i
. AN 1. O . Q. | DELINSTITUTO DE SEGUROS SOCIALES EN LIQUIDACION

Nit. 830.053.630-9 015/2015

Salida No. 202104148

Pablo Cesar Yustres Medina

Coordinacion Juridica

Proyectd: Juan Carlos Leon Maya Uaec.p
Revisd: Maritza Velasquez Lombana Cju.r

Nota:

La presente comunicacién es emitida por FIDUAGRARIA S.A., unica y exclusivamente como vocera y administradora del
Patrimonio Auténomo del Instituto de Seguros Sociales Liquidado, conforme al contrato de Fiducia Mercantil N° 015 de
2015.

En todo caso el Patrimonio Auténomo del Instituto de Seguros Sociales Liquidado se reserva el derecho de verificar la
autenticidad de las firmas mecanizadas autorizadas y a realizar las auditorias que juzgue conveniente para proteger los
derechos de los usuarios. :

En caso que lo considere pertinente, usted puede acudir al Defensor del Consumidor Financiero: Defensoria del
Consumidor Financiero: Pefia Gonzalez & Asociados Abogados. Avenida 19 No. 114-08, Oficina 502, Bogota. Teléfono 213
1370, Fax 21304895. defensorfiduagraria@pgabogados.com.

27 de abril de 2021 2
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(})Colpensiones

LA SUSCRITA PROFESIONAL MASTER, CON ASIGNACION DE F UNCIONES DE
DIRECTORA DE GESTION DEL TALENTO HUMANO DE LA
ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES - COLPENSIO NES
HACE CONSTAR

Que una vez revisada la historia laboral de la sefiora MALKY KATRINA FERRO AHCAR, identificada con cédula de
ciudadania N°39791913, se pudo evidenciar que se encuentra vinculada con la Administradora Colombiana de
Pensiones - COLPENSIONES, y ha laborado como se sefiala a continuacion:

Desde el dieciséis (16) de mayo de 2016 hasta el veintiocho (28) de febrero de 2017, mediante contrato a Término
Indefinido, como Trabajadora Oficial en el cargo de ASESOR DE VICEPRESIDENCIA CODIGO 210 GRADO 01, en la
VICEPRESIDENCIA DE BENEFICIOS Y PRESTACIONES.

Del primero (01) de marzo de 2017, mediante contrato a Término Indefinido, como Trabajadora Oficial en el cargo de
ASESOR CODIGO 200 GRADO 01, en la VICEPRESIDENCIA DE OPERACIONES DEL REGIMEN DE PRIMA MEDIA.

Que ha tenido las siguientes asignaciones de funciones:

DEPENDENCIA CARGO ASIGNADO DESDE HASTA

DIRECTOR, CODIGO 130, GRADO
06

DIRECTOR, CODIGO 130, GRADO
06

DIRECCION DE PRESTACIONES ECONOMICAS 06/12/2017 | 11/12/2017

DIRECCION DE PROCESOS JUDICIALES 29/03/2019 | 09/04/2019

12/04/2019 | 24/04/2019
04/06/2019 | 10/06/2019
26/12/2019 | 02/01/2020
01/10/2020 | 07/10/2020
23/11/2018 | 22/02/2019
23/02/2019 | 03/04/2019
04/04/2019 | 11/04/2019
12/04/2019 | 24/04/2019
25/04/2019 | 03/06/2019
04/06/2019 | 10/06/2019
11/06/2019 | 01/09/2019
DIRECCION DE ACCIONES DIRECTOR, CODIGO 130, GRADO | 02/09/2019 | 06/09/2019

CONSTITUCIONALES 06 09/09/2019 | 11/09/2019
12/09/2019 | 06/10/2019
15/10/2019 | 14/01/2020
15/01/2020 | 14/04/2020
15/04/2020 | 14/07/2020
15/10/2020 | 25/10/2020
03/11/2020 | 02/02/2021
03/02/2021 | 02/05/2021
03/05/2021 | 23/05/2021

GERENCIA DE DEFENSA JUDICIAL GERENTE, CODIGO 150 GRADO 08
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Que las funciones desempefiadas en atencién a la asignacién de funciones como DIRECTOR, CODIGO 130 GRADO
06, en la DIRECCION DE ACCIONES CONSTITUCIONALES, son las siguientes:

Funciones especificas:

1. Administrar y controlar las Acciones Constitucionales en la que sea parte COLPENSIONES, o tenga interés, de
manera directa o a través de terceros y expedir los poderes requeridos cuando sea necesario.

2. Gestionar los recursos a que haya lugar dentro del tramite de las acciones constitucionales.

3. Garantizar que se informe oportunamente, a la Gerencia de Defensa Judicial y a las dependencias que lo requieran,
sobre el estado de los procesos constitucionales y coordinar las posibles lineas de defensa en estos casos.

4. Gestionar, con las dependencias de la Empresa, los documentos e informacion necesarios para la debida defensa
judicial de los intereses de la Empresa.

5. Direccionar el analisis de las acciones constitucionales en las que haga parte COLPENSIONES o tenga algun interés
y proponer politicas para la prevencion del dafio antijuridico y reduccion del litigio.

6. Controlar y hacer seguimiento al cumplimiento de los lineamientos y estrategias de defensa judicial realizada
directamente o a través de terceros.

7. Ejercer la supervision de la actividad de quienes representen a la Empresa en acciones constitucionales, en los
cuales COLPENSIONES es parte como demandante o demandada, o tiene interés, relacionados con el Régimen
de Prima Media.

8. Participar en la definicion de las reglas de negocio para orientar, clasificar, radicar, y direccionar adecuada y
oportunamente las peticiones, solicitudes y requerimientos que se reciban a través de los distintos canales de
atencion.

9. Definir y entregar a la Direccién de Administracién de Solicitudes y PQRS los lineamientos y parametros para la
programacion de la produccion del area.

10. Suscribir los actos que den respuesta a las acciones de tutelas que sean interpuestas por los ciudadanos.

Funciones generales:

1. Aplicar las estrategias, politicas, lineamientos, planes y proyectos que le corresponden a la Direccién con base en
las politicas, diagnoésticos y atribuciones de La Empresa.

2. Controlar y evaluar el cumplimiento de los objetivos institucionales que le corresponden a la Direccion, en

concordancia con los planes de desarrollo y las politicas trazadas por la Vicepresidencia correspondiente y la

normatividad vigente.

Elaborar, determinar prioridades y ajustar planes de accién de la Direccion con base en analisis de diagnésticos,

evaluaciones y politicas de la Empresa.

4. Organizar el funcionamiento de la Direccion, proponer ajustes a la organizacion interna y demas disposiciones que
regulan los procedimientos y tramites administrativos internos.

5. Coordinar la planeacion y ejecucion de los proyectos de la Direccion de acuerdo con lineamientos, politicas,
estandares de calidad y deberes y derechos de los servidores publicos.

6. Ejecutar el presupuesto de la Direccion de acuerdo con la programacion integral de las necesidades y los
instrumentos administrativos.

7. Ejecutar los procesos de evaluacion, investigacion, implementacion y administracion de los diferentes servicios que
requiera la Direccion para el cumplimiento de los objetivos misionales.

8. Implementar y vigilar las metodologias, estandares, procedimientos y mecanismos definidos que le corresponden a
la Direccién en coordinacion con los lineamientos de la Vicepresidencia correspondiente.

9. Coordinar el seguimiento, control y evaluacion del desarrollo de proyectos que la Empresa contrate con terceros y
que sean responsabilidad de la Direccion.

10. Coordinar el seguimiento, control y evaluacién del desarrollo de proyectos que la Empresa contrate con terceros y
que sean responsabilidad de la Direccion.

11. Operativizar los Acuerdos de servicio que le corresponda a la dependencia, en los asuntos de su competencia.

12. Apoyar la implementacion y sostenibilidad del Sistema Integrado de Gestidn Institucional y sus componentes, en
coordinacion con las demas dependencias de la Empresa.

13. Dirigir la administracion de los sistemas de informacién de la Direccion de acuerdo con las atribuciones de La
Empresa y los sistemas de informacion institucional.

VIGILADO
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14. Atender los requerimientos de los usuarios internos o externos y brindar la asesoria y respuesta oportuna
relacionada con la responsabilidad que le corresponde a la Direccion.

15. Generar procesos de interaccion entre las dependencias, para realizar una intervencion integral y articulada
encaminada a cumplir los objetivos de la Empresa.

16. Suscribir las certificaciones, informes, respuestas a peticiones, reclamos, sugerencias y demas que sean necesarios
para el adecuado ejercicio de sus funciones que correspondan al area y que no sean competencia de otras
dependencias.

17. Participar en la formulacion de los planes estratégicos y operativos de COLPENSIONES.

18. Orientar, dirigir y articular la gestion de los equipos de trabajo bajo su responsabilidad, para el cumplimiento de los
planes, programas y proyectos de la Empresa.

19. Asistir a las reuniones de los consejos, juntas, comités y demas cuerpos internos y externos en los cuales sea
designado de acuerdo a las competencias de la Empresa.

20. Presentar los informes propios de su gestion y los que le sean solicitados por la Presidencia, las demas areas de la
Empresa o por los organismos externos.

21. Participar en la formulacion de los procesos de COLPENSIONES vy en la generacion de acuerdos de niveles de
servicio cuando asi se requiera.

22. Participar en la identificacion, medicion y control de riesgos relacionados con los procesos asociados al area.

23. Aprobary garantizar el cumplimiento a los planes de mejoramiento presentados a los entes de control y a la oficina
de control interno.

24. Participar activamente en el establecimiento, fortalecimiento y mantenimiento de la cultura de autocontrol, y en el
desarrollo y sostenimiento del sistema integrado de gestion.

25. Garantizar la organizacion, conservacion, uso, manejo y custodia de los documentos de conformidad con lo
establecido en la Ley General de Archivos.

26. Participar activamente en pausas activas, capacitaciones y actividades para la promocion y prevencién de
Seguridad y Salud en el Trabajo.

27. Procurar el cuidado integral de su salud, suministrando informacién clara, veraz y completa sobre su estado de
salud.

28. Utilizar y mantener adecuadamente las instalaciones y equipos a su cargo.

29. Reportar oportunamente actos y condiciones inseguras, incidentes, accidentes y emergencias. En caso de ser
necesario, participar activamente en las investigaciones de accidentes presentados en su area de trabajo.

30. Atender las indicaciones del personal experto en caso de que ocurra una emergencia.

31. Evitar el consumo de tabaco, bebidas alcohdlicas y sustancias psicoactivas dentro de las instalaciones del lugar de

trabajo.

Las demas inherentes a la naturaleza del cargo, la dependencia, las establecidas por la Ley, los reglamentos o los

estatutos y las que le asigne el Presidente o el Jefe inmediato.

ILADC
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Que de acuerdo con lo dispuesto en el Manual de Funciones y Competencias Laborales, las funciones generales como
ASESOR CODIGO 200 GRADO 01, en la VICEPRESIDENCIA DE OPERACIONES DEL REGIMEN DE PRIMA MEDIA
son las siguientes:

Funciones especificas:

1. Asesorar a la Vicepresidencia en el disefio de las politicas propias de su competencia, y realizar las
recomendaciones en la materia a la alta gerencia, teniendo en cuenta las disposiciones legales y regulatorias.

2. Participar en el monitoreo de los resultados de los indicadores de los procesos misionales a su cargo e impartir las
directrices necesarias para el cumplimiento de los objetivos misionales.

3. Brindar asesoria a la Vicepresidencia para verificar el cumplimiento de las politicas y estrategias que garantizan la
determinacion y el cumplimiento de derechos de las prestaciones econdmicas derivadas de las contingencias de
invalidez, vejez y muerte y auxilio funerario e indemnizacion sustitutiva y demas beneficios econémicos inherentes
al Régimen de Prima Media.

4. Asesorar ala Vicepresidencia en el disefio de politicas y estrategias para garantizar la confiabilidad de la informacion
requerida para determinar los derechos de los ciudadanos en materia pensional, y medicina laboral.

5. Brindar apoyo y asesoria en el seguimiento de las diferentes actividades propias de las areas a cargo de la
Vicepresidencia.
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6. Brindar apoyo a la Vicepresidencia para articular, coordinar y hacer seguimiento a la gestion de las Gerencias,
Direcciones y Subdirecciones a su cargo.

Funciones generales:

1. Asesorar en la implementacion, control, ejecucion y seguimiento de los planes, proyectos y actividades inherentes
al area donde este ejerciendo las funciones, de acuerdo a las politicas de la empresa y la normatividad aplicable.

2. Asesorar en el control y adecuada ejecucion del plan de accion del area.

3. Asesorar en el mejoramiento continuo de las metodologias, estandares, procedimientos y mecanismos definido, para
todos los procesos que le corresponden a la dependencia.

4. Aconsejar al jefe inmediato en el seguimiento de los procesos de evaluacion, investigacién, implementacion y
administracién de los diferentes servicios que requiera la empresa y que son responsabilidad del area para el
cumplimiento de los objetivos organizacionales.

5. Asesorar y articular las dependencias, facilitando la gestion permanente del area donde se asigne el cargo.

6. Asesorar al Jefe de la dependencia en el desarrollo de los lineamientos y especificaciones técnicas para la
adquisicién y/o tercerizacion de los procesos y/o proyectos que se definan de acuerdo a los estandares de la
empresa.

7. Apoyar el seguimiento, control y evaluacion del desarrollo de proyectos que la Empresa contrate con terceros y que
sean responsabilidad del area.

8. Ejercer, cuando sea solicitado, como Interlocutor con otras dependencias para el desarrollo de proyectos,
programas, planes, programas; de acuerdo con los acuerdos de servicios previamente establecidos y en
cumplimiento de los procesos y normatividad vigente.

9. Asesorar el desarrollo y cumplimiento del Modelo Estandar de Control Interno en pro del desarrollo empresarial de
acuerdo a la normatividad vigente.

10. Sugerir los criterios para la promocién, evaluacion y control de calidad de los servicios que presta el area para
garantizar la efectividad en el desarrollo de sus funciones.

11. Orientar la planeacion de corto, mediano y largo plazo del area para minimizar y establecer un control de riesgos.

12. Asesorar la dependencia en el disefio de politicas, directrices y lineamientos que le corresponda.

13. Ejercer la supervisién de los contratos que le sean designados.

14. Asesor la adecuada prestacion de los servicios contratados como soporte de la operacién de la dependencia.

15. Articular y gestionar los macroprocesos y procesos que le designe el responsable del area.

16. Aconsejar el uso eficiente y 6ptimo de los recursos fisicos, tecnolégicos, financieros y de talento humano.

17. Reportar periédicamente al lider del a dependencia los resultados de la gestién para responder efectivamente a los
nuevos requerimientos y hacer los ajustes que deban hacer durante el desarrollo de su gestion y de los proyectos
del area, de acuerdo a los acuerdos de servicio establecidos.

18. Supervisar la respuesta oportuna y eficaz a los asuntos de su competencia.

19. Participar en la formulacion de los planes estratégicos y operativos de COLPENSIONES.

20. Elaborar los informes propios de su gestion y los que le sean solicitados por su jefe inmediato, la Presidencia, las
demas éareas de la Empresa o por los organismos externos.

21. Participar en la formulacién de los procesos de COLPENSIONES y en la generacion de acuerdos de niveles de
servicio cuando asi se requiera.

22. Participar en la identificacion, medicion y control de riesgos relacionados con los procesos asociados al area.

23. Aprobar y garantizar el cumplimiento a los planes de mejoramiento presentados a los entes de control y a la oficina
de control interno.

24. Participar activamente en el establecimiento, fortalecimiento y mantenimiento de la cultura de autocontrol, y en el
desarrollo y sostenimiento del sistema integrado de gestion.

25. Garantizar la organizacion, conservacién, uso, manejo y custodia de los documentos de conformidad con lo
establecido en la Ley General de Archivos.

26. Participar activamente en pausas activas, capacitacionesy actividades para la promocién y prevencion de Seguridad
y Salud en el Trabajo.

27. Procurar el cuidado integral de su salud, suministrando informacién clara, veraz y completa sobre su estado de salud.

28. Utilizar y mantener adecuadamente las instalaciones y equipos a su cargo.

29. Reportar oportunamente actos y condiciones inseguras, incidentes, accidentes y emergencias. En caso de ser
necesario, participar activamente en las investigaciones de accidentes presentados en su area de trabajo.

30. Atender las indicaciones del personal experto en caso de que ocurra una emergencia.

VIGILADO
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31. Evitar el consumo de tabaco, bebidas alcohdlicas y sustancias psicoactivas dentro de las instalaciones del lugar de
trabajo.

32. Las demas inherentes a la naturaleza del cargo, la dependencia, las establecidas por la Ley, los reglamentos o los
estatutos y las que le asigne el Presidente o el Jefe inmediato.

Que de acuerdo con lo dispuesto en el Manual de Funciones y Competencias Laborales, desempefid las siguientes
funciones como ASESOR DE VICEPRESIDENCIA CODIGO 210 GRADO 01, en la VICEPRESIDENCIA DE
BENEFICIOS Y PRESTACIONES:

Funciones especificas:

1. Asesorar en el disefio de politicas y estrategias para garantizar el reconocimiento y pago de las prestaciones
econdémicas derivadas de las contingencias de invalidez, vejez y muerte y auxilio funerario e indemnizacion
sustitutiva y demas beneficios econdémicos inherentes al Régimen de Prima Media, en condiciones de eficiencia,
oportunidad y de acuerdo con las directrices, instrucciones y criterios juridicos establecidos por la Empresa.

2. Asesorar en la definicién de politicas y requisitos de caracter técnico para el tramite y reconocimiento de los
beneficios y prestaciones econémicas a que haya lugar, inherentes al Régimen de Prima Media.

3. Realizar el seguimiento y control al tramite de las solicitudes presentadas en materia de reconocimiento de
prestaciones econoémicas y a las decisiones adoptadas con ocasion de estas, de acuerdo a los lineamientos
establecidos.

4. Asesorar el proceso de gestién de némina de prestaciones administrada por La Empresa, desde que se prepara el
inicio para abrir la entrada de novedades hasta el pago de la misma, pasando por las fases de apertura, cierre y la
solicitud de pago.

5. Revisar que se controle que el reajuste de las pensiones se efectlie en los términos establecidos por la Ley.

6. Hacer seguimiento a las consultas y analisis de la informacién necesaria para el reconocimiento de los beneficios,
prestaciones econdémicas y sustituciones a cargo de Administradora, de acuerdo a los lineamientos establecidos.

7. Generar propuestas para la financiacion de las prestaciones pensionales financiadas con cuota parte o bono
pensional, de acuerdo a los lineamientos establecidos.

8. Asesorar en la elaboracion, implementacion y control de los procesos y procedimientos para las decisiones sobre
prestaciones econdémicas y ndmina de pensionados.

9. Asesorar en el tramite de las conmutaciones pensionales con las Vicepresidencias de Planeacion y Riesgos y
Juridica y Secretaria General, de acuerdo a los lineamientos establecidos.

Funciones generales:

VIGILADO

1. Asesorar en la implementacion y seguimiento de los planes, proyectos y actividades inherentes al area donde este

asignado.

Asesorar en el control y adecuada ejecucion del plan accion del area.

Asesorar en el mejoramiento continuo de las metodologias, estandares, procedimientos y mecanismos definidos que

le corresponden al area.

4. Aconsejar al jefe inmediato en el seguimiento de los procesos de evaluacién, investigacion, implantacién y
administracién de los diferentes servicios que requiera la Empresa y que son responsabilidad del area para el
cumplimiento de los objetivos organizacionales.

5. Asesorar al jefe inmediato en el desarrollo de los lineamientos y especificaciones técnicas para la adquisicion y/o
tercerizacién de los procesos y/o proyectos que se definan en la vicepresidencia.

6. Apoyar el seguimiento, control y evaluacion del desarrollo de proyectos que la entidad contrate con terceros y que
sean responsabilidad del area.

7. Asesorar el desarrollo y cumplimiento del Modelo Estandar de Control Interno en pro del desarrollo institucional de
acuerdo a la normatividad vigente.

8. Sugerir los criterios para la promocion, evaluacion y control de calidad de los servicios que presta el area para
garantizar la efectividad en el desarrollo de sus funciones.

9. Orientar la planeacion de corto, mediano y largo plazo del area para minimizar y establecer un control de riesgos.

10. Asesorar al area en el disefio de las politicas, directrices y lineamientos que le corresponda

11. Ejercer la supervision de los contratos que le sean designados.

12. Liderar los Macro procesos y/o procesos que le designe el responsable del area
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13. Aconsejar el uso eficiente, éptimo y la administracion de los recursos fisicos, tecnoldgicos, financieros y del talento
humano asignados.

14. Reportar periddicamente al jefe inmediato los resultados de la gestidn de personal solicitados por la vicepresidencia
para responder efectivamente a los nuevos requerimientos y hacer los ajustes que deban hacer durante el desarrollo
de su gestion.

15. Supervisar la respuesta oportuna y eficaz a los asuntos de su competencia, los derechos de peticion y las acciones
de tutela que sean interpuestas por los ciudadanos.

16. Apoyar la adecuada prestacion de los servicios contratados como soporte de la operacion de la vicepresidencia.

17. Garantizar la organizacién, conservacion, uso, manejo y custodia de los documentos de conformidad con lo
establecido en la Ley General de Archivos.

18. Presentar los informes propios de su gestion y los que sean solicitados por la presidencia, las vicepresidencias o los
organismos externos.

19. Participar en el proceso de identificacién, medicion y control de riesgos operativos relacionados con los procesos
que se desarrollan en el area.

20. Analizar, preparar y dar cumplimiento a los planes de mejoramiento presentados a los entes de control y la Oficina
de Control Interno.

21. Las demas sefialadas en la Constitucion, la ley, los estatutos y las disposiciones que determinen la organizacion de
la entidad o dependencia a su cargo.

Que las funciones desempefiadas en atencién a la asignacién de funciones como DIRECTOR, CODIGO 130, GRADO
06 de la DIRECCION DE PRESTACIONES ECONOMICAS, fueron las siguientes:
Funciones especificas:

1. Disefiar y ejecutar los procesos y procedimientos necesarios para la gestion de la determinacion del derecho del
Régimen de Prima Media y demas prestaciones del Sistema General de Pensiones administradas por la Empresa.

2. Administrar y controlar el proceso de gestion de determinacion del derecho asi como la informacién asociada.

3. Garantizar que se cumplan las instrucciones dispuestas por la Oficina Asesora de Asuntos Legales, en el proceso
de gestidn de determinacién del derecho.

4. Direccionar la atencion y respuesta oportuna y de fondo, en los asuntos de su competencia, a los derechos de
peticion y a las acciones de tutela que sean interpuestas por los ciudadanos, referentes al Régimen de Prima Media.

5. Resolver y suscribir los recursos de apelacion y queja interpuestos contra los actos administrativos proferidos por
los subdirectores a su cargo.

6. Suscribir la revocatoria directa interpuesta sobre los actos administrativos expedidos por esta Direccién, de oficio o

a peticion de parte.

Coordinar, hacer seguimiento y verificar el envio y registro oportuno de los ingresos y novedades para el ingreso a

la némina de pensionados.

8. Remitir al &rea responsable la informacion para que se surta el proceso de notificacion de los actos administrativos
en la instancia que le corresponda. .

9. Participar, en la definicion de las reglas de negocio para orientar, clasificar, radicar, y direccionar adecuada y
oportunamente las peticiones, solicitudes y requerimientos que se reciban a través de los distintos canales de
atencién que activen el proceso de gestién de determinacién de derechos.

10. Participar en la formulacién del modelo de produccién y direccionar su cumplimiento de acuerdo con los lineamientos
establecidos.

11. Participar y ejecutar el proceso de conmutaciones pensionales cuando asi lo determine la Empresa.

VIGILADO
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Funciones generales:

1. Aplicar las estrategias, politicas, lineamientos, planes y proyectos que le corresponden a la Direccién con base en
las politicas, diagnoésticos y atribuciones de La Empresa.

2. Controlar y evaluar el cumplimiento de los objetivos institucionales que le corresponden a la Direccion, en
concordancia con los planes de desarrollo y las politicas trazadas por la Vicepresidencia correspondiente y la
normatividad vigente.

3. Elaborar, determinar prioridades y ajustar planes de accién de la Direccion con base en analisis de diagnésticos,
evaluaciones y politicas de la Empresa.
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4. Organizar el funcionamiento de la Direccion, proponer ajustes a la organizacion interna y demas disposiciones que
regulan los procedimientos y trdmites administrativos internos.

5. Coordinar la planeacion y ejecucion de los proyectos de la Direccién de acuerdo con lineamientos, politicas,
estandares de calidad y deberes y derechos de los servidores publicos.

6. Ejecutar el presupuesto de la Direccion de acuerdo con la programacion integral de las necesidades y los
instrumentos administrativos.

7. Ejecutar los procesos de evaluacion, investigacion, implementacion y administracion de los diferentes servicios que
requiera la Direccion para el cumplimiento de los objetivos misionales.

8. Implementar y vigilar las metodologias, estandares, procedimientos y mecanismos definidos que le corresponden a
la Direccién en coordinacion con los lineamientos de la Vicepresidencia correspondiente.

9. Coordinar el seguimiento, control y evaluacion del desarrollo de proyectos que la Empresa contrate con terceros y
gue sean responsabilidad de la Direccién.

10. Coordinar el seguimiento, control y evaluacion del desarrollo de proyectos que la Empresa contrate con terceros y
que sean responsabilidad de la Direccion.

11. Operativizar los Acuerdos de servicio que le corresponda a la dependencia, en los asuntos de su competencia.

12. Apoyar la implementacién y sostenibilidad del Sistema Integrado de Gestion Institucional y sus componentes, en
coordinacién con las demas dependencias de la Empresa.

13. Dirigir la administracion de los sistemas de informacion de la Direccién de acuerdo con las atribuciones de La
Empresa y los sistemas de informacion institucional.

14. Atender los requerimientos de los usuarios internos o externos y brindar la asesoria y respuesta oportuna relacionada
con la responsabilidad que le corresponde a la Direccion.

15. Generar procesos de interaccion entre las dependencias, para realizar una intervencién integral y articulada
encaminada a cumplir los objetivos de la Empresa.

16. Suscribir las certificaciones, informes, respuestas a peticiones, reclamos, sugerencias y demas que sean necesarios
para el adecuado ejercicio de sus funciones que correspondan al area y que no sean competencia de otras
dependencias.

17. Participar en la formulacion de los planes estratégicos y operativos de COLPENSIONES.

18. Orientar, dirigir y articular la gestion de los equipos de trabajo bajo su responsabilidad, para el cumplimiento de los
planes, programas y proyectos de la Empresa.

19. Asistir a las reuniones de los consejos, juntas, comités y demas cuerpos internos y externos en los cuales sea
designado de acuerdo a las competencias de la Empresa.

20. Presentar los informes propios de su gestion y los que le sean solicitados por la Presidencia, las demas areas de la

Empresa o por los organismos externos.

. Participar en la formulacién de los procesos de COLPENSIONES y en la generacién de acuerdos de niveles de

servicio cuando asi se requiera.

22. Participar en la identificacion, medicion y control de riesgos relacionados con los procesos asociados al area.

23. Aprobar y garantizar el cumplimiento a los planes de mejoramiento presentados a los entes de control y a la oficina
de control interno.

24. Participar activamente en el establecimiento, fortalecimiento y mantenimiento de la cultura de autocontrol, y en el
desarrollo y sostenimiento del sistema integrado de gestion.

25. Garantizar la organizacion, conservacion, uso, manejo y custodia de los documentos de conformidad con lo
establecido en la Ley General de Archivos.

26. Participar activamente en pausas activas, capacitaciones y actividades para la promocién y prevencién de Seguridad
y Salud en el Trabajo.

27. Procurar el cuidado integral de su salud, suministrando informacién clara, veraz y completa sobre su estado de salud.

28. Utilizar y mantener adecuadamente las instalaciones y equipos a su cargo.

29. Reportar oportunamente actos y condiciones inseguras, incidentes, accidentes y emergencias. En caso de ser
necesario, participar activamente en las investigaciones de accidentes presentados en su area de trabajo.

30. Atender las indicaciones del personal experto en caso de que ocurra una emergencia.

31. Evitar el consumo de tabaco, bebidas alcohdlicas y sustancias psicoactivas dentro de las instalaciones del lugar de
trabajo.

32. Las demas inherentes a la naturaleza del cargo, la dependencia, las establecidas por la Ley, los reglamentos o los
estatutos y las que le asigne el Presidente o el Jefe inmediato.
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Que las funciones desempeifiadas en atencién a la asignacién de funciones como GERENTE, CODIGO 150, GRADO 08
de la GERENCIA DE DEFENSA JUDICIAL, fueron las siguientes:
Funciones especificas:

1. Dirigir la implementacion y asegurar el cumplimiento de los lineamientos y estrategias de la defensa judicial de
COLPENSIONES.

2. Articular y definir los parametros para la gestion integral y el seguimiento de los procesos judiciales y constitucionales
de los que sea parte la Empresa o en los que tenga interés.

3. Representar judicial y extrajudicialmente a COLPENSIONES directamente o a través de terceros en los procesos
judiciales, acciones constitucionales y procedimientos administrativos en los que sea parte o tenga interés,
relacionados con el Régimen de Prima Media y conferir los respectivos poderes, cuando asi lo estime conveniente.

4. Articular y definir los parametros para la supervisién de las actividades de defensa judicial que presten los terceros
a COLPENSIONES.

5. Establecery articular los parametros para la atencion judicial de los embargos en contra de la Empresa.

6. Articular y definir los parametros para la atencién de las conciliaciones judiciales y extrajudiciales, en las que sea
parte COLPENSIONES o tenga interés, directamente o a través de terceros.

7. Garantizar que se informe oportunamente, a la Vicepresidencia de Operaciones del Régimen de Prima Media, el
estado de los procesos judiciales.

8. Establecery articular los parametros para el alistamiento del pago de las costas y el cumplimiento de las sentencias
judiciales.

9. Controlar la debida atencion de los requerimientos judiciales que se soliciten por los diferentes despachos judiciales
a la Empresa.

10. Suscribir los actos que den respuesta a las acciones de tutelas que sean interpuestas por los ciudadanos.

Funciones generales:

1. Proponery administrar las estrategias, politicas, lineamientos, planes y proyectos que le corresponden a la Gerencia
con base en las competencias atribuidas a la Empresa.

2. Orientar a los Directores de la Gerencia en el proceso de toma de decisiones, a fin de que se obtengan los resultados
esperados.

3. Controlar y evaluar el cumplimiento de los objetivos institucionales que le corresponden a la Gerencia, en
concordancia con los planes de desarrollo y las politicas trazadas por la Empresa.

4. Elaborar, determinar prioridades y ajustar los planes de accidn de la Gerencia en coordinacion con la Vicepresidencia

y las Direcciones, con base en los analisis de diagnésticos, evaluaciones y politicas de la empresa para su adopcion.

Responder de manera integral y oportuna a los requerimientos judiciales que se reciban en la dependencia, de los

despachos, de los apoderados externos y de la Oficina Asesora de Asuntos Legales o de la Gerencia de Defensa

Judicial.

6. Coordinar y administrar la planeacion y ejecucion de los proyectos de la Gerencia y las Direcciones a su cargo.

7. Elaborar, controlar y hacer seguimiento, al presupuesto de la Gerencia y sus dependencias de acuerdo con la
programacion integral de las necesidades y los instrumentos administrativos.

8. Organizar el funcionamiento de la Gerencia, proponer ajustes a la organizacion interna y demas disposiciones que
regulan los procedimientos y tramites administrativos internos.

9. Dirigir los procesos de evaluacion, investigacion, implementacion y administracion de los diferentes servicios que
requiera la Empresa y que son responsabilidad de la Gerencia para el cumplimiento de los objetivos empresariales.

10. Implementar y vigilar las metodologias, estandares, procedimientos y mecanismos definidos que le corresponden a
la Gerencia.

11. Coordinar el seguimiento, control y evaluacion del desarrollo de proyectos que la empresa contrate con terceros y
gue sean responsabilidad de la Gerencia y sus Direcciones.

12. Dirigir en su area la implementacion y sostenibilidad del Sistema Integrado de Gestion Institucional y sus
componentes, en coordinacion con las demas dependencias de la Empresa.

13. Coordinar la administracion de los sistemas de informacion de la Gerencia de acuerdo con las atribuciones de la
Empresa y los sistemas de informacion empresarial.

14. Coordinar la atencidon de los requerimientos de los usuarios internos o externos y brindar la asesoria y respuesta
oportuna relacionada con la responsabilidad que le corresponde a la Gerencia.
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15. Orientar, controlar y supervisar a los directores del area, las respuestas a los informes que soliciten los 6rganos de
control, a los requerimientos de jueces y fiscales, respuestas a los informes internos y requerimientos que soliciten
la rama legislativa y las instancias de la rama ejecutiva, en especial el Ministerio del Trabajo.

16. Dirigir los procesos de evaluacion, investigacion, implementacion y administracion de los diferentes servicios que
requiere la Empresa y que son responsabilidad de la Gerencia para el cumplimiento de los objetivos empresariales

17. Implementar y vigilar las metodologias, estandares, procedimientos y mecanismos definidos que le corresponda a
la Gerencia

18. Orientar, controlar y supervisar los diferentes procesos contractuales que se lleven a cabo en la Gerencia o sus
dependencias.

19. Suscribir las certificaciones, informes, respuestas a peticiones, reclamos, sugerencias y demas que sean necesarios
para el adecuado ejercicio de sus funciones que correspondan al area y que no sean competencia de otra
dependencia.

20. Hacer el control y seguimiento a la ejecucion presupuestal de los recursos a su cargo y monitoreo a la supervisién
de los contratos de su dependencia.

21. Dirigir y articular la formulacién de los planes estratégicos y operativos de COLPENSIONES.

22. Orientar, dirigir y articular la gestion de las dependencias bajo su responsabilidad, para el cumplimiento de los planes,
programas y proyectos de la Empresa.

23. Asistir y liderar las reuniones de los consejos, juntas, comités y demas cuerpos internos y externos en los cuales
sea designado de acuerdo a las competencias de la Empresa.

24. Presentar los informes propios de su gestion y los que le sean solicitados por la Presidencia, las demas areas de la
Empresa, los organismos externos y los entes de control.

25. Participar en la aprobacion de los procesos de COLPENSIONES vy en la generacion de acuerdos de niveles de
servicio cuando asi se requiera.

26. Participar en la identificacion, medicion y control de riesgos relacionados con los procesos asociados al area.

27. Aprobar y garantizar el cumplimiento a los planes de mejoramiento presentados a los entes de control y a la oficina
de control interno.

28. Participar activamente en el establecimiento, fortalecimiento y mantenimiento de la cultura de autocontrol, y en el
desarrollo y sostenimiento del sistema integrado de gestion.

29. Garantizar la organizacion, conservacion, uso, manejo y custodia de los documentos de conformidad con lo
establecido en la Ley General de Archivos.

30. Participar activamente en pausas activas, capacitacionesy actividades para la promocién y prevencion de Seguridad
y Salud en el Trabajo.

31. Procurar el cuidado integral de su salud, suministrando informacién clara, veraz y completa sobre su estado de salud.

32. Utilizar y mantener adecuadamente las instalaciones y equipos a su cargo.

33. Reportar oportunamente actos y condiciones inseguras, incidentes, accidentes y emergencias. En caso de ser
necesario, participar activamente en las investigaciones de accidentes presentados en su area de trabajo.

34. Atender las indicaciones del personal experto en caso de que ocurra una emergencia.

35. Evitar el consumo de tabaco, bebidas alcohdlicas y sustancias psicoactivas dentro de las instalaciones del lugar de
trabajo.

36. Las demas inherentes a la naturaleza del cargo, la dependencia, las establecidas por la Ley, los reglamentos o los
estatutos y las que le asigne el Presidente o el Jefe inmediato.

VIGILADO

Que las funciones desempefiadas en atencién a la asignacién de funciones como DIRECTOR, CODIGO 130, GRADO
06 de la DIRECCION DE PROCESOS JUDICIALES, fueron las siguientes:
Funciones especificas:

1. Representar judicial y extrajudicialmente a COLPENSIONES, en los procesos judiciales y procedimientos
administrativos en los que sea parte, o tenga algun interés y se relacionen con el Régimen de Prima media, y expedir
los poderes necesarios cuando asi lo estime conveniente.

2. Dirigir la verificacion y control de los procesos judiciales en los que sea parte COLPENSIONES y mantener su
permanente actualizacion.

3. Garantizar que se informe oportunamente, a la Gerencia de Defensa Judicial y deméas dependencias que requieran,
sobre el estado de los procesos judiciales.

4. Gestionar, con las dependencias de la Empresa, los documentos e informacién necesaria para la debida defensa
judicial de los intereses de la Empresa.
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5. Gestionar el suministro de los documentos e informacion necesarios a los abogados externos, para la debida
defensa judicial de los intereses de la Empresa.

6. Controlar y hacer seguimiento al cumplimiento de los lineamientos y estrategias de defensa judicial realizada
directamente o a través de terceros.

7. Ejercer la supervision de la actividad de los abogados que representan a la Empresa en los Procesos Judiciales y

arbitrales, en los cuales COLPENSIONES es parte como demandante o demandada o tiene interés, relacionados

con el Régimen de Prima Media.

Gestionar juridicamente los embargos judiciales directamente o a través de terceros.

Gestionar el alistamiento para el cumplimiento de las sentencias y el pago de las costas judiciales a cargo de la

Empresa.

10. Dirigir el célculo de la provision de los procesos judiciales y la valoracién de la pretension de los mismos.

11. Realizar el cierre de las solicitudes de cumplimiento de sentencias, a través de acto administrativo, cuando se
retnan los requisitos del desistimiento tacito previstos en la normatividad vigente.

12. Dirigir la custodia de los titulos judiciales de la Empresa, durante el tiempo que permanezca en la dependencia para
su gestion.

13. Direccionar el analisis de los procesos judiciales en las que haga parte COLPENSIONES o tenga algun interés y
proponer politicas para la prevencion del dafio antijuridico y reduccion del litigio.

14. Participar en la definicién de las reglas de negocio para orientar, clasificar, radicar, y direccionar adecuada y
oportunamente las peticiones, solicitudes y requerimientos que se reciban a través de los distintos canales de
atencion.

15. Definir y entregar a la Direccion de Administracion de Solicitudes y PQRS los lineamientos y parametros para la
programacioén de la produccion del area.

©®

Funciones generales:

1. Aplicar las estrategias, politicas, lineamientos, planes y proyectos que le corresponden a la Direccion con base en
las politicas, diagnoésticos y atribuciones de La Empresa.

2. Controlar y evaluar el cumplimiento de los objetivos institucionales que le corresponden a la Direccién, en
concordancia con los planes de desarrollo y las politicas trazadas por la Vicepresidencia correspondiente y la
normatividad vigente.

3. Elaborar, determinar prioridades y ajustar planes de accién de la Direccion con base en andlisis de diagnésticos,
evaluaciones y politicas de la Empresa.

4. Organizar el funcionamiento de la Direccion, proponer ajustes a la organizacion interna y demas disposiciones que

regulan los procedimientos y tramites administrativos internos.

Coordinar la planeacién y ejecucion de los proyectos de la Direccion de acuerdo con lineamientos, politicas,

estandares de calidad y deberes y derechos de los servidores publicos.

6. Ejecutar el presupuesto de la Direccibn de acuerdo con la programacién integral de las necesidades y los
instrumentos administrativos.

7. Ejecutar los procesos de evaluacion, investigacién, implementacion y administracién de los diferentes servicios que
requiera la Direccion para el cumplimiento de los objetivos misionales.

8. Implementar y vigilar las metodologias, estandares, procedimientos y mecanismos definidos que le corresponden a
la Direccién en coordinacion con los lineamientos de la Vicepresidencia correspondiente.

9. Coordinar el seguimiento, control y evaluacion del desarrollo de proyectos que la Empresa contrate con terceros y
gue sean responsabilidad de la Direccién.

10. Coordinar el seguimiento, control y evaluacion del desarrollo de proyectos que la Empresa contrate con terceros y
gue sean responsabilidad de la Direccién.

11. Operativizar los Acuerdos de servicio que le corresponda a la dependencia, en los asuntos de su competencia.

12. Apoyar la implementacién y sostenibilidad del Sistema Integrado de Gestion Institucional y sus componentes, en
coordinacion con las demas dependencias de la Empresa.

13. Dirigir la administracion de los sistemas de informacién de la Direccion de acuerdo con las atribuciones de La
Empresa y los sistemas de informacion institucional.

14. Atender los requerimientos de los usuarios internos o externos y brindar la asesoria y respuesta oportuna relacionada
con la responsabilidad que le corresponde a la Direccion.

15. Generar procesos de interaccion entre las dependencias, para realizar una intervencién integral y articulada
encaminada a cumplir los objetivos de la Empresa.
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16. Suscribir las certificaciones, informes, respuestas a peticiones, reclamos, sugerencias y demas que sean necesarios
para el adecuado ejercicio de sus funciones que correspondan al area y que no sean competencia de otras
dependencias.

17. Participar en la formulacion de los planes estratégicos y operativos de COLPENSIONES.

18. Orientar, dirigir y articular la gestion de los equipos de trabajo bajo su responsabilidad, para el cumplimiento de los
planes, programas y proyectos de la Empresa.

19. Asistir a las reuniones de los consejos, juntas, comités y demas cuerpos internos y externos en los cuales sea
designado de acuerdo a las competencias de la Empresa.

20. Presentar los informes propios de su gestion y los que le sean solicitados por la Presidencia, las demas areas de la
Empresa o por los organismos externos.

21. Participar en la formulacion de los procesos de COLPENSIONES vy en la generacion de acuerdos de niveles de
servicio cuando asi se requiera.

22. Participar en la identificacion, medicion y control de riesgos relacionados con los procesos asociados al area.

23. Aprobar y garantizar el cumplimiento a los planes de mejoramiento presentados a los entes de control y a la oficina
de control interno.

24. Participar activamente en el establecimiento, fortalecimiento y mantenimiento de la cultura de autocontrol, y en el
desarrollo y sostenimiento del sistema integrado de gestion.

25. Garantizar la organizacion, conservacion, uso, manejo y custodia de los documentos de conformidad con lo
establecido en la Ley General de Archivos.

26. Participar activamente en pausas activas, capacitacionesy actividades para la promocién y prevencién de Seguridad
y Salud en el Trabajo.

27. Procurar el cuidado integral de su salud, suministrando informacién clara, veraz y completa sobre su estado de salud.

28. Utilizar y mantener adecuadamente las instalaciones y equipos a su cargo.

29. Reportar oportunamente actos y condiciones inseguras, incidentes, accidentes y emergencias. En caso de ser
necesario, participar activamente en las investigaciones de accidentes presentados en su area de trabajo.

30. Atender las indicaciones del personal experto en caso de que ocurra una emergencia.

31. Evitar el consumo de tabaco, bebidas alcohdlicas y sustancias psicoactivas dentro de las instalaciones del lugar de
trabajo.

32. Las demas inherentes a la naturaleza del cargo, la dependencia, las establecidas por la Ley, los reglamentos o los
estatutos y las que le asigne el Presidente o el Jefe inmediato.

La presente se expide en Bogota D.C., el siete (07) de mayo de 2021.
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ARTHA CECILIA SUAREZ REYES
Profesional Master Codigo 320 Grado 08.
Con asignacion de funciones de
Directora de Gestion del Talento Humano.

Reviso: Sonia Yanet Martinez Venegas, Profesional Master Cédigo 320, Grado 08.

Elabor6:  Liliana Patricia Moreno, Tecn6logo Cédigo 430, Grado 06.
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