JUZGADO OCTAVO DE FAMILIA DE ORALIDAD
Medellin, veintinueve de septiembre de dos mil veintiuno

Radicado: 2019-920

'Se accede a lo solicitado por el estudiante de Derecho del Consultorio
Juridico, Guillermo Pefia Alzate de la Universidad de Antioquia, MATEO
SANTACRUZ ISAZA, identificado con la C.C. Nro. 1.040.752.602, a quien se le
reconoce personeria en los términos y para los efectos del poder conferido; en

consecuencia, se le enviara al correo electronico el proceso.

El anterior escrito proveniente de Réditos Empresariales S.A., se pone en

conocimiento de la parte interesada para lo que estime pertinente.
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Bogota D.C., 21 de septiembre de 2021

SAC-09-21-029
Sefnores,
JUZGADO OCTAVO DE FAMILIA DE ORALIDAD DE MEDELLIN.
Martha Lucia Burgos Mufioz -Secretarfa.
Correo: [08famed@cendoj.ramajudicial.gouco
Direccion: Carrera 52 Nro. 42-73 Oficina 308.
Medellin -Antioguia.

Ref. Oficio No.386/RADICADO2(19-00920

Cordial saludo

Amablemente envio respuesta del oficio mencionado en el asunto con sus archivos
correspondientes,

Cordialmente,
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Este correo electrdnico, incluyendo archivos adjuntos, contiene Informacién de cardeter confidencial y fo privileglada exclusivamente dirigida 2 su destinatarin o
destinatarios, por lo tanto, le solicitamos mantener reserva sobre su contenido; usar esta informacidn o sus anexos para propbsitos ajcnos alos del Grupo Matrix,
divulgaria o reproducirla parcialmente se encuentra prohibido, a no ser que exista una autorizacidn explicita para su divulgacdn al piblico. Si no es usted el
destinatario indicado, quedta notificado que la lectura, utilizacion, divulgacidn y/o copla sin autorizacién de esta informacidn esth prohibida en virtud de la
legistacibn vigente y podria acarrear consecuencias legales, En caso de haber recihide este correo electrénico por error, se le solicita que lo borre y notifigue
Inmediatamente estz clreunstancla medtante recnvio a la direccidn electrénica del remitente, Evite imprimir este mensale si no es absolutamente necesario. As{
mismo le infermamos que en cumplimiento de lo dispuesto en la Ley 1581 del 2012 y ¢l Decreto Reglamentario 1377 del 2013, sus datos personales serdn tratados
de conformidad con laley 1581 del 2012, el Decreto Reglamentario 1377 del 2013 y 1a Politiea de Tratamiento de Datos Personates de SU RED, 1a cual podri ser
consultada en nuestrs pAgina web www.sured.com.co y on Jas direcciones Avenida calle 26 # 690 - 91 Torre 2 Oficina 905 de la cludad de Hogots y en lacalle 50 #
51-75 de la ciudad de Medcellin; finalmente le comunicamos que como titvlar de los datos tiene derecho a conocer, actualizar, rectificar y suprimir su informactén
personal; asf como el derecho a revocar el consentimiento otorgado para el tratamiento de sus datos personales
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/ ‘ Medellin, 31 de Agosto de 2021

Sefior(a)
Marta Lucia Burgos Mufioz
Secretaria

Asunto: Remisidn de oficio No. 386/RADICADO 2019-00920

REDITOS EMPRESARIALES S.A., (titular de la marca GANA) por medio del presente
escrito procedemos a informare, conforme a fo estipulado en el articulo 23 de la
Constitucion Politica y de la Ley 1755 de 2015, que:

Primero. La sociedad REDITOS EMPRESARIALES S.A., (titular de la marca GANA) es
simplemente una intermediaria en las transacciones respecto a giros postales, a través de
un contrato de colaboraciéon empresarial con 1a sociedad MATRIXGIROS Y SERVICIOS
S.A.S., (SURED).

Segundo. El Operador de Servicios Postales de Pago es MATRIXGIROS Y SERVICIOS
S.A.S. (SURED) duefic del producto a Nivel Nacional y REDITOS EMPRESARIALES es
colaborador del producto de giros solo en el Departamento de Antioguia.

Tercero. Para contaclar y radicar sus requerimientos con MATRIXGIROS Y SERVICIOS
S.A.S. (SURED) puede hacerlo a través de las lineas de atencidon (596) 7431414, 018000
69 69 99, remitiendo la solicilud a la direccion en la Av. Calle 26 # 69 D -91, oficina 905
edificios Arrecife Torre 2 Bogota D.C. o por medio del correo electrénico:
coordinacion. servicioalcliente @grupomatrix.co.

Cuarto. Conforme a lo anterior, se procede a dar traslado formal al operador
MATRIXGIROS Y SERVICIOS S.A.S. Eldia 31/08/2021.

Quedamos atentos a cualquier informacién adicional que se requiera al respecto.

Cordialmente,

Servicio al cliente
REDITOS EMPRESARIALES S.A.
servicio.cliente@gana.com.co
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Bogota D.C., 21 de septiembre de 2021

SAC-09-21-029
Sefiores,
JUZGADO OCTAVO DE FAMILIA DE ORALIDAD DE MEDELLIN.
Martha Lucia Burgos Mufioz -Secretaria.
Correo: j08famed@cendoj.ramajudicial.gov.co
Direccién: Carrera 52 Nro. 42-73 Oficina 308.
Medeflin -Antioguia.

Ref. Oficio No.386/RADICADO02013-00920
Cordial saludo,

Atendiendo al oficio de |a referencia, nos permitimos adjuntar un {01) folio en formato Excel; correspondiente al
historial de giros realizados por el sefior WILSON FERNEY ORTIZ LOZANO LOZANO, identificado con la
cédula de ciudadania nimere 1.030.554.758, a la sefiora YESICA PAOLA ZAMORANO TORRES identificada
con la cédula de ciudadania namero 1.030.570.853, a través de SU RED y sus empresas colaboradoras, de
conformidad al periodo comprendido entre el 01 de! 2017, hasta el 31 de julio del 2017, de acuerdo con su
solicitud.

El contenido del presente es de caracter CONFIDENCIAL sometido a secreto profesional, reserva del sumario
y cuya divulgacion esta expresamente prohibida por la Ley 1581 de 2012. Si usted ha recibido este mensaje
por equivocacion, debe saber que su fectura, copia y uso, estan prohibidos por fa ley, so pena de incurrir en las
consecuencias legales del caso. Le rogamos nos o comunique inmediatamente y proceda a su destruccién
total.

Atentamente,

DIANA HUERFANO L.
Coordinagbra de Servicio al Cliente

Matrix Gifos y Servicios 8.A.S. - SURED
Proyectado V.B
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FORMATO Version
s ReD
s e "{,,'.ﬁ!:ﬁ!.. HISTORIAL DE GIROS MLDICIAL 1/06/2018
ELABORO Caran Vanesse Briceda CONSECUTIVO INT SAC-3-21-029
NOMER! PUNTO DIRECCION DEL PUNTG CEDuLA DEL NOMBRE DELREMITENTE TEL. REMITENTE CEOULA BEL NOMBRE DEL BENEFICIARIO TEL BENEFIC)ARIO
ESTADC BRE DEL REM!TENTE " BEREFICIARID
WILSON FERNEY ORTIZ
16/06§2017 11'08:50 DISPONIBLE 1108490070360716 £ 200.000 | PAGATODO FO CASTILLA DIAGONAL 9 CLINT?07 CC 1030554758 LOZANG LOZANG Q CC 1020570853 YESICA PACLA ZAMORAND TORRES 3155228024
24/06/2017 | 1746:50 | PAGADO 1108490070365716 $ 200000 GANA BRISAS CRE7BN 11608 octoossarsy | ILSON FERNEY OFTE o CC 1020570853 | YESICA PAOLA ZAMORANO TORRES 3155228024
WILSON FERREY ORTIZ
30/06/2017 | 10:53:12 | CISPONIBLE 1053120071465432 §  200.000 | PAGATODO FO CASTILLA CIAGONAL 9 aaNTIY? CC 1030554758 Pr AN 0 CC1030570853 | YESICA PAOLA ZAMORANG TORRES 3155226024
02017 | 172100 | PAGADO 1053120071465432 § 200000 GANR BRISAS CRE7B N 11608 ccwmssarsy | MO PR e o CC 1030570853 | VESICA PACLA ZAMORANC TORRES 2155228024
o PAGATODO FO VALLADOLID WILSON FERNEY ORTIZ TORRES 2155220024
0870772057 14:12.30 DISFCNIBLE 14123000721 29555 $ 100.000 PARADERD CLBBNBIF27 CC 1030554758 LOZAND LOZAND o CC 1030570853 YESICA PAOLA ZAMORAND
030772017 | 21:34:37 | PaGADO 14123000721 20565 $ 100000 GANA BRISAS CRE7E N 11608 cc omssazss | WILON FERNEY CRTIZ 0 CC 1030570853 | YESICA PAOLA ZAMORANG TORRES 3155228024
13007726017 | 15:59:01 | DIseONIBLE 1559000072476564 s 200000 PAGATODO FO PIO X1 DGEBNTEBE0LC2 cctomssapse | WISOH SERNEY DRTIZ 0 CC 1030570853 | YESICA PAQLA ZAMORANO TORRES 3155220024
14/07/2017 | 0B:s:A3 | PAGADO 1559000072478564 ¢ 200000 GANA BRISAS CRE7BN 11608 ocomssaTs | e R 0 CC 1030570853 | YESICA PACLA ZAMORANO TORRES 3155228024
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