
INFORME SECRETARIAL:  Medellín, 27 de junio de 2023. Señora Juez, informo 

que en la fecha, con el fin de verificar la constancia de recibo del oficio 

que informa la apertura del incidente de solidaridad,  me comuniqué con 

la empresa de TELEPERFORMANCE COLOMBIA S.A.S., al número de teléfono 

6014049080, donde me respondió el señor CRISTIAN RIVERA de recursos 

humanos, quien indicó que la incidentada no contaba con una extensión 

para la comunicación con el área jurídica, que todo se hacia por medio 

del correo electrónico, por ende, no se me podía dar información sobre el 

recibo o no de lo solicitado. Asimismo, le informó que, una vez revisado el 

certificado de existencia y representación legal de la empresa en cuestión, 

se indica que el correo electrónico para notificaciones judiciales es el 

denominado notificacionesjudiciales@teleperformance.com.  Provea.  

 

ESTEFANIA RAMIREZ CASTRILLON 

Escribiente 

 

 

JUZGADO PRIMERO DE FAMILIA DEL CIRCUITO DE MEDELLÍN DE ORALIDAD 

Medellín, veintisiete (27) de junio de dos mil veintitrés (2023) 

 

Radicado 05001 31 10 001 2021 00383 00 

 

En atención al memorial que antecede, mediante el cual se allega la 

constancia de notificación del oficio que informa a TELEPERFORMANCE 

COLOMBIA S.A.S., la apertura del incidente de solidaridad en su contra es 

menester indicar que el sello de recibo no es totalmente legible, a fin de 

verificar que la notificación se hizo efectiva.  

 

Asimismo, en atención a la constancia secretarial que antecede y a la 

solicitud de la parte actora, donde peticiona requerir nuevamente al 

cajero pagador, se accederá a la misma, y, en consecuencia, se ordena 

notificar por el correo electrónico del Juzgado, la providencia que data 

mailto:notificacionesjudiciales@teleperformance.com


del 27 de septiembre de 2022 y el oficio No. 519 de 2022, mediante la cual 

se da apertura al incidente de solidaridad relacionado.  

 

NOTIFIQUESE, 
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