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Demandantes Tatiana Marcela Osorio Acevedo y como representante legal de su hijo Juan José Moreno Acevedo:  
Demandada: EPS y Medicina Prepagada SURA  

 

JUZGADO DIECINUEVE CIVIL DEL CIRCUITO DE MEDELLÍN 
Medellín, trece de agosto de dos mil veinte 

Radicado. 2019-0295 
 
Se incorporan los escritos allegados por las partes en los que proporcionan su 

información de contacto conforme a las directrices impartidas en el Decreto 806 de 

2020, teniendo en cuenta la audiencia programada para el 31 de agosto del corriente.  

 

Ahora, respecto a la solicitud incoada por el apoderado de la parte demandante, 

consistente en realizar dicha audiencia de manera presencial en la sede del Despacho, se 

advierte que la misma resulta improcedente teniendo en cuenta lo establecido en el 

artículo 2 del precitado decreto: “Se deberán utilizar las tecnologías de la 

información y de las comunicaciones en la gestión y trámite de los procesos 

judiciales y asuntos en curso, con el fin de facilitar y agilizar el acceso a la justicia, como 

también proteger a los servidores judiciales, como a los usuarios de este servicio público. Se utilizarán 

los medios tecnológicos para todas las actuaciones, audiencias y diligencias y se 

permitirá a los sujetos procesales actuar en los procesos o trámites a través de los medios digitales 

disponibles, evitando exigir y cumplir formalidades presenciales o similares, que no sean estrictamente 

necesarias”. 

 

Lo anterior, se ratifica en el artículo 7 de la misma regulación: “Audiencias. Las 

audiencias deberán realizarse utilizando los medios tecnológicos a disposición 

de las autoridades judiciales o por cualquier otro medio puesto a disposición por una o por 

ambas partes y en ellas deberá facilitarse y permitirse la presencia de todos los sujetos procesales, ya sea 

de manera virtual o telefónica. No se requerirá la autorización de que trata el parágrafo 2° del artículo 

107 del Código General del Proceso”. 

  

Así las cosas, advirtiendo que los sujetos procesales cuentan con los medios 

tecnológicos para realizar en los términos de la normatividad pertinente la diligencia 

programada, se procederá tal y como se estableció en providencia del tres de agosto de 

2020. En este punto, se autoriza para que la actora acceda a la audiencia mediante el 

correo proporcionado por el togado.  

 

NOTIFÍQUESE,  

ÁLVARO ORDÓÑEZ GUZMÁN 
JUEZ 
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