JUZGADO DIECISEIS CIVIL DEL CIRCUITO DE ORALIDAD
Medellin, octubre siete (7) de dos mil veintiuno (2021)

Proceso Responsabilidad civil

Demandante Luis Javier Brand y otros

Demandados Centro médico y naturista Los Olivos

Radicado 05001-31-03-016-2019-00474-00

Tema Responsabilidad civil médica

Providencia Sentencia Nro. 015

Decision Declara civimente responsable al Centro
Médico y Naturista Los Olivos S.A.S.,

Como se anunciard en la audiencia practicada el dia 23 de septiembre
ultimo; se procede emitir sentencia denfro del asunto de la referencia, lo
cual se hace en observancia de lo prescripto en el articulo 280 del Cédigo
General del Proceso

1. ANTECEDENTES

Mediante escrito presentado el dia 28 de noviembre de 2019, los senores
Luis Javier Bran Alcaraz, Hildebranda Vidales Vargas; y Andrés Felipe,
Caterine, Luis Fernando Bran Vidales; Ledy Astrid y Luz Adela Bran Alcaraz,
han iniciado demandada de responsabilidad civil médica, en contra del
Centro Médico y Naturista Los Olivos S.A.S.; con el fin que previo el frdmite
del proceso verbal, se declare la responsabilidad de la sociedad
demandada, por los perjuicios de orden material e inmaterial causados al
primero de los mencionados en calidad de victima directa, y a los demds,
en su calidad de victimas indirectas, producidos con ocasion de
procedimiento realizado al afectado, senalado de manera inicial.

Igualmente, y con los mismos efectos, se llama al proceso a la compania
La Previsora S.A., en calidad de asegurador del centro médico
demandado.

Se solicita se reconozcan a la victima directa los perjuicios representados
en dano emergente, lucro cesante consolidado, lucro cesante futuro,
danos morales, dano a la vida de relacion, y a los demds, en la naturaleza
de danos morales; todo lo anterior, con base en los hechos que
sucintamente se relacionan seguidamente.

FUNDAMENTOS DE HECHO
Se informa que debido a un diagnostico de colon irritable, el dia 31 de

marzo de 2017, se le ha realizado al senor Luis Javier Bran Alcaraz, el
procedimiento llamado colonterapia, consistente en la insercion de



cdnula previo tacto rectal; que, transcurridos unos momentos, luego de
iniciado el procedimiento, el paciente refiere dolor abdominal tipo cdlico,
por lo que se refira la cdnula; es ingresado al servicio sanitario, pero no
elimina, encontrdndose dlgido.

Se agrega que posteriormente es trasladado a la camina y se encuentra
abdomen globoso, presentando dolor a la palpacion.

Se senala que, en razdn de esos antecedentes, paciente es trasladado en
taxi ala Clinica Soma, donde es ingresado por el servicio de urgencia para
recibir fratamiento, donde es atendido por el médico Andrés Patino.

Se afirma que, al realizar la impresion diagndstica, se determina que tiene
una perforacion en el colon, con abundante liquido libre intfrabdominal,
por lo que deciden practicar colostomia, debiendo el senor Bran
permanecer dalli, hasta el dia 5 de abril del ano 2017, con diagnostico de
traumatismo de colon por perforacion tfraumdatica, dolores abdominales.

En relacion con los actos administrativos, la demanda senala que al senor
Luis Javier, sin informarle nada al respecto, se le enfrega un documento
contentivo del consenfimiento informado; sin ninguna explicacion de
parte de algun profesional de la medicina, pues se senala, ademds, que
no estd en ese momento, presente meédico o enfermera alguna; es decir,
que no se le explicaron al paciente los riesgos del procedimiento que se le
practicaria.

Agregan que, del mencionado documento, faltaban algunas lineas
donde se consignan los riesgos inherentes a la operaciéon, y ademds
presenta un error, cuando los determinan en un espacio que, senalado
para el paciente, cuando alli, dirfa las condiciones que deben
respetdrsele.

Aparte de lo anterior, senala el actor que le procedimiento le fue realizado
por la enfermera Paola Andrea Castro Valencia, que no cuenta con la
experiencia suficiente para ello, lo cual realiza siquiera con vigilancia de la
Dra Luz Miriam Villegas Alzate, persona que solo ingresa al sitio, cuando es
llommada de urgencia por la avisada perforacion intestinal. Esto, a pesar
que en el consentimiento se informa y establece su presencia exclusiva.

También se informa que de acuerdo a certificado expedido por Secretaria
de Salud, dicho centro médico no tiene licencia para la realizacion de los
mencionados procedimientos.

Se expresa que el senor Luis Javier, fue calificado por la Facultad de Salud
PUblica de la Universidad de Anfioquia, con una perdida de capacidad



laboral del 15,8%, estructurada para el dia 11 de octubre 2017; lo anterior
para tener en cuenta su profesion, cual es la de agricultor, de donde
deriva un salario minimo legal mensual; pero los antecedentes le han
imposibilitado realizar dichas labores.

Tales acontecimientos y los danos ocasionados al senor Luis Javier, han
afectado a sus familiares, su companera permanente, sus hijos y sus
hermanos, con los cuales, segun se senala, mantiene buenas relaciones.

REPLICA Y TRAMITES

Enterada de las reclamaciones de la actora, la compania La Previsora,
dentro del término del fraslado ha dado respuesta, aceptando de manera
general, todos aquellos acontecimientos senalados en la historia clinica
del senor Luis Javier, pidiendo la demostracion de las afirmaciones que no
tiene tal respaldo; ademds indica que no le consta la actividad laboral de
la victima directa; como tampoco como es su relacion con la familia;
oponiéndose de manera expresa al reconocimiento de los reclamados
perjuicios.

Propone las excepciones de ausencia de culpa en el servicio médico,
ausencia de nexo causal; materializacion del riesgo inherente, inexistencia
de obligacion en cabeza de la demandada, inexistencia de perjuicios,
delimitacién del contrato de seguro, limite y sublimite al valor asegurado,
deducible afectado, amparos y exclusiones pactados, exclusion por dolo
O culpa en el gjercicio de los servicios de salud

El centro médico demandado, a pesar de haber recibido Ila
correspondiente notificacion, no hizo uso de derecho de defensa; pues
dejé transcurrir el término del traslado sin haber ofrecido respuesta alguna
a la demanda, lo cual serd calificado conforme las normas procesales
pertinentes.

Ya al momento de presentar sus alegaciones finales, la parte actora insiste
en la responsabilidad de parte del centro médico accionada, pues en su
criterio, se encuentran demostrados los elementos axioldgicos de la
responsabilidad que se imputa al ente demandado; y la obligacion, segun
el contrato de seguro, de asumir como su deber, el pago de las
indemnizaciones solicitadas.

La aseguradora La Previsora, por su parte, atendiendo a circunstancias
basadas especialmente en el contrato de seguro, y en las cldusulas
contenidas en el mismo, especialmente las que se refieren a las
exclusiones de la garantia, insiste que no estdn obligada a atender las



peticiones de los accionantes, solicitando sea absuelta de cualquier
pretension formulada en su conftra.

CONSIDERACIONES:

Como es deber el juzgador, antes de emitir un pronunciamiento de fondo
sobre el asunto sometido a su estudio, debemos constatar la existencia en
el proceso de todos aquellos presupuestos materiales y sustanciales que
nos permitan tal tarea, examen que hemos practicado encontrando la
presencia de tales elementos, por lo que de manera seguida a decidir nos
dirigimos, basados siempre en las consideraciones a que haya lugar, tanto
propias como aquellas que nos brinden la doctrina y la jurisprudencia.

Los fundamentos de hecho que soportan las declaraciones solicitadas en
el libelo demandador, nos llevan a determinar o senalar como marco de
la responsabilidad cuya declaracion se solicita, la supuesta lesion que
durante el procedimiento descrito dentro del texto de la demanda, ha
sufrido el senor Luis Javier Bran Alcaraz, dano que se produjo en su
intfestino; siendo por tanto, este el centro de litigio; en el sentido de
averiguar si hubo responsabilidad de ello, por la persona que practico el
procedimiento, y por tanto al centro médico que presta sus servicios.

LA ACCION

Dado las implicaciones procesales que pueda fraer al proceso, antes de
entrar en el estudio de fondo del asunto que nos ocupa se hace necesario
estudiar y definir la naturaleza de la accién que los demandantes invocan,
para con base en ella proceder a formular sus pretensiones, siendo
precisamente éstas las que finalmente determinardn dicho asunto.
lgualmente se hard necesario dilucidar la responsabilidad de las
instituciones prestadoras de salud frente al usuario; asi como la situacion
de la aseguradora accionada de manera directa, especialmente por
cuanto, ésta ha alegado varias situaciones a su favor, con el fin que sea
desvinculada de las pretensiones formuladas en su contra.

De acuerdo con la enunciacion de las pretensiones, entendemos que
dentro de la demanda los actores han acudido a la acciéon personal; el
senor Luis Javier Bran Alcaraz, de naturaleza contractual, en virtud del
contrato de prestacion de servicios que celebrara con el centro médico
demandado; y respecto de los demds, debemos decir que su acciéon
busca la responsabilidad extracontractual de la demandada, pues resulta
obvio que en momento alguno han celebrado convenio alguno con la
mencionada entidad, y solo comparecen al proceso en calidad de
perjudicados indirectos, o como lo expresa la doctrina, de rebote.



RELACION ENTRE EL USUARIO Y LA ENTIDAD DEMANDADA
LAS INSTITUCIONES PRESTADORAS DE SERVICIOS DE SALUD

Mediante la Ley 100 de 1993 se regula la creacion y ejercicio de las
Instituciones Prestadoras del servicio de salud y sus obligaciones.

Es asi como el articulo 185 de dicha ley ensena que estas entidades tienen
como funciones, prestar sus servicios en su nivel de atencion
correspondiente, dentro de los pardmetros y principios senalados por la
Ley.

Por ello advierte la misma norma que deben tener como principios bdsicos
la calidad vy la eficiencia; ademds que deben propender por proveer unad
informacioén oportuna, suficiente verds a sus usuarios, evitando el abuso de
posicion dominante.

También senala la norma que para que puedan constituirse como
institucion de dicha naturaleza, deben cumplir con los requisitos
contemplados en las normas legales pertinentes; por lo que, con tales
fines, el gobierno debe contar con un sistema de acreditacion; lo que
significa que una de las exigencias a dichas entidades, para prestar los
servicios, es que deben estar acreditadas ante las autoridades
competentes.

Por su parte, el articulo 6° de la Ley 1751 de 2015; en su literal d, fija las
condicidénes en que las enfidades en general que presten servicios de
salud; indicando que:

“Los establecimientos, servicios y tecnologias de salud deberdn
estar cenfrados en el usuario, ser apropiados desde el punto de
vista médico y técnico y responder a estandares de calidad
aceptados por las comunidades cientificas. Ello requiere, entre
ofros, personal de Ila salud adecuadamente competente,
enriquecida con educacidén continua e investigacion cientifica y
una evaluacion oportuna de la calidad de los servicios y
tecnologias ofrecidos”.

Sin lugar a dudas y no obstante que su objeto lo constituye la prestacion
de un servicio pUblico, como es el de salud, este tipo de relacidén entre dos
particulares es de cardcter contractual, lo cual supone que a él le son
aplicables las normas pertinentes de los coédigos Civil y Mercantil
colombianos, especialmente aquella que obliga a las partes ligadas por el
contrato, a ejecutarlo atendiendo a los postulados de la buena fe. Luego,



como en cualquier contrato legalmente celebrado, el de los servicios de
salud constituye una ley para los contratantes que por él se obligan.

En ese orden de ideas, es obligacion de la institucion demandada, brindar
al usuario, un eficiente y oportuno servicio; que se no hacerlo debe
responder por ese incumplimiento, pues en tal forma no se estd acogiendo
a lo prescrito en el correspondiente contrato ni en las normas legales que
rigen esta materia.

RELACION ENTRE LOS DEMAS DEMANDANTES Y LA INSTITUCION DEMANDADA

En lo que toca con dicha vinculacion, ya ha quedado claro que estas
personas estdn acudiendo al proceso en su calidad de perjudicados
indirectos, lo cual resulta obvio si miramos la naturaleza de sus
pretensiones, como es el hecho de solicitar el reconocimiento solo de
perjuicios morales, que, segun la demanda, se han visto avocados a
enfrenar por la situaciéon a la cual fue sometido su familiar.

De manera que aqui se estd solicitando la reparacion de dos danos; el
uno sufrido directamente por la victima y el ofro el sufrido por la familia;
por tanto, no ve el despacho ningin inconveniente en la acumulacion de
estas dos acciones; por asi permitirlo el procedimiento, seguiremos con
nuestro objetivo, cual es poner fin a la instancia por medio de la
correspondiente sentencia de fondo, teniendo en cuenta lo estudiado al
momento de decidir sobre la anunciada excepcion.

EL ASUNTO

Los fundamentos de hecho que soportan las declaraciones solicitadas en
el libelo demandador, nos llevan a determinar o senalar como marco de
la responsabilidad cuya declaracion se solicita, el supuesto descuido vy
negligentica en que ha incurrido la enfidad médica accionada, cuando;
de un lado, ha sometido al senor Luis Javier Bran, a un procedimiento,
practicado por una persona sin las debidas facultades profesionales y
experticia necesarias para ello, lo que trajo como consecuencia la mala
practica que frajo como resultado el accidente que se referencia en libelo
demandatorio; y de otro; que la eventual responsable del acto médico, la
doctora Luz Miriam Villegas Alzate, no estuviese al frente del mismo, ni
tampoco vigilando dicha prdactica.

DEFINICION DE LA RESPONSABILIDAD

Etimologica y gramaticalmente el término responsabilidad estd vinculado
a una personag; y juridicamente consiste en la obligacion de asumir las
consecuencias de un hecho, de un acto juridico o de una conducta; de



ahi que se categorice en moral, ética y juridica. Esta Ultima que trasciende
el campo interno de la persona, afecta su vida de relacion y tiene
repercusiones para el derecho. Como consecuencia de la
responsabilidad civil las personas deben asumir los resultados de los danos
que ocasionen a los demds y responder patrimonialmente por ello;
imposicion que se encuenfra docftrinaria y jurisprudencialmente
desglosada en dos clases a saber, contractual y extracontractual; la
primera segun se derive del incumplimiento de un contrato debida y
legalmente celebrado, y la segunda, como consecuencia de hechos
ajenos a los contemplados en el convenio.

Pero también se habla de la responsabilidad directa y por el hecho de las
cosas o de terceros; siendo la primera imputable al directamente
responsable, y la segunda por la relacién que existe entre el responsable
civil y el tercero o la cosa que han producido el hecho danino, siempre
que se trata de personas naturales; pues ha quedado claro en la doctrina
y la jurisprudencia que las personas juridicas responden siempre de
manera directa.

Ahora, acudiendo a los ya definidos criterios ofrecidos, digamos con ellos
que los elementos estructurales de la responsabilidad civil que deben
traerse a una accidn en donde se busca una pretensidn indemnizatoria,
son: a) la culpa, elemento subjetivo; b) dano, elemento objetivo, y ¢) la
relacion de causalidad entre los dos anteriores; elementos estos, que para
lograr la prosperidad de las pretensiones, deben ser demostrados de
manera incuestionable, por asi exigirlo los preceptos consignados en los
arficulos 1757 del C. Civil y 167 del Coédigo General del Proceso, los mismos
que contemplan el esencial principio de la carga de |la prueba.

RESPONSABILIDAD DE LAS ENTIDADES

De acuerdo con lo visto, con la doctrina deducimos entonces que la
entidad debe responder de manera directa cuando presta los respectivos
servicios al usuario, como por ejemplo cuando cuenta con sus propios
clinicas y hospitales; o cuando sin tenerlos, presta el servicio a fravés de
instituciones o profesionales afiliados o adscritos a ella. Es decir, si al
prestar un servicio se ocasiona un perjuicio por error, negligencia,
imprudencia o impericia, la institucidon debe responder civimente en
forma directa e independiente’.

Pero, sde donde surge la responsabilidad contractual por el hecho de un
tercero?¢

! Martinez Rave,Guilbertro; Responsabilidad Civil Extracontractual, Ed. Temis, 10% ed, pag. 419-420



Ensena la docftrina, que mienfras en materia extracontractual, ella se
desprende de lo consagrado en el arficulo 2347 del Codigo Civil,
estableciendo dlli el principio general de responsabilidad civil por el hecho
ajeno, en materia contractual no se consagra norma alguna. Pero a pesar
de ello, se advierte, que el principio de responsabilidad por el hecho del
tercero debe entenderse implicito dentro de la responsabilidad
confractual. Pues, se ensena:

“..si al deudor no se le prohibe delegar en un tercero la
ejecucion del contrato, el deudor,...adquiere frente al acreedor
la obligacion de garantizar que el tercero encargado de
ejecutar el contrato empleard el mismo grado de diligencia a
que se habia obligado el mismo deudor’2,

En ese mismo sentido, entonces, si el deudor pretende librarse de alguna
imputacion de incumplimiento, deberd demostrar que el tercero ejecutd
el contrato en la misma forma que debia hacerlo el primero, y en efecto
asi se hizo.

En lo que respecta de la responsabilidad de la institucion prestadora del
servicio de salud, ella se deriva de los prescrito en los articulo 177 vy
siguientes de la ley 100 de 1993; normatividad que determina las funciones
y competencias de éstas ultimas en el desarrollo del sistema general de
seguridad social en salud.3

Recuérdese que dlli se senala las condiciones bajo las cuales estdn
autorizadas a ofrecer dichos servicios; y que, ademdads, para hacerlo,
deben estar debidamente acreditadas ante |las autoridades competentes
para que estas les permitan dicho ejercicio.

Por ello, cuando los servicios son deficientes o inoportunos, o presentan
cualquier otra falla; dichas entidades deben responder ante el usuario a
quien le ofrecieron el servicio.

LA RESPONSABILIDAD MEDICA

Acorde con lo antes anotado, como ya el tema se encuentra casi que
totalmente delimitado por los fratadistas, con ellos podemos decir que la
responsabilidad médica, como la de cualquier ofra persona, puede
derivar de una relacion contractual, en la cual se compromete a ciertos
procedimientos, o simplemente de un acto suyo ejecutado en ejercicio de
su ministerio.

2 Tamayo Jaramillo, Javier; Tratado de responsabilidad civil, Ed. Legis; 22 ed, T.I, pag. 662-663
3 Martinez Rave Gilbero; idem, pag. 423



En palabras del tfratadista Mario Fernando Parra: “El dmbito contractual de
responsabilidad médica es aquel que se genera por el consentimiento,
bien sea tdcito o expreso, de las partes inmersas en él; por un lado, el
paciente es quien requiere los servicios profesionales, y de ofro lado el
médico, el que brinda sus servicios” 4

En este asunto, facilmente podemos inferir que, por Io menos en principio,
la responsabilidad que se imputa a la demandada, se quiere derivar de |la
relacion contractual que ha nacido entre ella y el senor Luis Javier Bran
segun se desprenden de los hechos que constituyen la causa petendi en
este asunto; al igual que por la responsabilidad extraconfractual que
eventualmente le cabe frente a los demds actores, tal como quedd
explicado.

Y es que eventualmente podemos vernos frente a casos como el presente,
en que, de acuerdo a situaciones especiales, a pesar de existir confrato
entre las partes, no se puede excluir la responsabilidad extracontractual,
ocasionada por danos generados mediante actos que no contempla el
convenio, lo que da lugar a una “yuxtaposicion de responsabilidades,
contfractual y extraconfractual”, como lo afima el Tribunal Supremo
Espanol, citado por el mencionado autor.s

Es decir, en un momento dado de esa relacion contractual y por la
ejecucion de la misma, pueden surgir responsabilidades contractuales
nacidas de la violacidn al contrato, como también responsabilidades
extracontractuales generadas por hechos ajenos a aqguella regulacion,
vale decir, como lo indica el mencionado Tribunal, por frasgresion “al
deber general de no causar dano a ofro, lo cual puede dar lugar a
acciones que pueden ejercitarse alternativamente o subsidiariamente’é

Sin embargo, segun lo dice el mismo autor, ha nacido una corriente que
propende por una unificacion de dichos ambitos, que, aungque no puede
aplicarse de manera general, se hace en aquellos casos de dudosa
adecuacion como se trata en este caso y solo para efectos de hacer
realidad el resarcimiento pleno del dano al afectado. Tal vez por ello es
que se diga por algunos, que la responsabilidad médica, es por lo general
contractual y para algunos casos, la fuerza de las circunstancias los muda
en responsabilidad aquiliana.

4 Parra Guzman, Mari Ferndando; Carga de la Prueba en la Responsabilidad Médica; Ed. Doctrina y Ley,
2004, pag. 40

® Parra Guzman, Ob.cit.pag. 39

® Ob. Cit. Pag. 39



Ahora, sabido es que regularmente, y asi lo ha definido la doctrina; esa
diferencia de responsabilidades comporta importancia en el dmbito de la
pruebaq, pues siendo confractual, el incumplimiento del confrato conlleva
una culpa presunta, la cual puede ser desvirtuada solamente por la
prueba de uno de los eximentes de responsabilidad, mientras que si es
extracontractual, fraslada por lo menos en principio, la carga de la prueba
al actor; pero tal posicion ha variado como mds adelante veremos all
tratar sobre la materia. De otro lado, como lo ensena la misma doctring, el
confrato de prestacion de servicios médicos puede darse de manera
expresa o tacita; puede ser verbal o escrito.

En este asunto, segun se infiere del plenario, la existencia del contrato que
asiste algunos de los demandantes en sus pretensiones, se encuentra
plenamente demostrada; desprendiéndose ello de los afirmado en el
escrito genitor y la respuesta que al mismo ha brindado la compania
aseguradora.

Pero, ademds, ha de tenerse en cuenta que Centro Médico y Naturista Los
Olivos S.A.S., no dio respuesta a las imputaciones que en su contra formula
la parte actora; tampoco asistid a ninguna de las audiencias y diligencias
evacuadas como soporte de los frdmites a que se somete el juicio.

Por ello, con lo preceptuado en los articulos 97 y 372 del Codigo General
del Proceso, tal actitud deviene en una consecuencia procesal de altisima
gravedad; y es que los hechos fundantes de la demanda, adquieren la
presuncion de ser ciertos; presuncidon que admite prueba en conftrario;
pero en este asunto, lejos se avizora dicha prueba.

Si bien es cierto que, conforme lo ensena el mismo articulo 372 del Codigo
General del Proceso; en el caso del litisconsorte facultativo, como ocurre
en este asunto, dicha consecuencia se predica del litigante ausente; y
qgue, como se advierte, conforme lo preceptia el articulo 197 idem, toda
confesion admite prueba en contrario; como ya se dijo, en relacion con la
confesion que se presenta respecto del demandado Centro Médico vy
Naturista Los Olivos s.a.s., no se logra vislumbrar ninguna prueba que
desvirtUe la presuncidn asi presentada; y menos, cuando estudiada la
respuesta de la aseguradora, se aprecia que ella no tiene la necesaria
fuerza probatoria para desatar aquellos efectos, conclusion esta que
servird de apoyo para los demds considerandos necesarios en la
fundamentacion de la presente sentencia.

Se trata entonces de una relacion contractual, por medio de la cual, la

|.P.S. a tfravés de un médico a su servicio, se ha comprometido a atender a
la paciente, consistente en la realizacién de una intervencion quirlrgica,

10



destinada a lograr el mejoramiento de la salud y consistente en una
operacion denominada colonterapia.

Del mencionado procedimiento, la parte demandante pretende derivar la
responsabilidad de los accionados. Especialmente se acusa a la enfidad
de haberse causado un dano en el colon, al presentarse una perforacion
en él.

Pero al manifestar y reconocer tales acontecimientos, la aseguradora
demandada se ha limitado a senalar que debe ser cierto lo consignado
en la historia clinica del paciente; y cudlificado tal respuesta, explicando,
especialmente a fundar sus excepciones, que la atencidon al paciente, se
realizd atendiendo todos los protocolos de la lex artis; que fue diligente y
que no se observa falla alguna en el mismo; que ademds, se frata de un
paciente con una patologia de base, que obviamente estaba propensa a
complicaciones inherentes al procedimiento, lo que fue aceptado por el
paciente.

EL CONSENTIMIENTO INFORMADO

De manera que la parte accionada nos ha situado dentro del mundo del
consentimiento informado, para con él, tratar de salir avante en sus
pretensiones. Por ello serd necesario adentrarnos en el estudio, tanto en
relacidn con sus requisitos formales como en los efectos que dé él se
derivan dentro del universo de la responsabilidad médica.

De conformidad con las normas que rigen la profesion de la medicina, Ley
23 de 1981, concretamente el articulo 16, manda al médico advertir al
paciente de todos los riesgos que pueden presentarse en la
correspondiente intervencion; esto, con el fin que aquél consienta de
manera expresa en el procedimiento, y para que la aceptacion al
tratamiento se presente carente de cualquier error o confusion y podamos
asi certificar la existencia de un verdadero consentimiento pleno y eficaz.

En relacion con tal tépico la doctrina ensena que “el consentimiento del
paciente no es pleno si el médico no comunica los riesgos previstos que se
pueden presentar en el fratamiento””, o explica debidamente tales
eventualidades, las que deben estar dentro de los riesgos normales del
procedimiento, pero no de aquellos que son previsibles. Por ello es que,
como lo dice el maestro Martinez Rave, “El paciente acepta correr el
riesgo normal de un procedimiento, pero no que el médico actue
indebidamente, cometa errores o intervenga torpemente. La importancia

7 Santos Ballesteros, Jorge; Instituciones de Responsabilidad Civil; Pontificia Universidad Javeriana;
2005, Pags. 282 ss
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que se le da al consenfimiento del paciente no libera de responsabilidad
al profesional que actia culposamente”8

En este nuestro caso, como se advierte, la parte demandada pretende
liberarse de responsabilidad por cuanto, segun sus dichos, al paciente se le
previno de todos los efectos y consecuencias que el procedimiento le
podian devenir; pero lo cierfo es que, como veremos, el presunto
consentimiento no llena las exigencias legales por lo cual no podrd tenerse
por valido con tfodas sus consecuencias en disfavor de la parte
accionada.

Es que como lo manda nuestro régimen probatorio, las partes deben
demostrar la verdad de sus asertos; que en fratdndose del consentimiento
informado, toda vez que las normas no senalan pruebas solemne; cabe
cualguier medio de prueba vdlido, que en aqui brilla por su ausencia.

En este asunto, si bien, dentro del cuaderno principal consta un presunto
consentimiento e informe sobre los posibles riesgos suscrito por el paciente,
tomado al parecer el mismo dia de la operacion; ha de precisarse, como
lo informa la misma parte actora, que dicho documento, al momento de
suscribirse, no se encontraba debidamente diligenciado, y que ademds,
respecto de todos sus términos, en momento alguno le fueron explicado
por el médico o la enfermera; lo cual, como se ha explicado, debe
tenerse por cierto, como consecuencia de la confesion ficta producida en
la persona del Centro Médico.

De manera que no puede la judicatura aceptar el supuesto
consentimiento del paciente, en el sentido de que se le haya advertido de
los riesgos a que podia verse sometido, entre ellos la lesion del colon, que
es lo que ahora se reclama como origen y consecuencias de las
indemnizaciones solicitadas.

Conclusion necesaria es que la enfidad demandada no ha logrado
demostrar el debido consentimiento informado del paciente, por lo que,
como consecuencia de ello es que tampoco logra desvincularse de la
responsabilidad que le asiste en el tratamiento que se le suministrd al senor
Bran Alcaraz.

LA RESPONSABILIDAD DE LA DEMANDADA EN ESTE CASO

Teniendo en cuenta tal precision, adentrémonos a estudiar dicha
responsabilidad, en el sentido de si verdaderamente debe responder por

8 Ob.cit. pag. 413
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ello la entidad demandada. Para esto tenemos que contar fambién con
el régimen que regula nuestro sistema probatorio; es decir, la carga de la
pruebaq; teniendo en cuenta que segun la doctrina y la jurisprudencia, la
obligacion a que se compromete el médico, es de aquellas que
denominan como de medio, como que, comunmente se impone un
especial y concreto resultado.

El Tribunal de Medellin ha ensenado que el médico como cualquier ofro
profesional debe responder por causa de su culpd, no solo la comun, sino
también por los hechos generados en el ejercicio de profesion. En ese
sentido ha dicho:

“La responsabilidad de los médicos y de los profesionales en
general, constituye una regla de tiempo atrds admitida; éstos la
comprometen no solo por causa de una culpa comun, sino
también por causa de una culpa profesional, que no puede ser
cometida sino en el ejercicio de una profesion liberal...”

“...Al hablar de responsabilidad civil del médico, debemos,
siguiendo a Arriaghi de Casanova, precisar que nos referimos a la
que nace de las intervenciones del médico con motivo de los
cuidados que presta a sus clientes, es decir, la relacién con el
arte de curar, dejando de lado la que surge de sus relaciones
con ofros colegas o con el Estado y, en general, la que se deriva
del desconocimiento de aquellos principios que la deontologia le
impone seguir en sus relaciones con terceros.

“En contra de la responsabilidad de los médicos se han esgrimido
ciertos argumentos, que, afortunadamente, no han prosperado:
Se ha dicho que no tiene fundamento en el codigo civil; que hay
contradiccion entre esa responsabilidad y el diploma que estaria
desprovisto de todo valor si, no obstante certificar la idoneidad
del profesional, se pretendiera hacer a éste responsable con
motivo del ejercicio de su arte...”

A su vez, consideran otros que el mero tfitulo no puede exonerar al médico
de responder por sus culpas; es decir, de reparar el dano causado por
aquella; pues ello, al confrario de ir en contra del buen nombre del
profesional; le ayuda en su prestigio y llama a las personas negligentes a
tener mds cuidado en su ejercicio.

De manera que con estas explicaciones, se piensa que es necesario
aceptar el principio general de responsabilidad del médico, pero sin

® Sentencia del 13 de marzo de 1.989, Sala Civil del H. T. Superior de Medellin, M.P. Silvio Arias Zuluaga
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llevarlo a aplicaciones arbitrarias y desmesuradas; pues de ser asi, se
incurriia en exageraciones iloégicas; pero al mismo tiempo, cuidando de
no caer en la candidez de la general inocencia o irresponsabilidad del
profesional; pues proceder en cualquiera de esos sentidos seria crear una
situacion bastante adversa a la parte contraria dependiendo desde el
punto de vista que le queramos observar; pues habrdn eventos en que la
culpabilidad del agente no sea suficientemente clara como para
deducirla de enfrada; siempre serd necesario estudiar cada caso
particular para poder deducir lo concerniente en uno y ofro sentido,
teniendo en cuenta; no solo los principios dimanantes de lo Cédigo Civil,
tanto en materia confractual como extracontractual, sino también los
deberes que la ética profesional le impone.

Ahora, como ya lo resenamos, generalmente se admite que el médico no
se compromete a curar al enfermo. Desde luego, dice Savatier, “el
contrato de servicios médicos no establece para el galeno el compromiso
de curar al enfermo, lo que crearia una obligacion de resultado”.

Como lo informa el profesor Jorge Santos Ballesteros, citando a la Corte
suprema, “con relacion a las obligaciones que el médico asume frente a
su clientes, hoy no se discute que el contfrato de servicios profesionales
implica para el galeno el compromiso si no exactamente de curar al
enfermo, si al menos de suministrarle los cuidados concienzudos, solicitos y
conformes con los datos adquiridos por la ciencia”.10

En otfras palabras, lo que promete el médico es poner todas las
posibilidades de la ciencia médica al servicio de un fin, curar al enfermo,
sin que se obligue necesariamente a obtenerla. Cuando este resultado no
se ha conseguido, procede a hacer un andlisis de la conducta del médico
para saber si hubo o no culpa en él. Es decir, hay que dar aplicacién a los
arficulos 63y 1604 del C.C., ya que el articulo 1° de la Ley 67 de 1.935, que
sienta el principio general de la responsabilidad de los profesionales, omite
regular la forma de estimar la conducta de los mismos, en orden a saber si
han cometido o no culpa en el desarrollo de su profesion.

El médico, dice la Corte Suprema, tiene a su cargo una obligacion de
medio y no de resultado, por ello no puede ser condenado a reparar la
consecuencias danosas de sus cuidados, sino por una imprudencia,
descuido, o negligencia que revelen una ignorancia cierta de sus deberes;
ahora, el mismo fribunal ha precisado que “el error diagndstico o de
tratamiento puede disminuir y aun excluir la culpa vy la responsabilidad por
parte de un médico, cuando se frata de casos que aldn permanezcan

10 Santos, Ballesteros, Jorge ; Instituciones de responsabilidad civil, tomo Il, Pontificia Universidad
Javeriana, 2005, pag. 259
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dentro del campo de la controversia cientifica, mdas no, en si, en aquellos
casos que “...la ciencia médica tiene ya suficientemente estudiados y
conocidos, de suerte que ha de presumirse que un facultativo
competente y diligente no puede ignorar, en presencia de esos casos, lo
que corresponde hacer...” 1

Y termina definiendo que, “para que pueda darse la responsabilidad de
que se frata, serd necesario establecer primero la existencia de la relacion
contractual enfre demandante y demandado, la cual puede haberse
constituido mediante un contrato verbal, un contrato solemne o un
documento privado. En segundo lugar, habrd de probarse el dano
causado a la victima, luego la conducta descuidada del demandado y
por ultimo que ésta fue la causante de tal dano™1?

Consecuente con lo anterior, en todos los casos, el médico comete culpa
cuando, atendidas las circunstancias que rodean el hecho y sus
obligaciones convencionales, aparezca que no se ha comportado como
lo habria hecho un médico prudente y diligente. Al respecto, la doctrina
considera que la responsabilidad del médico nace desde que ejerce su
oficio; pues en él debe observar con cuidado, todo aquello que le manda
su profesion, y en tal sentido precisa:

(...) Por consiguiente, el eje de la responsabilidad médica gira
sobre los siguientes postulados: Hacer todo aquello que esté
indicado hacer, consideracion habida al grado de progreso de
los conocimientos médicos y a los recursos disponibles en el
correspondiente medio; y abstenerse de hacer todo aquello que
no debe hacerse, en atencion a las mismas circunstancias. En
ausencia de reglas particulares, el profesional estd obligado a
tener la diligencia y la competencia de que hacen gala sus
colegas”.

Ahora, el correcto juicio o el debido proceder no es posible establecerlo
faciimente por parte de la judicatura; para ello, como lo anotan los
estudiosos, y nos lo dice la prdctica, serd necesario contar con la
participacion de la misma ciencia; en la mayoria de los casos, solo ella
estd llamada a acreditar si el hecho imputado al demandado,
verdaderamente es autoria suya; si se trata de un hecho extrano a su
conducta como se alega en este caso, o las consecuencias son producto
regular y normal de la intervenciéon médica.

11 Santos, Ballesteros, Jorge; ob. Cit, pag. 257
12 Ob.cit. pag. 261
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Cobra entonces especial relevancia el andlisis de ese exiremo de la
relacion de causalidad: La conducta del médico, pues lo importante es
investigar cudl es el grado de interferencia en aquella causalidad natural.

AqQui entonces nos adenframos en el estudio de aquél topico que
menciondramos inicialmente en relacion con la carga de la prueba.
Como se adyvirtiera, en un principio la carga de la prueba estd a cargo del
demandante y asi se ha venido desarrollando por parte de la doctrina y la
jurisprudencia; en el sentido que debe demostrar la negligencia de su
accionado.

Con los estudios hasta aqui ofrecidos, se debe concluir que la parte
actora, ha logrado demostrar que dentro del procedimiento que se
intentara practicar al paciente, senor Luis Javier Bran, se cometieron varias
imprudencias e impericias, por parte de los agentes adscritos al centro
meédico demandado.

De un lado, se tiene que el paciente no fue atendido debidamente por el
meédico que debia hacerlo, en este caso, la dra. Luz Myriam Villegas
Alzate; pues a quedado claro que dejé a una enfermera encargada del
acto quirdrgico, sin que ella estuviese preparada para ello, y menos
autorizada por las normas legales; tampoco siquiera estuvo vigilante de
cualquier inconveniente; y de ofro, que el centro medico se comportd de
una manera supremamente descuidada, irresponsable y negligente al
dejar que una persona sin la debida preparacion disponga dicho
procedimiento.
LO DEMOSTRADO

No hay discusion alguna sobre la relacion contractual que existe entre el
senor Luis Javier Bran Alcaraz y la entidad demandada; asi como la
relacion extracontractual de ésta con los demds actores. La primera se
desprende como ya se dijo, de un lado, de la documentaciéon arrimada al
proceso, y de otro, de lo expresado por ambas partes.

De todos los medios de prueba, se desprende igualmente, sin lugar a
dudas, la ocurrencia de la intervencidon que el Cenfro Médico
demandado, a fravés de una persona inexperta e impreparada; y sin
vigilancia siquiera por un profesional perito, le realizé al codemandante;
como igual deducimos de las mismas pruebas, el dano que en el cuerpo
de la paciente, se produjo durante la mencionada operacion; hecho este
qgue de manera especial nos lo indica; no solo la contestacion de la
demanda por parte de la sociedad La Previsora S.A., sino también, la
confesion ficta decretada, asi como los testimonios recibidos a la senoras
Caterina Bran Vidales y Luz Adela Bran Alcaraz, quienes fueron muy
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explicitas en explicar los acontecimientos al despacho, de lo cual no
queda duda alguna, dado las caracteristicas de dichas declaraciones.

En conclusion, nuestro criterio es que en este juicio la parte actora ha
logrado demostrar los elementos axioldgicos de la responsabilidad civil
que le asiste a la entidad demandada, como son el hecho, el dano y nexo
causal; por lo que solo resta adentrarnos en el mundo de la liquidacion de
los perjuicios reclamados, siempre que los mismos, como debe ocurrir,
verdaderamente hayan tenido ocurrencia y se demuestren 1os mismos.

PERJUICIOS RECLAMADOS

Se reclama en la demanda la reparacion del dano emergente que se ha
causado al senor Luis Javier Bran Alcaraz, constituido por los dineros que se
ha visto avocado a cancelar por concepto del dictamen de pérdida de
capacidad laboral, por parte dela Facultad de Salud Publica de la
Universidad de Anfioquia; gasto éste que no se ordenard su
reconocimiento, dado que, como mds adelante explicaremos, resulta un
gasto que no se ha demostrado su utilidad; pues obvio resulta, como lo
ensena la jurisprudencia, que en este item, debe tratarse de gastos Utiles
para el proceso; pero como, se insiste, dado la conclusidon a que llegamos
frente al origen de dicha pérdida, no tiene vocacién de ser reconocido.

LUCRO CESANTE CONSOLIDADO Y FUTURO

La parte actoraq, solicita se condene a los demandados a pagar en favor
dela victima directa, el lucro cesante consolidado vy lucro cesante futuro;
dano supuestamente derivado de la pérdida de capacidad laboral
certificada por la entidad antes mencionada; sin embargo, en criterio de
esta oficina; no se ha logrado por parte del actor, demostrar un vinculo
esencial para ello; y es qué que debe existir entre el hecho de haber
sufrido la perforacién del colon, y la mencionada pérdida; conclusion que
se exfrae de la misma declaracion de la médica especialista, Martha
Lucia Escobar Pérez; pues, a pregunta que en ese sentido le formulase el
despacho, la profesional manifestd que no estaba en posicion de certificar
tal hecho; que en el momento de la calificacion, se examina una persona
que sufre de una patologia que sufre de tiempo atrds, sin hacer alusion
concreta al accidente quirdrgico sufrido por el sehor Bran Alcaraz.

Lo anterior nos lleva a deducir que dicha parte no ha cumplido con la
carga que tiene de demostrar el mencionado vinculo; y que, no
logrdndolo, sitUa al despacho en imposibilidad de reconocerlo y por tanto
de ordenar su indemnizacion.
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DANOS MORALES

Dentro de la demanda, parte actora solicita el reconocimiento y orden de
pago de los perjuicios morales que la demandada les ha irogado con
base en los hechos denunciados, y solicita se le condene a que les
cancele un monto en dinero, el mismo que se ha determinado dentro del
capitulo correspondiente.

Como lo dice la doctrina, el dano moral no es ofra cosa que un perjuicio
especifico que compromete bdsicamente la esfera afectiva o sentimental
de la persona, ocasiondndole una perturbacion, un dolor, un sufrimiento
que carece de un sustento patoldgico; lesiona aspectos sentimentales,
afectivos, emocionales, que originan angustias, dolores internos, psiquicos,
que logicamente no son faciles de definir y evaluar.

Resulta pertinente traer a colacion lo que dice el tratadista Rafael Durdn
Trujillo, citado por el Honorable Tribuna Superior de Medellin:

“El perjuicio o dano moral de afectacion procede de Ila
facultades del alma, a diferencia de las que originan el dano
incorporal, que lo son las facultades de la inteligencia.

“El dolor fisico y el sufrimiento espiritual que afectan en muchos
casos la libertad personal, la integridad y hasta la propia vida,
son danos morales de afeccion. El sentimiento de pena y
amargura por un ataque a nuestros intimos afectos, venido de un
ultraje, de un insulto, de una pérdida de un miembro de la familia
o de un amigo entranable, son danos morales de afeccion,
intangibles, imposibles de valorar. Son el dolor gjeno, la reyerta
de la agresion y el sentimiento, que nadie puede medir en su
extension, por el tinte imponderables que tiene y por lo grotesco
que aparece a la vista de los hombres cotizar los sentimientos.

“Este es el motivo para que la indemnizacion o la reparacion del
dano moral de afeccion, no tenga el cardcter de tal, sino de
desagravio, de satisfaccion a la victima que lleva en el alma un
fesoro incomparable.

“Este dano moral - dice la Corte suprema - inasible por su
naturaleza, no puede reducirse a cifras ni  traducirse
pecuniariomente, si no se quiere caer en la mas completa
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arbitrariedad. Por eso, si de reparacion del dano mora se trataq,
ha de admitise que como tal no es posible lograrla sino en la
medida de su objetivacion.

“El juez debe apreciar el dano moral de afeccion en un acto de
conciencia personal, que puede ser arbitrario o aproximarse a lo
justo: acude al arbitrio judicial’!3

El dano moral entonces, sin pretension de definiciones, lo podemos
precisar como aquel perjuicio sufrido a la psiquis de una persona, es la
trasgresion a los derechos personalisimos de una persona a través de un
agravio a la dignidad, honorabilidad, sosiego, integridad fisica, privacidad,
o cualquier elemento que altere la normalidad facultativa mental o
espiritual. El dano moral consiste en el dolor, la angustia, la afliccién fisica
o espiritual, y en general, los padecimientos infringidos a la victima por el
evento danoso.

Ahora, debemos también tener en cuenta que el dano moradl,
fundamentalmente tiene un cardcter subjetivo, y por ello se puede afirmar
gue va en proporcion directa con la parte afectiva del ser humano. Esto
significa que el grado de reaccién ante las mismas circunstancias puede
acarrear diferentes estados psicoldgicos dependiendo del sujeto, suele
suceder, nos lo dice la experiencia que un hecho ofenda y afecte mdas a
una persona que a oftra.

En ese mismo sentido debemos apreciar que al momento de ser reparado
no serd posible determinar el equivalente de la indemnizacién a ciencia
cierta; es decir, el mismo por ser un dano a derechos muy subjetivos no
tiene un equivalente econdmico exacto que establezca a cudnto
asciende el dano; ello se determinard a discrecion del juez, segun
considere el agravio producido y la situacion econdmica de quien lo
produjo.

La historia procesal que se desprende de la foliatura da fe inequivoca que
el demandante, el dia que se presentan los acontecimientos y dias
posteriores, sufri® innumerables molestias fisicas y animicas, como
consecuencia de las lesiones sufridas, que son materia de este juicio; y
seguramente como efecto de las mismas, también ha sentido moralmente
el impacto de los susodichos danos.

Pero la experiencia nos ha mostrado que no todos los danos que sufra una
persona producen afeccidon interna, si se quiere moral, en la persona. No
es lo mismo sufrir la pérdida de un familiar a quien se ama, que aquél con

13 Sentencia S-O Nro. 35; MP Juan Carlos Sossa; Agosto 18 de 2006
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quien solo se siente proximidad o una simple estimacion. Regularmente no
es lo mismo perder por muerte a la madre que a una tia. No es igual sufrir
una deficiencia fisica de manera permanente a una pérdida parcial y
transitoria de un miembro de nuestro cuerpo. De Ia misma manera no
surtird los mismos efectos de angustia, la pérdida de una pierna por
amputacion que solo perder la funcidn normal de la misma.

Por lo anterior es que parte de la doctrina entiende que, para entrar a fijar
la compensacion que reclama la demandante por esta clase de dano, se
hace necesario, hasta donde lo permita el acervo probatorio, estudiar la
intensidad del dolor que como consecuencia de las lesiones sufridas vy las
supuestas secuelas han experimentado, y si la ha afectado en grado
superior, o por el contrario no lo ha padecido.

Y sostiene que, como ocurre con ofros factores respecto de los cuales se
solicita indemnizacion, éste debe correr con igual suerte; pues como ofro
de los perjuicios alegados debe ser demostrado; es decir, se debe
comprobar la intensidad de la afeccidn; esto con el fin de orientar al juez
en ese aspecto, lo que finalmente servird de derrotero para fijar un monto
compensatorio de la manera mds sensata posible.

En esos términos, y ftomando como base la historia procesal en su conjunto,
podemos concluir que la afliccidon que ha sufrido el demandante, se
presentd al momento de los hechos, horas y dias posteriores, cuando ya
paso su convalecencia, luego de ser oportunamente atendido en la
Clinica Soma; es decir, fuvo un periodo durante el cual debid soportar
intensos dolores, que fue en los horas posteriores a presentarse el
accidente quirdrgico; y luego de haber sido atendido durante su
recuperacion; tal como lo refieren los testigos, especialmente las personas
que lo asistieron durante esos momentos y dias; por ello considera el
despacho que resulta justo y equitativo, reconocer que el senor Luis Javier
Bran Alcaraz, tiene derecho a ser indemnizado en la suma que reclama,
como es el equivalente al valor de 20 salarios mininos legales mensuales, al
momento en que sean cancelados los mismos.

En igual senfido nos pronunciaremos respecto de los perjuicios reclamados
para aquellas personas que han sufrido en parte, la angustia, el dolor, las
limitaciones que ha sufrido el senor Luis Javier, padre, companero y
hermano de los demds actores; I6gicamente no en la misma intensidad,
pero si debemos dejar sentado, que de los testimonios recibidos en el
proceso, se deja enfrever que su companera, hijos y hermanos han
recibido afectaciones en sus sentimientos cuando se enteran de los
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acontecimientos; es decir, igualmente sufrieron algun pesas y angustia al
saber del estado de su ser querido.

Inicialmente debe dejar claro, que las personas que mds experimentan
dichos estados, son su hermana Luz Adela Bran Alcaraz, quien fue la
persona que lo acompana al procedimiento y presencia todas las
circunstancias en que ocurrieron los hechos; lo ayuda a soportarlo; se ve
obligada a tfrasladarlo en un taxi sin que sea el transporte mds apropiado;
sentimientos que igualmente experimenta su hija Caterine, quien ante los
inconvenientes del fransito, viendo a su padre en ese estado de salud, se
afreve inclusive a adelantarse al fransporte, dirigirse a la unidad de
urgencias de la Clinica Soma, para informar al persona médico de la
sifuacion y lograr asi que sea atendido de manera inmediata. Esos
comportamientos, sin lugar a duda reflejan un estado de pesar, angustia y
desespero por la vida del padre y hermano, que obviamente, sin duda nos
leva a concluir que ellas sufrieron en igual proporcion que la misma
victima directa, y por ello deben ser indemnizadas en |la misma suma
solicitada; es decir, el valor correspondiente a veinte salarios minimos
legales mensuales.

Sin embargo, en el caso de la senora Luz Adela Bran, teniendo en cuenta
el principio de la congruencia de la sentencia, establecido en el articulo
281 del Codigo General del Proceso, no serd posible ordenar el pago de
los veinte salarios, dado que ello contraria las peticiones presentadas en su
nombre, por ello, solo se condenard a que se le pague el valor de diez
salarios minimos legales mensuales.

No ocurre lo mismo en relacidn con su companera permanente, respecto
de la cual, no contamos con suficiente material probatorio para derivar en
ella, un sufrimiento profundo, una angustia semejante a la de su hija vy
hermana; pero que indudablemente no se puede afirmar que no lo haya
sufrido; pues tratdndose de un ser querido, logico resulta concluir que,
como lo refiere la doctrina y la jurisprudencia, indudablemente debe
concluirse; pero dado que no se cuenta con tal profundidad en los medios
de pruebaq, el despacho, a modo de compensacion, ordenard que se le
pague la suma equivalente a diez salarios minimos legales mensuales.

En relacién con los ofros hijos de la victima y su hermana Ledy Astrid Bran
Alcaraz, dado que nos encontramos igualmente, huérfanos de una
verdadera prueba, dado su grado de cercania familiar, solo por ese
vinculo consanguinea, se ordenard una compensacion equivalente a
cinco salarios minimos legales mensuales para el momento de su pago.
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EL DANO A LA VIDA DE RELACION

En relacién con este dano, la Corte Suprema de Justicia, ha explicado que
él tiene las siguientes caracteristicas:

... a) su naturaleza es de cardcter extrapatrimonial, ya que incide
o se proyecta sobre intereses, derechos o bienes cuya
apreciacion es inasible, porque no es posible readlizar una
fasacion que repare en términos absolutos su intensidad; b) se
proyecta sobre la esfera externa del individuo; c) en el
desenvolvimiento de la victima en su entorno personal, familiar o
social se revela en los impedimentos, exigencias, dificultades,
privaciones, vicisitudes, limitaciones o alteraciones, temporales o
definitivas que debe soportar y que no son de contenido
economico; d) pueden originarse tanto en lesiones de tipo fisico,
corporal o psiquico, como en la afectacion de otros bienes
infangibles de la personalidad o derechos fundamentales; e)
recae en la victima directa de la lesion o en los terceros que
fambién resulten afectados, segun los pormenores de cada caso,
por ejemplo, el conyuge, companero (a) permanente, parientes
cercanos, amigos; f] su indemnizacion estd enderezada a
suavizar, en cuanto sea posible, las consecuencias negativas del
mismo; g) es un dano autonomo reflejado “en la afectacion de
la vida social no patrimonial de la persona”, sin que comprenda,
excluya o descarte otfra especie de dano -material e inmaterial-
de alcance y contenido disimil, como tampoco pueda
confundirse con ellos.™

Conforme con tales orientaciones, es indudable que este dano, recae
esencialmente en el entorno externo del afectado, sus relaciones
familiares, sociales; muestra las dificultades, las privaciones y dificultades
que frente a las demds personales, le someten en diario vivir, tanto social
como familiar y aboral; en ese senfido, como lo dice la misma
jurisprudencia, dicho dano debe ser debidamente demostrado; tarea esta
con la cual, la parte actora no cumple, como solamente se limita a
denunciarlo en el acdpite de las pretensiones, sin explicar siquiera en que
consiste dicho perjuicio en la persona de la victima; por tanto, sin mds
explicaciones, necesario se hace deducir que no es posible, sin prueba del
mismo, entrar a ordenar la indemnizacion del mismo.

LA RESPONSABILIDAD DE LA SOCIEDAD LA PREVISORA S.A.

4 Aroldo Wilson Quiroz Monsalvo, SC22036-2017, rdo 73001-31-03-002-2009-00114-01
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Dentro de la demanda se cita al proceso a la compania aseguradora La
Previsora S.A., con el fin que, ante una eventual condena de la
responsable directa, se obligue a esta sociedad, a asumir el pago de
dichas condenas, todo ello con base en supuesto contrato de seguro que
vincula a las sociedades accionadas.

Al responder la demanda, dicha compania, con base en el confrato de
seguro mencionado, indica la existencia del contfrato, y que los hechos se
presentan durante su vigencia; frae a colacion el articulo 4° de la ley 389
de 1997, que refiere el seguro de riesgos financieros, sin entrar a determinar
algun efecto de la norma; luego se refiere al limite del valor y
disponibilidad del mismo apta entrar a indemnizar, limitdndolo en
responsabilidad extracontractual en la suma de sesenta millones de pesos;
posteriormente reclama se tenga en cuenta el deducible estipulado, e
igualmente acude a la exclusion del dano por dolo o culpa.

De estos comentarios, el despacho no finalmente no concluye alguna
consecuencia en contra de lo pedido por la parte actora; sin embargo,
trae la compania un tema que si debe estudiarse detenidamente.

Se trata de la cita “amparo y exclusiones pactados”, para senalar que,
respecto del tema, se ha pactado en el contrato, concretamente aquella
senalada como 2.4. de las condiciones generales, que es del siguiente
tenor:

“2.4. Actos médicos prohibidos por leyes especiales o por
regulaciones emanadas de qutoridades sanitarias otras
autoridades competentes, o no autorizados por las autoridades
competentes cuando tal autorizacion fuese necesaria, 0 no
permitidos de acuerdo con los criterios profesionales, acepados
para la practica de la prestacion de servicios profesionales de
atencion en la salud de las personas”.

Se considera que, sin que se haga necesario entrar a estudiar la existencia
del confrato de seguro, su validez y eficacia, como que ello en momento
alguno ha sido discutido, y al confrario fue totalmente aceptado por la
accionada, La Previsora; es procedente abordar el tema de la exigencia o
no por parte de los actores, ante la compania.

La precitada cldusula es citada por la compania con el fin de demostrar
gue no seria responsable del pago de los perjuicios a los demandantes,
dado gue se cuestiona que el centro médico demandado, el cual atendid
a la victima directa en esta ciudad de Medellin, no estd cubierto en sus
actividades por la pdliza de seguros; ello, en virtud que el contrato solo
cubre la actividad de esa institucion en la ciudad de Bogotd; y que
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ademds, dicho centro, como se deduce de la comunicacion expedida por
la Directora de Calidad y Red de Servicios, de la Secretaria Seccional de
Salud y Profeccion Social del Departfamento de Anfioquia; donde se
informa que el susodicho centro médico, no se encuentra habilitado para
prestar servicios en esta ciudad; por tanto se trata de un ente ilegal.

Obsérvese que de acuerdo con los arficulos 185y 186 de la Ley 23 de 1981,
toda institucion prestadora de salud, debe estar debidamente acreditada y
autorizada por las autoridades para prestar dichos servicios; de no se asi,
como se concluye, se constituyen en una actividad ilegal, que es la
sifuacion que denuncia la aseguradora en relacion con el centro médico
que atendid al senor Luis Javier Bran. Aparte de lo anterior, estudiado el
certificado de existencia y representacion de la entidad accionada, se
aprecia que no cuenta siquiera con un establecimiento registrado o inscrito
en la ciudad de Medellin; por tanto, resulta razonables los reclamados de la
codemandada aseguradora; o que nos lleva a reconocer esa falta de
responsabilidad para asumir los montos de las condenas que serdn
impuestas en esta sentencia.

De acuerdo con lo anterior, si necesidad de otras consideraciones, el
JUZGADO DIECISEIS CIVIL DEL CIRCUITO DE MEDELLIN, administrando justicia
en nombre de la Republica de Colombia y por autoridad de la ley,

FALLA

Primero: Por las razones expuestas en la parte motiva, se declara
civimente responsable al Centro Médico y Naturista Los Olivos S.A.S., de los
perjuicios producidos a los demandantes, y que han sido determinados
denfro de la parte motiva de esta sentencia.

Segundo: Como consecuencia de la anterior declaracién, condenase a
parte demandada a pagar a sus demandantes los siguientes rublos:

Q) A los senores Luis Javier Bran Alcardz y Caterine Bran Vidales, el
equivalente en dinero, al valor de veinte salarios minimos legales
mensuales, vigentes al momento del pago.

b) A las senoras Hildebranda Vidales Vargas y Luz Adela Bran
Alcaraz, el equivalente el valor de diez salarios minimos legales mensuales,
vigentes al momento del pago.

C) A los senores Ledy Astrid Brand Alcaraz, Luis Fernando y Andrés

Felipe Bran Vidales, el equivalente a cinco salarios minimos legales
mensuales, vigentes al momento del pago.
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Tercero: Dichas sumas deberdn ser canceladas al dia siguiente en que se
encuentre ejecutoriada esta sentencia. De no hacerse, sobre ellas se
liguidard el interés bancario corriente, desde la ejecutoria mencionada
hasta que se pague totalmente dicha obligacion.

Cuarto: Por las razones expuestas igualmente en la parte motiva, se
absuelve de cualquier imputacion a la aseguradora La Previsora S.A.

Quinto: Se condena al Centro Médico y Naturista Los Olivos S.A.S a pagar
las costas procesales que se hayan causado con el frédmite del proceso.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE
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