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From: Marisol Restrepo Henao <marisolrpoh@une.net.co> 
Sent: Monday, August 23, 2021 2:59:11 PM 
To: Juzgado 14 Civil Circuito - An�oquia - Medellin <ccto14me@cendoj.ramajudicial.gov.co> 
Cc: hespinosavera@yahoo.com <hespinosavera@yahoo.com>; espinosavera@hotmail.com
<espinosavera@hotmail.com>; 'Beatriz Sepulveda' <abogadosbeatrizsepulveda@gmail.com> 
Subject: CONTESTACIÓN LLAMAMIENTO SURA Proceso Verbal de JHON FREDY ZAPATA ESPINOSA y OTROS contra
MARISOL MUÑOZ OSPINA y OTROS -RAD 2020-00279
 
Medellín, 23 de agosto de 2021 29-2020

Señor
JUEZ CATORCE CIVIL CIRCUITO DE ORALIDAD
ccto14me@cendoj.ramajudicial.gov.co
Medellín
 
 
REF:                  Proceso Verbal de JHON FREDY ZAPATA ESPINOSA y OTROS  contra MARISOL

MUÑOZ OSPINA y OTROS 
RAD:                 2020-00279 
ASUNTO:           CONTESTACIÓN LLAMAMIENTO
 
Respetado Señor:
 
Como apoderada de SEGUROS GENERALES SURAMERICANA S.A., aporto contestación al
llamamiento en garantía efectuado por  la demandada MARISOL MUÑOZ OSPINA.
Se remite con copia a los apoderados de las partes
 
Para efectos legales, mi correo electrónico es marisolrpoh@une.net.co
 
 
Cordial Saludo.
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MARISOL RESTREPO HENAO
Abogada
Correo: marisolrpoh@une.net.co
Celular: 300 614 47 55
Fijo:       511 85 75
Dirección: Calle 50 No. 51-29 Of. 313
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Señor 
JUEZ 14 CIVIL CIRCUITO DE ORALIDAD DE MEDELLÍN  
E. S. D.  
  
REF: Demanda de Responsabilidad Civil Extracontractual de JHON FREDY ZAPATA ESPINOSA y 
OTROS contra MARISOL MUÑOZ OSPINA y OTRO. 
 
RAD: 2020-00279 
 
ASUNTO: Contestación llamamiento en garantía  
 
MARISOL RESTREPO HENAO, mujer, mayor de edad, vecina de Medellín, abogada con tarjeta 
profesional número 48.493 del Consejo Superior de la Judicatura, obrando como apoderada judicial 
de SEGUROS GENERALES SURAMERICANA S.A., dentro del término legal me permito dar 
respuesta al llamamiento en garantía incoado por MARISOL MUÑOZ OSPINA, en los siguientes 
términos: 
 
A LOS HECHOS DEL LLAMAMIENTO EN GARANTÍA:  

PRIMERO: No le consta mi representada el accidente por ser un tercero. Que se pruebe.  

SEGUNDO: No le consta mi representada el accidente ni las lesiones que sufrió el demandante por 
ser un tercero. Que se pruebe. 

TERCERO: Es parcialmente cierto. La demanda también fue formulada en contra de SEGUROS 
GENERALES SURAMERICANA S.A. 

CUARTO: Es parcialmente cierto. La señora MARISOL MUÑOZ OSPINA tomó con SEGUROS 
GENERALES SURAMERICANA S.A. la póliza No. 90000012169 de seguros que ampara el vehículo 
de placas EOW798, bajo las siguientes condiciones: 
  

POLIZA PRINCIPAL  90000012169 

POLIZA DE RIESGO  800000037294 

TOMADOR GM FINANCIAL COLOMBIA S.A COMPAÑÍA DE FINANCIAMIENTO  

ASEGURADO MARISOL MUÑOZ OSPINA  

BENEFICIARIO GM FINANCIAL COLOMBIA S.A COMPAÑÍA DE FINANCIAMIENTO 

VIGENCIA 18 JUN 2018 AL 18 JUN 2019 

COBERTURAS DEL SEGURO VALOR LIMITE O SUMA ASEGURADA 

Daños a terceros $1.640.000.000 

 
La responsabilidad de la aseguradora está sujeta a las condiciones generales y particulares de la 
póliza, al amparo del riesgo y al límite de la suma asegurada.  
 
QUINTO: No constituye un hecho sino una consideración jurídica y por lo tanto, no es susceptible de 
pronunciamiento. Que se pruebe. 
 
A LAS PETICIONES DEL LLAMAMIENTO EN GARANTÍA:  
 
Mi representada se opone a todas y cada una de las pretensiones del llamamiento en garantía, en 
cuanto se aparten de la condiciones generales y particulares de la póliza y a que sea condenada al 
pago de las costas, que corren a cargo de los demandantes y del llamante en garantía. 
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Para efectos de la cobertura de la póliza, deben tenerse en cuenta las cláusulas delimitativas del riesgo 
estipuladas en las condiciones generales y particulares de la póliza, que precisan el objeto del contrato 
a través de la determinación de los aleas cubierto por el asegurador y que establecen el alcance de la 
obligación del asegurador.  
 
La obligación del asegurador nace del contrato mismo. Cualquier pretensión que no se encuentre 
asegurada en la póliza, no es objeto de indemnización por parte de la aseguradora, toda vez que Las 
condiciones generales y particulares de la póliza constituyen la fuente de las obligaciones previamente 
convenidas entre la aseguradora y el asegurado. 
 
SEGUROS GENERALES SURAMERICANA S.A indemnizará a las víctimas, la cual se constituye en 
beneficiario de la indemnización, los perjuicios que le hayan sido causados por el asegurado cuando 
éste sea civilmente responsable de acuerdo con la ley y se acredite la ocurrencia del siniestro y su 
cuantía, sin perjuicio de las prestaciones que deban reconocerse directamente al asegurado. 
 
No media culpa de los demandados en el accidente, ni nexo causal entre su conducta y el daño que 
se reclama, toda vez que no puede predicarse responsabilidad por la conducta desplegada por 
MARISOL MUÑOZ OSPINA en el accidente. 
 
No es posible la atribución jurídica del daño que se imputa a los demandados, porque el actuar la 
señora MARISOL ÑUÑOZ OSPINA, estuvo desprovisto de imprudencia o negligencia y por tanto, no 
procede su responsabilidad ni la obligación de indemnizar; el accidente ocurrió por la culpa e 
imprudencia del conductor de la motocicleta, quien de manera IMPRUDENTE conducía a exceso de 
velocidad y no lo hacía adecuadamente  por el carril correspondiente. 
 
Ahora bien, en caso de que la compañía aseguradora, deba realizar pago alguno por concepto de 
indemnización de perjuicios, esta pagará la indemnización a que está obligada, dentro del mes 
siguiente a la fecha en que se acredite la ocurrencia del siniestro y la cuantía de la pérdida, lo cual 
solo ocurre con la sentencia.  
 
Para efectos del perjuicio reclamado, deberán tenerse en cuenta los antecedentes patológicos del 
demandante, que necesariamente inciden en su estado de salud. 
 
Debe tenerse en cuenta, que los límites señalados para los amparos de lesión o muerte a una o más 
personas operan en exceso de los pagos correspondientes a los gastos médicos, quirúrgicos, 
farmacéuticos y hospitalarios y a los gastos funerarios del seguro obligatorio de daños corporales 
causados a las personas en accidente de tránsito o en su defecto del FOSYGA (Fondo de Solidaridad 
y Garantía) y también de los pagos a cargo de las administradoras del sistema de seguridad social. 
 
Es preciso advertir que la aseguradora NO indemnizará a la víctima los perjuicios causados por el 
asegurado cuando hubiesen sido previamente indemnizados por cualquier otro mecanismo, como bien 
consta en las condiciones de la póliza allegada.  
 
Respecto de la actualización monetaria del valor de la cobertura máxima de la póliza, dada la pérdida 
del valor adquisitivo de la moneda, es importante advertir que no es procedente la indexación y el pago 
de intereses, por no estar pactada en la póliza, toda vez que como se indicó con anterioridad, la 
compañía seguradora, pagará la indemnización, dentro del mes siguiente a la fecha en que se acredite 
la ocurrencia del siniestro y la cuantía de la pérdida y esto solo se logra con la sentencia judicial. 
 
Por lo anterior, solicito se absuelva a SEGUROS GENERALES SURAMERICANA S.A de todas y cada 
una de las pretensiones del llamamiento en garantía y que se condene en costas a la llamante en 
garantía. 
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CONDICIONES GENERARLES SEGUROS DE AUTO F-01- 40-173 
 
CONDICIONES GENERALES 
PARA INFORMACION DEL TOMADOR, ASEGURADO Y BENEFICIARIO, A CONTINUACION SE PRESENTAN EN CARACTERES 
DESTACADOS Y CON EL OBJETO DE DAR CUMPLIMIENTO AL ARTICULO 184 NUMERAL 2, LITERAL C) DEL ESTATUTO 
ORGANICO DEL SISTEMA FINANCIERO (E.O.S.F), Y DEMAS NORMAS CONCORDANTES, LOS AMPAROS DEL CONTRATO 
DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LAS ESTIPULACIONES GENERALES, Y LAS EXCLUSIONES DEL SEGURO. 
1. AMPAROS 
CON SUJECION A LAS CONDICIONES GENERALES Y PARTICULARES ESTABLECIDAS EN LA CARATULA DE LA PRESENTE 
POLIZA A LA INSPECCION FISICA DEL VEHICULO, ASI COMO EN CONSIDERACION A LAS DECLARACIONES QUE EL 
TOMADOR, ASEGURADO Y/O BENEFICIARIO HAN HECHO EN LA SOLICITUD Y A LA INFORMACION CONTENIDA EN LOS 
DEMAS DOCUMENTOS SUMINISTRADOS POR ELLOS MISMOS PARA EL OTORGAMIENTO DE LAS COBERTURAS, LOS 
CUALES SE INCORPORAN Y FORMAN PARTE DE ESTE CONTRATO PARA TODOS LOS EFECTOS, SEGUROS GENERALES 
SURAMERICANA S.A., EN ADELANTE SURAMERICANA, CUBRE DURANTE LA VIGENCIA DE ESTA POLIZA, LOS SIGUIENTES 
RIESGOS; 
1.1 AMPARO BASICO: 
RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL  
1.2. AMPAROS OPCIONALES 
1.2.1. PERDIDA TOTAL POR DAÑOS 
1.2.2. PERDIDA PARCIAL POR DAÑOS 
1.2.3. PERDIDA TOTAL POR HURTO O HURTO CALIFICADO 
1.2.4. PERDIDA PARCIAL POR HURTO O HURTO CALIFICADO 
1.2.5. GASTOS DE TRANSPORTE POR PERDIDAS TOTALES 
1.2.6. TEMBLOR, TERREMOTO O ERUPCION VOLCANICA 
1.2.7. GASTOS DE GRUA, TRANSPORTE Y PROTECCION DEL VEHICULO ACCIDENTADO. 
1.2.8. ASISTENCIA JURÍDICA EN PROCESO PENAL, CIVIL Y AUDIENCIAS DE CONCILIACION. 
1.2.9. AMPARO PATRIMONIAL  
1.2.10. VEHICULO DE REEMPLAZO 
1.2.11. ASISTENCIA PREMIUM 
2. EXCLUSIONES 
2.1 EXCLUSIONES APLICABLES AL AMPARO DE RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL 
EL AMPARO DE RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL NO CUBRE LOS DAÑOS Y/O PERJUICIOS CAUSADOS 
DIRECTA O INDIRECTAMENTE POR: 
2.1.1. MUERTE O LESIONES A OCUPANTES DEL VEHICULO ASEGURADO, CUANDO ESTE SEA DE SERVICIO PUBLICO. 
 
2. EXCLUSIONES 
2.1 EXCLUSIONES APLICABLES AL AMPARO DE RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL 
EL AMPARO DE RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL NO CUBRE LOS DAÑOS Y/O PERJUICIOS CAUSADOS 
DIRECTA O INDIRECTAMENTE POR: 
2.1.1. MUERTE O LESIONES A OCUPANTES DEL VEHICULO ASEGURADO, CUANDO ESTE SEA DE SERVICIO PUBLICO.  
2.1.2. MUERTE O LESIONES A OCUPANTES DEL VEHICULO ASEGURADO, CUANDO SIENDO PARTICULAR ESTUVIERE 
DESTINADO AL SERVICIO FUNERARIO, ESCOLAR O CUALQUIER TIPO DE TRANSPORTE REMUNERADO. 
2.1.3. MUERTE O LESIONES A OCUPANTES DEL VEHICULO ASEGURADO, CUANDO SE DESTINE A UN SERVICIO DIFERENTE 
AL ESTIPULADO EN LA CARATULA DE LA POLIZA. 
2.1.4. MUERTE, LESIONES O DAÑOS CAUSADOS POR LA CARGA TRANSPORTADA CUANDO EL VEHICULO ASEGURADO 
NO SE ENCUENTRE EN MOVIMIENTO.  
2.1.5. MUERTE O LESIONES A PERSONAS QUE EN EL MOMENTO DEL ACCIDENTE SE ENCUENTREN REPARANDO O 
ATENDIENDO EL MANTENIMIENTO O SERVICIO DEL VEHICULO ASEGURADO. 
2.1.6. MUERTE O LESIONES CAUSADAS EN EL ACCIDENTE AL CONDUCTOR, AL ASEGURADO, AL CONYUGE O 
COMPAÑERO(A) PERMANENTE, O A LOS PARIENTES DEL ASEGURADO HASTA EL SEGUNDO GRADO DE 
CONSANGUINIDAD O AFINIDAD. 
2.1.7. DAÑOS CAUSADOS CON EL VEHICULO ASEGURADO A COSAS TRANSPORTADAS EN EL, Y/O A BIENES SOBRE LOS 
CUALES EL ASEGURADO, SU CONYUGE, COMPAÑERO(A) PERMANENTE O SUS PARIENTES HASTA EL SEGUNDO GRADO 
DE CONSANGUINIDAD O AFINIDAD TENGAN LA PROPIEDAD, POSESION O TENENCIA. 
2.1.8. MUERTE, LESIONES O DAÑOS QUE EL ASEGURADO O CONDUCTOR CAUSE CON EL VEHICULO VOLUNTARIA E 
INTENCIONALMENTE A TERCEROS O A COSAS AJENAS AL VEHICULO MISMO. 
2.1.9. DAÑOS A PUENTES, CARRETERAS, CAMINOS, VIADUCTOS, SEÑALES DE TRANSITO, SEMAFOROS O BASCULAS 
PARA VEHICULOS, CAUSADOS POR VIBRACIONES, PESO, ALTURA O ANCHURA DEL VEHICULO. 
2.1.10. LA RESPONSABILIDAD QUE SE GENERE PARA EL ASEGURADO POR MUERTE, LESIONES O DAÑOS CAUSADOS 
CUANDO EL VEHICULO SEA CONDUCIDO POR PERSONAS NO AUTORIZADAS. 
2.1.11. LA RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL ACEPTADA MEDIANTE UNA TRANSACCION O CONCILIACION 
HECHA POR EL ASEGURADO SIN PREVIO CONSENTIMIENTO ESCRITO DE SURAMERICANA. 
2.1.12. LA RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL RESULTANTE DE UN FALLO ADMINISTRATIVO O JUDICIAL, 
DECRETADA POR UNA AUTORIDAD COMPETENTE, EN UN PROCESO QUE NO HAYA SIDO AVISADO A SURAMERICANA 
O EN UN PROCESO EN QUE EL ASEGURADO NO HAYA COMPARECIDO POR SI MISMO O MEDIANTE APODERADO. 
2.1.13. LAS COSTAS Y GASTOS DEL PROCESO JUDICIAL, CUANDO EL ASEGURADO LO AFRONTE CONTRA ORDEN 
EXPRESA DE SURAMERICANA, Y CUANDO LA RESPONSABILIDAD CIVIL PROVENGA DE DOLO O ESTE EXPRESAMENTE 
EXCLUIDA DE LA POLIZA. 
2.1.14. LUCRO CESANTE SUFRIDO POR EL TERCERO DAMNIFICADO. 
2.1.15. MUERTE, LESIONES O DAÑOS CAUSADOS POR LA CARGA TRANSPORTADA EN EL VEHICULO ASEGURADO 
CUANDO ESTA CONSISTE EN MERCANCIAS AZAROSAS, INFLAMABLES O EXPLOSIVAS, ESTANDO O NO EL VEHICULO 
EN MOVIMIENTO. 
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2.1.16. MUERTE, LESIONES O DAÑOS CAUSADOS CUANDO EL VEHICULO ASEGURADO SEA USADO, APREHENDIDO, 
EMBARGADO, DECOMISADO O DECRETADA LA EXTINCION DE DOMINIO POR CUALQUIER AUTORIDAD COMPETENTE O 
ACTO DE AUTORIDAD. 
2.1.17. MUERTE, LESIONES O DAÑOS CAUSADOS CUANDO EL VEHICULO SE HAYA SOBRECARGADO O SE EMPLEE PARA 
UN USO DISTINTO AL ESTIPULADO EN ESTA POLIZA, O SE DESTINE A LA ENSEÑANZA DE CONDUCCION, O PARTICIPE 
EN COMPETENCIA O ENTRENAMIENTO AUTOMOVILISTICO DE CUALQUIER INDOLE, O CUANDO REMOLQUE O SEA 
REMOLCADO POR OTRO VEHICULO, EN CONDICIONES QUE CONFIGUREN VIOLACION A LOS PRECEPTOS LEGALES O 
REGLAMENTARIOS DE TRANSITO. 
2.1.18. MUERTE O LESIONES A UNA O VARIAS PERSONAS QUE HAYAN SIDO O SEAN MIEMBROS DE UNA COMUNIDAD 
O ASOCIACION O FORMEN PARTE INTEGRANTE DE UNA PERSONA JURIDICA, CUANDO SEA LA COMUNIDAD, 
ASOCIACION O PERSONA JURIDICA QUIEN RECLAME LA INDEMNIZACION. 
2.2. EXCLUSIONES APLICABLES A LOS AMPAROS DE PERDIDA TOTAL O PARCIAL POR DAÑOS O POR HURTO O HURTO 
CALIFICADO ESTE SEGURO NO CUBRE LAS PERDIDAS Y/O DAÑOS CAUSADAS DIRECTA O INDIRECTAMENTE AL VEHICULO 
ASEGURADO, POR: 
2.2.1. DAÑOS ELECTRICOS, MECANICOS O FALLAS DEL VEHICULO ASEGURADO DEBIDO AL USO O AL DESGASTE 
NATURAL DEL MISMO, O A LAS DEFICIENCIAS DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO O LUBRICACION. SIN EMBARGO, 
ESTARAN AMPARADAS POR LA PRESENTE POLIZA, LAS PERDIDAS O DAÑOS CONSECUENCIALES QUE SUFRA EL VEHICULO 
ASEGURADO, CUANDO COMO CONSECUENCIA DE LOS DAÑOS EXCLUIDOS EN ESTE NUMERAL, EL VEHICULO SE HA 
VOLCADO, CHOCADO O INCENDIADO. 
2.2.2. HABER PUESTO EL VEHICULO ASEGURADO EN MARCHA DESPUES DE OCURRIDO EL ACCIDENTE, SIN QUE SE 
HUBIEREN EFECTUADO ANTES LAS REPARACIONES TECNICAS PROVISIONALES NECESARIAS. 
2.2.3. ANOMALIAS, DEFECTOS O DAÑOS QUE PRESENTE EL VEHICULO ASEGURADO AL MOMENTO DE LA INSPECCION 
REALIZADA POR SURAMERICANA AL CONTRATAR ESTE SEGURO. 
2.2.4. LAS PERDIDAS O DAÑOS CUANDO LA REPOTENCIACION Y/O TRANSFORMACION DEL VEHICULO NO HAN 
CUMPLIDO LAS EXIGENCIAS LEGALES Y TECNICAS DEL MINISTERIO DE TRANSPORTE, O DE LA AUTORIDAD COMPETENTE, 
SEAN ESTOS HECHOS CONOCIDOS O NO POR EL TOMADOR, Y/O ASEGURADO, Y/O BENEFICIARIO. 
2.2.5. HABER SIDO TRANSPORTADO EL VEHICULO ASEGURADO EN GRUA O EN CUALQUIER OTRO VEHICULO DE 
TRANSPORTE DE CARGA, SIN AUTORIZACION EXPRESA DE SURAMERICANA. 
2.2.6. EL HURTO DE USO, EL HURTO ENTRE CONDUEÑOS, EL HURTO AGRAVADO POR LA CONFIANZA Y EL ABUSO DE 
CONFIANZA. 
2.2.7. HURTO DE PARTES DEL VEHICULO OCURRIDO DESPUES DE UN ACCIDENTE, SALVO QUE EL CONDUCTOR DEL 
VEHICULO ASEGURADO, FALLEZCA O SUFRA LESIONES PERSONALES DE GRAVEDAD, QUE OBLIGUEN AL ABANDONO 
DEL VEHICULO. 
2.2.8. HURTO O SUS TENTATIVAS, CUANDO NO HAYA SIDO CONTRATADA LA COBERTURA DE PERDIDA TOTAL O 
PARCIAL POR HURTO O HURTO CALIFICADO. 
 
2.3. EXCLUSIONES APLICABLES A TODOS LOS AMPAROS DE ESTA POLIZA  
NINGUNO DE LOS AMPAROS DE ESTA POLIZA OPERA EN LOS SIGUIENTES CASOS:  
2.3.1. CUANDO EL VEHICULO ASEGURADO O LAS AUTOPARTES NECESARIAS PARA SU FUNCIONAMIENTO NO HAN 
INGRESADO AL PAIS EN FORMA LEGAL, NO HAN SIDO NACIONALIZADAS CON EL CUMPLIMIENTO DE LAS 
DISPOSICIONES LEGALES O NO HA SIDO MATRICULADO DE ACUERDO CON LAS NORMAS DE TRANSITO, O HAN SIDO 
OBJETO MATERIAL DE UN ILICITO, ASI COMO TAMPOCO CUANDO LOS DOCUMENTOS APORTADOS A SURAMERICANA 
PARA INSPECCIONAR O ASEGURAR EL VEHICULO SEAN ILEGALES O HAYAN SIDO ADULTERADOS TOTAL O 
PARCIALMENTE, SEAN ESTOS HECHOS CONOCIDOS O NO POR EL TOMADOR, Y/O ASEGURADO, Y/O BENEFICIARIO. 
2.3.2. CUANDO SE TRANSPORTEN MERCANCIAS AZAROSAS, INFLAMABLES O EXPLOSIVAS, SIN LA PREVIA 
NOTIFICACION Y LA CORRESPONDIENTE AUTORIZACION POR ESCRITO DE SURAMERICANA. 
2.3.3. PERDIDAS O DAÑOS CUANDO EL VEHICULO ASEGURADO ANTES Y/O DURANTE LA VIGENCIA DE LA POLIZA SE 
ENCUENTRE INMOVILIZADO O RETENIDO POR DECISION DE AUTORIDAD COMPETENTE, SE ENCUENTRE EN PODER DE 
UN SECUESTRE JUDICIAL, SEA USADO, APREHENDIDO, EMBARGADO DECOMISADO O DECRETADA LA EXTINCION DE 
DOMINIO POR CUALQUIER ACTO DE AUTORIDAD, SEA UNA CIRCUNSTANCIA CONOCIDA O NO POR EL TOMADOR 
Y/O ASEGURADO Y/O BENEFICIARIO. 
2.3.4. CUANDO EL VEHICULO SE HAYA SOBRECARGADO, SE ENCUENTRE CON CARGA CUYO PESO SEA SUPERIOR AL 
AUTORIZADO, O SE EMPLEE PARA USO DISTINTO AL ESTIPULADO EN LA POLIZA, O SE DESTINE A LA ENSEÑANZA DE 
CONDUCCION O PARTICIPE EN COMPETENCIA O ENTRENAMIENTO AUTOMOVILISTICO DE CUALQUIER INDOLE O 
CUANDO REMOLQUE OTRO VEHICULO. 
2.3.5. CUANDO EL VEHICULO ASEGURADO SEA DADO EN ALQUILER O ARRENDAMIENTO O LA TITULARIDAD DEL MISMO 
HAYA SIDO TRANSFERIDA POR ACTO ENTRE VIVOS ESTO ES MEDIANTE CONTRATO DE COMPRAVENTA SEA QUE ESTE 
CONSTE O NO POR ESCRITO E INDEPENDIENTEMENTE DE QUE DICHA TRANSFERENCIA HAYA SIDO O NO INSCRITA ANTE 
EL REGISTRO NACIONAL AUTOMOTOR O ANTE EL FUNCIONARIO Y ENTIDAD QUE DETERMINE LA LEY. 
2.3.6. LOS PERJUICIOS MORALES SUFRIDOS POR EL ASEGURADO Y EL LUCRO CESANTE DERIVADOS DE CUALQUIERA DE 
LOS EVENTOS AMPARADOS EN LA PRESENTE POLIZA. 
2.3.7. EN CASO DE CULPA GRAVE DEL CONDUCTOR, O CUANDO ESTE DESATIENDA LAS SEÑALES REGLAMENTARIAS DE 
TRANSITO, O NO ACATE LA SEÑAL ROJA DE LOS SEMAFOROS, CONDUZCA A UNA VELOCIDAD QUE NO SEA LA 
PERMITIDA. CAREZCA DE LICENCIA VIGENTE PARA CONDUCIR VEHICULOS DE LA CLASE Y CONDICIONES ESTIPULADAS 
EN LA PRESENTE POLIZA. ESTA EXCLUSION NO SE APLICARÁ A LAS PERDIDAS QUE SE PRODUZCAN BAJO EL AMPARO 
DE PERDIDA TOTAL O PARCIAL POR HURTO O HURTO CALIFICADO, SALVO CUANDO SE HA CONTRATADO LA 
COBERTURA ADICIONAL DE AMPARO PATRIMONIAL, CASO EN EL CUAL LA PRESENTE EXCLUSION NO APLICA.  
2.3.8. CUANDO EL CONDUCTOR DEL VEHICULO ASEGURADO SE ENCUENTRE BAJO EL INFLUJO DE BEBIDAS 
EMBRIAGANTES, DROGAS TOXICAS, HEROICAS O ALUCINOGENAS 
2.3.9. EN CASO DE ENCONTRARSE TRANSPORTANDO SUSTANCIAS O MERCANCIAS ILICITAS. 
2.3.10. PERDIDAS O DAÑOS CAUSADOS A LA CARGA TRANSPORTADA EN EL VEHICULO ASEGURADO. 
2.3.11. AQUELLAS OTRAS EXCLUSIONES PARTICULARES QUE EXPRESAMENTE PACTEN EL TOMADOR Y/O ASEGURADO Y 
SURAMERICANA. 
2.3.12. GUERRA, INVASION, ACTOS DE ENEMIGOS EXTRANJEROS, HOSTILIDADES (CON O SIN DECLARACION DE 
GUERRA) GUERRA CIVIL, O POR ACTOS DE FUERZAS EXTRANJERAS, ENTENDIENDOSE QUE LOS ACTOS DE MOVIMIENTOS 
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SUBVERSIVOS NO SE CONSIDERAN ENMARCADOS EN LA GUERRA CIVIL, REBELION, REVOLUCION, INSURRECCION, 
PODER MILITAR O USURPADO.  
2.3.13. HUELGAS, AMOTINAMIENTOS; CONMOCION CIVIL, ASONADA, REBELION, SEDICION, LEVANTAMIENTOS 
POPULARES, PAROS, CESE DE ACTIVIDADES, SABOTAJE, ACTOS DE GRUPOS SUBVERSIVOS Y/O TERRORISMO O 
GRUPOS AL MARGEN DE LA LEY, CUANDO ESTOS EVENTOS ESTEN CUBIERTOS POR POLIZAS QUE EL GOBIERNO 
NACIONAL CONTRATE CON CUALQUIER ASEGURADORA O SEAN ASUMIDOS A TRAVES DE UN FONDO ESPECIAL DE 
MANERA PERMANENTE O TRANSITORIA. 
2.3.14. REACCION, RADIACION NUCLEAR O CONTAMINACION RADIOACTIVA.  
2.3.15. TERREMOTO, TEMBLOR O ERUPCION VOLCANICA. 
2.3.16. DERRUMBES CAIDA DE PIEDRAS Y ROCAS, AVALANCHA. ALUVION DAÑOS SUBITOS DE CARRETERAS, DE TUNELES, 
DE PUENTES O CAIDAS DE ESTOS, CUANDO ESTOS EVENTOS SE ENCUENTREN CUBIERTOS POR POLIZAS QUE EL 
GOBIERNO NACIONAL CONTRATE CON CUALQUIER ASEGURADORA O SEAN ASUMIDOS A TRAVES DE UN FONDO 
ESPECIAL DE MANERA PERMANENTE O TRANSITORIA. 
(….) 
4. DEFINICIONES Y CONDICIONES DE CADA UNO DE LOS AMPAROS  
4.1. Amparo de responsabilidad civil extracontractual  
Según las condiciones de este contrato y hasta por los límites pactados, SURAMERICANA indemnizará directamente al tercero 
damnificado, los perjuicios patrimoniales y extrapatrimoniales que cause el asegurado y por las cuales sea civilmente responsable 
de acuerdo con la ley, durante la vigencia de la presente póliza, Igualmente habrá lugar a reembolsar al asegurado los valores 
pagados por éste, por el mismo concepto, con la autorización previa y escrita de SURAMERICANA. 
En consecuencia, se ampara la mencionada responsabilidad civil extracontractual del asegurado por los daños y/o perjuicios que 
durante la vigencia de la presente póliza se ocasionen a personas o cosas, emanados de un solo acontecimiento ocasionado por 
el vehículo descrito en esta póliza, cuando éste haya sido conducido por el asegurado o por cualquiera otra persona autorizada 
por el mismo asegurado, siempre y cuando el autorizado se encuentre apto física, mental y legalmente para ejercer tal función 
y éste o el conductor sean civilmente responsables de los perjuicios causados. Lo anterior, salvo que existan o se configuren 
causales excluyentes de responsabilidad para SURAMERICANA.  
Extensión de cobertura al amparo de responsabilidad civil extracontractual 
El presente amparo se extiende al manejo lícito de otros vehículos de servicio particular por parte del asegurado, designado en 
la carátula de esta póliza, siempre y cuando se trate de automóviles, camperos, camionetas y pick up; quedan excluidos los daños 
al vehículo conducido por el asegurado.  
Acción de repetición o subrogación 
SURAMERICANA ejercerá la acción de subrogación prevista en el artículo 1099 del Código de Comercio por las indemnizaciones 
pagadas a terceros perjudicados, en aquellos casos en que el conductor del vehículo diferente al asegurado designado en la 
carátula de esta póliza, cónyuge o compañera permanente, hijos, padres y hermanos incurran en dolo o culpa grave, 
especialmente al desatender las señales o normas reglamentarias de tránsito, carezca de licencia vigente para conducir o se 
encuentre bajo los efectos de bebidas embriagantes o drogas que alteren su estado de conciencia. 
Para el efecto indicado se entiende por licencia de conducción vigente, el permiso expedido por la autoridad competente, para 
conducir vehículos de la categoría, clase y condiciones de vehículo asegurado.  
Valor asegurado y límite máximo de la indemnización en el amparo de responsabilidad civil extracontractual 
El límite denominado DAÑOS A BIENES DE TERCEROS, en el cuadro de amparos de la carátula de esta póliza, es el valor 
máximo asegurado destinado a indemnizar las pérdidas o daños patrimoniales causados a terceros, con sujeción al deducible 
pactado. El límite denominado MUERTE O LESIONES A UNA PERSONA es el valor máximo asegurado destinado a indemnizar 
los perjuicios patrimoniales y extrapatrimoniales que se causen por las lesiones o muerte de una persona. 
El límite denominado MUERTE O LESIONES A DOS O MAS PERSONAS, es el valor máximo asegurado destinado a indemnizar 
los perjuicios patrimoniales y extrapatrimoniales que se causen por la muerte o lesiones de varias personas, sin que en ningún 
caso pueda exceder para cada una, el límite indicado en el literal anterior para una sola persona. 
Los límites señalados para muerte o lesiones a una persona y para muerte o lesiones a dos o más personas, operan en exceso de 
los pagos correspondientes a los gastos médicos, quirúrgicos, farmacéuticos y hospitalarios y a los gastos funerarios del seguro 
de daños corporales causados a las personas en accidentes de tránsito (SOAT) y a la cobertura adicional del FOSYGA. 
 (…) 
4.9. Protección patrimonial 
SURAMERICANA indemnizará a quien corresponda, teniendo en cuenta las coberturas contratadas en la póliza, y con sujeción a 
los deducibles estipulados en el cuadro de amparos del contrato, los perjuicios causados por el vehículo asegurado con motivo 
de la responsabilidad civil extracontractual en que incurra el asegurado, o las personas expresamente autorizadas por él para 
conducir el vehículo de acuerdo con la ley, siempre y cuando el autorizado se encuentre apto física, mental y legalmente para 
ejercer tal función. Igualmente se indemnizarán los daños causados al vehículo asegurado, siempre y cuando la cobertura 
afectada haya sido contratada. 
El presente amparo opera, incluso cuando el conductor desatienda las señales o normas reglamentarias de tránsito, carezca de 
licencia vigente para conducir vehículos de la clase y condiciones estipuladas en la presente póliza, o se encuentre bajo los efectos 
de bebidas embriagantes. 
Para el efecto indicado se entiende por licencia de conducción vigente, el permiso expedido por la autoridad competente, para 
conducir vehículos de la misma categoría, clase y condiciones del vehículo asegurado. 
Queda entendido que este amparo adicional, no exime de responsabilidad al conductor del vehículo a menos que se trate del 
asegurado, sus parientes en línea directa o colateral, hasta el segundo grado civil o consanguinidad, su padre adoptante, su hijo 
adoptivo o su cónyuge no divorciado, por lo cual SURAMERICANA podrá subrogarse contra el conductor, hasta por la totalidad 
de la indemnización pagada, en todos los derechos del asegurado. 
(…) 
6. OBLIGACIONES DEL ASEGURADO EN CASO DE SINIESTRO  
Al ocurrir cualquier accidente, el asegurado o el beneficiario deberá dar aviso a SURAMERICANA, dentro de los tres (3) días 
hábiles siguientes a partir de la fecha en que ha conocido o debido conocer la ocurrencia del hecho.  
Así mismo deberá dar aviso a SURAMERICANA de toda carta, reclamación, notificación, citación, demanda, procedimiento o 
diligencia que reciba, judicial o extrajudicialmente, dentro de los 3 días hábiles siguientes a la fecha en que tenga noticia, 
relacionada con cualquier acontecimiento que pueda dar lugar a una reclamación de acuerdo con la presente póliza.  
Adoptar todas las medidas que favorezcan su defensa frente a cualquier reclamación, debiendo mostrarse tan diligente como si 
no existiere seguro.  



  Marisol Restrepo Henao 
                                                                  Abogada 
                                                      
 

 Ed.  Banco de Bogotá Calle 50 No. 51-29 Of. 313 Tel:  511 3481 - 511 8575 Fax:  511 8553 Medellín 
marisolrpoh@une.net.co 

 

Si el asegurado incumple cualquiera de estas obligaciones, SURAMERICANA podrá deducir la indemnización el valor de los 
perjuicios que le cause dicho incumplimiento. 
7. INDEMNIZACIONES 
7.1. Reglas aplicables a todos los amparos de esta póliza 
SURAMERICANA pagará la indemnización a que está obligada, dentro del mes siguiente a la fecha en que se acredite la 
ocurrencia del siniestro y la cuantía de la pérdida y perfeccione la reclamación mediante la presentación y entrega de los 
documentos básicos y los que SURAMERICANA considere necesarios para la atención del siniestro. - Para tal efecto, teniendo en 
cuenta el amparo afectado, debe presentar los siguientes documentos:  
- Prueba sobre la propiedad del vehículo o de su interés asegurable sobre el mismo.  
- Fotocopia legible de la licencia de tránsito (Tarjeta de propiedad) del vehículo asegurado.  
- Fotocopia legible de la licencia de conducción y la cédula de ciudadanía de la persona que conducía el vehículo al momento 
del accidente.  
- Fotocopia legible de la cédula del asegurado.  
- Carta de autorización de reclamación por parte del asegurado, cuando reclame directamente.  
- Fotocopia legible del informe de accidente levantado por autoridad competente (croquis de tránsito).  
- Fotocopia de la factura de compra.  
- Fotocopia de la declaración de importación.  
- Copia de la denuncia penal si fuere el caso.  
- Fotocopia del Seguro Obligatorio de Accidentes de Tránsito SOAT, si fuere el caso.  
- Dos cotizaciones de reparación en los casos de daños al vehículo asegurado.  
- En caso de una pérdida total que como consecuencia del accidente se adelante, un proceso penal, debe aportar la resolución 
emitida por autoridad competente donde se indique la Entrega Definitiva del vehículo.  
- Traspaso del vehículo a favor de SURAMERICANA, en el evento de pérdida total por hurto o por daños. Además, copia de la 
solicitud ante el organismo de tránsito competente de la cancelación definitiva de la matrícula del vehículo, cuando 
SURAMERICANA lo exija.  
- Cualquier otra documentación que SURAMERICANA solicite.  
- En el amparo de responsabilidad civil extracontractual, la prueba de la calidad de beneficiario, del perjuicio sufrido o de su 
cuantía.  
- El valor de la indemnización corresponderá al valor real del perjuicio patrimonial sufrido por el Asegurado.  
- En el evento que se presentaré diferencias con la suma asegurada de acuerdo con lo consagrado en la claúsula 5 de esta póliza; 
se procederá al cobro o devolución de prima según el caso con el correspondiente ajuste en la indemnización. 
7.2. Reglas aplicables al amparo de responsabilidad civil extracontractual 
El pago de cualquier indemnización al asegurado o tercero damnificado, se hará con sujeción al deducible y a los demás términos, 
límites, exclusiones y condiciones de este seguro, Cuando SURAMERICANA pague la indemnización los límites de responsabilidad 
se entenderán restablecidos en la cuantía de la indemnización a partir del momento en que se efectúe el pago de la prima 
correspondiente al monto restablecido. 
SURAMERICANA indemnizará directamente al tercero damnificado, o mediante reembolso al asegurado que con previa 
autorización de SURAMERICANA haya pagado al tercero, los perjuicios patrimoniales o extrapatrimoniales que el asegurado le 
hubiere causado y por los cuales éste sea civilmente responsable de acuerdo con la ley, Para tal efecto debe presentarse la 
prueba de la calidad del beneficiario, del perjuicio sufrido y su cuantía. 
Salvo autorización previa de SURAMERICANA, otorgada por escrito, el asegurado no está facultado para:  
- Reconocer su propia responsabilidad. Esta prohibición no comprende la declaración del asegurado sobre la materialidad de los 
hechos constitutivos del accidente.  
- Hacer pagos, celebrar arreglos, transacciones o conciliaciones con la víctima del daño o sus causahabientes, La prohibición de 
efectuar pagos no se aplicará cuando el asegurado sea condenado por la autoridad competente a indemnizar a la víctima, 
mediante decisión ejecutoriada, ni tratándose de pagos por atención médica y hospitalaria de la víctima siempre y cuando estén 
cubiertos por el seguro de daños corporales causados a las personas en accidente de tránsito.  
En desarrollo del artículo 1044 del Código de Comercio, SURAMERICANA podrá oponer a la víctima beneficiarla las 
excepciones que hubiere podido alegar contra el tomador o asegurado. 
. SURAMERICANA no indemnizará a la víctima los perjuicios causados por el asegurado, cuando hubiesen sido previamente 
indemnizados por cualquier otro medio. 
(…) 
8. DEDUCIBLES 
El deducible pactado para cada amparo en la carátula de esta póliza, es el monto o porcentaje del daño indemnizable que 
invariablemente se deduce de éste y por lo tanto, siempre queda a cargo del asegurado Cuando se pacte en salarios mínimos, 
debe entenderse que éste será el que se encuentre vigente en a fecha de ocurrencia del accidente. 
(…) 
11. COEXISTENCIA DE SEGUROS 
Si en el momento de un siniestro existieren otro u otros seguros amparando la responsabilidad civil o el vehículo asegurado, 
SURAMERICANA soportará la indemnización debida en proporción a la cuantía cubierta en los respectivos seguros, excepto 
cuando se omita maliciosamente la información previa a SURAMERICANA sobre dicha coexistencia amparando los mismos 
intereses, en cuyo caso el asegurado pierde todo derecho a la indemnización. 
12. TERMINACION DEL CONTRATO 
La transferencia por acto entre vivos del interés asegurado o de la cosa a que esté vinculado el seguro, producirá 
automáticamente la extinción del contrato de seguro, salvo que subsista algún interés asegurable en cabeza del asegurado, caso 
en el cual el contrato continuará vigente en la medida necesaria para proteger tal interés, siempre y cuando se informe de esta 
circunstancia a SURAMERICANA, dentro de los diez días siguientes a la fecha de la transferencia. La extinción dará lugar a la 
devolución al asegurado de la prima no devengada. 
13. REVOCACION UNILATERAL DEL CONTRATO  
El contrato se entenderá revocado:  
Desde la fecha de recibido efectivo de la comunicación, mediante la cual el asegurado solicite por escrito la revocación a 
SURAMERICANA, en cuyo caso la prima devengada será liquidada según la tarifa de corto plazo. 
Pasados diez (10) días hábiles contados a partir de la fecha de envío de la comunicación escrita, por parte de SURAMERICANA 
al asegurado, o del término previsto para el efecto en la carátula de esta póliza, siempre y cuando fuere superior, mediante la 
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cual se le notifique su voluntad de revocar el seguro. En este caso, SURAMERICANA devolverá al asegurado la parte de la prima 
no devengada. 
Parágrafo: La prima a corto plazo será la equivalente a la prima a prorrata de la vigencia corrida, más un recargo del 10% 
sobre la diferencia entre dicha prima a prorrata y la anual. 
 
14. NOTIFICACIONES 
Cualquier notificación que deba hacerse a las partes en desarrollo del presente contrato deberá consignarse por escrito sin 
perjuicio de lo dicho en la Condición No. 6 titulada “Obligaciones del asegurado en caso de siniestro”, para el aviso del hecho 
o evento que le dará base a la reclamación. Será prueba suficiente de la notificación, la constancia del envío de la comunicación 
por correo certificado, dirigido a la última dirección registrada de la otra parte, o a la enviada por fax, telex o telegrama, de 
conformidad con lo estipulado en la ley. 
15. JURISDICCION TERRITORIAL 
Los amparos otorgados mediante la presente póliza, operan mientras el vehículo se encuentre dentro del territorio de las República 
de Colombia, Bolivia, Ecuador, Perú y Venezuela o mediante convenio expreso con otros países. 
16. DOMICILIO 
Sin perjuicio de las disposiciones procesales para los efectos relacionados con el presente contrato, se fija como domicilio de las 
partes la ciudad y dirección indicada en la carátula de la póliza en la República de Colombia. 
NOTA: Para aquellos eventos que no se encuentren regulados en el condicionado de la presente póliza, se aplicarán las normas 
vigentes del Código de Comercio Colombiano y demás normas concordantes. 
17. AUTORIZACION INFORMACION: 
El tomador de la presente póliza declara expresamente que autoriza a SEGUROS GENERALES SURAMERICANA S.A., para que 
con los fines estadísticos, dé información entre las compañías aseguradoras, consulta o transferencia de datos con cualquier 
autoridad que lo requiera en Colombia o, en el exterior, consulte, informe, guarde en sus archivos y reporte a las centrales de 
riesgo que considere necesario a cualquier otra entidad autorizada, nuestra información confidencial que resulte de todas las 
operaciones que directa o indirectamente y, bajo cualquier modalidad, me haya otorgado o me otorguen en el futuro, así como 
sobre novedades, referencias y manejo de mi póliza y demás servicios que surjan de esta relación comercial o contrato que 
declaro conocer y aceptar en todas sus partes. 
AQUI TERMINAN LAS CONDICIONES GENERALES… 

 

EXCEPCIONES DE MERITO AL LLAMAMIENTO EN GARANTÍA  
 
Inexistencia de la solidaridad: 

La prestación del asegurador depende de la delimitación del riesgo contenida en el contrato, que a su 
vez es la base de cálculo de la prestación del tomador, es decir, de la prima. Los contratos de seguro 
contienen cláusulas que definen o delimitan claramente el riesgo asumido por el asegurador.  
 
La compañía no está obligada a responder por pretensiones que no se encuentren amparadas dentro 
de las condiciones de la póliza.  
 
Ausencia de derecho y obligación – Falta de causa - Inexistencia de la obligación- Falta de 
legitimación en la causa: 
 
El asegurador solo está obligado al pago del siniestro cuando éste se encuentre amparado y el 
asegurado o el beneficiario acrediten el siniestro y su cuantía ante la aseguradora. 
 
No es posible la atribución jurídica del daño que se imputa a los demandados y por tanto, no procede 
su responsabilidad ni la obligación de indemnizar a cargo de la aseguradora. 
 
No existe relación causal entre el daño y la conducta desplegada por MARISOL MUÑOZ OSPINA. 
Fue el joven JEFERSON ESTIVEN ZAPATA conductor de la motocicleta en la que se transportaba 
JHON FREDY ZAPATA ESPINOSA, quien de manera imprudente, poniendo en riesgo no solo su vida 
si no la de los demás, conducía a exceso de velocidad por el carril contrario al de su trayectoria 
 
Ante la falta de responsabilidad del asegurado, por no encontrar elementos probatorios que 
determinen su responsabilidad en el presente asunto y ante la culpa exclusiva de la víctima por su 
actuar imprudente y negligente, no es procedente la indemnización del seguro por parte de la 
aseguradora.  
 
La póliza cubre los perjuicios que cause el asegurado derivado de la responsabilidad en que incurra 
de acuerdo con la ley; no se acredita que la asegurada fue el causante de los daños y perjuicios que 



  Marisol Restrepo Henao 
                                                                  Abogada 
                                                      
 

 Ed.  Banco de Bogotá Calle 50 No. 51-29 Of. 313 Tel:  511 3481 - 511 8575 Fax:  511 8553 Medellín 
marisolrpoh@une.net.co 

 

se reclaman, no procede la declaratoria de su responsabilidad y por tanto, tampoco la del garante, 
SEGUROS GENERALES SURAMERICANA.  
 
Según el artículo 1089 del Código de Comercio la indemnización no excederá en ningún caso del valor 
real del interés asegurado en el momento del siniestro, ni del monto efectivo del perjuicio sufrido por 
el asegurado o el beneficiario. 
 
SEGUROS GENERALES SURAMERICANA S.A solo está obligado a responder cuando el asegurado 
sea civilmente responsable y se demuestre la cuantía de la pérdida.  
 
Riesgo no amparado – Falta de cobertura de la póliza – Exclusiones contempladas en la póliza: 
 
En el evento de presentarse cualquiera de las exclusiones contempladas en la póliza, no habrá lugar 
al pago de indemnización alguna por parte de la aseguradora, ante la falta de cobertura de las mismas. 
 
El contrato de seguro es ley para las partes, lo convenido en las condiciones generales y particulares 
de la póliza de seguros y las exclusiones allí contempladas, que de presentarse, relevan a la compañía 
aseguradora de pagar cualquier indemnización. 
 
El fundamento de la disposición legal contenida en el artículo 1053 del Código de Comercio, es la 
ocurrencia del siniestro amparado, cuya prueba corresponde al asegurado y sin el cual no surge la 
obligación del asegurador.  
 
SEGUROS GENERALES SURAMERICANA S.A, pagará la indemnización a que está obligada, dentro 
del mes siguiente a la fecha en que se acredite la ocurrencia del siniestro y la cuantía de la pérdida y 
esto solo se obtiene con la sentencia. En el caso de una eventual condena, deniéguese la actualización 
monetaria de la cobertura de la póliza y el pago de intereses, por no pactarse expresamente ni tener 
fundamento legal.  
 
Cualquier pretensión que no se encuentre asegurada en la póliza ni sea objeto de amparo legal, debe 
rechazarse.  
 
En la demanda se pretende un doble pago ya que se solicita el pago de daños y perjuicios a los 
demandados, sin tener en cuenta las prestaciones por el sistema integral de la seguridad social 
reconocidas a la demandante y el SOAT, que se encuentran expresamente excluidas de cobertura. 
 
La póliza establece que NO se indemnizará a la víctima los perjuicios causados por el asegurado 
cuando hubiesen sido previamente indemnizados por cualquier otro mecanismo. 
 
Según las condiciones generales de la póliza, si se trata de un accidente en el cual se causa la muerte 
o lesiones personales a un tercero, SURA pagará en exceso de las indemnizaciones correspondientes 
al SOAT y a los pagos hechos por el Sistema de Seguridad Social. 
 
Se debe demostrar la ocurrencia del siniestro, que hizo posible la realización del riesgo asegurado, 
así como la cuantía. Los casos amparados por la póliza, suponen la realización del hecho previsto 
como generador del perjuicio y la inequívoca demostración de su monto. Dado que en este caso no 
se dan los presupuestos para el pago de la indemnización, la compañía aseguradora no está obligada 
a pagar el siniestro. 
 
Solo cuando la reclamación se ha efectuado de manera completa, es decir, acompañando toda la 
documentación y pruebas pertinentes, es cuando comienza a correr el plazo, ya que, si solo se allegan 
parcialmente las pruebas necesarias para acreditar el siniestro y cumplir los requisitos, no empieza a 
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correr el término, porque solo frente a una reclamación cabal y completa es cuando se inicia el 
cómputo, lo cual solo se obtiene con la sentencia y por tanto, no hay lugar al pago de intereses. 
 
Ante la falta de cualquiera de elementos del contrato de seguros, se genera inexistencia de la 
obligación por parte de la aseguradora. 
 
No procede el pago de la indexación ni de intereses, toda vez que según las condiciones generales 
de la póliza, se pagará la indemnización a que está obligada, dentro del mes siguiente a la fecha en 
que se acredite la ocurrencia del siniestro y la cuantía de la pérdida, si fuere el caso, mediante 
documentos tales como, en el amparo de responsabilidad civil extracontractual, la prueba de la calidad 
del beneficiario, del perjuicio sufrido y de su cuantía y esto solo se obtiene con la sentencia. 
 
Obligación condicional- inexistencia de la obligación de la aseguradora: 
 
La obligación de pagar el siniestro que corre a cargo de la compañía aseguradora está condicionada 
a que el asegurado pague la prima, evite reticencias o declaraciones inexactas, mantenga el estado 
de riesgo, cumpla con las garantías, evite la extensión del siniestro, de aviso del siniestro, informe 
sobre la existencia de otros seguros y formule la reclamación.  
 
Para que se configuren los presupuestos de la acción, es necesario que efectivamente el autor tenga 
derecho a reclamar el pago del siniestro y que haya dado cumplimento a todas las exigencias 
contenidas en la póliza. 
 
De conformidad con la condición general de la póliza, la aseguradora indemnizará cuando el hecho se 
produzca dentro de la vigencia de la póliza, el asegurado sea civilmente responsable de acuerdo con 
la ley y se acredite la prueba en calidad de beneficiario, la ocurrencia del siniestro y su cuantía, lo cual 
solo ocurre con la sentencia.  
 
Teniendo en cuenta, que este caso no se dan los presupuestos para el pago de la indemnización, la 
compañía aseguradora no está obligada a pagar el siniestro.  
 
Genérica: 
 
Todas las demás excepciones resulten de lo alegado y que se demuestren en el transcurso del 
proceso. 

EXCEPCIONES SUBSIDIARIAS AL LLAMAMIENTO EN GARANTÍA  
 
Sin que signifique reconocimiento de responsabilidad, en el evento en que no sean acogidas las 
anteriores excepciones, propongo como subsidiarias, las siguientes excepciones: 
 
Límite asegurado: 
 
En caso tal de que se desestimen los planteamientos antes expuestos y se establezca que hay lugar 
a pago alguno por parte de la compañía aseguradora, se deberá tener en cuenta que el asegurador 
no está obligado a responder sino hasta la concurrencia de las sumas pactadas, como bien lo 
establece el Artículo 1079 del código de Comercio, además debe tenerse en cuenta límite asegurado, 
la vigencia, las exclusiones y el deducible estipulado para cada amparo, que constituye el porcentaje 
de indemnización y que corre a cargo del asegurado,  de acuerdo a lo establecido en las condiciones 
generales  y particulares de la póliza: 
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POLIZA PRINCIPAL  90000012169 

POLIZA DE RIESGO  800000037294 

TOMADOR GM FINANCIAL COLOMBIA S.A COMPAÑÍA DE FINANCIAMIENTO  

ASEGURADO MARISOL MUÑOZ OSPINA  

BENEFICIARIO GM FINANCIAL COLOMBIA S.A COMPAÑÍA DE FINANCIAMIENTO 

VIGENCIA 18 JUN 2018 AL 18 JUN 2019 

COBERTURAS DEL SEGURO VALOR LIMITE O SUMA ASEGURADA 

Daños a terceros $1.640.000.000 

 
La póliza opera en exceso de los pagos de la seguridad social y del SOAT según se indica en las 
condiciones generales de la póliza. 
 
Pago o solución parcial: 
 
Para todos los efectos se deben tener en cuenta los pagos que de una u otra forma recibieron los 
demandantes por concepto de indemnización. No es procedente indemnización alguna, si los daños 
son previamente indemnizados por cualquier otro mecanismo. (Sistema integral de la seguridad social, 
SOAT, etc.). 
 
 Así mismo, debe tenerse en cuenta que de mediar incapacidades, pensión, indemnización, se deben 
deducirse, en el evento de una condena, porque la póliza operaría en exceso de los pagos de la 
seguridad social. No es procedente la acumulación de indemnizaciones. 
 
Es de advertir que, con la excepción propuesta, en ningún momento se están aceptando o 
reconociendo las obligaciones demandadas. 
 
La reparación se produce cuando la víctima recibe, por cualquier vía y de cualquier persona, el dinero 
necesario para recuperar la situación anterior a la ocurrencia del daño. 
 
El Sistema General de Seguridad Social en Salud y en Riesgos Profesionales, reconoce a sus afiliados 
las prestaciones asistenciales y económicas que requieran, con ocasión de la ocurrencia de una de 
las contingencias cubiertas por el sistema, que puede dar lugar a la incapacidad temporal o 
permanente, la invalidez o la muerte del afiliado, lo cual a su vez puede implicar la imposibilidad para 
el mismo de causar ingresos mediante su fuerza de trabajo, pues ésta se ha visto mermada o anulada 
a raíz de la contingencia acaecida. 
 
Para compensar ese detrimento patrimonial que sufre el afiliado en razón de que dejará de percibir los 
ingresos que recibiría si la contingencia no hubiera ocurrido, los diferentes subsistemas de la 
Seguridad Social contienen prestaciones tendientes a reparar ese daño, estas son: la incapacidad 
temporal que reconocen la EPS cuando es de origen común o la ARL cuando es de origen profesional, 
la indemnización por incapacidad permanente parcial que reconoce el Sistema General de Riesgos 
Profesionales, las pensiones de invalidez y muerte que reconocen las AFP o ARL según sea de origen 
común o profesional, y la pensión de vejez y de sobreviviente, que reconocen el Sistema General de 
Seguridad Social en Pensiones. 
 
Todas estas prestaciones tienen como finalidad suplir en cierta medida ese ingreso que, dada la 
afectación del afiliado en su integridad física, no ingresará a su patrimonio, pues éste no podrá 
desempeñarse laboralmente, ya sea por un periodo, caso en el cual tendrá derecho al pago de una 
incapacidad temporal, sea definitivamente, caso en el que eventualmente podrá acceder al pago de 
una pensión de invalidez, o sea que se cause su muerte, caso en el cual los beneficiarios definidos en 
la ley tendrán derecho al pago de una pensión de sobrevivientes. 
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Estas prestaciones compensan el lucro cesante sufrido por el afiliado o sus beneficiarios, pues suplen 
esa expectativa de ingreso frustrada por la contingencia. 

A LOS HECHOS DE LA DEMANDA  
 
Me remito a la respuesta a los hechos de la demanda como apoderada de SEGUROS GENERALES 
SURAMERICANA S.A  
 
Se insiste que no le consta a mi representada las circunstancias de tiempo modo y lugar del accidente, 
por ser un tercero, sin embargo, es importante tener en cuenta, de conformidad con las condiciones 
bajo la cuales ocurrió el hecho, no existe ningún tipo de responsabilidad por parte de MARISOL 
MUÑOZ OSPINA quien estuvo desprovisto de imprudencia o negligencia. 
 
El abogado de la parte demandante, se limita   hacer manifestaciones de orden legal sobre la causa 
del accidente, asunto que evidentemente no constituye un hecho, sino apreciaciones, que de llegar a 
tener alguna relación con las pretensiones de la demanda, harán parte del debate que con la misma 
se promueve. 
 
Según las circunstancias que rodearon el hecho, el joven JEFERSON ESTIVEN ZAPATA, conductor 
de la motocicleta en la que se transportaba JHON FREDY ZAPATA ESPINOSA, transgredió las 
normas de tránsito con su conducta imprudente y temeraria, aportando la causa determinante para 
que se presentara el hecho al conducir a exceso de velocidad y por el carril contrario al de su 
trayectoria. 
 
Por otro lado, es importante tener en cuenta que decisiones del tránsito son eminentemente 
contravencionales. Carece de los verdaderos soportes técnicos, no se recaudó la prueba que permita 
el convencimiento imparcial y completo para realizar una verdadera valoración sobre las circunstancias 
del accidente. 
 
Al no existir relación de causalidad subjetiva entre la conducta de los demandados y el resultado, por 
la configuración de una causal excluyente de responsabilidad denominada “culpa de la víctima”, no 
media responsabilidad por parte de los demandados. 

A LAS PRETENSIONES DE LA DEMANDA 
 
Frente a las pretensiones de la demanda, me remito a lo expresado en la contestación de la demanda 
como apoderada de SEGUROS GENERALES SURAMERICANA S.A, adicionalmente téngase en 
cuenta el siguiente pronunciamiento: 
 
Me opongo a todas y cada una de las pretensiones invocadas en la demanda, por considerarlas 
improcedentes, por ser los ocupantes de la motocicleta los responsables del accidente y en 
consecuencia, solicito que se rechacen las pretensiones de la demanda y se condene a la parte 
demandante y al llamante en garantía a cancelar las costas y costos del proceso. 
 
Media concurrencia de actividades peligrosas porque la victima JHON FREDY ZAPATA ESPINOSA 
se movilizaba en la moto como parrillero, asumiendo previamente el riesgo.  
 
En la responsabilidad civil por actividades peligrosas concurrentes, es preciso advertir, la imperiosa 
necesidad de examinar la objetiva incidencia del comportamiento para establecer su influjo definitivo 
o excluyente, unitario o coligado, en el daño, o sea, la incidencia causal de las conductas y actividades 
recíprocas en consideración a los riesgos y peligros de cada una, determinando en la secuencia 
causativa, cuál es la relevante en cuanto determinante del daño y cuál no lo es, y de serlo ambas, 
precisar su contribución o participación. 
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Con los elementos de prueba que se cuentan, no está probada la conducta imprudente de  MARISOL 
OSPINA MUÑOZ y por tanto, procede absolución a los demandados y la condena en costas a los 
demandantes. 
 
SEGUROS GENERALES SURAMERICANA S.A. no intervino en los hechos de la demanda y se opone 
a todas y cada una de las pretensiones por carecer de sustento fáctico y jurídico. En consecuencia, 
solicito que se le absuelva de todas y cada una de las pretensiones de la demanda y que se condene 
en costas al demandante y al llamante en garantía. 
 
La responsabilidad de la aseguradora no es solidaria, está sujeta a las condiciones generales y 
particulares de la póliza, al amparo del riesgo y al límite de la suma asegurada. 
 
La relación de causalidad material debe ser demostrada por parte del demandante. Esta no puede 
evadirse del suministro de la carga probatoria aludida aduciendo que existe presunción de culpa a 
cargo del conductor, porque tal presunción se refiere al elemento síquico (culpa) y no al nexo de 
causalidad material. Si falta este presupuesto queda destruida la presunción. 
 
Es preciso advertir, que NO es posible la atribución jurídica del daño que se imputa a los demandados, 
porque la señora MARISOL OSPINA MUÑOZ ejercía la actividad con toda diligencia y cuidado. 
 
La parte demandante tiene la carga probatoria de demostrar todos los elementos de la responsabilidad 
civil respecto de los demandados; El hecho, el nexo causal y el daño. Lo que se desvirtúa en este 
caso porque el accidente se produjo exclusivamente por la imprudencia de JHON FREDY ZAPATA 
ESPINOSA y JEFERSON ESTIVEN ZAPATA, quienes, violando las normas de tránsito, sobrepasaron 
los niveles de riesgo con su conducta imprudente, culposa y temeraria, al conducir invadiendo el carril 
contrario. 
 
El perjuicio material, así como el inmaterial, deben ser probados en el proceso. 
 
En consecuencia, frente a las pretensiones de los demandantes, propongo la excepción genérica que 
se deriva de las pruebas del proceso, fundamentada en los textos legales y en los hechos que sean 
efectivamente probados. 
 
OPOSICION A LOS PERJUICIOS:  
 
Me opongo expresamente a la estimación de perjuicios efectuada por la parte demandante. Es preciso 
que quien reclama los daños, los pruebe debidamente.  
 
Establece el Código General del Proceso en su Artículo 206 que “Quien pretenda el reconocimiento 
de una indemnización, compensación o el pago de frutos o mejoras, deberá estimarlo razonadamente 
bajo juramento”; Así mismo, es clara la norma al advertir que dicho juramento deberá ir contenido en 
el libelo petitorio, creándose así un requisito adicional, cuando de dichas pretensiones se trata. 
 
El juramento estimatorio, es un medio que sirve como prueba del monto de los perjuicios pedidos en 
una demanda. 
 
Es preciso advertir en el presente caso que la parte demandante, no hizo la estimación razonable de 
la cuantía, por cuanto el monto de los perjuicios materiales debe soportarse sobre elementos de juicio 
válidos. 
 
Primero, solicita el demandante la suma de $12.800.000 por concento de incapacidad laboral, 
correspondiente a 4 meses aproximadamente en los que estuvo incapacitado, con ocasión del 
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accidente padecido; sin embargo, NO media prueba que JHON FREDY ZAPATA efectivamente 
percibiera salario, honorarios o ingresos y menos que realizara una actividad laboral informal como 
OFICIAL DE CONSTRUCCION por la cual percibiera un ingreso. La mera declaración en este sentido 
del demandante, no constituye prueba suficiente para la tasación de este perjuicio.  
 
Segundo, solicita el demandante lucro cesante consolidado por $17.619.200 y lucro cesante futuro por 
$126.168.832, generado por los ingresos económicos que va a dejar de percibir, por la merma de la 
capacidad laboral sufrida con ocasión del accidente de tránsito. 
 
Al respecto, es preciso afirmar que NO procede la condena de lucro cesante consolidado y lucro 
cesante futuro, estos rubros debieron ser reconocidos por su empleador, la ARL, FONDO DE 
PENSIONES o la EPS a la que estaba afiliado el demandante al momento del accidente, por concepto 
de incapacidades temporales.  
 
Con relación a lo anterior, es importante tener en cuenta que según la Administradora de los Recursos 
del Sistema General de Seguridad Social en Salud (ADRES) entidad adscrita al Ministerio de Salud y 
Protección Social, el señor JHON FREDY ZAPATA ESPINOSA, se encuentra afiliado al régimen 
contributivo en calidad de BENEFICIARIO desde el año 2017. 
 
No se prueba si verdaderamente laboraba por cuanto ADRES da cuenta que está vinculado a la 
seguridad social en calidad de beneficiario. 
 
Ahora bien, LA CONTADORA NO APORTA LOS SOPORTES DE LA CERTIFICACION. según la junta 
de contadores es obligación del contador conservar las fuentes soporte de la información. 
 
No se indica a cuanto ascendía el pasivo y cuáles eran los conceptos, - Cuales eran los gastos fijos - 
Cuanto pagaba por IVA - Cuanta era la retención en la fuente - cuanto invertía en seguridad social - 
cuantos eran los ingresos netos después de descontar las compras y los gastos fijos. 
 
El parágrafo 1° del Artículo 18 de la Ley 100 de 1993 modificado por el Artículo 5° de la Ley 797 de 
2003, dispone que en aquellos casos en los cuales el afiliado perciba salario de dos o más 
empleadores, o ingresos como trabajador independiente o por prestación de servicios como 
contratista, en un mismo período, las cotizaciones correspondientes serán efectuadas en forma 
proporcional al salario, o ingreso devengado de cada uno de ellos, y estas se acumularán para todos 
los efectos de esta ley sin exceder el tope legal. Para estos efectos, será necesario que las 
cotizaciones a los sistemas de salud se hagan sobre la misma base.  
 
Así mismo, el artículo 29 del Decreto 1406 de 1999, determina que los trabajadores que tengan un 
vínculo laboral o legal y reglamentario y que, además de su salario, perciban ingresos como 
trabajadores independientes, deberán autoliquidar y pagar el valor de sus respectivos aportes al 
Sistema General de Seguridad Social en Salud – SGSSS en lo relacionado con dichos ingresos. 
 
La reclamación de perjuicios está sustentada en un objeto ilícito, puesto que claramente evidencian 
que con ellos se incumplían obligaciones a cargo de la demandante, lo que se torna en ilegal. 
 
Deben también considerarse los antecedentes clínicos y médicos que dan cuenta del estado de salud 
del demandante, previo al accidente y que necesariamente, afectan su condición física 
 
Téngase en cuenta así mismo que se reclama un doble pago de lucro cesante consolidado dado que 
se pide el reconocimiento de las incapacidades y al mismo tiempo el porcentaje de merma de 
capacidad laboral, lo cual constituye un enriquecimiento sin causa y un abuso del derecho. Por lo 
tanto, este factor corresponde a - 0 -. 
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Incapacidad  Lucro Cesante Consolidado Lucro Cesante Futuro Total 

0  0  0 0 

 
La carga probatoria de la cuantificación del corresponder a la parte demandante, y en el proceso no 
hay prueba suficiente que los acrediten.  
 
Las pruebas aportadas por la parte demandante para dar sustento a los perjuicios causados tanto 
patrimoniales como extrapatrimoniales, NO son prueba suficiente que acredite los supuestos perjuicios 
sufridos; teniendo en cuenta lo anterior, no se pueden dar por ciertos los daños alegados por la parte 
demandante, y por lo tanto, no procede su reconocimiento. 
 
En lo que corresponde a la liquidación de los perjuicios realizada por el abogado de la parte 
demandante, es importante resaltar que este incurre en un yerro, pues simplemente se limita a afirmar 
un número o un monto sin ningún sustento practico y jurídico. 
 
Para todos los efectos se deben tener en cuenta los pagos efectuados por la E.P.S., la A.R.L., FONDO 
DE PENSIONES el EMPLEADOR, así como los pagos realizados por el SOAT y los que de otra forma 
recibieron los demandantes, que deben ser descontados para efectos de la reclamación a la 
aseguradora, porque la póliza opera en exceso. 
 
Sobre reclamaciones en salarios mínimos no procede el reconocimiento de intereses ni indexación 
por cuanto ya están implícitos. Tal reconocimiento constituiría un enriquecimiento sin causa y pago de 
intereses sobre intereses por cuanto ya estos componentes están actualizados en los salarios 
mínimos. 
 
Dese aplicación a las sanciones legales por juramento estimatorio excesivo. 
 
EXCEPCIONES A LAS PRETENSIONES DE LA DEMANDA 
 
Con fundamento en el acervo probatorio que lo demuestra en la contestación de la demanda, además 
de coadyuvar las excepciones propuestas por los demandados que sean favorables a mi representada 
y a las excepciones propuestas en la contestación de la demanda a nombre de SEGUROS 
GENERALES SURAMERICANA S.A como demandada directa, propongo las siguientes excepciones 
 
Con los elementos de prueba que se cuentan, no está probada la conducta imprudente de MARISOL 
MUÑOZ OSPINA y por tanto, procede absolución a los demandados y la condena en costas a los 
demandantes, debiéndose concluir sin ambages, que tampoco está llamada a responder la 
aseguradora. 
 
FALTA DE LOS PRESUPUESTOS AXIOLÓGICOS DE LAS PRETENSIONES- INEXISTENCIA DE 
LA RESPONSABILIDAD -  INEXISTENCIA DE LA OBLIGACIÓN Y FALTA DE CAUSA- 
IMPROCEDENCIA DE LA IMPUTACIÓN: Esta excepción es procedente en este caso, porque no 
existe fuente de obligación a cargo de los demandados, para reconocer las pretensiones de la 
demanda. 
 
Bajo la óptica causal, el problema jurídico está en la relación causal entre el comportamiento activo o 
pasivo del deudor y el daño padecido por el acreedor y por tanto, el demandante debe velar por la 
acreditación del vínculo entre el hecho y el daño que pretende imputarse al deudor en virtud del 
principio de la atribución causal y los presupuestos axiológicos de la pretensión. 
 
La jurisprudencia y la doctrina indican que para poder atribuir un resultado a una persona y declararla 
responsable como consecuencia de su acción u omisión, es indispensable definir si aquel aparece 
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ligado a esta por una relación de causa - efecto. Si no es posible encontrar esa relación mencionada, 
es improcedente el proceso. 
 
El nexo de causalidad a diferencia de la culpa, no admite por norma general, ningún tipo de presunción. 
El actor debe probar todos los elementos de la responsabilidad incluida la relación causal, que no es 
otra que la causalidad adecuada entre el daño padecido y la conducta imputada a los demandados, 
entendida de acuerdo con tratadista JUAN CARLOS HENAO, como:” la atribución jurídica de un hecho 
a una o varias personas que en principio tienen la obligación de responder” y se estructura respecto 
de la persona que ha resultado causante del hecho generador del daño. 
 
Los señores JEFERSON ESTIVEN ZAPATA y JHON FREDY ZAPATA ESPINOSA se transportaban 
a exceso de velocidad. 
 
INEXISTENCIA DE NEXO CAUSAL INEXISTENCIA DE LA OBLIGACIÓN Y FALTA DE CAUSA: El 
nexo causal de la responsabilidad civil extracontractual, es la relación que debe existir entre el hecho 
y el correspondiente daño. Siendo la culpa un elemento determinante de la responsabilidad, el nexo 
de causalidad debe darse entre la culpa y el daño. En el presente caso, no existió CULPA de la parte 
demandada en el hecho dañoso y por tanto no existe nexo causal entre la conducta del demandado y 
el daño que reclaman los demandantes. 
 
Se rompió el nexo causal por la imprudencia de señor JHON FREDY ZAPATA ESPINOSA, 
adicionalmente el conductor de la motocicleta conducía a exceso de velocidad hecho que constituye 
la causa final del accidente. 
 
CULPA EXCLUSIVA DE LA VÍCTIMA – CAUSA EXTRAÑA: Este es un caso excluyente de culpa, por 
la presencia de un acontecimiento extraño a la voluntad de la señora MARISOL MUÑOZ OSPINA 
porque le fue imprevisible, irresistible y no le fue posible evitarlo. En el proceso tercia la acción de 
JEFERSON ESTIVEN ZAPATA, conductor de la motocicleta quien conducía en exceso de velocidad 
e indebidamente por el carril de manera inadecuada. 

No puede en el caso concreto desligarse la responsabilidad de JHON FREDY ZAPATA ESPÍNOSA, 
por transitar a exceso de velocidad y por el carril inadecuado, violando las normas de tránsito. Fue una 
causa exclusiva de la víctima en la materialización del daño hoy demandado, dado que medió un 
conocimiento y aprobación respecto de la realización de dicha actividad por parte del parrillero que se 
movilizaba en la moto con el joven JEFERSON ESTIVEN ZAPATA y en ese mismo sentido, estaba 
ejerciendo y asumiendo la actividad peligrosa. 
 
INEXISTENCIA DE LA RESPONSABILIDAD: En el presente caso, no existe culpa por parte del 
demandado, quien no infringió ninguna norma de transito al momento del accidente.  
 
El joven JEFERSON ESTIVEN ZAPATA transitaba a exceso de velocidad e invadiendo el carril 
contrario, de manera que no le dio ninguna posibilidad al conductor del vehículo de evitar la colisión. 
 
ASUNCIÓN DEL RIESGO: EL señor JHON FREDY ZAPATA ESPINOSA asumió el riesgo 
previamente al participar en una situación de peligro especial, como lo era ser pasajero en una moto 
a exceso de velocidad, entendiendo tal fenomenomenologia como podrá ser tratada la situación de 
quien no obstante no desplegar una actividad peligrosa pero indirectamente participando en ella, 
asumió por conexidad el riesgo que potencialmente en daño se pudiere traducir. 
 
COBRO DE LO NO DEBIDO – INDEBIDA VALORACIÓN DE PERJUICIOS – NO OCURRENCIA DEL 
DAÑO: Para que haya lugar al pago de daños y perjuicios, es preciso que efectivamente el hecho haya 
ocurrido y que el daño sea ocasionado por la conducta del demandado; circunstancias que no se dan 
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en este caso y por tanto, no hay lugar a pago alguno por parte de los demandados. Es preciso que 
quien reclama los daños, los pruebe debidamente. 
 
EL LUCRO CESANTE es en concreto, el detrimento patrimonial que sufre la víctima en razón a no 
poder percibir algunos ingresos; pérdida que se produce como consecuencia directa del daño inferido 
y concatenado a ella. Ese perjuicio no puede ser “un daño hipotético o conjetural; es un daño cierto y 
real, aunque futuro, siempre y cuando, en este último evento, sea consecuencia de situaciones 
presentes que se consoliden en su desarrollo o cuando surja como la extensión de una situación actual 
susceptible de valoración monetaria. Este, aunque futuro, debe excluir cualquier posibilidad de 
incertidumbre o eventualidad. 
 
NO hay lugar al lucro cesante ni consolidado ni futuro primero porque no se acredita que el señor 
JHON FREDY ZAPATA ESPINOSA, efectivamente percibiera salario y menos que realizara una 
actividad laboral informal como OFICIAL DE CONSTRUCCION por la cual percibiera un ingreso. 
 
Debe también considerarse las patologías del demandante previas al accidente, que inciden en su 
estado de salud. La historia clínica da cuenta de los dolores crónicos que padecía el demandante 
previo al accidente 
 
Adicionalmente, estos rubros en modalidad de lucro cesante consolidado debieron ser reconocidos 
por su empleador, la ARL, FONDO DE PENSIONES o la EPS a la que estaba afiliada la demandante 
al momento del accidente. 
 
Se insiste en lo que corresponde a la liquidación de los perjuicios realizada por el abogado de la parte 
demandante, es importante resaltar que este incurre en un yerro, pues simplemente se limita a afirmar 
un número o un monto sin ningún sustento practico. 
 
Téngase en cuenta así mismo que se reclama un doble pago de lucro cesante consolidado dado que 
se pide el reconocimiento de las incapacidades y al mismo tiempo el porcentaje de merma de 
capacidad laboral, lo cual constituye un enriquecimiento sin causa y un abuso del derecho. 
 
En el acápite de juramento estimatorio, se reclama unos daños materiales que aunque no tienen un 
soporte sin ningún tipo de formalidad, están basados en un objeto ilícito, puesto que claramente 
evidencian que con ellos se incumplían obligaciones a cargo del demandante, lo que se torna en ilegal. 
 
Para todos los efectos se deben tener en cuenta los pagos efectuados por la E.P.S., la A.R.P., el 
EMPLEADOR, así como los pagos realizados por el SOAT y los que de otra forma recibieron los 
demandantes. 
 
El pretium doloris o daño moral es aquel perjuicio que se causa por la vulneración a los sentimientos 
íntimos de una persona; como también el que surge producto del dolor físico o psíquico infligido 
antijurídicamente a la víctima.  
 
A la señora YESENIA MARIA VILLEGAS no le asiste ningún derecho a reclamar perjuicios morales, 
pues se presenta falta de legitimación en la causa, toda vez que la calidad de compañera permanente 
tal como lo establece la ley 979 de 2005 en su artículo 2 que modificó el artículo 4 de la ley 54 de 1990 
se prueba   con escritura pública, acta de conciliación o sentencia. 
 
Al igual que con cualquier otro perjuicio, se requiere que el daño moral sea cierto y personal. No basta 
que un testigo afirme que otro sufrió un dolor, debe ser probado. Se requiere el estudio de los efectos 
que el daño causó en quienes acuden a la jurisdicción para que les sean reconocidos los perjuicios 
sufridos. 
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Para acreditar el perjuicio moral no bastan los lazos de sangre. Los perjuicios morales no fueron 
acreditados en el proceso, tanto los que se reclaman por la victima directa a título de daño moral 
hereditario, como los de rango personal. 
 
Los demandantes no han asistido a tratamiento siquiátrico, psicológico ni terapia por los supuestos 
perjuicios que se reclaman. 
 
La alteración a las condiciones de existencia o daño a la vida de relación consiste en una modificación 
anormal del curso de la existencia de la víctima directa que sufre el daño, no de los perjudicados 
indirectos y no constituyen en sí mismos una categoría autónoma de perjuicio, que no procede su 
reconocimiento, para las víctimas de rebote. Solo corresponde a la víctima directa que lo sufre, que 
en este caso no se acredita. 
 
Constituye la mengua de las posibilidades de realizar actividades que la víctima bien podría haber 
realizado o realizar, de no mediar la conducta dañina que se manifestó en su integridad personal. 
Constituye un daño subjetivo para la victima que lo padece. NO procede para las víctimas de rebote y 
no se acredita. 
 
Para la tasación del daño el juez debe estar capacitado para apreciar, partiendo de la existencia cierta 
de un agravio, en forma más o menos exacta las repercusiones del hecho, cálculo que no puede 
efectuar en este caso de manera alguna a menos de entrar en el terreno movedizo de las conjeturas.  
 
El daño debe ser cierto, veraz, real. El juez debe estimar como evidente el actual o futuro 
empobrecimiento patrimonial o la actual o futura trasgresión de un derecho extra patrimonial. La 
prueba del daño le corresponde a la víctima, so pena de que la acción de responsabilidad no prospere. 
 
La prueba del monto de los perjuicios debe ser cierta y soportada precisamente sobre elementos de 
juicio válidos dentro del proceso. Igual suerte corre la condena en perjuicios morales. El daño moral y 
el perjuicio a la vida de relación no se presume, debe ser debidamente probado, para que el juez lo 
evalúe y cuantifique.  
 
Se excluye de cobertura los perjuicios causados por el asegurado cuando hubiesen sido indemnizados 
por cualquier otro medio no representando afectación patrimonial para la víctima. Para efectos de la 
cuantificación del lucro cesante, debe descontarse los recobros relacionados con los pagos que de 
conformidad con las normas legales sean cubiertos por las administradoras del sistema integral de 
seguridad social, tal como lo establece la póliza. 
 
PRUEBAS 
 
Para verificar los hechos expresados en la demanda, su contestación, solicito de la manera más atenta 
al Despacho se tengan en cuenta y se practiquen las siguientes pruebas: 
 
1.Documental: 
 
Para que sean apreciados en su valor legal aporto los siguientes documentos: 
 
- Condiciones generales de la póliza  
- Certificado de seguro 
- Derechos de petición 
- ADRES 
- Poder y representación legal 
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2.Interrogatorio de Parte: 
 
Cítese a los demandantes y al codemandado la señora MARISOL MUÑOZ OSPINA para que absuelva 
interrogatorio de parte que le formularé en la oportunidad señalada por el Despacho. 
 
3.Declaración de parte: 
 
Se solicita que se cite a declarar MARISOL MUÑOZ OSPINA para que absuelva interrogatorio que en 
la oportunidad señalada por el despacho les formularé, de conformidad con el artículo 191 inciso final 
y 198 del CGP para que declare sobre las circunstancias de tiempo modo y lugar del accidente. 
 
4.Coadyuvancia: 
 
Me reservo el derecho de contrainterrogar a los testigos que presenten los demandantes y 
codemandados. 
 
5.Requerimiento 
 
Requiérase a SEGUROS GENERALES SURAMERICANA S.A. para que remita las reclamaciones 
presentadas que afectan la póliza principal No. 90000012169 y la póliza de riesgo No. 800000037294 
que ampara el vehículo de placas EOW798 para el 30 de agosto de 2018. 
 
6.Oficios 
 
- Ofíciese a SEGUROS DEL ESTADO S.A para que certifique los valores pagados por el seguro 
obligatorio AT1329-392252490 que ampara la motocicleta de placas UQX79D y remita constancia de 
las sumas pagadas por hechos el 30 de agosto de 2018 en el que   resultó lesionado JHON FREDY 
ZAPATA ESPINOSA C.C 71.747.600 
 
-Ofíciese a HOSPITAL LA MARIA para que remita la historia clínica completa de JHON FREDY 
ZAPATA ESPINOSA con C.C 71.747.600 con notas de evoluciones médicas, ordenes médicas, notas 
de enfermería, lectura de exámenes y resultados, así como valoraciones recientes para que se pueda 
conocer su estado de salud antes y después del accidente el 30 de agosto de 2018. 
 
-Ofíciese a los demandantes para que alleguen la historia clínica completa de JHON FREDY ZAPATA 
ESPINOSA con C.C 71.747.600 desde antes del 30 de agosto de 2018 hasta la fecha y en caso de 
no poseerla que se sirva indicar al Despacho el centro asistencial e IPS donde se encuentra, para que 
se allegue al expediente. Lo anterior, para verificar su estado de salud antes y después del accidente 
 
En la actualidad los pacientes conservan sus historias clínicas y por ello se pretende que la parte 
demandante la allegue al proceso. 
 
Con esta prueba se pretende conocer el estado de salud del demandante desde antes del 30 de agosto 
de 2018, por ser la prueba idónea para ello. 
 
-Ofíciese a los demandantes para que lleguen al proceso todos los comprobantes de pago y las 
constancias que posea sobre los pagos efectuados por el SOAT, gastos médicos, quirúrgicos, 
farmacéutico, hospitalarios, gastos de transporte, etc., toda vez que cualquier pago realizado por el 
SOAT o la EPS etc. se deducen del seguro de responsabilidad civil de automóviles. 
 
- Ofíciese también a los demandantes para que informen la ARL, LA IPS, EL FONDO DE PENSIONES 
Y LA EPS a las que estaba filiado el joven JHON FREDY ZAPATA ESPINOSA con C.C 71.747.600. 
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Una vez se obtenga la información de la ARL, LA IPS, EL FONDO DE PENSIONES Y LA EPS al que 
estaba afiliada JHON FREDY ZAPATA ESPINOSA con C.C 71.747.600, solicito se les oficie para que 
certifiquen si han efectuado algún pago, pensión o indemnización o reembolso de gastos como 
consecuencia de las lesiones de JHON FREDY ZAPATA ESPINOSA con C.C 71.747.600, el 30 de 
agosto de 2018 o si se encuentra en trámite la reclamación. En caso positivo para que indique el monto 
de la prestación y la fecha desde la cual se está reconociendo o si se encuentra en trámite la 
reclamación y los beneficiarios. 
 
Así mismo, una vez se tenga la información de LA ARL, FONDO DE PENSIONES Y EPS solicito se 
les oficie para que alleguen la historia clínica completa del demandante JHON FREDY ZAPATA 
ESPINOSA con C.C 71.747.600. 
 
- Ofíciese a SALUD TOTAL para que indique la ARL, la IPS, el fondo de Pensiones a la que estaba 
afiliado JHON FREDY ZAPATA ESPINOSA con C.C 71.747.600  e indique si tiene conocimiento de 
algún pago, indemnización o pensión que hayan pagado o esté en trámite con alguna de estas 
entidades, la cuantía de la prestación y la fecha desde la cual se está reconociendo, los beneficiarios 
y que certifique con que salario o ingresos cotizaba el señor JHON FREDY ZAPATA ESPINOSA con 
C.C 71.747.600 al 30 de agosto de 2018, fecha del accidente.  
 
Una vez se obtenga la información de LA ARL, FONDO DE PENSIONES e IPS a las que estaba 
afiliado el señor JHON FREDY ZAPATA ESPINOSA con C.C 71.747.600 solicito se les oficie para que 
certifiquen si han efectuado algún pago, pensión o indemnización o reembolso de gastos como 
consecuencia de las lesiones que sufrió JHON FREDY ZAPATA ESPINOSA con C.C 71.747.600 o si 
se encuentra en trámite la reclamación. En caso positivo para que indique el monto de la prestación y 
la fecha desde la cual se está reconociendo o si se encuentra en trámite la reclamación, los 
beneficiarios y que certifique con que salario o ingresos cotizaba el señor JHON FREDY ZAPATA 
ESPINOSA con C.C 71.747.600, al 30 de agosto de 2018, fecha del accidente. 
 
Así mismo, una vez se tenga la información de LA ARL, FONDO DE PENSIONES e IPS solicito se les 
oficie para que alleguen la historia clínica completa del demandante JHON FREDY ZAPATA 
ESPINOSA con C.C 71.747.600. 
 
OBJECION - DESCONOCIMIENTO PRUEBAS PRESENTADAS POR LA PARTE DEMANDANTE 
 
Oposición al dictamen de pérdida de capacidad de la JUNTA REGIONAL DE CALIFICACION DE 
INVALIDEZ DE ANTIOQUIA  

El dictamen se explicarán los exámenes, experimentos e investigaciones efectuados, lo mismo que 
los fundamentos técnicos, científicos o artísticos de las conclusiones, lo que significa que el perito no 
puede limitarse a expresar las conclusiones, pues deben estar soportadas en los fundamentos y 
explicaciones, por ser las bases que sirven para evaluar la prueba y en el caso que nos ocupa no hay 
soporte de la calificación. 

La calificación debe estar plenamente sustentada y además debe ser el resultado de una evaluación 
integral en que se conglomeren las pruebas clínicas, y diagnósticas, los conceptos especializados, las 
valoraciones médicas y sicológica a la luz de la reglamentación que rige el procedimiento de 
calificación establecido en el MANUAL UNICO DE CALIFICACION en el que se conceda a la 
contraparte el derecho a contradecirla. 
 
La función del perito es valorar y calificar de manera integral con base en las pruebas que se 
encuentran en el expediente y que se aportan al proceso. No es competencia diagnosticar la patología 
del paciente sino calificar las deficiencias, discapacidades y minusvalía derivadas de las mismas que 
se encuentren probadas según el artículo 9 del decreto 917 de 1999. 
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En la ponencia del perito no existe ninguna explicación etiológica del nexo causal.  
 
En el dictamen se explicarán los exámenes, experticias e investigaciones efectuadas, lo mismo que 
los fundamentos técnicos, científicos o artísticos de las conclusiones. 
 
Solo se allega un formato de pérdida de capacidad, pero no se explicó que exámenes, o métodos se 
utilizaron para las conclusiones. 
 
NO se acredita la idoneidad experiencia títulos académicos y soportes técnicos para que sea valorado 
como dictamen. 
 
Al no estar ajustado el dictamen a las estipulaciones contenidas en el artículo 226 del CGP el dictamen 
no puede estimarse y valorarse. 
 
Por todo lo expuesto, debe denegarse la prueba. 
 
EN SUBSIDIO, en el evento en que se admita la prueba como dictamen pericial, Cítese a EDGAR 
AUGUSTO CORREA OCHOA, JUAN MAURICIO ROJAS GARCIA Y A MARÍA DEL MAR DUQUE 
BOTERO, médicos de la JUNTA REGIONAL DE CALIFICACION DE INVALIDEZ DE ANTIOQUIA, 
para ejercer el derecho de contradicción del dictamen, contemplado en el Código General del Proceso. 
 
Se solicita que se les requiera para que remitan historia clínica, documentos soportes de la calificación, 
condiciones de salud preexistentes que sirvieron de base para la calificación de invalidez con notas 
de evoluciones médicas y valoraciones recientes. 
 
Lo anterior, por cuanto en el dictamen se deben explicar los exámenes, experticias e investigaciones 
efectuadas, lo mismo que los fundamentos técnicos, científicos o artísticos de las conclusiones. 
 
EN SUBSIDIO, si se tiene como prueba por informe, solicito que se ordene el traslado respectivo para 
aclaración y complementación del cuestionario que presentare en la oportunidad señalada por el 
despacho y concurran a su ratificación. 
 
Se solicita que se les requiera para que remitan historia clínica, documentos soportes de la calificación, 
condiciones de salud preexistentes que sirvieron de base para la calificación de invalidez con notas 
de evoluciones médicas y valoraciones recientes. 
 
Lo anterior, por cuanto se deben explicar los exámenes, experticios e investigaciones efectuadas, lo 
mismo que los fundamentos técnicos, científicos o artísticos de las conclusiones. 
 
El no cumplimiento de las formalidades, impide al juez su estimación como documentos privados 
emanados de terceros, ni como prueba indiciaria. Por lo tanto, resultan probatoriamente ineficaces y 
por ende descartables in limine de conformidad con lo señalado en el artículo 178 del mismo código. 
 
En SUBSIDIO, si se tiene como prueba documental solicito su Ratificación: 
 
Desconozco la autenticidad del documento privado de contenido declarativo que emana de un tercero 
(la valoración efectuada por EDGAR AUGUSTO CORREA OCHOA, JUAN MAURICIO ROJAS 
GARCIA Y A MARÍA DEL MAR DUQUE BOTERO); en consecuencia, se solicita que el demandante 
obtenga la ratificación de su signatario por tratarse de un documento declarativo emanado de tercero, 
aportados en la demanda 
 
Prueba que corre a cargo de la parte demandante. 
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Me reservo el derecho de interrogar a los deponentes sobre los documentos objeto de ratificación. 
 
Oposición y desconocimiento declaración extrajuicio 
 
Me opongo a esta prueba de las declaraciones extrajuicio rendidas por HORACIO FLOREZ NIETO. 
Toda vez que la calidad de compañera permanente tal como lo establece la ley 979 de 2005 en su 
artículo 2 que modificó el artículo 4 de la ley 54 de 1990 se prueba   con escritura pública, acta de 
conciliación o sentencia. 
 
Es principio universal reiterado, que nadie puede crear su propia prueba para luego valerse, sacar 
provecho o beneficio de la misma, pues deviene indiscutible no solo la presunción sino la plena 
convicción de la existencia de circunstancias que afectan su credibilidad e imparcialidad. 
 
Oposición y desconocimiento al fallo de transito 
 
El fallo de transito fue desfavorable a la señora MARISOL MUÑOZ OSPINA, carece de los verdaderos 
soportes técnicos, no se recaudó la prueba que permita el convencimiento imparcial y completo para 
realizar una verdadera valoración sobre las circunstancias del accidente. 
 
Se advierte que desde ya, me opongo a esta prueba, toda vez que es ambigua, confusa, carente de 
claridad, y contradictoria sobre la forma en que ocurrió el accidente y el responsable del mismo. 
 
Las decisiones del tránsito son eminentemente contravencionales. Solo el juez civil es competente 
para endilgar responsabilidad. 

Oposición y desconocimiento a la copia del Informe Pericial de Clínica Forense  

El informe de medicina legal se refiere al tiempo en días que fija el médico forense como el requerido 
para que un individuo se recupere del daño sufrido en su cuerpo o su salud por una lesión personal. 
Solo tiene utilidad desde el punto de vista penal y no se tiene en cuenta el trabajo o la ocupación de 
la persona. 
 
EN SUBSIDIO, en el evento en que se admita la prueba como dictamen pericial, Cítese a ENRIQUE 
HORACIO GARCIA, médico profesional especializado forense, para ejercer el derecho de 
contradicción del dictamen, contemplado en el Código General del Proceso. 
 
Se solicita que se les requiera para que remitan historia clínica, documentos soportes de la calificación, 
condiciones de salud preexistentes que sirvieron de base para la calificación de invalidez con notas 
de evoluciones médicas y valoraciones recientes. 
 
Lo anterior, por cuanto en el dictamen se deben explicar los exámenes, experticias e investigaciones 
efectuadas, lo mismo que los fundamentos técnicos, científicos o artísticos de las conclusiones. 
 
EN SUBSIDIO, si se tiene como prueba por informe, solicito que se ordene el traslado respectivo para 
aclaración y complementación del cuestionario que presentare en la oportunidad señalada por el 
despacho y concurran a su ratificación. 
 
Se solicita que se les requiera para que remitan historia clínica, documentos soportes de la calificación, 
condiciones de salud preexistentes que sirvieron de base para la calificación de invalidez con notas 
de evoluciones médicas y valoraciones recientes. 
 
Lo anterior, por cuanto se deben explicar los exámenes, experticios e investigaciones efectuadas, lo 
mismo que los fundamentos técnicos, científicos o artísticos de las conclusiones. 
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El no cumplimiento de las formalidades, impide al juez su estimación como documentos privados 
emanados de terceros, ni como prueba indiciaria. Por lo tanto, resultan probatoriamente ineficaces y 
por ende descartables in limine de conformidad con lo señalado en el artículo 178 del mismo código. 
 
En SUBSIDIO, si se tiene como prueba documental solicito su Ratificación: 
 
Desconozco la autenticidad del documento privado de contenido declarativo que emana de un tercero 
(informe pericial de clínica forense efectuada por ENRIQUE HORACIO GARCIA, médico profesional 
especializado forense); en consecuencia, se solicita que el demandante obtenga la ratificación de su 
signatario por tratarse de un documento declarativo emanado de tercero, aportados en la demanda 
 
Prueba que corre a cargo de la parte demandante. 
 
Me reservo el derecho de interrogar a los deponentes sobre los documentos objeto de ratificación. 
 
Desde ya objeto LA PRUEBA DEL CERTIFICADO DE INGRESOS aportado por la parte 
demandante. 
 
la Junta Central de Contadores emitió su Circular 044 de noviembre de 2005 en la cual se llegó a la 
siguiente conclusión: 
 
“De conformidad con lo anteriormente expresado y considerando que no todas las personas están 
obligadas a llevar contabilidad, ante la posibilidad que en desarrollo de sus actividades económicas 
requieran para propósitos diversos la presentación de su información financiera, los contadores 
públicos llamados a suscribir las certificaciones de ingresos o reportes contables de las mismas, deben 
prepararlos de manera clara, precisa y ceñidos a la ver dad, conforme se encuentra señalado en el 
artículo 69 de la Ley 43 de 1990, soportados en documentos idóneos donde se demuestre la realidad 
económica y/o los ingresos de estas personas. En este caso, el profesional de la contaduría pública 
indicará las fuentes soportes de sus afirmaciones, conservando copia de las mismas, que le sirvan 
para rendir explicaciones posteriores a su cliente, o cuando sean requeridos por la autoridad 
competente. Así mismo, el contador público que suscriba los certificados de ingresos y/o reportes 
contables, deberá indicar el alcance de los mismos.” (El subrayado es nuestro) 
 
Como lo indica esa circular de la Junta Central, se hace necesario que el Contador Público, cuando 
expida los certificados de Ingresos a esas personas no obligadas a llevar contabilidad, indique dentro 
del cuerpo del certificado las fuentes soporte de sus afirmaciones. 
 
Es decir, tendrá que indicar que “de acuerdo a extractos bancarios observados”, o “de acuerdo con 
anexos de la Declaración de Renta”, o  “por las declaraciones bimestrales de IVA presentadas” , o “por 
los costos y gastos que mensualmente cubre según lo indican sus recibos de servicios públicos 
domiciliarios y extractos de tarjetas de crédito”,  u otras fuentes similares, la persona a quien se expide 
el certificado sí es en verdad una persona que devenga los ingresos brutos mensuales que se 
certificarán. 
 
Además, debe también conservar copia de esas fuentes por si las autoridades competentes (fiscalía, 
Jueces o hasta la propia Junta Central) se los llegan a solicitar posteriormente y los tendría que 
conservar por mínimo durante 5 años pues en ese caso se convierten en sus “papeles de trabajo” por 
la labor realizada (ver artículo 9 de la ley 43 de 1990). 
 
El no cumplimiento de las formalidades señaladas en el artículo 277 del Código de Procedimiento Civil, 
impide al juez su estimación como documentos privados emanados de terceros, ni como prueba 
indiciaria. 
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 Ed.  Banco de Bogotá Calle 50 No. 51-29 Of. 313 Tel:  511 3481 - 511 8575 Fax:  511 8553 Medellín 
marisolrpoh@une.net.co 

 

EN SUBSIDIO SE SOLICITA RATIFICACION 
 
Desconozco la autenticidad del documento privado de contenido declarativo que emana de un tercero; 
en consecuencia, se solicita que el demandante obtenga la ratificación de su signatario por tratarse 
de un documento declarativo emanado de tercero, aportados en la demanda 
 
Prueba que corre a cargo de la parte demandante.  
 
Me reservo el derecho de interrogar a los deponentes sobre los documentos objeto de ratificación. 
 
ACREDITACION DEPENDIENTE 
 
Me permito acreditar como dependiente judicial a la doctora MARIA CRISTINA GRANADOS ORTIZ 
T.P. 163.315 del C. S de la J, ADRIANA MARIA GALLEGO MARIN C.C 43.612.447 estudiante de 
derecho, facultadas para sacar copias, acceder al expediente, retirar oficios y copias auténticas que 
se expidan durante el curso del proceso. 
 
DIRECCIONES Y NOTIFICACIONES 
 
APODERADA: Calle 50 # 51-29 Of. 313, Medellín. 
CORREO ELECTRONICO: Marisolrpoh@une.net.com     
 
SEGUROS GENERALES SURAMERICANA: Cra 64B # 49 A 30 Medellín 
notificacionesjudiciales@sura.com.co   
 
 
Señor Juez, 

 
MARISOL RESTREPO HENAO 
T.P. 48.493 del C. S. de la J. 
C.C. 43.067.974 de Medellín 

 

 

 

mailto:Marisolrpoh@une.net.com
mailto:notificacionesjudiciales@sura.com.co













































































































