19/2/2021 Correo: Tomas Andres Leon Trece Ochoa Mejia - Outlook

RV: CONTESTACION DEMANDA JOSE LUIS BERBESI VS SURA 2020-0195

Juzgado 10 Civil Circuito - Antioquia - Medellin <ccto10me@cendoj.ramajudicial.gov.co>
Vie 13/11/2020 11:43

Para: Tomas Andres Leon Trece Ochoa Mejia <tochoam@cendoj.ramajudicial.gov.co>; juzgado10 Clvil Circuito Medellin
<juzgadocivilcirto@gmail.com>

[ﬂJ 1 archivos adjuntos (2 MB)

Contestacion José Luis Berbesi vs Sura Generales.pdf;

De: MARTIN GIOVANI ORREGO MOSCOSO <giovaniorrego@gmail.com>

Enviado: viernes, 13 de noviembre de 2020 11:33 a. m.

Para: notificaciones@jecheverriabogados.com <notificaciones@jecheverriabogados.com>; Juzgado 10 Civil
Circuito - Antioquia - Medellin <cctol0me@cendoj.ramajudicial.gov.co>

Cc: David Ricardo Gomez Restrepo <drgomez@sura.com.co>; carla.garcia@smartfit.com
<carla.garcia@smartfit.com>

Asunto: CONTESTACION DEMANDA JOSE LUIS BERBESI VS SURA 2020-0195

IE 10. VIDEO EVENTO ADVERSO VIVA ENVIGADO (1).mp4

Buenos dias,

En calidad de apoderado de SEGUROS GENERALES SURAMERICANA S.A., por medio del presente me
permito adjuntar contestacion de la demanda, en un archivo adjunto de pdf. y un archivo en
formato mp4 que contiene video del accidente.

Atentamente,

MARTIN GIOVANI ORREGO M
Abogado Suramericana

De: Johan Echeverri <notificaciones@jecheverriabogados.com>

Enviado: miércoles, 21 de octubre de 2020 15:15

Para: admin@smartfit.com.co <admin@smartfit.com.co>; notificacionesjuridico
<notijuridico@suramericana.com.co>

Asunto: NOTIFICACION AUTO ADMISORIO DEMANDA 21/10/2020 03:15:20

Cordial saludo,

De conformidad con lo establecido en el articulo 6 Inc. 5y 8 del Decreto 806 de
2020, y el auto interlocutorio 350 de 2020 expedido por el JUZGADO DECIMO
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19/2/2021 Correo: Tomas Andres Leon Trece Ochoa Mejia - Outlook

CIVIL DEL CIRCUITO DE MEDELLIN, me permito enviar el auto referido
mediante el cual se admite demanda fechado el 15 de octubre de 2020, para efectos
de notificacién personal.

La notificacion personal se entendera realizada una vez transcurridos dos dias
habiles siguientes al envio del presente mensaje y los términos comenzaran a correr
a partir del dia siguiente a la notificacion.

Adjunto auto interlocutorio 350 de 2020.

Cordialmente,

JOHAN ECHEVERRI OCAMPO

Abogado consultor y litigante
Especialista en Responsabilidad Civil y del Estado

Iohan Echeverri &
Abogados Asociados

(+057) 301 522 5511 (+057 4) 322 5219 @ Medellin | Colombia

@ wwwqecheverrlabogados.cum f & M @jecheverriabogados
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Sefior

JUEZ DECIMO CIVIL DEL CIRCUITO DE ORALIDAD DE MEDELLIN
Cctol0me@cendoj.ramajudicial.gov.co

E. S. D.

REF: P. Verbal de JOSE LUIS BERBESI Vs. SEGUROS
GENERALES SURAMERICANA S.A.
RAD: 2020-0195

CONTESTACION DE DEMANDA

. PRESENTACION.

MARTIN GIOVANI ORREGO M., Abogado, mayor de edad vy
domiciliado en Medellin, identificado con la tarjeta profesional No. 63.122 y la
cédula de ciudadania No. 70°569.779, actuando en mi calidad de apoderado especial
de SEGUROS GENERALES SURAMERICANA S.A., persona juridica, legalmente
constituida, con domicilio principal en la ciudad de Medellin, representada
legalmente por JOSE LIBARDO CRUZ BERMEO, varén, mayor de edad y de este
domicilio, conforme al poder que anexo, por este escrito paso a dar respuesta a la

demanda, de la siguiente forma:

II. ALOS HECHOS DE LA DEMANDA RESPONDO.

AL PRIMERO 1: NO NOS CONSTA, directamente las circunstancias de
tiempo, modo y lugar en que se llevo a cabo la relacion contractual entre SPORTY
CITY S.AS. (Smart Fit) y el sefior JOSE LUIS BERBESI, sin embargo, de la

prueba documental aportada con la demanda al parecer es cierto que el dia 18 de

mayo de 2018 celebro contrato de prestacion de servicios de acondicionamiento y

preparacion fisica.



Adicionalmente, resulta importante resaltar desde ya que, en la misma
documentacion aportada por el demandante, se observa un consentimiento
informado del 19 de mayo de 2018, donde el sefior BERBESI, manifesto y acepto lo

siguiente:

“SMART FIT no se hace responsable por los accidentes o enfermedades
derivadas de la omision de las recomendaciones realizadas por el equipo
interdisciplinario de profesionales SMART FIT en la préactica de actividad
fisica en sus instalaciones, responsabilidad que es asumida en su totalidad
por el afiliado. ”

Asi las cosas, para que el caso que nos ocupa, debemos remitirnos al
REGLAMENTO GENERAL DE SERVICIOS expedido por la sociedad SPORTY
CITY S.AS. (Smart Fit) y publicado a través de su pagina web para consulta y
conocimiento de todos sus afiliados en el vinculo: “Documentos Smart Fit”, donde

claramente se estipula lo siguiente frente a los deberes del afiliado:

“® Atender estrictamente las indicaciones escritas o verbales por parte del
personal SMART FIT.

e Cuidar y utilizar adecuadamente los servicios y/o bienes de SMART FIT,
estando obligado a reparar cualquier dafio causado al equipo, instalaciones,
empleados y/o terceros, pudiendo tener bloqueado su acceso a la sede hasta
el efectivo reparo del dafio.”

Y frente a las prohibiciones al afiliado se estipula, entre otros, lo siguiente:

“e Usar indebidamente los equipos, accesorios y/o instalaciones. ”
Y finalmente se consagra lo siguiente, frente al uso del servicio:

“® El uso de las instalaciones de SMART FIT por parte del afiliado se
realiza bajo su propia responsabilidad. Por lo tanto, al afiliado libera en este
acto a SMART FIT de cualquier responsabilidad derivada del uso de sus
instalaciones.”

De acuerdo con lo anterior, es evidente que la sociedad SPORTY CITY

S.A.S. (Smart Fit), no respondera por los accidentes que ocurran al interior de sus



instalaciones, mucho menos cuando estos sean consecuencias del uso indebido de
los equipos, como ocurrio en el caso del sefior JOSE LUIS BERBESI, y que mas

adelante se explica.

AL SEGUNDO 2: NO ES CIERTO como esta redactado, pues el

demandante efectivamente el dia 24 de octubre de 2018, sufrid accidente al interior

de las instalaciones del establecimiento de comercio SMART FIT, ubicado en centro
comercial “Viva Envigado”, pero este no ocurre como consecuencia de una falla
mecanica de una las maquinas (bicicleta estatica), sino como consecuencia del mal
uso, descuido y negligencia del propio afiliado, quien no ajusta adecuadamente la
mencionada maquina, de acuerdo al uso que pretendia darle, tal como se observa en
el video del accidente que se obtuvo a través de la asegurada y que se aporta con

este escrito.

En el video del accidente se observa que el sefior JOSE LUIS BERBESI,
antes de utilizar la maquina, se encontraba muy distraido sosteniendo una
conservacion con otra de las usuarias, y sin percatarse, dejandose simplemente llevar
por la interesante charla viéndose embelesado con la dama, se monta en la bicicleta
estatica sin ajustar el manubrio, ni la silla, lo cual es de pleno conocimiento para
todos los usuarios que utilizan este tipo de maquinaria, segun las recomendaciones
de los instructores que trabajan al servicio de los afiliados desde que se comienza a

hacer uso del centro de acondicionamiento.

En el video se observa incluso como se mueve el manubrio al momento en
que el sefior JOSE LUIS BERBESI se monta en la bicicleta estatica, desconociendo
la recomendacion de ajustar la maquina, la cual debe llevarse a cabo al inicio del
gjercicio, tanto en el manubrio como en la silla, segln la talla de cada usuario. Lo
que se constituye en un hecho notorio, siendo del conocimiento general de cualquier
persona que incluso por primera vez se disponga a utilizar este tipo de aparatos, pue

para ello basta el sentido comun.

El demandante, se distrae completamente, y olvida las recomendaciones de

sus entrenadores brindadas al inicio del contrato, resaltando que, si el accidente



ocurre el dia 24 de octubre de 2018 y su vinculacién inicio el 18 de mayo de 2018,
llevaba mas de cinco meses como usuario, tiempo suficiente para tener la plena
conciencia y conocimiento sobre el uso debido de todas las maquinas, segun su plan

de acondicionamiento.

Es por lo anterior, que se puede concluir que el accidente al que se refiere el
demandante en este hecho ocurrié Unica y exclusivamente por la negligencia,
imprudencia, impericia y descuido del propio afiliado, quien no tuvo en cuenta las
recomendaciones de los instructores al momento de contratar los servicios de
acondicionamiento y que de acuerdo a su plan de ejercicio, le fue brindado respecto
de la bicicleta estatica, debiendo ajustar tanto el manubrio como la silla, conductas
que no llevo a cabo por mantenerse distraido con una bella usuaria, y no estar

consciente del ejercicio que iba a realizar.

Asi las cosas, recordemos que segun el contrato de prestacion de servicios de
acondicionamiento fisico y el reglamento general de servicios del SMART FIT, asi
como el consentimiento informado firmado por el demandante, la sociedad
SPORTY CITY S.A.S., no responde por los accidentes ocurridos al interior de sus
instalaciones, cuando estos sean consecuencias del desconocimiento de las
recomendaciones de los instructores o el mal uso de las maquinarias puestas al

servicio de los afiliados.

Es que debemos insistir que en el caso que nos ocupa el accidente no ocurrié
por una falla mecéanica, sino por un descuido del propio usuario que no ajusto la

maquina que venia utilizando.

Finalmente, frente al evento debemos advertir que la sociedad SPORTY
CITY S.AS. (Smart Fit), aplico el procedimiento y protocolo pertinente para
atender este tipo de casos, tal como se observa en el documento aportado por el
propio demandante denominado “Registro de Fallas en la atencion — Objeto Social

diferente. Formato No.3”.



Una vez ocurre el accidente a las 7:58 pm, el afiliado es recostado sobre el
piso, se le brindan los primeros auxilios, y se procede a llamar a EMI, quienes
acuden a las 8:33 p.m. Luego de la atencién brindada por el médico de EMI, el
afiliado es remitido en ambulancia al hospital MANUEL URIBE ANGEL de
Envigado, a las 9:07 pm.

Por lo que las conductas desplegadas por la sociedad asegurada SPORTY
CITY S.A.S., frente al accidente del sefior BERBESI, fueron diligentes, oportunas y
adecuadas, siempre velando por la integridad del afiliado. Y sin existir
responsabilidad del asegurado, mucho menos puede responder SEGUROS
GENERALES SURAMERICANA S.A., de cara al contrato de seguro que la vincula

a este proceso.

AL TERCERO 3: NO NOS CONSTA directamente nada de lo relacionado

con las circunstancias de tiempo, modo y lugar en que se llevo a cabo el derecho de

peticion al que se refiere el apoderado de la parte demandante, por lo tanto, me

atengo a lo que resulte probado en el proceso.

En cuanto al contenido del derecho de peticion me remito al documento que
contiene las referidas peticiones en forma integra y no de manera parcial como al

parecer esta descrito en este hecho.

AL CUARTO 4: NO NOS CONSTA directamente nada de lo relacionado

con las circunstancias de tiempo, modo y lugar en que se llevo a cabo la accion de

tutela a la que se refiere el demandante en le presente hecho. Asi como tampoco, el
resultado ni la atencion de la referida tutela. Por lo tanto, me atengo a lo que resulte

probado en el proceso al respecto.

AL QUINTO 5: SON VARIOS HECHOS Y RESPONDO:

NO NOS CONSTA, directamente la respuesta ofrecida por la sociedad
SPORTY CITY S.A.S., propietaria de SMART FIT, al derecho de peticion elevado

por el demandante, sin embargo, ES CIERTO que la sociedad demandada cuenta



con un seguro de responsabilidad civil con la compafiia SEGUROS GENERALES
SURAMERICANA S.A., identificada con el No0.497937, que amparaba la
responsabilidad del asegurado en predios y labores, la cual se encontraba vigente
para el 24 de octubre de 2018.

No obstante, es importante resaltar que dicha péliza se encuentra regulada por
unas condiciones particulares y generales, en cuanto a limites, exclusiones, amparos,
deducibles, coberturas, etc., teniendo como principal condicién para su afectacion,
que el asegurado incurra en responsabilidad civil por dafios a terceros, evento que no
ocurre en el caso concreto por cuanto no existio responsabilidad en el accidente en el

que resultd lesionado el demandante.

NO NOS CONSTA, lo relacionado con el argumento por el cual la compafiia
demandada SPORTY CITY S.A.S., no entregd el video del accidente al
demandante, sin embargo, siendo este el escenario legal para poner en discusion el
origen de los hechos que se discuten, aportamos el video del accidente del 24 de
octubre de 2018, el cual fue obtenido por intermedio de la asegurada demandada,
donde claramente se observa que el demandante se monta en la bicicleta estatica aln
sin ajustar el manubrio, mientras conversaba entretenidamente con una de las bellas

usuarias del gimnasio.

Lo anterior, transgrediendo las recomendaciones y directrices de los
instructores del centro de acondicionamiento, desde el primer dia en que el usuario
comienza a hacer uso de las instalaciones. Capacitacion que debe darse por
entendida, si se tiene en cuenta que el afiliado demandante llevaba cinco meses
acudiendo al mismo establecimiento, sin sufrir accidente alguno, contados desde el

momento de la vinculacion hasta el dia del siniestro.

Finalmente, NO NOS CONSTA, la informacion adicional, ni los documentos
aportados por la asegurada SPORTY CITY S.A.S., al momento de responder el

derecho de peticion formulado por el demandante.



AL SEXTO 6: NO ES UN HECHO, sino la transcripcion parcial de un

documento denominado “Registro de fallas en la atencion” el cual se documenta

cuando sucede un evento adverso al interior de cualquiera de las instalaciones de la
sociedad SPORTY CITY S.A.S. Por lo tanto, me atengo al valor legal que se le
asigne al mencionado documento en su integridad, luego de ser analizado conforme

a las demas pruebas en conjunto y a la sana critica.

Es que obsérvese que, del referido documento, lo Unico que se desprende es
que efectivamente el manubrio se sale del soporte, y para que ello no ocurra, es
necesario ajustarlo al inicio del ejercicio, conducta que no siguié el demandante,
produciéndose el lamentable accidente que no puede ser imputable a la sociedad
SPORTY CITY S.AS. y por ende mucho menos a SEGUROS GENERALES
SURAMERICANA S.A.

Lo anterior, es prueba de la ausencia de la falla mecénica de la bicicleta

estatica.

AL SEPTIMO 7: NO ES CIERTO, de acuerdo al documento transcrito por

el propio apoderado del demandante en el hecho inmediatamente anterior, se

observa que el traslado del paciente al Hospital Manuel Uribe Angel, se produce a
las 9:07 pm., todo ello, luego de una atencién de primeros auxilios y la activacién
del protocolo de emergencias por parte de SPORTY CITY S.A.S., de una manera

diligente, oportuna y adecuada.

Finalmente, en cuando al diagndstico realizado en el Hospital Manuel Uribe
Angel de Envigado, me atengo a lo que resulte probado en el proceso mediante

prueba idonea.

AL OCTAVO 8: NO NOS CONSTA, nada de lo relacionado con el

tratamiento psicologico al que se refiere la parte demandante en el presente hecho,

por lo que me atengo a lo que resulte demostrado en el proceso. Sin embargo, es
importante mencionar que no existe nexo de causalidad entre los aparentes

perjuicios psicologicos que el accidente le hubiese podido causar al demandante y



alguna conducta desplegada por SPORTY CITY S.A.S., quien no tiene ningdn tipo
de responsabilidad en el mencionado accidente, el cual como se ha explicado, fue
consecuencia de la imprudencia, negligencia y descuido del demandante que no

ajustd la maquina antes de usarla.

No entendemos por que se puede ver afectada su sexualidad, toda vez que, la

accidente en el 6rgano indicado en nada influye para ello.

De acuerdo con lo anterior, las entidades demandadas no deben responder por
la indemnizacion de los perjuicios que se hubiesen podido causar de orden

patrimonial o extrapatrimonial.

AL NOVENO 9: NO NOS CONSTA, nada de lo relacionado con los

perjuicios de caracter extrapatrimonial que afirma haber sufrido el demandante

como consecuencia del accidente del 24 de octubre de 2018, pero lo que es claro es
que dichos perjuicios no pueden ser imputables a SPORTY CITY S.A.S., y mucho

menos a mi poderdante.

Sin embargo, es de destacar que no existe prueba que efectivamente la lesidn
causada afecte la vida sexual del actor, ni su apariencia fisica, y por ende, mal podria
tener repercusiones o influencia en el denominado dafio a la vida de relacion, pues si
bien es cierto, la descripcion de la lesién suena grave, desde el punto de vista
fisiologico y funcional no se afecta en nada el desempefio sexual del sefior

BERBESI, por lo que tampoco podria afectar su relacion familiar y afectiva.

Ahora, el pretender que el mismo actor preconstituya su propia prueba con
una narracion sentida de los hechos que supuestamente vivid, no se compadece con
las exigencias probatorias que nuestro Codigo General del Proceso autoriza para la

demostracion de los hechos.



AL DECIMO: SON VARIOS HECHOS Y RESPONDO:

Lo primero que debemos resaltar es la dicotomia que maneja el actor, pues
inicialmente afirma que el hecho se debié a una falla mecéanica de la bicicleta y
ahora afirma que se debe a una falta de mantenimiento, para sumarle a todo ello una
imputacion dolosa de parte del SMART FIT, toda vez que, imputa que las lesiones

fueron causadas consciente y deliberadamente por dicha sociedad.

Ahora contestaremos los hechos en el orden propuesto, de la siguiente forma:

NO NOS CONSTA, las actividades econémicas desempefiadas por el sefior
JOSE LUIS BERBESI, ni de la manera en que genera sus ingresos, pero es
importante resaltar segn las pruebas que se aportan con la demanda, que los
contratos a los que se refiere el presente hecho, fueron suscritos por la empresa
WALLOOM S.A.S., es decir, que se llevaron a cabo a través de una persona
juridica, completamente diferente al sefior BERBESI, por lo que de ser cierta la
cancelacion de contratos celebrados por la sociedad antes referida, el hoy
demandante jaméas tendria legitimacion en la causa para pedir por las supuestas

perdidas ocasionadas por dichos contratos no ejecutados.

Sin que se entienda qué relacion puede existir en la lesion de un testiculo que
genera una incapacidad que no es de tal magnitud que imposibilite la ejecucion de

un contrato de prestacion de servicios de tracto sucesivo.

NO ES CIERTO que se hubiese configurado un incumplimiento de las
obligaciones a cargo de la sociedad SPORTY CITY S.A.S., pues dicha sociedad
actu6 de manera diligente, prudente, y cuidadosa, no solo en la ejecucion del
contrato, brindando las asesorias y recomendaciones para el uso de la maquinaria, y
la forma de realizar los diferentes ejercicios, sino también al activar de manera
oportuna el protocolo para la atencion de emergencias médicas como la ocurrida con
el demandante, donde se prestaron los primeros auxilios, se llamé a EMI y se

procedid con el traslado al centro asistencial méas cercano.
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Asi las cosas, NO ES CIERTO, que los dafios que se imputan obedezcan a
una supuesta falta de mantenimiento, pues como se demostrara en el proceso, el
evento adverso ocurrio por la falta de diligencia y cuidado del propio demandante al
momento de manipular la maquina, omitiendo ajustarla adecuadamente como lo

deben hacer todos los afiliados al realizar ejercicios con la bicicleta estatica.

Como se puede observar en el video que se aporta con este escrito, el
demandante mientras conversaba con una bella usuaria, toma la bicicleta y ain con
el manubrio desajustado comienza a operar la maquina, sin perder de vista a la

usuaria, incluso imitandose en los ejercicios, hasta que se produce el accidente.

De igual manera, como se acreditara en el proceso, la maquinaria utilizada en
las instalaciones del SMART FIT, donde ocurrio el accidente, es objeto de
mantenimiento periodico, por lo que podemos afirmar que la bicicleta usada por el
sefior BERBESI, se encontraba en optimo estado, pero se reitera, no exenta de
producir un accidente al ser manipulada inadecuadamente como ocurre en el caso

concreto.

AL DECIMO PRIMERO: NO ES CIERTO, como lo pretende hacer ver el
apoderado de la parte demandante, pues en primer lugar, el escrito al que se refiere
este hecho y que fue suscrito por el contador YONATTA VILLANUEVA

AHUMADA, no tiene la calidad de dictamen pericial, pues recordemos que solo

puede ser tenido como dictamen unilateral aquel que cumpla con lo establecido en el
articulo 226 del C.G.P., pero adicional a los requisitos formales, debe tenerse
presente que el mencionado escrito ni siquiera contiene experimentos, ni analisis, ni

conclusiones, requisitos de la esencia de todo dictamen pericial.

Obseérvese que el contador YONATTA VILLANUEVA AHUMADA, se
limit6 a indicar que luego de revisar una serie de contratos pudo determinar que no
se pudieron ejecutar y que ellos ascienden a la suma de 23.285 ddlares, sin que para
realizar tal afirmacion se requiera de especiales conocimientos técnicos, cientificos o

artisticos, como tampoco para dicha labor baste con la simple revision de los frios
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contratos, pues de un contrato jamas se puede desprender si el mismo se cumplié o

no se cumplio.

Ademas de lo anterior, el denominado “Informe pericial contable”, recae
sobre una serie de contratos que fueron suscritos y celebrados por la sociedad
WALLOM S.A.S., persona juridica diferente al hoy demandante, quien pretende en
calidad de persona natural y en nombre propio. Por lo que en el remoto evento de
que resulten ser ciertas las perdidas anunciadas, el hoy demandante no tiene

legitimacidn en la causa para reclamarlas al interior del presente proceso.

Una cosa son los ingresos brutos de una empresa y cosa distinta es su
utilidad, de alli que si el referido perito tuviera el conocimiento necesario, jamas
pudiera haber certificado como perdida el valor total de los referidos contratos, pues

se requiere de ir mas alla que del valor que en los mismos consta.

Finalmente, algunos de los documentos aportados como soporte el
denominado “Informe pericial contable”, se encuentran en un idioma diferente al
castellano, por lo tanto, no pueden ser apreciados como prueba, conforme al articulo
251 del C.G.P. En consecuencia, al no poder ser valorados dichos documentos

soporte, mucho menos el mencionado “Informe pericial contable”.

AL DECIMO SEGUNDO: NO NOS CONSTA, la calidad de compariera
permanente de la sefiora CINDY JOHANNA MENDIVELSO RESTREPO, respecto

del demandante, asi como tampoco nos consta las afectaciones que pudo tener en la

esfera extrapatrimonial como consecuencia del accidente sufrido por el sefior
BERBESI, pero como se ha manifestado en precedencia, dichos perjuicios no
pueden ser imputables a la sociedad SPORTY CITY S.A.S., toda vez que, el
mencionado accidente, fue causado por la culpa exclusiva del sefior BERBESI, al
comenzar un ejercicio sin la precaucion de ajustar la maquina, no siendo consciente

de ello por estar distraido hablando con una compariera de gimnasio.
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Es de resaltar que la integridad fisica que se vio comprometida con el
accidente no implica una afectacion en la vida privada sexual de ninguno de los

accionantes.

AL DECIMO TERCERO: NO ES UN HECHO, el cumplimiento de un

deber legal de la parte demandante al agotar el requisito de procedibilidad antes de

acudir a la jurisdiccién, pero resulta completamente desafortunada y de mal gusto la
afirmacion que realiza el apoderado en este hecho, al hacer alusion a una propuesta
conciliatoria extraprocesal que ni siquiera sirve de prueba al interior de este proceso,
conforme la ley 640 de 2001.

No obstante, consideramos que el ofrecimiento al que hace alusién el
apoderado de la parte demandante, es demasiado alto si se tiene en cuenta que el
causante del accidente fue el propio demandante por andar distraido conversando
con las usuarias del gimnasio y no atender las recomendaciones de sus entrenadores

sobre el uso de la maquinaria.

AL DECIMO CUARTO: ES CIERTO, que se ratifico el ofrecimiento de la

conciliacién prejudicial, pero insistimos en que se trata de una suma que no

constituye reconocimiento de responsabilidad alguna del asegurado ni de la
aseguradora, y que resulta ser muy alto si se tiene en cuenta segun las
particularidades del caso, donde el propio demandante por su descuido e

imprudencia, ocasiono el accidente.

1. A LAS PRETENSIONES.

Conforme a la respuesta dada a los hechos, me opongo todas y cada una de
las pretensiones solicitadas por la parte demandante toda vez que, los perjuicios
cuya indemnizacién se reclama tienen como fundamento unos hechos que no son
imputables a SPORTY CITY S.A.S, puesto que, el accidente en el que resultd

lesionado el demandante, se presenté por la culpa exclusiva de la propia victima.
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Ahora bien, se realiza una acumulacion indebida de pretensiones, donde no se
identifica claramente el tipo de responsabilidad que se le imputa a cada uno de los
demandados respecto de cada uno de los demandantes, cuando es evidente que el
titulo de imputacion nace de fuentes de responsabilidad diferentes y donde frente a
la aseguradora no se realiza ningun tipo de pretensién de caracter declarativo, ni el

motivo por el cual debe responder.

El demandante efectivamente sufrié una lesion a raiz de su descuido e
imprudencia, pero ademas sin prueba alguna pretende que como consecuencia de
dicha lesién se reconozca un eventual ingreso bruto de una compafiia que no es
demandante y de la cual afirma ser el duefio, y unos perjuicios extrapatrimoniales

que tampoco tienen un sustento probatorio.

Por lo anteriormente expuesto, presento las siguientes EXCEPCIONES:

1. CULPA EXCLUSIVA DE LA VICTIMA.

El accidente que hoy es objeto del presente proceso se originé por la
imprudencia, descuido y negligencia del sefior JOSE LUIS BERBESI, quien por
estar distraido conversando con una de las afiliadas del centro de
acondicionamiento, no toma la precaucion de ajustar la maquina (bicicleta estatica),
tal como se le habia advertido en la induccion que se les brinda a todos los usuarios
cuando contratan con la sociedad SPORTY CITY S.A.S., para ejercitarse en

cualquiera de sus sedes.

En el video aportado con este escrito sobre la ocurrencia del accidente del 24
de octubre de 2018, se observa como el sefior BERBESI se monta en la bicicleta
estatica y el manubrio se observa desajustado, hecho al que no le presta atencién,
pues su atencion estaba en la conversacion con su compafera de ejercicio. Esta
conducta por si sola, fue la causante del lamentable accidente, pues de haber acatado
las recomendaciones de ajustar la maquina a su talla y necesidad antes de iniciar el

ejercicio, el accidente jamas de habria presentado, pues reiteramos, el evento no
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obedece a un problema mecanico, ni de mantenimiento, sino de no ajustar la

maquina.

En consecuencia, y debido a que el accidente en el que resultd lesionado el
sefior JOSE LUIS BERBESI, se present por la conducta exclusiva y determinante
de la propia victima deberan negarse todas y cada una de las pretensiones de la

demanda.

2. AUSENCIA DEL NEXO CAUSAL

No existe una causalidad juridica entre las conductas de SPORTY CITY
S.A.S., en su establecimiento de comercio “SMART FIT” ubicado en Viva
Envigado y los perjuicios cuya indemnizacion se demanda, debido a que el
accidente se presentd por culpa de la propia victima, razén por la cual, debera

desestimarse todas y cada una de las peticiones de la demanda.

Recordemos que el accidente se produjo porque el sefior JOSE LUIS
BERBESI, no acaté las recomendaciones de los instructores del gimnasio al iniciar
la prestacion del servicio, en lo relativo al uso de las maquinas y en especial de la

bicicleta estatica, la cual debe ser ajustada al inicio de ejercicio.

Dicha instruccion era plenamente conocida por el demandante, pues
recordemos que llevaba més de cinco meses como usuario del centro de
acondicionamiento, y el uso de la bicicleta estatica hacia parte de sus rutinas, sin que
accidentes relacionados con el uso de la bicicleta se hubiesen ocasionado con el

mencionado usuario, ni con ningun otro.

3. AUSENCIA DE CULPA - DILIGENCIA'Y CUIDADO.

La demandada SPORTY CITY S.A.S., no ha incurrido en ningun tipo de
culpa, pues su actuar respecto del accidente no se puede calificar como negligente,
cuando claramente se le advierte a los clientes y usuarios del establecimiento de

comercio, que las maquinas, en especial la bicicleta estatica deben ser ajustados
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segun las caracteristicas y necesidades de cada usuario al momento de iniciar el
gjercicio, sin embargo, en el video que se aporta con este escrito se observa cémo el
demandante comienza su rutina con el manubrio completamente desajustado, sin

prestarle atencion a ello, sino a la conversacion amena que tenia con su compafiera.

Ahora bien, tampoco se puede desconocer la conducta diligente, oportuna y
adecuada que desplego la sociedad SPORTY CITY S.A.S., al momento en que se
produce el accidente, donde se le presentaron los primeros auxilios al demandante,
se activd el protocolo de emergencia, se Ilamo a la entidad especializada y luego fue

remitido al centro asistencial mas cercano.

4. IMPROCEDENCIA DE PERJUICIOS PATRIMONIALES A FAVOR
DE LA PARTE DEMANDANTE - FALTA DE LEGITIMACION EN
LA CAUSA PARA SOLICITAR LUCRO CESANTE.

Sin que constituya aceptacion de responsabilidad, debemos manifestar que de
los hechos y pretensiones de la demanda, se observa que los dafios patrimoniales en
la modalidad de lucro cesante no pueden ser concedidos a favor del sefior JOSE
LUIS BERBESI, no solo porque no son responsabilidad de las demandadas, sino
porque dichos montos se originan en unos contratos que no fueron celebrados por el
demandante, sino por una sociedad WALLOOM S.A.S., persona juridica

completamente diferente a la persona natural que hoy demanda.

Es por lo anterior, que el sefior BERBESI no se encuentra legitimado en la
causa para reclamar en su propio nombre, las sumas por los negocios dejados de
celebrar por la sociedad que él representa, pues juridica y tributariamente, e
hipotéticamente hablando, quien dejo de recibir dichos dineros fue la sociedad y no

el demandante.

5. LIMITE DE COBERTURA Y DEDUCIBLE PACTADO.

En caso de que se llegare a determinar que el evento que nos ocupa se

encuentra cubierto en la poliza que vincula a mi poderdante a este proceso, el
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despacho debera tener en cuenta que cualquier obligacion a cargo de SEGUROS
GENERALES SURAMERICANA S.A. no podréa superar el limite maximo pactado

para la cobertura de responsabilidad civil para predios y operaciones.

De igual manera, es importante reiterar que las obligaciones de Seguros
Generales Suramericana S.A. no son ilimitadas, ellas encuentran sus limites en las
propias estipulaciones contractuales en cuanto a coberturas, exclusiones, deducibles
y sumas maximas aseguradas. Pactandose para el amparo que nos ocupa un
deducible equivalente al 10% de la pérdida, minimo 2 SMMLYV. Por lo que en el
eventual caso de que mi representada deba asumir algin tipo de indemnizacién
derivada de la presente reclamacion, debera aplicarse el respectivo deducible a cargo

del asegurado.

IV. EN CUANTO AL JURAMENTO ESTIMATORIO LO OBJETO.

El juramento estimatorio realizado por el apoderado de la parte demandante,
tiene como fundamento un célculo de un lucro cesante con base en contratos que no
fueron celebrados por el hoy demandante, sino por la sociedad WALLOOM S.A.S.
persona juridica completamente diferente al hoy demandante. En esa medida el
perjuicio denominado lucro cesante no puede ser tomado como base para
indemnizar los perjuicios pretendidos por el sefior JOSE LUIS BERBESI como
consecuencia del accidente sufrido el dia 24 de octubre de 2018. Por lo tanto, la base
y la fuente para calcularlo es inexacto, maxime cuando se solicita el reconocimiento

de unos ingresos brutos, y no la utilidad.

VIl. PRUEBAS.

Solicito sean decretadas y practicadas las siguientes pruebas:

1. DOCUMENTALES.

Allego con la presente respuesta los siguientes documentos para que sean

tenidos como prueba, conforme su valor legal.
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- Copia de la poliza numero 497937-9, otorgada por SEGUROS GENERALES
SURAMERICANA S.Ay sus respectivas condiciones generales contenidas en la
proforma No. F-01-13-066.

- Reglamento General de Servicios, extraido de la pagina web de Smart Fit.

- Protocolo en caso de emergencia.

- Video del accidente del 24 de octubre de 2018.

2. INTERROGATORIO DE PARTE.

Solicito interrogatorio de parte que debera absolver personalmente la parte
demandante en audiencia y bajo juramento, y a la llamante en garantia, conforme al
interrogatorio verbal o escrito que le formularé, al igual que en dicha diligencia

reconocera los documentos por ellos firmados y que reposen en el expediente.

3. TESTIMONIALES.

Solicito sea decretada y practicada la prueba testimonial de las siguientes

personas, todas ellas mayores de edad y domiciliadas en Medellin, quienes
declararan sobre los hechos que sean de su conocimiento referente a esta respuesta a
la demanda, concretamente sobre la ocurrencia del accidente, la atencion de la
emergencia, las instrucciones a los afiliados y el mantenimiento de las maquinas y

son ellos las siguientes:

- JOHN DIEGO GUTIERREZ HENAQO, identificado con cédula No.111350227,

Celular: 3506930685, correo electronico: diego.henao@smartfit.com.co

- NICOLAS FERNANDO PORTILLA NIETO, identificado con cédula No
86055656, Celular: 3128916932, correo electrénico: niko977@gmail.com

- ASTRID KARINA NOVOA AGUDELO, identificada con cédula
N0.11020454007, Celular: 3234919199, correo electronico:

karynovoal704@hotmail.com


mailto:diego.henao@smartfit.com.co
mailto:niko977@gmail.com
mailto:karynovoa1704@hotmail.com
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- DANIEL VERTEL, identificado con cédula No. 1.066.723.651, Teléfono:
3117619408, Correo: daniel.vertel@smartfit.com

VIII. EN CUANTO A LA PRUEBA APORTADA POR LA PARTE
DEMANDANTE.

- FRENTE A LA PRUENA DOCUMENTAL.

De conformidad con el articulo 262 del Codigo General del Proceso, solicito la
ratificacién de los documentos privados de contenido declarativo emanados de
terceros aportados por la parte demandante en su demanda, correspondiente a la

prueba documental denominada “Informe pericial contable”.

- FRENTE AL DENOMINADO INFORME PERICIAL CONTABLE.

No puede ser tenido como prueba pericial, por cuanto no cumple con los
requisitos enlistados en el articulo 226 del C.G.P., que debe contener todo dictamen
aportado unilateralmente, sumado a ello, que ni siquiera cuenta con los elementos
esenciales para ser dictamen, pues no se explican los analisis, experimentos,
realizados para llegar a las conclusiones. Y de no requerirse experimentos o analisis,
donde se apliquen conocimientos técnicos cientificos o artisticos, sino que basta la

simple lectura de unos documentos, ello no puede ser prueba pericial.

Pero de considerarse que el documento aportado si es prueba pericial,
solicitamos la comparecencia del perito a la audiencia para ser interrogado de

conformidad con lo establecido en el articulo 228 del C.G.P.

- FRENTE A LOS DOCUMENTOS APORTADOS CON EL INFORME.

No pueden ser tenidos en cuenta porque se encuentran en un idioma diferente al
castellano, tal como lo establece el articulo 251 del C.G.P. Por lo tanto, al no poder
ser valorados dichos documentos soporte, mucho menos el mencionado “Informe

pericial contable”, pues careceria de fundamento.


mailto:daniel.vertel@smartfit.com
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IX. ANEXOS.
Remito con la presente respuesta, los documentos anunciados como pruebas,

el poder con que actio y el certificado de existencia y representacion legal de
SEGUROS GENERALES SURAMERICANA S.A.

X.NOTIFICACIONES Y DIRECCIONES.

Las notificaciones se recibirdn en la secretaria de su despacho en las
indicadas en la demanda y en mi oficina de profesional Carrera 43 No. 36 — 39
oficina 402 Edificio Centro 2000 — Medellin.

Atentamente,

o N 6‘(‘?1‘_"‘% O

.

MARTIN GIOVANI ORREGO M.
T.P. 63.122 del C. S de la Judicatura.
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Sefior

JUEZ DECIMO CIVIL DEL CIRCUITO DE ORALIDAD DE MEDELLIN
CctolOme@cendoj.ramajudicial.gov.co

E. S. D.

REF: P. Verbal de JOSE LUIS BERBESI Vs. SEGUROS
GENERALES SURAMERICANA S.A.
RAD: 2020-0195

EXCEPCIONES PREVIAS.

MARTIN GIOVANI ORREGO M., Abogado, actuando en calidad de
apoderado de la parte demandada SEGUROS GENERALES
SURAMERICANA S.A., en atencion a lo establecido en el auto admisorio de
la demanda, en el que se indica que admite la demanda con base en el articulo

100 numeral 5 del C.G.P., me permito presentar la siguiente excepcion previa

INEPTITUD DE LA DE MANDA POR INDEBIDA ACUMULACION
DE PETICIONES O PETICIONES CONTRARIAS.

1. Del escrito de la demanda se observa que en la pretension séptima se
solicita el reconocimiento de intereses de mora sobre la eventual indemnizacion y en

la pretension octava se solicita la indexacion de la referidas sumas.

No obstante, dichas pretensiones no pueden ser acumuladas ya que el interés
de mora trae consigo la indexacion si se tiene en cuenta que estos se solicitan en
virtud del articulo 1080 del Co de Co, es decir, el equivalente a una y media veces el
bancario corriente. Debiendo escoger entonces Unicamente entre la indemnizacion y
el interés de mora (sin indexacién) o la indemnizacion y la indemnizacion de

perjuicio (sin indexacion).
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Asi lo ha expresado la H. Corte Suprema de Justicia en los siguientes

términos:

“la compatibilidad de la indexacion y de los réditos depende de la clase
de estos Ultimos, pues si son los civiles nada impide la coexistencia de esos
dos conceptos; en cambio, si se trata de los comerciales, en tanto ellos
comprenden ese concepto (indexacion indirecta) «imponer la correccion
monetaria, per se, equivaldria a decretar una doble -e inconsulta-

condena por un mismo item, lo que implicaria un grave quebranto de la
ley misma, ya que ésta ha establecido, en forma imperativa, que la manera
de hacer el ajuste monetario de las obligaciones dinerarias de abolengo
mercantil, es por la via de los intereses, por la potisima razon de que esta
entronizado en uno de los factores constitutivos o determinantes de la tasa
reditual de mercado»?

En igual sentido, la Corte ha manifestado lo siguiente:

“(...) el calculo de la indexacion y los aludidos intereses, en un mismo
periodo de tiempo y para una misma suma de dinero, resulta incompatible,
como quiera que, segun es bien sabido, dentro de los réditos moratorios
que rigen los actos mercantiles, existe un componente que, precisamente,
estd destinado a corregir la depreciacion del dinero (...) "

2. Por otro lado, se observa que a pesar de que le fue exigido por el despacho
la adecuada identificacion de las responsabilidades que se persiguen (contractual y
extracontractual), el apoderado de la parte demandante, se limitdé simplemente a
separar las pretensiones de la demanda frente a los perjuicios para cada uno de los
demandantes, pero no se indico la causa o el tipo de responsabilidad que debe ser

declarada frente a cada uno.

3. Obsérvese igualmente que frente a SEGUROS GENERALES
SURAMERCIANA S.A., no se dirigié ningun tipo de pretension declarativa que

permita identificar en razon de qué debe ser condenada consecuencialmente al pago

11 Corte Suprema de Justicia. Sala de Casacién Civil. Sentencia del 27 de agosto de 2015. M.P. Ariel Salazar
Ramirez.

22 Corte Suprema de Justicia. Sala de Casacidn Civil. Sentencia del 15 de enero de 2009. M.P. Edgardo
Villamil Portilla



22

de los perjuicios solicitados, pues recuérdese que el tipo de vinculacion que se
realiza en este proceso respecto de la aseguradora no es en virtud de una
responsabilidad civil contractual, ni extracontractual, pues con los demandantes no
se tiene una relacion contractual y desde el punto de vista extracontractual tampoco

se ha causado un perjuicio directamente imputable a la aseguradora.

Es por lo anterior, que conforme a las peticiones de la demanda no existiria
fundamento para condenar a la aseguradora, pues ni siquiera se identific la

vinculacién de la misma al presente proceso.

Asi las cosas, quedé demostrado que en esta demanda se configur6é la
excepcién denominada indebida acumulacién de peticiones, por lo que solicito se

declare probada la referida excepcion.

Atentamente,

I i o e @‘ﬁ‘t O

.

MARTIN GIOVANI ORREGO M.

T.P. 63.122 del C. S de la Judicatura.



Senores
JUZGADO 10 CIVIL DEL CIRCUITO DE ORALIDAD DE MEDELLIN

E. S. D.

PROCESO: VERBAL R.C.

DEMANDANTE: JOSE LUIS BERBESI LOPERA'Y OTRO
DEMANDADO: SEGUROS GENERALES SURAMERICANA S.A. Y OTRO
RADICADO: 2020-00195

ASUNTO: PODER

JOSE LIBARDO CRUZ BERMEO, mayor de edad domiciliado y residente en la ciudad
de Medellin, identificado como aparece al pie de mi firma, actuando Gerente Juridico
Suplente de la compafiia SEGUROS GENERALES SURAMERICANA S.A., tal como se
desprende del certificado de existencia y representacion legal expedido por la
Superintendencia Financiera de Colombia, por medio del presente escrito, confiero poder
especial, amplio y suficiente al Dr. MARTIN GIOVANI ORREGO MOSCOSO,
identificado con Cédula de Ciudadania nimero 70.569.779 de Envigado y la Tarjeta
Profesional nimero 63.122 del Consejo Superior de la Judicatura y con el correo
electrénico giovaniorrego@gmail.com inscrito en el Registro Nacional de Abogados, para
que adelante y lleve hasta su culminacidon la representacion judicial de SEGUROS
GENERALES SURAMERICANA S.A. en el proceso de la referencia.

El apoderado queda expresamente facultado para recibir, desistir, conciliar, transigir,
sustituir, reasumir, tachar de falsos documentos y oponerse a las tachas, interponer
recursos, llamar en garantia, asi como todas aquellas facultades inherentes a la defensa
de los intereses que se le confian.

Sirvase reconocerle personeria para actuar en el proceso en los términos y para los fines
del presente mandato.

JOSE LIBARDO CRUZ BERMEO
C. C. No. 71.387.502

Acepto,
6.‘01001 (O(rtgo

MARTIN GIOVANI ORREGO MOSCOSO
C.C.70.569.779 de Envigado
T.P. 63.122 del C. S. de la J.

) El Documento firmado digitalmente por: sura’®

Jose Libardeo Cruz Bermeo Firma Digital {27/10/2020 14:32 COT)
MARTIN GIOVANI ORREGO (09/11/2020 10:49 COT)

Puedes validar la firma aca
https:/fsignature.sura.comfinbox/app/default/v/MCOA-Q3ITR-80E2-]CAS
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ESTE CERTIFICADO REFLEJA LA SITUACION ACTUAL DE LA ENTIDAD
HASTA LA FECHA Y HORA DE SU EXPEDICION

EL SECRETARIO GENERAL

En ejercicio de las facultades y, en especial, de la prevista en el numeral 10 del articulo 11.2.1.4.59 de} Decreto
1848 del 15 de noviembre del 2016.

CERTIFICA

RAZON SOCIAL: SEGUROS GENERALES SURAMERICANA S.A. pudiendo emplearla sigla "Seguros
Generales SURA"

NATURALEZA JURIDICA: Sociedad Comercial Andnima De Caréacter Privade: Entidad sometida al control y
vigilancia por parte de la Superintendencia Financiera de Colombia.

CONSTITUCION Y REFORMAS: Escritura Pablica No 4438 del 12-de diciembre de 1944 de la Notaria 2 de
MEDELLIN (ANTIOQUIA). Bajo la denominacion de COMPANIA SURAMERICANA DE SEGUROS S.A.

Escritura Publica No 2295 del 24 de diciembre de 1997 de la)Notaria 14 de MEDELLIN (ANTIOQUIA). Se
protocoliz6 el acto de escision de la COMPANIA SURAMERIECANA DE SEGUROS S.A., la cual segrega una
parte de su patrimonio con destino a la constitucion de‘la sociedad denominada "SURAMERICANA DE
INVERSIONES S. A. SURAMERICANA"

Resolucién S.F.C. No 2197 del 01 de diciembre de 2006 La Superintendencia Financiera aprueba la escision
de la Compafiia Suramericana de Seguros S.A.,{lavCompafia Suramericana de Seguros de Vida S.A. y la
Compafiia Suramericana de Capitalizacion S.A.,‘constituyendo la sociedad beneficiaria "Sociedad Inversionista
Andénima S.A.", la cual no estara sujeta a la“vigilancia de la Superintendencia Financiera de Colombia,
protocolizada mediante Escritura Publica 2166 del 15 de diciembre de 2006 Notaria 14 de Medellin, aclarada
mediante Escritura Pablica 0339 del 02 deymarzo de 2007, Notaria 14 de Medellin

Resolucién S.F.C. No 0810 del 04 de\junio de 2007 por medio de la cual la Superintendencia Financiera
aprueba la cesion de activos, pasivos,‘contratos y de cartera de seguros de la Compafiia Agricola de Seguros
S.A. y de la Compaiiia Agricola de-Seguros de Vida S.a. a favor de la Compafiia Suramericana de Seguros
S.A., la Compafiia Suramericana de Seguros de Vida S.A. y de la Compafia Suramericana Administradora de
Riesgos Profesionales y Sequros de Vida S.a. SURATEP.

Escritura Publica No 0822 del 13 de mayo de 2009 de la Notaria 14 de MEDELLIN (ANTIOQUIA). Cambia su
razén social de COMPANIA SURAMERICANA DE SEGUROS S.A. por la de SEGUROS GENERALES
SURAMERICANA S.A.

Resolucion S.F.C..Ne"0889 del 14 de julio de 2016 , la Superintendencia Financiera no objeta la fusién por
absorciéon entre_Seguros Generales Suramericana S.A. (entidad absorbente) y Royal & Sun Alliance Seguros
(Colombia) S,A.(entidad absorbida), protocolizada mediante escritura publica 835 del 01 de agosto de 2016
Notaria 14 de*Medellin

Escritura~Rablica No 36 del 22 de enero de 2018 de la Notaria 14 de MEDELLIN (ANTIOQUIA). Cambia su
razén ~social de SEGUROS GENERALES SURAMERICANA S.A. por SEGUROS GENERALES
SURAMERICANA S.A., pudiendo emplear la sigla "Seguros Generales SURA"

AUTORIZACION DE FUNCIONAMIENTO: Resolucion S.B. 675 del 13 de abril de 1945

REPRESENTACION LEGAL: Articulo 1. - REPRESENTANTE LEGAL: La representacion legal sera multiple y
la gestion de los negocios sociales esta simultdneamente a cargo de un Presidente, de uno o mas
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Vicepresidentes, el Gerente de Negocios Empresariales, el Gerente de Inversiones y Tesoreria; y el Secretario
General, segun lo defina la Junta Directiva, quienes podran actuar conjunta o separadamente. Asi mismo, se
elegiran uno o mas Gerentes Regionales, que serdn nombrados por la Junta Directiva en cualquigr-tiempo y
ejerceran la representacion legal de la sociedad de acuerdo con los poderes que les confiera el-Presidente,
alguno de los Vicepresidentes o el Secretario General. Los Gerentes Regionales tendran bajo su
responsabilidad administrativa una o mas sucursales. Corresponde a la Junta Directiva determinar el territorio
en el cual ejercerdn su jurisdiccion y la sucursal o sucursales que quedardn bajo_su dependencia
administrativa. PARAGRAFO VIl l.a. 11.- Para efectos de la representacion legal judicial de la Sociedad,
tendrd igualmente la calidad de representante legal el Gerente de Asuntos Legales o sussuplente, asi como los
abogados que para tal fin designe la Junta Directiva, y representaran a la Sociedad ante las autoridades
jurisdiccionales, administrativas, y/o con funciones administrativas, politicas, entidades centralizadas y
descentralizadas del Estado, asi mismo los representantes legales judiciales jpodran otorgar poder a los
abogados externos para representar a la Sociedad ante las autoridades jurisdigcionales, administrativas y/o con
funciones administrativas, politicas, entidades centralizadas y descentralizadas del Estado. Articulo 2. -
DESIGNACION: Los representantes legales seran designados por la Junta Directiva y seran removibles por
ella en cualquier tiempo. Articulo 3.- POSESION DE LOS RESPRESENTANTES LEGALES: Los
representantes legales deberan, cuando la ley asi lo exija, iniciar su tramite de posesion como tales ante la
Superintendencia Financiera de Colombia, o quien haga sus veces,.inmediatamente sean elegidos. Articulo 4.-
FUNCIONES: Son funciones de los representantes legales: (I. 1:&)Representar legalmente la Sociedad y tener
a su cargo la inmediata direccion y administraciéon de sus<negocios. (I.1.b) Ejecutar y hacer cumplir las
decisiones de la Asamblea General de Accionistas y de la‘Junta Directiva. (I.1.c) Celebrar en nombre de la
Sociedad todos los actos o contratos relacionados con su‘objeto social. (I.1.d) Nombrar y remover libremente a
los empleados de sus dependencias, asi como a los demas que le corresponda nombrar y remover en ejercicio
de la delegacion de funciones que pueda hacerle la‘Jdunta Directiva. (I.1.e) Adoptar las medidas necesarias
para la debida conservacion de los bienes sociales<y para el adecuado recaudo y aplicacion de sus fondos.
(1.1.f) Citar a la Junta Directiva cuando lo considere necesario, o conveniente, y mantenerla adecuada y
oportunamente informada sobre la marcha de 10s negocios sociales; someter a su consideracion los estados
financieros de prueba y suministrarle todos 105 informes que ella le solicite en relacién con la Sociedad y con
sus actividades. (I1.1.g) Presentar a la Asamblea General de Accionistas anualmente, en su reunién ordinaria,
los estados financieros de fin de ejercicio, junto con los informes y proyecto de distribucién de utilidades y
demas detalles e informaciones especiales exigidos por la ley, previo el estudio, consideraciones y aprobacion
inicial de la Junta Directiva. (1.1.h) Someter a aprobacion de la Junta Directiva, en coordinacion con el oficial de
cumplimiento, el manual del sistema de administracién del riesgo de lavado de activos y financiacién del
terrorismo SARLAFT y sus actualizaciones. (I.1.i)) Las demas que le corresponden de acuerdo con la ley y
estos Estatutos. Articulo 5. «\FACULTADES: Los Representantes Legales estan facultados para celebrar o
ejecutar, sin otra limitaciénque la establecida en los Estatutos en cuanto se trate de operaciones que deban
ser previamente autorizadas por la Junta Directiva, o por la Asamblea General de Accionistas, todos los actos y
contratos comprendides.dentro del objeto social, o que tengan el caracter simplemente preparatorio, accesorio
0 complementario para la realizacion de los fines que la Sociedad persigue, y los que se realicen directamente
con la existencia\'y el funcionamiento de la Sociedad. Los Representantes Legales podran transigir,
comprometer ycarbitrar los negocios sociales, promover acciones judiciales e interponer todos los recursos que
fueren procedentes conforme a la ley, recibir, sustituir, adquirir otorgar y renovar obligaciones y créditos, dar o
recibir bienes en pago; constituir apoderados judiciales o extrajudiciales, y delegar facultades, otorgar
mandatos.y sustituciones con la limitacion que se desprende de estos Estatutos.(Escritura Puablica No. 36 del
22/01/2018, Notaria 14 de Medellin-Antioquia).

Que<figuran posesionados y en consecuencia, ejercen la representaciéon legal de la entidad, las siguientes
personas:

NOMBRE IDENTIFICACION CARGO

Juan David Escobar Franco CC - 98549058 Presidente

Fecha de inicio del cargo: 05/02/2016

Luis Guillermo Gutiérrez Londofio CC - 98537472 Representante Legal en Calidad
Fecha de inicio del cargo: 01/12/2016 de Vicepresidente
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NOMBRE IDENTIFICACION CARGO

Patricia Del Pilar Jaramillo Salgado CC -51910417 Secretario General

Fecha de inicio del cargo: 21/06/2018

Carlos Alberto Gonzéalez Posada CC - 71697585 Vicepresidente de Seguros
Fecha de inicio del cargo: 07/04/2016

Paula Veruska Ruiz Marquez CC - 52413095 Gerente Regional Bogota
Fecha de inicio del cargo: 14/04/2016

Julian Fernando Vernaza Alhach CC - 19485228 Gerente Regianal Cali
Fecha de inicio del cargo: 21/10/2004

Ana Maria Rodriguez Agudelo CC - 1097034007 Representante Legal Judicial
Fecha de inicio del cargo: 10/04/2012

Diego Andres Avendafio Castillo CC - 74380936 Representante Legal Judicial
Fecha de inicio del cargo: 04/02/2014

Sandra Isleni Angel Torres CC - 63483264 Representante Legal Judicial
Fecha de inicio del cargo: 10/10/2014

Beatriz Eugenia Lopez Gonzélez CC - 38879639 Representante Legal Judicial
Fecha de inicio del cargo: 11/11/2014

Andrea Sierra Amado CC - 1140824269 Representante Legal Judicial
Fecha de inicio del cargo: 12/04/2016

Natalia Andrea Infante Navarro CC - 1037602583 Representante Legal Judicial
Fecha de inicio del cargo: 01/11/2016

Maria Alejandra Zapata Pereira CC’- 1151935338 Representante Legal Judicial
Fecha de inicio del cargo: 01/11/2016

Dora Cecilia Barragan Benavides CC - 39657449 Representante Legal Judicial
Fecha de inicio del cargo: 04/11/2011

Marcela Montoya Quiceno CC - 42144396 Representante Legal Judicial
Fecha de inicio del cargo: 04/05/2010

Ana Maria Restrepo Mejia CC - 43259475 Representante Legal Judicial
Fecha de inicio del cargo:.06/07/2009

Carolina Sierra Vega CC - 43157828 Representante Legal Judicial
Fecha de inicio del{cargo: 29/05/2020

Maria Del Pilar.Vallejo Barrera CC-51764113 Representante Legal Judicial
Fecha de inicio-del cargo: 01/07/2004

Angela Marcela Carmona Mesa CC - 42879391 Representante Legal Judicial
Fecha de)inicio del cargo: 19/08/2004

Shannon Katherine Borja Casarrubia CC - 1045699377 Representante Legal Judicial
Fecha de inicio del cargo: 28/05/2020

Marisol Restrepo Henao CC - 43067974 Representante Legal Judicial
Fecha de inicio del cargo: 05/04/2020

July Natalia Gaona Prada CC - 63558966 Representante Legal Judicial
Fecha de inicio del cargo: 05/02/2020

Ivan Alberto Llanos Del Castillo CC - 1129567635 Representante Legal Judicial
Fecha de inicio del cargo: 15/01/2020

Juan Diego Maya Duque CC - 71774079 Representante Legal Judicial

Fecha de inicio del cargo: 12/11/2019
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NOMBRE

Lina Maria Angulo Gallego
Fecha de inicio del cargo: 19/12/2018

José Libardo Cruz Bermeo
Fecha de inicio del cargo: 16/03/2017

David Ricardo Gomez Restrepo
Fecha de inicio del cargo: 20/04/2017

Maria Teresa Ospina Caro
Fecha de inicio del cargo: 20/04/2017

Julidn Alberto Cuadrado Luengas
Fecha de inicio del cargo: 02/11/2017

Harry Alberto Montoya Fernandez
Fecha de inicio del cargo: 22/02/2018

Lina Marcela Garcia Villegas
Fecha de inicio del cargo: 06/06/2018

Allan Ivdn Gomez Barreto
Fecha de inicio del cargo: 17/08/2018

Diana Carolina Gutiérrez Arango
Fecha de inicio del cargo: 26/09/2018

Mariana Castro Echavarria
Fecha de inicio del cargo: 19/12/2018

Javier Ignacio Wollf Cano
Fecha de inicio del cargo: 07/03/2013

Rafael Enrique Diaz Granados Nader
Fecha de inicio del cargo: 20/02/2012

Luz Marina Veladsquez Vallejo
Fecha de inicio del cargo: 09/05/2019

Melisa Gonzélez Gonzélez
Fecha de inicio del cargo:30/05/2019

Diego Alberto Cardenas Zapata
Fecha de inicio del(cargo: 07/03/2019

José Libardo Cruz'Bermeo
Fecha de inicio-del cargo: 22/01/2018

Patricia Del Pilar Jaramillo Salgado
Fecha de)inicio del cargo: 22/01/2018

IDENTIFICACION
CC - 67002356

CC - 71387502
CC - 1037607179
CC - 44000661
CC - 1088319072
CC - 1128276315
CC - 1128271996
CC -79794741
CC - 1010173412
CC - 1037622690
€C’- 71684969
CC - 72201681
CC - 43584279
CC - 1128273241
CC - 98527423
CC - 71387502

CC - 51910417

CARGO
Representante Legal Judicial

Representante Legal Judicial
Representante Legal Judicial
Representante Legal Judicial
Representante Legal Judicial
Representante Legal Judicial
Representante Legal Judicial
Representante Legal Judicial
Representante Legal Judicial
Representante Legal Judicial
Gerente Regional Eje Cafetero
Gerente Regional Zona Norte
Vicepresidente de Talento

Humano

Gerente de Inversiones y
Tesoreria

Gerente de Negocios
Empresariales

Gerente de Asuntos Legales
Suplente

Gerente de Asuntos Legales

RAMQS: Resolucion S.B. No 5148 del 31 de diciembre de 1991 Automdviles, aviacion, corriente débil,
cumplimiento, Estabilidad y calidad de la vivienda nueva, incendio, lucro cesante, manejo, montaje y rotura de
maguinaria, multirriesgo familiar, navegacion, responsabilidad civil, riesgos de minas y petréleos, semovientes,
sustraccion, terremoto, todo riesgo para contratistas, transportes, vidrios. con Circular Externa Nro. 52 del
20/12/2002 a) Se eliminé el ramo de estabilidad y calidad de la vivienda nueva. b) El ramo de multiriesgo
familiar se comercializara bajo el ramo de hogar. c) El ramo de riesgos de minas y petréleos se denominara
ramo de minas y petroleos.

Con Resolucion SFC 0461 del 16 de abril de 2015 se revoca la autorizacién concedida para operar el ramo de
seguro de semovientes.

Resolucion S.B. No 937 del 11 de marzo de 1992 agricola (con Circular Externa 008 del 21 de abril de 2015 se
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incorpora este ramo, en el ramo de Seguro Agropecuario. Asi las cosas, el ramo de seguro Agropecuario
estara conformado por los ramos Agricola, semovientes, asi como otros relacionados con recursos naturales,
vegetales y animales)

Resolucién S.F.C. No 0810 del 04 de junio de 2007 autoriza el ramo de Seguro de dafios corporales causado
en las personas en accidentes de transito SOAT.

Resolucién S.F.C. No 1652 del 29 de octubre de 2009 se autoriza el ramo de desempleo

Escritura Publica No 835 del 01 de octubre de 2016 de la Notaria 14 de MEDELLINS(ANTIOQUIA). Como
consecuencia de la absorcidon de Royal & Sun Alliance Seguros (Colombia) S.A. asume-los ramos autorizados
mediante Resolucién 02418 del 27/12/2006: autoriza Ramo de accidentes personales, vida, grupo, salud y
exequias. Comercializacion de los modelos de las pdlizas que se sefialan a contiiuacion, dentro de los ramos
indicados asi: en el Ramo Accidentes personales, la POLIZA DE SEGURO DE(ACCIDENTES PERSONALES;
en el ramo Vida Grupo, la POLIZA DE SEGUROS DE VIDA GRUPO "BASICO"; en el ramo de salud, la
POLIZA ROYAL SALUD INTEGRAL; y en el ramo de exequias, la POLIZA DE'SEGUROS DE EXEQUIAS.

i I\JL\” [k{_wk,\.\_.x_k_h_

MONICA ANDRADE VALENCIA
SECRETARIO GENERAL

"De conformidad con el articulo 12 del Decreto 2150 de 1995, la firma mecanica que aparece en este texto
tiene plena validez para todos los efectos legales.”
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SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL POR DANOS A TERCERQS

Certificado individual suramericana =
-ﬂ/
CIUDAD Y FECHA DE EXPEDICION POLIZA NUMERO
MEDELLIN, 18 DE ABRIL DE 2018 0497937-9/
INTERMEDIARIO cODIGO OFICINA DOCUMENTO NUMERO
DELIMA MARSH S.A. LOS CORREDORES DE SEGUR0$ 5676 2817 12917131
TOMADOR Y ASEGURADO NIT
SPORTY CITY S.A.S 9007770633
BENEFICIARIO
TERCEROS AFECTADOS
DIRECCION DE COBRO CIUDAD TELEFONO
CR42 #3SUR D81 MEDELLIN
DIRECCION DEL PREDIO ASEGURADO CIUDAD DEPARTAMENTO DESCRIPCION DEL SECTOR
LOS PREDIOS DE LA POLIZA MULTI RIESGOMBREBRATIVO ANTIOQUIA SECTOR SERVICIOS
ACTIVIDAD A:::?I[\j:giD
GIMNASIOS, BANOS TURCO, CENTROS DE ACONDICIONAMIENTO FISICO, BALNEARIOS, SALONES DE BELLEZA, PELUQUERIAS Y SPA 9-15
DESCRIPCION DEL PREDIO ASEGURADO RIESGO No
GIMNASIO 1

COBERTURAS DE LA POLIZA

COBERTURA VLR. ASEGURADO | VLR. MOVIMIENTO NARISE PRIMA IV.A PRIMA + IVA
RESPONSABILIDAD EN PREDIOS Y POR OPERACIONES 10.000.000.000 10.000.000.000 0 15.052.000 2.859.880 17.911.880
RESPONSABILIDAD DEL EMPLEADOR 5.000.000.000 0 0 0 0 0
R.C. DURANTE VIAJES EN EL EXTERIOR 2.000.000.000 0 0 0 0 0
R.C. POR DANOS CAUSADOS CON VEH{CULOS AL SERVICIO 2.000.000.000 0 0 0 0 0
GASTOS MEDICOS 120.000.000 0 0 0 0 0
DE‘QSENC'A DEL MOVIMlEHN/Is(]TA NUMERO DiAS PRIMA DEL RIESGO cp IVA DEL RIESGO TOTAL DEL RIESGO
13-ABR-2018 13-ABR-2019 365 $15.052.000 15,00 $2.859.880 $17.911.880
VALOR DEL RIESGO EN LETRAS
DIECISIETE MILLONES NOVECIENTOS ONCE MIL OCHOCIENTOS OCHENTA PESOS M/L
VIGENCIA DEL SEGURO NUMERO DE RIESGOS VIGENTES VALOR ASEGURADO VALOR INDICE VARIABLE TOTAL VALOR ASEGURADO
13—AD§;[—)§018 13—:§|§I§019 $10.000.000.000,00 $0,00 $10.000.000.000,00

DOCUMENTO DE:
RENOVACION DE POLIZA

DEDUCIBLES

R.C. DURANTE VIAJES EN EL EXTERIOR: 10% de la pérdida, minimo 60 SMDLV.
RESPONSABILIDAD EN PREDIOS Y POR OPERACIONES: 10% de la pérdida, minimo 60
SMDLV .

GASTOS MEDICOS: NO APLICA DEDUCIBLE.

RESPONSABILIDAD DEL EMPLEADOR: 10% de la pérdida, minimo 60 SMDLV.

R.C. POR DANOS CAUSADOS CON VEHICULOS AL SERVICIO DEL ASEGURADO: 10% de la
pérdida, minimo 60 SMDLV.

FIRMA AUTORIZADA FIRMA ASEGURADO
PARA EFECTOS DE CUALQUIER NOTIFICACION LA
DIRECCION DE LA COMPANIA ES: SEGUROS GENERALES SURAMERICANA S.A.
CRA 64B # 49A - 30 NIT 890.903.407-9 )
MEDELLIN RESPONSABLE DE IMPUESTOS SOBRE LAS VENTAS REGIMEN COMUN

Seguros Generales Suramericana S.A - - www.suramericana.com Pagina 1



DE COLOMBIA

VIGILADO

4

=~ —
SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL POR DANOS A TERCEROS suramericana =
-ﬂ/
CIUDAD Y FECHA DE EXPEDICION POLTZA NUMERO REFERENCIA DE PAGO
MEDELLIN, 18 DE ABRIL DE 2018 0497937-9 01312917131
INTERMEDIARIO CODIGO | OFICINA _ |DOCUMENTO NUMERO
DELIMA MARSH S.A. LOS CORREDORES DE SEGUROS 5676 4030 12917131
TOMADOR NIT
SPORTY CITY S.A.S 9007770633
ASEGURADO NIT
SPORTY CITY S.A.S 9007770633
BENEFICIARIO
TERCEROS AFECTADOS
DIRECCION DE COBRO CIUDAD TELEFONO
CR 42 # 3 SURD 81 MEDELLIN
DIRECCION DEL PREDIO ASEGURADO CIUDAD DEPARTAMENTO DESCRIPCION DEL SECTOR
LOS PREDIOS DE LA POLIZA MULTI RIESGO CORPORATIVO MEDELLIN ANTIOQUIA SECTOR SERVICIOS
CODIGO
ACTIVIDAD ~ ACTIVIDAD
GIMNASIOS, BANOS TURCO, CENTROS DE ACONDICIONAMIENTO FISICO, BALNEARIOS, SALONES DE BELLEZA, PELUQUERIAS Y SPA 9-152
DESCRIPCION DEL PREDIO ASEGURADO RIESGO No
GIMNASIO 1
COBERTURAS DE LA POLIZA
0
COBERTURA VLR. ASEGURADO VLR. MOVIMIENTO | yamiPecE | pRIMA IV.A PRIMA + IVA
* RESPONSABILIDAD EN PREDIOS Y POR OPERACIONES 10.000.000.000 10.000.000.000 0 15.052.000 2.859.880 17.911.880
* RESPONSABILIDAD DEL EMPLEADOR 5.000.000.000 0 0 0 0 0
* R.C. DURANTE VIAJES EN EL EXTERIOR 2.000.000.000 0 0 0 0 0
* R.C. POR DANOS CAUSADOS CON VEHICULOS AL SERVICIO 2.000.000.000 0 0 0 0 0
DEL ASEGURADO
* GASTOS MEDICOS 120.000.000 0 0 0 0 0
VIGENCIA DEL MOVIMIENTO ] i
DESDE HASTA NUMERO DIAS PRIMA cP IVA TOTAL A PAGAR
13-ABR-2018 | 13-ABR-2019 365 $15.052.000 15,00 $2.859.880 $17.911.880
VALOR A PAGAR EN LETRAS
DIECISIETE MILLONES NOVECIENTOS ONCE MIL OCHOCIENTOS OCHENTA PESOS M/L
VIGENCIA DEL SEGURQ NUMERO DE RIESGOS VIGENTES | VALOR ASEGURADO VALOR INDICE VARIABLE TOTAL VALOR ASEGURADO
DESDE HASTA
13-ABR-2018 13-ABR-2019 1 $10.000.000.000,00 $0,00 $10.000.000.000,00

DOCUMENTO DE:
RENOVACION DE POLIZA

SOMOS GRANDES CONTRIBUYENTES. FAVOR NO EFECTUAR RETENCION SOBRE EL IVA
LAS PRIMAS DE SEGUROS NO ESTAN SUJETAS A RETENCION EN LA FUENTE DECRETO REGLAMENTARIO 2509/85 ART. 17

TERMINACION AUTOMATICA DELCONTRATO DEL SEGURO: "LA MORA DEL PAGO DE LA PRIMA DE LA POLIZA 0 DE LOS CERTIFICADOS O ANEXOS QUE SE EXPIDAN CON
FUNDAMENTO EN ELLA PRODUCIRA LA TERMINACION AUTOMATICA DEL CONTRATOY DARA DERECHO AL ASEGURADOR PARA EXIGIR EL PAGO DE LA PRIMA DEVENGADA Y DE
LOS GASTOS CAUSADOS CON OCASION DE LA EXPEDICION DEL CONTRATO™.

ELPRESENTE CONTRATO SE RIGE POR LAS CONDICIONES GENERALES CONTENIDAS EN LA FORMA 01-13-066 , LAS CUALES SE ADJUNTAN

EL TOMADOR, ASEGURADO, BENEFICIARIO O AFIANZADO, SE OBLIGAN A ACTUALIZAR ANUALMENTE 0 AL MQMENTO DE LA RENOVACION DE LA POLIZA, LA INFORMACION
CONTENIDA EN EL FORMULARIO DE VINCULACION DE CLIENTES Y SUS ANEXOS Y A ENTREGAR INFORMACION VERAZ Y VERIFICABLE. A SU VEZ, LA COMPANIA TIENE LA
FACULTAD DE CANCELAR EL CONTRATO, DE CONFORMIDAD CON LO AUTORIZADO POR EL REGIMEN LEGAL PROPIO DE CADA CONTRATO, EN CASO DE DESATENCION A ESTOS
DEBERES.

-VER CONDICIONES GENERALES DE LA POLIZA, Y ANEXO DE HMACC Y AMIT
-VER INFORMACION DE AMPAROS, ARTICULOS Y BIENES ASEGURADOS EN DOCUME _fﬁ

102 - NEGOCIOS CORPORATIVOS B

gf;"o FF’;EC;DUCTO ZOBF;‘;'NA USUARIO | OPERACION ggggDéOLOMBIANO FIRMA AUTORIZADA FIRMA ASEGURADO

§ 9042150 § 05 _ IMPORTANTE: ESTE DOCUMENTO SOLO ES VALIDO COMO RECIBO DE PRIMA, SI ESTA FIRMADO POR UN

COASEGURO NUMERO POLIZA LIDER DOCUMENTO COMPANIA LIDER CAJERO O COBRADOR AUTORIZADO POR LA SURAMERICANA. SI SE ENTREGA A CAMBIO DE UN CHEQUE. LA
DIRECTO PRIMA SOLO SERA ABONADA AL RECIBIR SURAMERICANA SU VALOR.

PARTICIPACION DE ASESORES _ ] ]
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SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL POR DANOS A TERCEROS

CIUDAD Y FECHA DE EXPEDICION POLTZA NUMERO REFERENCIA DE PAGO
MEDELLIN, 18 DE ABRIL DE 2018 0497937-9 01312917131
INTERMEDIARIO CODIGO | OFICINA _ |DOCUMENTO NUMERO

DELIMA MARSH S.A. LOS CORREDORES DE SEGUROS 5676 4030 12917131
TOMADOR NIT
SPORTY CITY S.A.S 9007770633
ASEGURADO NIT
SPORTY CITY S.A.S 9007770633
BENEFICIARIO
TERCEROS AFECTADOS
DIRECCION DE COBRO CIUDAD TELEFONO
CR 42 #3 SURD 81 MEDELLIN

TEXTOS Y ACLARACIONES ANEXAS

RENOVACION
AMPAROS ADICIONALES Y CONDICIONES PARTICULARES EN ADJUNTO

1A
DE COLOMBIA

VIGILADO

PARA EFECTOS DE CUALQUIER NOTIFICACION LA
DIRECCLON DE LA COMPANIA ES:

CRA 64B # 49A - 30

MEDELLIN

Seguros Generales Suramericana S.A. - -

SEGUROS GENERALES SURAMERICANA S.A.
NIT 890.903.407-9
RESPONSABLE DE IMPUESTOS SOBRE LAS VENTAS REGIMEN COMUN

www.suramericana.com

Pagina 2



I MPRESI ON DI G TAL davi gore 2020/ 06/ 23 09: 33 AM

Seduro de Responsabilidad Civil por Danos a Terceros

Este documento contiene la informacion, coberturas y beneficios particulares del compromiso que SURA
adquiere con usted.

Tomador Identificacion

SPORTY CITY 9007770633
Actividad Econémica

CENTROS DE ACONDICIONAMIENTO Y PREPARACION FiSICA
Asegurado(s)

SPORTY CITY 9007770633
Actividad Econémica del o los asegurado(s)

CENTROS DE ACONDICIONAMIENTO Y PREPARACION FiSICA
Beneficiario

Terceros afectados
Ubicacién de los predios

Relacion de predios relacionados por el intermediario para la péliza Multi Riesgo
Corporativo que se adjuntan Y

todos aquellos predios donde desarrolle su actividad empresarial

Modalidad de cobertura

Reclamacion (Claims made)

NRRRRI=
1T]

L11h

( ) Productos inseguros - defectuosos

- Productos inseguros - defectuosos exportados

- Union, mezcla o transformacion de productos
Ocurrencia:

- Para las demas coberturas

Vigencia OPCION 1
Desde: 13 DE ABRIL DE 2018
Hasta: 13 DE ABRIL DE 2019

12 meses

OPCION 2:

Las partes acuerdan que las condiciones del presente seguro, (términos, deducibles, tasa,
etc.) tienen aplicacion por dos (2) anos contados a partir de las 24:00 horas del 13 de Abril
del 2018 hasta las 24:00 horas del 13 de Abril del 2020; las anteriores condiciones podran
modificarse al término del primer afno si ocurre alguna de las siguientes situaciones:
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Sequro de Responsabilidad Civil por Danos a Terceros

* Un cambio sustancial en el estado del riesgo, es decir, cambios en la actividad, operaciéon o
que la calidad de riesgo sea sustancialmente inferior al resto del programa.

» Si la siniestralidad de la vigencia del primer afio de este acuerdo, calculada con un periodo de
12 meses desde las 24:00 horas del 13 de Abril de 2018, sea superior al 30%.

Para efectos del pago de la prima, sera por periodos anuales y plazos a 30 dias —_—
calendario contados a partir del 13 de Abril de 2018 y 13 de Abril de 2019,

respectivamente para cada anualidad. Por lo anterior, habra dos vigencias anuales, -_—
siendo la segunda automatica. O

Informacion Financiera

Ventas 2017: 40.500 millones

Presupuesto 2018: 95.000 millones

Empleados: 350

Valor némina anual 2017: (estimado): 5.500 millones.

Valor asegurado

Alternativa 1: 10.000.000.000
Jurisdiccion

Colombiana

Condicionado general aplicable

F-01-13-066
Sublimites
Cobertura Evento Vigencia Deducible
Predios y operaciones 100% 100% 10% de la perdida, minimo 2 SMMLV
Contratistas y subcontratistas 100% 100% 10% de la perdida, minimo 2 SMMLV
Responsabilidad del empleador 50% 50% 10% de la perdida, minimo 2 SMMLV
Viajes al exterior 20% 20% 10% de la perdida, minimo 2 SMMLV
Dafos al inmueble arrendado COP COoP 10% de la perdida, minimo 3 SMMLV
$200.000.000 $300.000.000
Bienes bajo cuidado, tenenciay 100% 100% 10% de la perdida, minimo 2 SMMLV
control
Parqueaderos Ccop cop
Parqueadero (Dafos) $200.000.000 $200.000.000 10% de la perdida, minimo 3 SMMLV
Parqueadero (Hurto total) 15% del valor COMERCIAL
Parqueadero (parcial) 10% de la perdida, minimo 4 SMMLV
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Gastos médicos

Gastos de Defensa (Civiles)

Gastos de Defensa (Penales)

davi gore 2020/ 06/ 23 09: 33 AM
CoP COoP 0% de la perdida, minimo 0 SMMLV
$70.000.000 $120.000.000
100% 100% 10% de la perdida, minimo 2 SMMLV
100% 100% 5% del valor de los gastos
MAX MAX

COP$50.00.000

COP$50.00.000

Sublimites

Cobertura Evento Vigencia Deducible
Dafos causados con vehiculos a 15% 20% 10% de la perdida, minimo 2 SMMLV
su servicio
Riesgos poliza MULTI RIESGO CORPORATIVO
nro rigldireccion riesgo ciudad departamento
2 CLO51SUR*048****0057**5221 |SABANETA |ANTIOQUIA
3 CR025**A*001**A*004538**40 |MEDELLIN |ANTIOQUIA
6 CR043****036****0004*9*900 MEDELLIN |ANTIOQUIA
7 CR041****038***S0056™***** ENVIGADO |ANTIOQUIA
8 CLO73****051**D*0071****** MEDELLIN |ANTIOQUIA
9 CL044****008****0043*B213C |MONTERIA |CORDOBA
11 CLO31****069****0075****** CARTAGENA(BOLIVAR
12 AV019****028****0080*3*C41 BOGOTA D.GBOGOTA D.G
14 CR040****042****0026L1**L4 PALMIRA VALLE DEL
15 CLO03SUR*072**A*0019******  |BOGOTA D.GBOGOTA D.Q
17 CR0O13****031****0045***201 CARTAGENA(BOLIVAR
18 CL030**A*082**A*0026**2139 |MEDELLIN |ANTIOQUIA
19 AV066**B*034**A*0076***376 [MEDELLIN [ANTIOQUIA
20 AV006****029****0011***201 CALI VALLE DEL
21 DG055****034****0067*L1010  |BELLO ANTIOQUIA
22 CLO10****043**E*0060****** MEDELLIN |ANTIOQUIA
23 CL116****019****0041****** BOGOTA D.GBOGOTA D.G
24 CL053****072****0044*L*201 MEDELLIN |ANTIOQUIA
25 CRO052****049****0037****** ITAGUI ANTIOQUIA
26 SN CALLE 145 NUMERO 92-30 JSUBA BOGOTA D.Q
27 SN CALLE 48 NUMERO 43-87 SHMEDELLIN |ANTIOQUIA
28 CRO042****003***S0081****** MEDELLIN |ANTIOQUIA
29 CL0O74****038**D*0113****** BARRANQUIL ATLANTICO
30 CRO042****003***S0081****** MEDELLIN |ANTIOQUIA
31 SN CARRERA 3 N° 53 BARRIO S|CALI VALLE DEL (
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e Amparo automatico para nuevos predios, con aviso de (30) dias calendario a la
compaiiia de seguros, siempre y cuando se realice la misma actividad asegurada y por
un sublimite de COP$50.000.000

COSTO DEL SEGURO

Valor asegurado Prima (Antes de IVA)
Alternativa 1 $15.052.000

Otras condiciones ‘

* No se acepta restablecimiento del limite asegurado en forma automatica.
e Ampliacion del plazo para el aviso del siniestro a diez (10) dias habiles.

® Pago de las primas: Prima a ser recibida por Seguros Generales Suramericana S.A. dentro de los 30 dias
siguientes a la entrega de la pdliza. En caso de incumplimiento de esta obligacion por parte del
Asegurado, la cobertura quedara sin efecto en forma absoluta y retroactiva al inicio de vigencia de la
pdliza y dara derecho a Seguros Generales Suramericana S.A. para exigir el pago de la prima devengada.

e Intermediario de seguros: DELIMA
e Cadigo del intermediario de seguros: 5676

e Porcentaje de participacion 100%

e Comision de intermediacion: 15%

e Oficina de radicacion: 2817

e Sarlaft seguin los requisitos del Capitulo I, Circular 026 del 2008 de la Superfinanciera.

e Los valores especificados como sublimites, se entenderan incluidos dentro del valor asegurado
pactado.

« El seguro que se cotiza en esta oferta se expedira y se regira, en caso que sea adjudicado a
Seguros Generales Suramericana S.A., en los términos y condiciones que especificamente se
mencionan en este documento.

» Seguros Generales Suramericana S.A. se reserva el derecho de revisar términos y
condiciones indicados en esta cotizacion si antes del inicio de la vigencia se presenta un
incremento importante en la siniestralidad o existe una variacion del estado de riesgo.

o Al contratar el seguro, se entiende que la cotizacién le fue explicada, asi como las
coberturas, exclusiones de la péliza, y que ha sido su decision eliminar ciertas coberturas,
asi como fijar los valores asegurados de acuerdo con la propuesta anterior. Por lo tanto, al
contratarlo, acepta exonerar a Seguros Generales Suramericana S.A. ante cualquier pérdida
proveniente de la deficiente, errénea o insuficiente contratacion del seguro.

« Validez de la Oferta: La presente cotizacion tiene validez hasta EL 13 DE ABRIL DE 2018



SEGUROS

Condiciones Generales

g A Sequro de Responsabilidad
i _ Civil por Dafios a Terceros

01 800 051 8888

Bogot3a, Cali y Medellin 437 8888
Desde tu celular #888

sura.com




Campo Descripcion del formato Clausulado Nota Técnica

1 Fecha a partir de la cual 06/03/2017 09/11/2012
se utiliza.

2 Tipo y ndmero de la 1318 1318
entidad

3 Tipo de documento P NT- P

4 Ramo al cual pertenece 06 06

5 Identificacion interna L N-01-013-0002
de la proforma el i

En este documento encontrara todas (as
coberturas, derechos vy obligaciones que
tiene como asegurado, y los compromisos
gue SURA adquiri6 con usted por haber
contratado el Sequro de Responsabilidad
Civil por Dafos a Terceros.

Este clausulado esta dirigido al asequrado.
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Seccion I. Coberturas principales ) P A s e

Sura pagara los perjuicios patrimoniales y extrapatrimoniales Accidentes de trabajo que por su culpa, sufran sus empleados.

por eventos ocurridos durante la vigencia del seguro por los

gue sea responsable como consecuencia de: También cubre los accidentes de trabajo de sus contratistas y
subcontratistas cuando exista responsabilidad solidaria de su
parte.

1. Predios y operaciones

Esta cobertura opera en exceso de las prestaciones del Sistema
de Seguridad Social o de cualquier otro seguro contratado. En
ningun caso remplaza su obligacién de afiliar a sus empleados
0 a sus contratistas y subcontratistas a lo dispuesto por la ley.

Danos causados a otras personas o a sus bienes en el desarrollo
de su actividad o en el predio donde ejerce su labor.

Esta cobertura también incluye los dafos causados por:

e Ascensores

* Escaleras eléctricas SURA no pagara cuando el evento sea

* Maquinas consecuencia de:

e |nstalaciones deportivas y restaurantes ubicados dentro a) Enfermedades laborales, endémicas,
de sus predios epidémicas o por sobresfuerzos.

e Vallas y avisos

e Personal de vigilancia a su servicio. Si este es
contratado con un tercero opera en exceso de su péliza

® Contaminacién ambiental accidental

e Culpa grave

® Sus empleados en el ejercicio de sus labores

b) Incumplimiento de las obligaciones de tipo
laboral, como: contractuales, convencionales o
legales, diferentes a las que dan lugar a la
responsabilidad por accidentes de trabajo.

c) Accidentes de trabajo generados con culpa

grave del empleado.

2. Responsabilidad civil contratistas y subcontratistas:

4. Viajes al exterior
Danos causados a otras personas o a sus bienes por sus
contratistas y subcontratistas en el desarrollo de las labores para Danos ocasionados a terceros por sus empleados mientras se
las que fueron contratados siempre que exista una encuentren desempenando su trabajo en el exterior.

responsabilidad solidaria de su parte. e D .. . .
ebe tratarse de un viaje no superior a cinco semanas.

* Laindemnizacidn serd en pesos colombianos de acuerdo a
la tasa representativa del mercado del dia del pago.

SURA no pagara cuando el evento sea

consecuencia de:

a) Danos causados durante el tiempo libre
del empleado.

b) Una contaminacion.

jo/ 1318 0 CODIGO NOTA TECNICA: 09/11/2012 - 1318 - NTP - 06 - N-01-013-0002



Este seguro también cubre

los siguientes gastos:

9. Médicos de atencion inicial de urdgencias

A quien haya sufrido un accidente en su empresa o en el desarrollo
de su actividad, siempre y cuando la atencién sea dentro de las 48
horas siguientes al accidente.

e Para hacer uso de esta cobertura no es necesario
que usted acredite su responsabilidad.

® No estaran cubiertos los accidentes de sus

5. Dafios al inmueble arrendado empleados, quienes deben contar con la

Danos causados por usted al lugar donde desarrolla su actividad. proteccion de su ARL.

6. Bienes bajo cuidado, tenencia y control 10. De defensa en procesos civiles y penales

Danos causados con los bienes que tienen bajo su cuidado, tenencia

Si usted recibe una reclamacion de un tercero por un dano cubierto
y control.

por este seguro o le inician un proceso penal como consecuencia de

. . . un evento de responsabilidad civil:
SURA no pagara los dafios o hurto a los bienes que usted tiene bajo

cuidado, tenencia y control. * SURA le asignara un abogado que lo defienda
cubriendo los costos que ello implique.
7. Responsabilidad civil cruzada — e Siprefiere nombrar L,m abogado _directamente,
SURA le reembolsara su costo siempre que
Dafios que se ocasionen entre si las empresas aseguradas en solicite aprobacién previa de SURA y los gastos
esta péliza.

sean necesarios y razonables.

8. Parqueadero

Dafios o hurto a los vehiculos que se encuentren en sus
parqueaderos, siempre y cuando estos sean vigilados y tengan celdas
definidas para su uso.
* SURA no pagara cuando en el parqueadero se realicen
reparaciones, mantenimiento o lavado de vehiculos.
* Tampoco pagara cuando el evento sea consecuencia de dafos o
hurto de:
* Vehiculos dejados fuera del parqueadero,
e Accesorios del vehiculo,
* Objetos dejados dentro de los vehiculos.

Esta cobertura no aplica
cuando su actividad principal
© © sea la de parqueaderos.

CODIGO DE CLAUSULADO: 06/03/2017 - 1318 - P - 06- F-01-13-066 CODIGO NOTA TECNICA: 09/11/2012 - 1318 - NTP - 06 - N-01-013-0002

No podra hacer uso de este seguro
cuando afronte un proceso judicial sin
la autorizacion o en contra de las
instrucciones de SURA.

No se amparan los gastos de defensa
en procesos penales que no se deriven
de un proceso civil por indemnizacion

de perjuicios.




1. Dafios causados a terceros con vehiculos a su servicio

Durante la vigencia del seguro, SURA pagara los perjuicios
patrimoniales y extrapatrimoniales por los que sea responsable
como consecuencia de danos causados a otras personas o a sus
bienes con los vehiculos que utilice para el desarrollo de su
actividad empresarial, sean o no de su propiedad.

Esta cobertura aplica en exceso del SOAT y de la péliza de
automaviles que tenga el vehiculo. En caso de no tener aplicara
cuando estos dafios excedan 136 SMMLV o segun lo definido en las
condiciones particulares.

No podra hacer uso de este seguro cuando los dafios sean

causados:

a) Al conductor del vehiculo ni a sus parientes (conyuge,
comparnero permanente, padres, hermanos, tios, primos e hijos).

b) A puentes, carreteras, caminos, viaductos o balanzas para pesar
vehiculos, como consecuencia de vibraciones, peso, altura o
anchura del vehiculo.

c) A la carga transportada.

d) Por sobrecarga/ sobrecupo segun la tarjeta de propiedad.

e) Por vehiculos dedicados al transporte de hidrocarburos o
mercancias peligrosas.

f) A animales transportados dentro de los vehiculos.

g Esta cobertura no aplica cuando su actividad
0—0 principal sea la de transporte publico de pasajeros.

10

2. Productos inseguros - defectuosos -

SURA pagara los perjuicios patrimoniales y extrapatrimoniales si
durante la vigencia del seguro usted recibe una reclamacion, por
hechos ocurridos dentro de la fecha de retroactividad, por productos
inseguros-defectuosos fabricados, comercializados o entregados por
usted.

Se extiende a cubrir los danos causados a las personas y a las cosas
siempre que se trate de productos inseguros- defectuosos- segun la
definicién.

La fecha de retroactividad esta definida en las condiciones
particulares.

SURA no pagaréa cuando los perjuicios sean consecuencia de
productos inseguros —defectuosos- Exportados.

*Lo invitamos a dirigirse al glosario para
mayor entendimiento de la cobertura.

. Productos insequros - defectuosos - exportados

SURA pagara los perjuicios patrimoniales y extrapatrimoniales si
durante la vigencia del seguro usted recibe una reclamacion, por
hechos ocurridos dentro de la fecha de retroactividad, por productos
inseguros-defectuosos exportados fabricados, comercializados o
entregados por usted.

Se extiende a cubrir los danos causados a las personasy a las
cosas siempre que se trate de productos inseguros- defectuosos-
segun la definicion.

La fecha de retroactividad estd definida en las condiciones
particulares.

® La indemnizacién serd en pesos colombianos de acuerdo a la
tasa representativa del mercado del dia del pago.
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4. Unién, mezcla o transformacion de productos

SURA pagara los perjuicios patrimoniales si durante la vigencia del
seguro usted recibe una reclamacién, por hechos ocurridos dentro de la
fecha de retroactividad, por danos materiales causados a terceros por la
union, mezcla o transformacion de productos, cuando su producto
tenga problemas de calidad.

La fecha de retroactividad esta definida en las condiciones particulares.

Unidon - Mezcla de productos

SURA indemnizara:

e £l deterioro o destruccion de los productos de los terceros.

e | 0s costos para la fabricacién o rectificacion del producto final.

e | os perjuicios que se generen porque el producto final no pueda
venderse o sélo pueda hacerse reduciendo su precio.

* | 0s gastos para evitar la extension del siniestro.

SURA no indemnizara:

e El precio de su producto.

e Gastos relacionados con una nueva entrega del producto final.

e Pérdidas de utilidades.

e Interrupcién de la produccion, incluido el lucro cesante.

e Acuerdos especiales de garantia.

e Reclamaciones por entregas repetidas.

e Reclamaciones por inversiones frustradas y/o pérdida de oportunidad

Transformacion de productos

SURA indemnizara cuando por la transformacion del producto:

e No pueda venderse: El costo de la fabricacion del producto final
que haya asumido el tercero.

e Se deba vender el producto con una reduccién del precio: La
disminucion de ingresos originada al tercero por causa de la
reduccion del precio.

e Pueda ser reparado: Los costos para la reparacion.

SURA no indemnizara:

e El precio de su producto.

e | 0s gastos para la reparacion del defecto de su producto.

e Gastos relacionados con una nueva entrega del producto final.

e Pérdidas de utilidades.

e Interrupcién de la produccidn, incluido el lucro cesante.

e Acuerdos especiales de garantia.

e Reclamaciones por entregas repetidas.

e Reclamaciones por inversiones frustradas y/o pérdida de
oportunidad

CODIGO DE CLAUSULADO: 06/03/2017 - 1318 - P - 06- F-01-13-066

Para esta cobertura, usted debera
asumir, ademas del deducible, el
porcentaje de participacidn que su
producto tenga en el costo del
producto final que haya sido
fabricado.

*Lo invitamos a dirigirse al glosario

para mayor entendimiento de la J

cobertura.

Seccion Ill. Exclusiones

1. Para todas las coberturas, incluidas las opcionales

SURA no pagara los perjuicios que sean causados por:

@ El incumplimiento de obligaciones contractuales. Esta exclusion
no incluye la obligacién de preservar la integridad de las personas
y sus bienes.

® Dafos o hurto a los bienes que usted tiene bajo cuidado, tenencia y
control.

© Una responsabilidad profesional.

O Terrorismo.

© La desaparicion o hurto, esto no aplica para la cobertura de
parqueaderos.

O El uso o tenencia de vehiculos excepto si tomo la cobertura
opcional Dafos causados a terceros con vehiculos a su servicio.
@ Productos inseguros —defectuosos- fabricados, comercializados o
entregados por usted excepto si tom¢ las coberturas opcionales

productos defectuosos-inseguros y productos defectuosos
-inseguros-exportados.

© Una mezcla o unién de sus productos con los de un tercero o una
transformacion de su producto realizado por un tercero excepto si
tomo la cobertura opcional unién, mezcla o transformacion de
productos.



9 Pactos que comprometan su responsabilidad civil mas alla de lo
que establece el régimen legal.

10 Responsabilidades ajenas en que por convenio o contrato se
comprometa en la sustitucion del responsable original.

11 Una contaminacion paulatina.

12 Una infeccion o enfermedad padecida por los duefios,
representantes, empleados o sus animales.

13 El uso del asbesto 0 amianto.

14 | a existencia, inhalacion o exposicién a cualquier tipo de
fungosidad o espora.

15 Reacciones nucleares, radiacion o explosion nuclear o
contaminacion radiactiva.

16 Danos genéticos o por organismos genéticamente modificados o
nanotecnologia.

17 El transporte o almacenamiento de hidrocarburos o mercancias

& Laindemnizacion sea sancionatoria 'y no

Asi mismo no podras indgmnizatoria, como los danos

hacer uso de este punitivos, por venganza,

cuando: ejemplarizantes u otros de la misma
naturaleza.

@ | os perjuicios se deriven de un dafo
ecoldgico puro.

& Los perjuicios no se deriven de un dafo
material o una lesion personal.

% Los danos sean causados a o por
aviones, embarcaciones, aeromodelos o
drones.

& Los dafios sean causados a los bienes
objeto de los trabajos ejecutados o
servicios prestados o cuando estos

eligrosas. :
pelg . i , bienes desaparezcan o sean hurtados.
18 | a explotacion o produccion de petroleo. D Los dafos sean ocasionados a

19 Vibracion de terrenos, excavaciones, remocion de tierras o conducciones subterraneas de energia

debilitamiento de cimientos de edificaciones. \\\ 25 combustible. alcantarillado
20 El uso, transporte, almacenamiento de explosivos cuando esta sea ’?elé'fono U otro tip;o de Conduccif;n
su actividad principal. subterranea
21 |a operacion o explotacion de minas. .
22 Actividades portuarias.
23 Actividades de construccion y montaje.

2. Para las coberturas opcionales Productos inseguros -defectuosos-,
Productos inseguros -defectuosos- exportados y union, mezcla,
transformacion de productos

SURA no pagara cuando los perjuicios sean consecuencia de

productos:

a) Con falta de calidad o que no puedan desempanar la
funcion para la que estan destinados excepto para la
cobertura de unién, mezcla o transformacion de productos.

b) Detectados con anterioridad a su entrega, suministro o
utilizacion.

c) En fase experimental o cuando no se cumpla las reglas de
la técnica para utilizarlos.

d) Que no tengan permisos o licencias de las autoridades
respectivas.

e) Para industrias aeronauticas, cosméticas, farmacéuticas,
veterinarias y ortopédicas.

|
h 7 SURA tampoco pagara los gastos para retirar,

~ reparar, sustituir, inspeccionar subsanar o
identificar la causa del defecto del producto.

) . 15
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4. Prima

El precio del seguro lo debera pagar de acuerdo a si usted elige una
vigencia anual o mensual.

La mora en el pago de la prima produce la terminacion automatica
del contrato, por lo tanto el pago extemporaneo no reactiva el seguro
y en este caso SURA se limita a devolverle el dinero que fue pagado
por fuera del tiempo establecido.

Si la vigencia es anual, la prima la debe pagar dentro de los 45 dias

siguientes a la fecha en que comienza la cobertura del seguro. Si es
mensual, dentro de los 30 dias siguientes.

5. Valor asedgurado

Es el que aparece en la caratula y es el limite maximo que pagara
SURA en caso de un siniestro.

- - — . En las condiciones particulares se establecera el limite maximo que
> . . se pagara respecto de cada una de las coberturas, incluyendo los
Seccion VI. Otras condiciones sEsios e daites.

1. Inicio de cobertura El pago de cada siniestro disminuye el valor asegurado total.

La proteccidn establecida en las coberturas comienza a partir de

la hora 24 del dia en que contraté este sequro. Las coberturas, principales y opcionales, no suman valor asegurado.

Hacen parte del valor asegurado total.

2. Lugar de cobertura

Este seguro opera en Colombia excepto para las siguientes
coberturas que su ambito de cobertura es mundial:

* Viajes en el exterior.

e Productos inseguros —defectuosos exportados excepto
para Estados Unidos, Canadd y Puerto Rico.

e Unién, mezcla o transformacion de productos excepto
para Estados Unidos, Canadd y Puerto Rico.

3. Videncia

La vigencia de este seguro serd la establecida en la caratula y al
finalizar no se renovara automaticamente. Recuerde que en
cualquier momento tiene la posibilidad de dar por terminado el
seguro si no desea continuar con la proteccion que este le brinda.

- g I \
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6. Deducible

Es el monto o porcentaje de la pérdida que esté a su cargo
frente a cada una de las reclamaciones que se presenten.

Si este aparece en salarios minimos, deberé calcularse con
base en el que se encuentre vigente en la fecha de
reclamacion del siniestro.

El deducible de cada cobertura estd en la caratula o en las
condiciones particulares.

. Modificacion del estado del riesgo.

Usted tiene el deber de notificar por escrito a SURA los
hechos o circunstancias no previsibles que agraven el riesgo.

Cuando notifique la modificacién del riesgo SURA podra
revocar el contrato o exigir el reajuste necesario en la prima.
Sino lo hace oportunamente, 10 dias después que tenga o

haya tenido conocimiento, el seguro se terminara.

F
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8. Obligaciones en caso de siniestro.

Como asegurado, ademas de pagar la prima, tiene las
siguientes obligaciones:

a) Informar a SURA inmediatamente tenga conocimiento de
cualquier demanda, diligencia, carta, reclamacion,
notificacidn o citacién que reciba y que se relacione con
cualquier acontecimiento que pueda dar lugar a una
reclamacion.

b) Asistir y actuar con la debida diligencia en los tramites
judiciales, en las fechas y horas indicadas en las
respectivas citaciones y dentro de los términos
oportunos.

c) Tomar medidas para proteger sus intereses y los de
SURA de la misma manera como lo hubiera hecho en
ausencia de este seguro.

d) No admitir ninguna responsabilidad, ni incurrir en ningln
gasto para pagar reclamos sin el consentimiento previo y
escrito de SURA.

e) Proporcionar toda la informacién disponible del siniestro.

f) No tomar decisiones que puedan resultar perjudiciales
para SURA.

Si incumple cualquiera de estas obligaciones, SURA
podra reducir el valor de la indemnizacidn en el valor
de los perjuicios ocasionados o cobrar el valor de los
perjuicios que esto le cause.

CODIGO DE CLAUSULADO: 06/03/2017 - 1318 - P - 06- F-01-13-066

9. Reclamacion

En caso de un siniestro cubierto por este seguro, usted o el
beneficiario, puede solicitarle a SURA el pago de las
indemnizaciones a las que tengan derecho, acreditando la
ocurrencia y cuantia del siniestro.

Podra presentarle la reclamacion a SURA asi:

al Ingresando a www.sura.com y haciendo clic en la opcién de
“ingresa a tu cuenta”.

b) Contactando a su asesor de seguros.

¢) Llamando a la linea de atencién de SURA en Bogota, Cali o
Medellin al 437 88 88 o en el resto del pais al 01800 051 88 88.

Por estos mismos medios SURA le informara los documentos con
los que puede soportar la reclamacion.

SURA descontara de la indemnizacion la parte de la prima que
tenga pendiente por pagar.

Recuerde que cuenta con dos anos para reclamarle a SURA el pago
de una indemnizacidn, contados a partir del momento en que el
afectado le reclama judicial o extrajudicialmente.

-01-013-0002




. Indemnizacion

SURA pagara la indemnizacién a que esta obligada, dentro del mes
siguiente una vez se acredite la ocurrencia del evento por el que
usted es responsable y el monto del perjuicio.

Tenga en cuenta lo siguiente:

a) Varios eventos que tengan una misma causa seran
considerados como un solo siniestro, con independencia del
numero de terceros afectados, reclamaciones formuladas o
personas legalmente responsables.

b) Salvo que SURA los haya autorizado por escrito, no puede hacer
pagos, celebrar arreglos, transacciones o conciliaciones con la
victima.

c) El que reconozca su responsabilidad ante la victima o sus
causahabientes, no obliga ni compromete la responsabilidad de
SURA frente a la victima salvo que lo haya acordado
previamente con SURA.
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11. Pérdida de derecho a la indemnizacion.

En los siguientes casos se pierde el derecho a la indemnizacion:

a) Silas pérdidas o dafios han sido causados intencionalmente por
usted.

b) Cuando presente la reclamacion de manera fraudulenta o con
apoyo en declaraciones falsas o si se emplean otros medios o
documentos enganosos o dolosos.

c) Cuando renuncie a sus derechos contra los responsables del
siniestro.

d) Oculte maliciosamente a SURA sobre otros contratos de seguro
que cubran los mismos eventos.

12. Devolucion proporcional de prima

Cuando notifique a Sura de una disminucion en el valor asegurado, le
devolveremos proporcionalmente el valor de la prima no devengada,
desde el momento de la notificacion.

13. Compensacion

Si usted debe dinero a SURA y SURA tiene saldos a su favor, la
compania compensara los valores, de acuerdo con las reglas del

Cddigo Civil.
14. Terminacion del contrato

Este seguro se terminara:

a) Por mora en el pago de la prima.
b) Cuando lo solicite por escrito a SURA.
c) Cuando SURA se lo informe por escrito con 10 dias de
anticipacion.
En los casos en que el contrato sea revocado por usted o por SURA, se

le devolvera proporcionalmente el valor de la prima no devengada
desde la fecha de revocacion.

15. Notificaciones

Las notificaciones, reclamaciones, modificaciones y cancelaciones
deberan enviarse por escrito.
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E Empleado
Personas vinculadas al asegurado mediante contrato de trabajo
y quienes sin serlo, realicen practicas o investigaciones en sus
establecimientos como estudiantes. No son empleados aquellas
personas vinculadas mediante contratos diferentes a los
mencionados.

Espora
Célula reproductiva producida por las plantas (hongos, musgos,
helechos] y por algunos protozoarios y bacterias.

F  Fecha de retroactividad
Es la fecha a partir de la cual se entenderan cubiertos los
eventos reclamados. Es necesario que usted no haya conocido o
debido conocer el evento que da origen a la responsabilidad a la
fecha de inicio de la primera vigencia del seguro.

G Gastos de defensa

Seccion VII. Glosario Honorarios, costas y expensas necesarios para negociar
acuerdos o para la defensa de alguna reclamacién cubierta por
este seguro, sea judicial o extrajudicial, en su contra.

A Asbesto
El asbesto es un grupo de minerales naturales que tienen un
amplio uso comercial. También es conocido como amianto.

Atencion inicial de urgencias

Atencion que busca la estabilizacion de signos vitales, la
realizacion de un diagndstico de impresion, y la definicion de un
destino inmediato.

C Calidad
Condicién en que un producto cumple con las caracteristicas
inherentes y las atribuidas por la informacién que se suministre
sobre él.

D Dano ecoldgico puro
Alteracion, degradacion, deterioro, modificacion o destruccién
del ambiente (agua, aire, flora), causados por cualquier actividad
u omision, que supera los niveles permitidos y la capacidad de
asimilacion y transformacion de los bienes, recursos, paisajesy
ecosistema, afectando en suma el entorno del ser humano
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P Producto inseguro -defectuoso-
Es aquel bien mueble o inmueble que
por un error de disefo, fabricacion,
construccion, embalaje o informacion
no brinda las condiciones de
seguridad razonables para la salud e
integridad de las personas.

R Reclamacion
Se entendera como reclamacion:
Toda demanda o proceso, iniciado en
su contra, ante cualquier jurisdiccion,
con el fin de obtener una
indemnizacion de perjuicios.
Notificacion o requerimiento escrito
en su contra que busca la
declaracion de responsabilidad civil
en la que se acredita la ocurrencia y
cuantia del siniestro.
Cualquier circunstancia o hecho
conocido por usted que
razonablemente pueda dar lugar a
un eventual siniestro.

T Transformacion
Es cuando su producto cambia o se
modifica por la accién de un tercero
formando un producto final. Es
necesario que no haya existido una
unién o mezcla con otro producto.

U Unionymezcla
Es cuando su producto se une o
incorpora con el de un tercero
formando un producto final. Es
necesario que no sea posible separar
su producto sin destruir o danar el
del tercero.
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REGLAMENTO GENERAL DE SERVICIOS

Al inscribirte en algunos de los planes SMART FIT, te comprometes a cumplir las siguientes reglas:
1. DEBERES DEL AFILIADO:
e Atender estrictamente las indicaciones escritas o verbales por parte del personal SMART FIT.

e Cuidar y utilizar adecuadamente los servicios y/o bienes de SMART FIT, estando obligado a
reparar cualquier dafio causado al equipo, instalaciones, empleados y/o terceros, pudiendo tener
bloqueado su acceso a la sede hasta el efectivo reparo del dafio.

e Devolver los accesorios y equipos a su lugar.

® Esperar la disponibilidad de las maquinas, equipos, sillas de masaje y accesorios.

e Limpiar los equipos con el liquido anti-bacterial antes y después de usarlos.

e Se permite el uso de celulares/mdviles en el interior de SMART FIT, en modo silencio/vibracién.

® Renovar anualmente el Consentimiento Informado o a realizar la debida Valoracion
Clinica/Médica, segln su caso.

e Suministrar en la recepcion informacidn que le sea requerida por el personal de SMART FIT, para
efectos de validar su identificacidn, a discrecion de éste.

2. PROHIBICIONES DEL AFILIADO:

Esta expresamente prohibida cualquier conducta que no sea acorde con el objetivo del
establecimiento, que sea contraria a la moral y a las buenas costumbres o que en cualquier forma
perturbe el ambiente de SMART FIT a clientes, afiliados y personal de SMART FIT como se explica a
continuacién:

e Entrenar y/o dirigir el entrenamiento a otro afiliado.

e Comercializar cualquier clase o tipo de productos y/o servicios en las instalaciones de SMART
FIT.

e Usar indebidamente los equipos, accesorios y/o instalaciones.

e Modificar la distribucion de los equipos de entrenamiento, mancuernas y/o discos, o no
devolver el equipo utilizado a su respectivo lugar.

e Soltar o tirar las pesas y accesorios en el suelo.
e Gritar, utilizar palabras altisonantes, etc.
e Agredir de forma fisica o verbal a otros clientes, afiliados o empleados de SMART FIT.

e Portar ropa y/o calzado indebido para la practica de actividades fisicas.



® Permanecer sentado en los equipos mientras no se estén utilizando. En SMART FIT todos
alternamos las maquinas y equipos.

e Comer dentro de las instalaciones.
e Entrar cualquier tipo de mascota y/o animales.
e Circular por SMART FIT sin camisa o demds prendas de vestir.

e Fumar y/o ingerir bebidas alcohdlicas, sustancias alucindgenas y ergogénicas al interior de
SMART FIT.

® Ingresar portando armas de cualquier tipo en el interior de SMART FIT.

e Filmar o tomar fotografias en el interior de SMART FIT, salvo mediante autorizacién expresa de
la Direccién de SMART FIT.

o Distribuir en dreas comunes de SMART FIT (incluso parqueaderos) propuestas comerciales,
folletos, piezas promocionales, cupones y elementos similares. Es igualmente prohibido la
demostracién de mercancias, la publicidad con carteles o actividades de vendedores ambulantes,
anunciadores en general, rifas o cualquier tipo de actividades para conseguir recursos financieros,
sea cual sea la naturaleza del producto, salvo la autorizacion previa y escrita de Direccién de
SMART FIT.

e Entregar objetos o pertenencias bajo custodia de la Recepcionista o cualquier otro empleado de
SMART FIT.

® Permanecer en la sede fuera de los horarios estipulados.
3. DERECHO DE ADMISION:

e SMART FIT se reserva el derecho de admisién de los afiliados y/o Invitados cuando asi lo estime
conveniente el Gerente de la respectiva sede, o el personal autorizado para tomar dichas
decisiones.

e El afiliado declara estar en plenas condiciones de salud, apto para realizar actividades fisicas, y
no tener una enfermedad contagiosa que pueda perjudicar a los demds afiliados, eximiendo a
SMART FIT de responsabilidad por cualquier problema causado relacionado a esto.

e Todas aquellas personas calificadas con factores de alto riesgo por SMART FIT deberan asistir a
la cita médica de manera previa a la realizacidn de cualquier actividad fisica. En el evento que el
personal médico no le otorgue el visto bueno para la realizacién de actividades fisicas, se
bloqueara el acceso a la sede.

e Los afiliados no calificados con factores de alto riesgo que no deseen asistir a cita de valoracién
clinica previa deberan suscribir de manera presencial el Consentimiento Informado en la sede que
registro.

e El afiliado que tenga una conducta contraria a las estipuladas en el Contrato y/o Reglamento
General de Servicios y de Zonas recibira una notificacion por escrito y en el caso de reincidencia, se
cancelara su plan y contrato. En los planes BLACK donde haya multa por cancelacién prematura,



esta también sera aplicada sin perjuicio del cobro de multas y dafios. Todo intento de hurto o dafio
contra los bienes de SMART FIT o de otros afiliados serd informado a las autoridades competentes.

e Ademds de las conductas anteriormente referidas, SMART FIT se reserva el derecho de
considerar como inadecuadas y prohibidas otras conductas que no sean acordes con el objeto de
SMART FIT.

® Las normas, avisos y orientaciones fijadas al interior de las sedes SMART FIT y en la pagina web
gue no estén contempladas en este Reglamento, pasan a formar parte integral del mismo, por lo
gue su incumplimiento podra resultar en la cancelacién del plan y contrato.

4. USO DEL SERVICIO:

® El uso de las instalaciones de SMART FIT por parte del afiliado se realiza bajo su propia
responsabilidad. Por lo tanto, al afiliado libera en este acto a SMART FIT de cualquier
responsabilidad derivada del uso de sus instalaciones.

e SMART FIT no se hace responsable por los contratos celebrados por los Afiliados y/o Invitados
con cualquiera de los Profesores Personalizados, concesionarios, subarrendatarios de espacios
publicitarios o terceros en general ubicados en las diferentes sedes, ni por la falta de exactitud o
veracidad de la informacién que hubiere sido suministrada por estos.

® El proceso de cierre de la sede inicia 15 minutos antes de la hora de cierre, reduciendo el
numero de luces encendidas y disminuyendo el volumen de la musica. Se restringe el acceso a las
duchas 10 minutos antes de la hora de cierre.

® SMART FIT operara los doce meses del afio en los horarios publicados en la pagina weby en la
recepcion de cada sede. No obstante, lo anterior, SMART FIT se reserva el derecho de modificar
los horarios de operacién y/o cerrar la sede en dias festivos que seran oportunamente informados
a los afiliados. En ningln caso se dara extensién alguna al plazo contractual.

e Los afiliados que tengan acceso a las sillas de masaje las utilizaran bajo su responsabilidad y de
ninguna manera sera responsabilidad de SMART FIT el uso, nimero de repeticiones, tiempo de
empleo o cualquier otra circunstancia relacionada con el uso de estos.

e El afiliado autoriza a SMART FIT para que utilice medios electrdnicos con el objetivo de enviar
noticias, avisos, promociones y otras informaciones relevantes acerca del funcionamiento de las
sedes.

e Para aquellas situaciones o circunstancias que no estén contempladas dentro del presente
Reglamento, la Direccion de SMART FIT serd la Unica autorizada para resolver y/o determinar cada
una de ellas en particular.

® Los usos y derechos de los Beneficios Black se encuentran en la “Lista de Beneficios Smart Fit
Black.”

5. MENORES DE EDAD:

e No se permite el ingreso a menores de catorce (14) afios.



® Todos los menores de dieciocho afios (18) y mayores de catorce (14) afios podran afiliarse a
SMART FIT para lo cual sus padres y/o representantes autorizados deberan acompafiarlos a las
respectivas citas y firmar el formato de AUTORIZACION menores de edad.

® Para la utilizacién de las instalaciones y equipos es indispensable que el menor de edad haya
asistido a la cita de valoracidn clinica previamente y dé cumplimiento estricto a las
recomendaciones asignadas.

6. LOCKERS Y OBJETOS PERSONALES:

La seguridad de los objetos, dinero o pertenencias de los afiliados o invitados corresponde Unica y
exclusivamente a estos de acuerdo a los siguientes términos:

® Los afiliados deberan utilizar un candado fuerte y seguro, que sea de cilindros y no de
combinacion.

® Esta estrictamente prohibido a los afiliados dejar sus pertenencias en los lockers después de su
salida de SMART FIT.

® Todos los dias a finalizar la jornada se abriran los lockers o casilleros de la sede y los articulos alli
encontrados se consideran abandonados y serdn relacionados en la bitdcora de objetos
encontrados. Si aparece el propietario este debe entregar informacién suficiente que garantice la
propiedad del articulo y sera entregado por el personal autorizado previa firma de éste en la
bitacora.

® Los articulos que sean abandonados en los lockers o casilleros seran conservados por un término
maximo de treinta (30) dias. Pasado este término se recogerdn segun el protocolo establecido.

e SMART FIT no asume, bajo ninguna circunstancia, responsabilidad por la pérdida de los articulos
guardados en los lockers o casilleros.

e No se permite dejar pertenencias en las zonas de entrenamiento o espacios de la sede.

® SMART FIT no se hace responsable por cualquier tipo de objeto dejado en los vehiculos
propiedad de los afiliados.
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