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SENOR

JUEZ DECIMO CIVIL DEL CIRCUITO DE ORALIDAD
cctolOme@cendoj.ramajudicial.gov.co
Medellin

REFERENCIA: PROCESO VERBAL DE RESPONSABILIDAD CIVIL

Dte: LUISA JANETH PARRA CARTAGENA'Y OTROS
Ddo: SEGUROS GENERALES SURAMERICANA S. A. Y OTROS.
RDO: 2020-00033

ASUNTO: RESPUESTA A LA DEMANDA EN NOMBRE DE SEGUROS GENERALES
SURAMERICANAS. A.

BEATRIZ SEPULVEDA SIERRA, abogada titulada e inscrita, mayor de edad, identificada
con cédula de ciudadania No. 32.522.230 de Medellin y Tarjeta Profesional 68.472 del
Consejo Superior de la Judicatura, en virtud del poder que me fu otorgado por el
Representante Legal de SEGUROS GENERALES SURAMERICANA S. A., documento que
ya reposa en el expediente, me permito dar respuesta a la demanda del proceso de la
referencia, en los siguientes términos:

I A LOS HECHOS DE LA DEMANDA

Sea pertinente referir desde este momento que, a mi representada como Compania
de seguros, NO LE CONSTA los hechos del evento de manera directa, los que fueron
conocidos inicialmente por la sociedad que represento por llamado del asegurado, y
posteriormente por las reclamaciones que del siniestro se han derivado.

AL PRIMERO: NO LE CONSTA a mi representada lo referido, en cuanto como ya se
expreso, los hechos de esta demanda le fueron conocidos por el aviso del asegurado,
posterior reclamacion y a la demanda, desconociendo de entrada quienes o donde
estaban ubicadas la senora Maria Luisa y Maria Lucia. Por lo tanto, nos atenemos a lo
que se pruebe.

AL SEGUNDO: En este hecho se presentan varias afirmaciones por lo que se responde a
cada una de ellas de manera individual, asi:

v Como se indicd al inicio de este acdpite, es claro que a mi representada NO LE
CONSTA las circunstancias de tiempo y modo en que acaecid el accidente de
la referencia. Por lo tanto, nos atenemos a lo probado por quien lo afirma,
resaltando lo referido por el arficulo 167 del C G del P.

v NO ES CIERTO que el conductor asegurado haya reiniciado su marcha,
afirmacion que se desprende de lo declarado ante la Secretaria de Movilidad
donde expreso:
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Se indaga al sefor ERMES DE JESUS CANO VASQUEZ y manifiesta lamarse
como queda escrito, hijo de Maria Guillermina y Migue! Angel natural de Caicedo,
de 47 anos, estado civil unidon libre, ocupacion conductor, identificado con c.c.
71.713.719 de Medellin, residente en la carrera 83 No. 90 A -10 Medellin, tel. 477
00 98.- PREGUNTADO. Sirvase hacer un relato de lo ocurrido. CONTESTO.
terminada labor de conductor e iba a guardar el vehiculo, al lado izquierdo veo dos
sefioras, una de ellas con un caminador, yo me giro y me acerco al lado de ellas a
decirles que pasen vy las dos pasan la calle frontal del vehiculo, al frente del
vehiculo, se van bordeando el andén del lado derecho aI llegar cerca a la parte de
atras del vehiculo , cuando veo que ellas quedan libres' del vehiculo logro ver por
el retrovisor derecho que se enredan en el caminador y van a dar la parte trasera
del vehiculo, cayendo las dos sefioras mas una de ellas delante de la lianta
trasera del vehiculo y yo me quedé quieto, no segui en marcha, me bajé a
auxiliarlas, la otra sefiora parada me dice que no, que la deje quieta que ella
parece que esta muerta. PREGUNTADO qué clase de vehlculo conducia ud.

Por lo tanto, el conductor del vehiculo asegurado siendo cuidadoso y diligente detiene
totalmente el vehiculo y observa claramente como cruzaban las senoras peatones, es
decir la senora Maria Luisa y Maria Lucia. Luego de haber cruzado la via, es que Maria
Lucia pierde el control, y cae desde su propia altura, con el resultado de una lesidon y
fallecimiento como consecuencia de ella.

AL TERCERO: En este hecho se presentan varias afirmaciones por lo que se responde a
cada una de ellas de manera individual, asi:

v' ES CIERTO que la Secretaria de Movilidad de Medellin, por jurisdiccion le fue
asignado el caso de la referencia, en donde se adelantd el tradmite
correspondiente.

v Si bien es cierto, lo que se afirma en este hecho es claro que el agente de
procedimiento quien elabord el informe carece de la tecnicidad necesaria y
requerida para conocer la causa de la muerte lamentable ocurrida en este este
evento. Y Finalmente, el trdmite que se adelantd tiene un cardcter meramente
administrativo, por lo que debe la parte actora en la presente instancia
demostrar la ocurrencia del hecho, que como se ha referido NO LE CONSTA a mi
representada los mismos, y serdn materia de prueba.

No obstante, dentro del andlisis de la documentacion aportada al proceso, se
establece que el lamentable fallecimiento de Maria Lucia de la Cruz quien contaba
con mas de 80 anos de edad y que su estado de salud dada las limitaciones de
movilidad le imponian un continuo acompanamiento por parte de una persona que la
pudiera apoyar y cuidar en sus desplazamientos; ella se encontraba segin se ha dicho
en compania de Maria Luisa, quien también contaba para la fecha de los hechos con
mas de 80 anos de edad, por lo que se deduce que no era la compania adecuada
para sus necesidades. Para casos como el presente existe norma clara que asi lo
contempla de manera expresa, la ley 672 de 2002, que indica:
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ARTICULO 59. LIMITACIONES A PEATONES ESPECIALES. Los peatones que se enuncian a
continuaciéon deberdn ser acompanados, al cruzar las vias, por personas mayores de
dieciséis anos:

Los ancianos.!

Igualmente, en el proceso de la referencia en el INFORME EJECUTIVO<FPJ-3-, se indico
por parte del funcionario lo siguiente:

“‘DELCASOSESABEQUEOCURRIOAPROXIMADAMENTEENTRELA17:00YLAS17;30HORASCUANDOSE
GUNVERSIONDELATESTIGOQUIENRESPONDEALNOMBREDEMARIALUISACARTAGENAALVAREZCO
NCEDULA21561114QUIENRESIDEENLACALLE99#70&#a211:39TELEFONO2675092LACUALMANIFIEST
AQUELAHOYOCCISAQUIENRESPONDIALANOMBREDEMARIALUCIADELACRUZPARRASALAZARCON
CEOUU#21332002LACUALPADECIADEUNADISCAPACIOADENSUSPIERNASYSEMOVILIZABACONUNC
AMINADORSEENCONTRABACRUZANDOLACALLECONELLACUANDOELCAMIONDEPLACASTODA415,C
OLORBLANCO.MARCAMAZDA,LINEAT45.SERVICIOPUBLICONUMERODEMOTORC108613,NUMEROD
ECHASIST4501162ELCUALERACONDUCIDOPORELSENORERMESDEJESUSCANOVASQUEZCONCED
ULA71713719QUIENSELOCALIZAENLACAUEQ7B#80A105TELEFONO3137118797ESTESEDETUVOPAR
AQUEELLASPASARANYDESPUESDEPASARLAHOYOCCISAPERDIOELEQUILIBRIOALENREDARSECO
NSUCAMINADORYSECALLODEESPALDASENTRELASLLANTASDELCAMION.LAVIAESPENDIENTE,DE
MATERIALASFALTOENBUENESTADOCONILUMINACIONDEFICIENTELACUALSEENCONTRABASECAC
ONAUSENCIADETODOTIPODESERNALIZACIONYNOHAYCAMARASDEMONITORIONIDEVIGILANCIA”.

Por tanto, estamos ante un caso claro de Culpa Exclusiva de la Victima, las
condiciones personales y limitaciones en la movilidad de Maria Lucia de la Cruz, la
llevaron lamentablemente a perder el control de su equilibrio y caer desde su propia
altura.

AL CUARTO: ES CIERTO.

AL QUINTO: NO LE CONSTA a mi representada como se encuentra constituido el hogar
del senor Parra. Quedamos atentos a lo que se pruebe.

AL SEXTO: En este hecho se presentan varias afirmaciones por lo que se responde a
cada una de ellas de manera individual, asi:

v' NO LE CONSTA a mi representada, las afirmaciones en cuanto a los vinculos
entre la fallecida Maria Lucia de la Cruz y los demandantes en este proceso, por
tfanto, nos atenemos o que se pruebe.

v Igualmente, NO LE CONSTA a mi representada el grado de familiaridad que se
dice ftenian con la fallecida Maria Lucia de la Cruz, como tampoco si la persona
que la acompanaba es la madre de quienes constituyen la parte actora en el
presente proceso.

AL SEPTIMO: NO LE CONSTA a la sociedad que represento, las aflicciones que el
fallecimiento de Maria Lucia de la Cruz haya causado en los demandantes, sus
afirmaciones deben ser probadas.

I Declarado EXEQUIBLE por la Corte Constitucional mediante Sentencia C-177 de 13 de
abril de 2016, Magistrado Ponente Dr. Jorge Ignacio Pretelt Chaljub.
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No hay pronunciamiento frente a la afirmacidén de ser justo o injusto el evento ocurrido,
pues el mismo no constituye un hecho.

AL OCTAVO: ES CIERTO de conformidad al contrato de seguro que contiene valores
maximos asegurados, deducibles pactados y periodos de vigencia.

lll. ALAS DECLARACIONES Y CONDENAS

Solo resta afirmar, que nos oponemos a las pretensiones planteadas por la parte
actora, en cuanto si bien existe una posibilidad de libertad probatoria, corresponde a
la parte actora aportar con la demanda, no solo un escrito claro de lo solicitado, si no
también pruebas que en efecto den sustento a lo afirmado. No basta con pedir, hay
que probar asi sea frente a los inmateriales solicitados, es claro y asi se ha reiterado en
la jurisprudencia que no basta solo el grado de parentesco. De conformidad con la
Sentencia C 5686 del 19 de diciembre de 2018, Magistrada ponente Margarita Cabello
Blanco, para los sobrinos no es dable aplicar la presuncién de los perjuicios por
parentesco, si no que deberdn ser probados plenamente, como se indica:

“2. Siendo por tanto el parentesco y mds concretamente el primer circulo familiar
(esposos o companeros permanentes, padres e hijos), uno de los fuertes hechos
indicadores que ha tomado en consideracion la jurisprudencia para derivar de alli la
inferencia o presuncidén de que, en razén de los afectos que en ese entorno se generan,
la muerte, la invalidez o los padecimientos corporales de unos integrantes hiere los
sentimientos de los otros por esa cohesion y urdimbre de que se habla -surgiendo asi por
deduccién la demostracidon de la existencia y la intensidad del dano moral-, ha de
presentarse cabalmente una prueba de esos 1azos y es por ello que debe acudirse al
decreto 1260 de 1970, estatuto que organiza lo concerniente al estado civil, esto es, el
atributo de la personalidad que al tenor del articulo 1°, es definido como la situacion
juridica de una persona en la familia y la sociedad, que determina su capacidad para
ejercer ciertos derechos y contraer ciertas obligaciones, con las notas de ser indivisible,
indisponible e imprescriptible, correspondiendo su asignacion a la ley.”

V. EXCEPCIONES DE FONDO

1. INEXISTENCIA DEL SUPUESTO DE RESPONSABILIDAD

No asiste responsabilidad de parte del conductor del vehiculo Ermes Cano frente a los
hechos motivo de esta demanda, ya que las circunstancias de modo en que ocurrid el
accidente dan cuenta perfectamente que quien aportd la causa determinante a la
ocurrencia del siniestro fue la peatdén Maria Lucia de la Cruz, quien no obstante haber
cruzado por lugar no permitido, tuvo éxito en hacerlo gracias al buen gesto del
conductor al detener completamente el vehiculo, con tan mala fortuna la Sra. Maria
Lucia de la Cruz de haber perdido el equilibrio y caer de su propia altura con el
resultado ya conocido. Su caida se produjo cuando ya habia cruzado la via y cuando
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el vehiculo habia reiniciado su desplazamiento; lo que se evidencia claramente en el
siguiente aparte de su declaracién ante la secretaria de movilidad que indica:

Se indaga al sefior ERMES DE JESUS CANO VASQUEZ y manifiesta llamarse
como queda escrito, hijo de Maria Guillermina y Migue! Angel natural de Caicedo,
de 47 afios, estado civil union libre, ocupacién conductor, identificado con c.c.
71.713.719 de Medellin, residente en la carrera 83 No. 90 A -10 Medellin, tel. 477
00 98.- PREGUNTADO. Sirvase hacer un relato de lo ocurrido. CONTESTO.
terminada labor de conductor e iba a guardar el vehiculo, al lado izquierdo veo dos
sefioras, una de ellas con un caminador, yo me giro y me acerco al lado de eflas a
decirles que pasen vy las dos pasan ia calle frontal del vehiculo, al frente del
vehiculo, se van bordeando el andén del lado derecho aI llegar cerca a la parte de
atras del vehiculo , cuando veo que ellas quedan libres'del vehiculo logro ver por
el retrovisor derecho que se enredan en el caminador y van a dar la parte trasera
del vehiculo, cayendo las dos sefioras mas una de ellas delante de la llanta
trasera del vehicuio y yo me quedé quieto, no segui en marcha, me bajé a
auxiliarlas, la otra sefiora parada me dice que no, que la deje quieta que ella
parece que esta muerta. PREGUNTADO. qué clase de vehiculo conducia ud.

lgualmente, de lo recepcionado en el INFORME EJECUTIVO<FPJ-3-, por el funcionario lo
siguiente:

“‘DELCASOSESABEQUEOCURRIOAPROXIMADAMENTEENTRELA17:00YLAS17;30HORASCUANDOSE
GUNVERSIONDELATESTIGOQUIENRESPONDEALNOMBREDEMARIALUISACARTAGENAALVAREZCO
NCEDULA21561114QUIENRESIDEENLACALLE99#70&#a211:39TELEFONO2675092LACUALMANIFIEST
AQUELAHOYOCCISAQUIENRESPONDIALANOMBREDEMARIALUCIADELACRUZPARRASALAZARCON
CEOUU#21332002LACUALPADECIADEUNADISCAPACIOADENSUSPIERNASYSEMOVILIZABACONUNC
AMINADORSEENCONTRABACRUZANDOLACALLECONELLACUANDOELCAMIONDEPLACASTODA415,C
OLORBLANCO.MARCAMAZDA,LINEAT45.SERVICIOPUBLICONUMERODEMOTORC108613,NUMEROD
ECHASIST4501162ELCUALERACONDUCIDOPORELSENORERMESDEJESUSCANOVASQUEZCONCED
ULA71713719QUIENSELOCALIZAENLACAUEQ7B#80A105TELEFONO3137118797ESTESEDETUVOPAR

AQUEELLASPASARANYDESPUESDEPASARLAHOYOCCISAPERDIOELEQUILIBRIOALENREDARSECO
NSUCAMINADORYSECALLODEESPALDASENTRELASLLANTASDELCAMION.LAVIAESPENDIENTE,DE

MATERIALASFALTOENBUENESTADOCONILUMINACIONDEFICIENTELACUALSEENCONTRABASECAC
ONAUSENCIADETODOTIPODESENALIZACIONYNOHAYCAMARASDEMONITORIONIDEVIGILANCIA”.

Por tanto, para predicar la responsabilidad es esencial que exista un comportamiento
activo u omisivo del agente del cual se pretende declarar responsable, es decir, un
comportamiento del senor Ermes Cano, pero confrario a ello su actuar fue diligente y
cuidadosa al detener de manera total el automotor, de conformidad a las normas de
transito.

2. AUSENCIA DE NEXO CAUSAL

El nexo causal en la responsabilidad civil extracontractual se presenta como el vinculo
que hay entre la conducta (conduccidn de vehiculos) y el hecho danoso (lesiones o
muerte de personas o danos a cosas), pero obviamente al existir una causa extrana
como en el presente caso — causa extrana por culpa exclusiva de la victima - el nexo
de causalidad se rompe y como consecuencia no hay lugar a la obligacion de
indemnizar.
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En el caso que nos ocupa, el hecho y los danos que se pudieron seguir de él, no le son
imputables a mi representado, pues como se afirma al proponer la primera excepcion
de fondo, estos hechos son imputables a una “CAUSA EXTRANA Y AJENA", como lo es
EL HECHO EXCLUSIVO DE LA VICTIMA , es decir, la conducta de la senora Maria Lucia
de la Cruz, quien debido a sus limitaciones fisicas, pierde el equilibrio, sin que existiese
un aporte activo por parte del conductor del vehiculo de placas TOD415.

La Doctrina y la Jurisprudencia Colombiana consideran causa extrana a las siguientes
situaciones o fendmenos: CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR; HECHO EXCLUSIVO DE LA
VICTIMA; HECHO DE UN TERCERO. Estos fendmenos tienen la virtud de romper
juridicamente el nexo de causa a efecto que tiene que existir entre el hecho vy el
respectivo dano. Ante esta interrupcion, la imputacion material del resultado debe
hacerse en ofro sentido, ya no contra el demandado, sino confra la misma victima o
contra el tercero, o sencilamente el hecho constituyd un caso fortuito o una fuerza
mayor para el demandado imputado. En las circunstancias senaladas como “CAUSA
EXTRANA”, no surge responsabilidad civil y por tanto no existe obligacion alguna de
indemnizar por parte del demandado que se encuentra en dichas situaciones, toda
vez que la obligacién nunca existio.

3. CAUSA EXTRANA-CULPA EXCLUSIVA DE LA VICTIMA.

No es posible afirmar con el grado de certeza que lo hace la parte actora, en cuanto
gue el conductor del vehiculo es el responsable en forma absoluta del accidente que
aqui se analiza, dado que no se aporta prueba alguna que el evento haya acaecido
por un actuar negligente o falto de pericia por parte de Ermes Cano conductor
asegurado.

Desde el punto de vista de la responsabilidad civil extracontractual, no basta con la
existencia de un resultfado en un accidente de tfrdnsito para senalar a un presunto
responsable, deberd igualmente acreditarse por parte del actor lo que como
fundamento de su pretension afirma, motivo por el cual con igual fuerza se puede
afirmar que quien irrespetd varias normas del Cdédigo Nacional de Transito fue el
peaton.

4. FALTA DE DEMOSTRACION DE LOS PERJUICOS SOLICITADOS Y TASACION EXCESIVA
DE LOS MISMOS.

La obligacién del eventual responsable solo esta, dirigida a indemnizar los perjuicios
ocasionados, entendido que la accidén para reclamarlos no puede ser fuente de
enriguecimiento indebido por quien lo solicita; en la demanda se pretende el
reconocimiento de perjuicios extrapatrimoniales a titulo de dafo moral y dano a la
vida de relacion acreditando simplemente el parentesco, lo cual contrario a lo reglado
por la Corte no opera para los sobrinos como es el caso a saber, y mucho menos para
todos los sobrinos por igualdad. En este tipo de danos, que, si bien es dable un yerro en
su cuantificacién por ser del resorte pleno del fallador, este solo lo podrd hacer una
cuantificaciéon de conformidad a la prueba que se desarrolle en el proceso, y
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lamentablemente no se encuentra soporte alguno de esas situaciones que generaron
en los demandantes la afectacion solo como se afirma.

Ahora bien, es necesario tener en cuenta que en lo que se refiere a los perjuicios a la
vida de relacién, éstos estdn reservados para la victima directa y no para victimas
indirectas, como lo ha sostenido reiterada jurisprudencia de la Corte.

VI. EXCEPCIONES FRENTE AL CONTRATO DE SEGURO

Es claro que la vinculacién que se realizdé a mi representada, COMPANIA SEGUROS
GENERALES SURAMERICANA S.A., obedece a la accion directa reglada en el articulo
1133 del Codigo de Comercio, dado el contrato de seguro contenido en la Pdliza No.
5884738-8, que dispone una vigencia del 20 de mayo de 2015, al 20 de mayo de 2016.

Por lo tanto, para que exista una obligacidon de resarcir perjuicios por parte de mi
representada, es indispensable que se materialice el siniestro y se establezca la
responsabilidad de los hechos, para que nazca la obligacion condicional en los
términos del contrato, lo cual no ha ocurrido. Asi las cosas, se plantean los argumentos
de defensa en los siguientes términos:

1. LIMITE DE VALOR ASEGURADO

El seguro contratado bajo la pdliza No. 5884738-8, tiene pactado un limite de valor
asegurado de $160.000.000, lo que significa que, en una eventual condena, la misma
no podrd exceder dicha suma, destacando de entrada que, por existir ofro proceso
por los mismos hechos interpuesto un grupo familiar diferente a la parte actora
constituida en la presente demanda, existe ya una reserva técnica que afecta el valor
asegurado, por lo que eventualmente en una sentencia que acceda a las
pretensiones deberd actualizarse el valor a disponer.

2. DEDUCIBLE PACTADO

En el evento supuesto, que el Despacho estime emitir una sentencia condenatoria del
presente proceso y se acoja las pretensiones de la demanda total o parcialmente,
deberd tenerse en cuanta que en la Pdliza de la referencia existe un deducible
pactado en el 10% minimo 3 SMLMYV, indicado en la caratula de la misma.

3. DISPONIBILIDAD DEL VALOR ASEGURADO

En concordancia a la excepciones anteriores, es indispensable por parte del despacho
al momento de la sentencia, conocer la disponibilidad del valor asegurado para no
conftrariar las disposiciones concebidas en el contrato, para no alterar el equilibrio
contractual sin justificacion.
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‘ VII. RESPECTO DE LAS PRUEBAS SOLICITADAS ‘

RESPECTO A LA PRUEBA DOCUMENTAL

Si bien los documentos aportados en copia y demds se presumen vdlidos, también es
cierto que aqguellos que fueron suscritos por terceros y requieren mds informacién de lo
que se quiere probar con ellos, se solicitard la ratificacion del siguiente documento:

e |PAT, documento suscrito por el agente de procedimiento Arley Valencia
placa 802.

RESPECTO A LA PRUEBA TESTIMONIAL

Se realiza enunciacién de 3 testigos que acreditardn los perjuicios causados a los
demandantes, declarando acerca de la existencia, extension e intensidad de los
perjuicios extrapatrimoniales y de las condiciones tiempo, modo y lugar en que ocurrid
el evento, pero se evidencia claramente un incumplimiento de la norma en el C G del
P., sobre este particular y que me permito transcribir:

ARTICULO 212. PETICION DE LA PRUEBA Y LIMITACION DE TESTIMONIOS. Cuando se pidan
testimonios deberd expresarse el nombre, domicilio, residencia o lugar donde pueden
ser citados los testigos, y enunciarse concretamente los hechos objeto de la prueba.

El juez podrd limitar la recepcion de los testimonios cuando considere suficientemente
esclarecidos los hechos materia de esa prueba, mediante auto que no admite recurso.

Por lo que deberd el fallador evaluar, su procedencia.

| VIl MEDIOS PROBATORIOS

Solicito el decreto y prdactica de las siguientes:

1. PRUEBA DOCUMENTAL

1.1.  Pdliza No. 5884738-8 condiciones particulares y generales.

2. INTERROGATORIO DE PARTE:

Que formularé a los demandantes, en la oportunidad que estime el despacho.
3. RATIFICACION DE DOCUMENTOS

Solicitamos conforme al articulo 262 del C. G. del P. la ratificacion de los documentos
emanados de terceros que fueron presentados con la demanda, es decir:
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Responsabilidad Civil, Seguros e Inmobiliario

3.1. IPAT, documento suscrito por el agente de procedimiento placa 802, Arley
Valencia.

‘ VI. DIRECCIONES Y NOTIFICACIONES ‘

A la demandada SEGUROS GENERALES SURAMERICANA S.A., en la direccidon anotada
en la demanda.

A la suscrita apoderada de SEGUROS GENERALES SURAMERICANA S.A., en la
Carrera48A No. 16 Sur-86, Edificio PLEX Corporativo, Interior 806, El Poblado. Medellin.

Correo Electrénico: abogadosbeatrizsepulveda@gmail.com
NUmeros de contacto con operacidon de WhatsApp son los celulares 3104267287 -
3002112717.

Atentamente,

BEATRIZ SEPULVEDA SIERRA
T.P. 68.472 del C.S. de la J.

E-mail: abogadosbeatrizsepulveda@gmail.com - contacto:3104267287 — 3002112717
Direccion: Carrera 48A No. 16 Sur-86, Edificio PLEX Corporativo, Interior 806, El Poblado, Medellin - Colombia


mailto:abogadosbeatrizsepulveda@gmail.com
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CONDICIONES GENERALES

A continuacion se transcriben para informacion del TOMADOR, ASEGURADO Y BENEFICIARIO los
amparos, asi como las exclusiones, de la péliza en caracteres destacados. Esta péliza al tener
un caracter de voluntaria no reemplaza para ningun efecto las pélizas obligatorias definidas bajo
los Decretos 170 al 175 de 2001 que reglamentan el Servicio Plblico de Transporte Terrestre
Automotor.

1. AMPAROS

LOS LIMITES Y CONDICIONES DE CADA UNO DE LOS AMPAROS OPERAN SEGUN EL
PLAN CONTRATADO Y CONSTAN EN LA CARATULA DE LA POLIZA.

AMPARO BASICO: RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL
INCLUYE: ASISTENCIA JURIDICA EN PROCESO PENAL Y CIVIL, AMPARO PATRIMONIAL.
AMPAROS OPCIONALES

- PERDIDA TOTAL DEL VEHICULO POR DANOS

- PERDIDA PARCIAL DEL VEHICULO POR DANOQS

- PERDIDA TOTAL DEL VEHICULO POR HURTO

- PERDIDA PARCIAL DEL VEHICULO POR HURTO

- GASTOS DE TRANSPORTE

- OBLIGACIONES FINANCIERAS

- ACCIDENTES AL CONDUCTOR

- ASISTENCIA EN VIAJE

2. EXCLUSIONES

ESTE SEGURO NO CUBRE PERDIDAS Y/0 DANOS CAUSADOS DIRECTA O
INDIRECTAMENTE POR:

2.1.  EXCLUSIONES AL AMPARO DE RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL.

2.1.1. MUERTE O LESIONES A OCUPANTES, INCLUIDO EL CONDUCTOR DEL VEHICULO
ASEGURADO, CUANDO SE PRESTE EL SERVICIO DE TRANSPORTE PUBLICO DE
PERSONAS.

2.1.2. MUERTE, LESIONES 0 DANOS CAUSADOS CON LA CARGA TRANSPORTADA POR EL
VEHICULO ASEGURADO, CUANDO EL VEHICULO NO SE ENCUENTRE EN MOVIMIENTO.
S| SE TRATA DEL TRANSPORTE DE HIDROCARBUROS Y/O MERCANCIAS 0 SUSTANCIAS
PELIGROSAS; CUANDO EL VEHICULO ESTE EN MOVIMIENTO, ESTA POLIZA OPERA EN
EXCESO DEL LIMITE QUE EXIGE CONTRATAR LA LEY PARA EL TRANSPORTE DE ESTE
TIPO DE MERCANCIA.

2.1.3. MUERTE O LESIONES A PERSONAS QUE EN EL MOMENTO DEL ACCIDENTE SE
ENCONTRAREN REPARANDO O ATENDIENDO EL MANTENIMIENTO O SERVICIO DEL
VEHICULO ASEGURADO, ASI COMO A QUIENES ACTUEN COMO AYUDANTES DEL
CONDUCTOR EN LAS OPERACIONES DEL VEHICULO ASEGURADO.

2.1.4. MUERTE O LESIONES CAUSADAS EN EL ACCIDENTE AL CONDUCTOR, ALASEGURADO,

.........................................................
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AL CONYUGE 0 COMPANERO(A) PERMANENTE, O A LOS PARIENTES DEL ASEGURADO
O DEL CONDUCTOR AUTORIZADO, POR CONSANGUINIDAD O AFINIDAD HASTA EL
SEGUNDO GRADO INCLUSIVE O PARENTESCO CIVIL.

2.1.5. DANOS CAUSADOS CON EL VEHICULO A COSAS TRANSPORTADAS EN EL Y A
BIENES SOBRE LOS QUE ASEGURADO O CONDUCTOR AUTORIZADO, SU CONYUGE O
COMPANERO(A) PERMANENTE 0 LOS PARIENTES POR CONSANGUINIDAD O AFINIDAD
HASTAEL SEGUNDO GRADO INCLUSIVE O PARENTESCO CIVIL, TENGAN LA PROPIEDAD,
POSESION O TENENCIA.

2.1.6. DANOS A PUENTES, CARRETERAS, CAMINQS, VIADUCTOS 0 BALANZAS DE PESAR
VEHICULOS, CAUSADOS POR VIBRACIONES, PESO, ALTURA O ANCHURA DEL VEHICULO
ASEGURADO O POR LA CARGA TRANSPORTADA.

2.1.7. CUANDO EL VEHICULO ASEGURADO SE HAYA SOBRECARGADO O LLEVE SOBRECUPO
DE PERSONAS SEGUN TARJETA DE PROPIEDAD.

LAS ANTERIORES EXCLUSIONES NO SE EXTIENDEN AL AMPARO DE ASISTENCIA
JURIDICA.

2.2. EXCLUSIONES A LOS AMPAROS DE PERDIDATOTAL Y PERDIDA PARCIAL POR
DANOS AL VEHICULO Y ACCESORIOS.

2.2.1. DANOQS ELECTRICQS, ELECTRONICOS, MECANICOS E HIDRAULICOS, QUE NO SEAN
CONSECUENCIA DE UN ACCIDENTE DE TRANSITO O QUE OBEDEZCAN A FALLAS
DEBIDAS AL USO O DESGASTE NATURAL DEL VEHICULO Y/O A LA FATIGA DEL MATERIAL
EN LAS PIEZAS DEL MISMO O A LAS DEFICIENCIAS DEL SERVICIO DE REPARACION, DE
LUBRICACION O MANTENIMIENTO, 0 CUANDO EL VEHICULO OPERE CON UN COMBUSTIBLE
NO RECOMENDADO POR EL FABRICANTE. SIN EMBARGO, LAS PERDIDAS 0 DANOS QUE
SUFRA EL VEHICULO ASEGURADO COMO CONSECUENCIA DE DICHAS CAUSAS SIEMPRE Y
CUANDO HAYA VOLCAMIENTO, CHOQUE O INCENDIO, ESTARAN AMPARADOS.

2.2.2. DANOS AL VEHICULO INCLUYENDO DANOS MECANICOS 0 HIDRAULICOS OCURRIDOS
AL MOTOR, A LA CAJA DE VELOCIDADES 0 A LA CAJA DE DIRECCION DEL VEHICULO
POR FALTA O INSUFICIENTE LUBRICACION O REFRIGERACION, POR MANTENER
ENCENDIDO EL VEHICULO O HABERSE PUESTO O CONTINUADO EN MARCHA, DESPUES
DE OCURRIDO EL EVENTO, SIN HABERSELE EFECTUADO ANTES LAS REPARACIONES
TECNICAS NECESARIAS.

2.2.3 LAS PERDIDAS 0 DANOS CUANDO LA REPOTENCIACION Y/O TRANSFORMACION
DEL VEHICULO NO HAN CUMPLIDO LAS EXIGENCIAS LEGALES Y TECNICAS DE LA
AUTORIDAD COMPETENTE, SEAN ESTOS HECHOS CONOCIDOS O NO POR EL TOMADOR
Y/0 ASEGURADO, Y/0 BENEFICIARIO.

2.2.4. PARA VEHICULOS DE MAS DE 3.5 TONELADAS, SURAMERICANA INDEMNIZARA EN
EXCESO DE LAS POLIZAS QUE EL GOBIERNO NACIONAL CONTRATE CON CUALQUIER
ASEGURADORA O ASUMAATRAVES DE UN FONDO ESPECIAL DE MANERA PERMANENTE
0 TRANSITORIA, LAS PERDIDAS TOTALES Y LAS PERDIDAS PARCIALES POR DANOS
QUE SUFRAN ESTOS ACONSECUENCIA DE ACTOS TERRORISTAS, DERRUMBES, CAIDA
DE PIEDRAS Y ROCAS, AVALANCHAS, ALUVIONES, DANOS SUBITOS DE CARRETERAS,
DE TUNELES, DE PUENTES O CAIDA DE ESTOS, HUELGAS, AMOTINAMIENTOS
Y CONMOCIONES CIVILES, CUANDO ESTAS OCURRAN MIENTRAS EL VEHICULO
ASEGURADO SE ENCUENTRE EN CARRETERAS NACIONALES A CARGO DEL INSTITUTO
NACIONAL DE VIAS «INVIAS».

.........................................................
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2.3.
2.3.1.

2.4,
2.4.1

2.4.2

2.5.
2.5.1.

2.6.3.

2.6.5.

DR

EXCLUSION APLICABLE AL AMPARO DE PERDIDA PARCIAL POR HURTO

SE EXCLUYE LA COBERTURA DE PERDIDA PARCIAL POR HURTO A LOS SIGUIENTES
ACCESORIOS: CARPA, LLANTAS, RINES, VIGIAS.

EXCLUSIONES A OBLIGACIONES FINANCIERAS Y GASTOS DE TRANSPORTE
NO SE INDEMNIZARA LA SUMA PACTADA EN LA CARATULA DE LA POLIZA PARA LOS
AMPAROS DE OBLIGACIONES FINANCIERAS O GASTOS DE TRANSPORTE CUANDO
EN CASO DE UNA PERDIDA PARCIAL (DANQOS O HURTO) O PERDIDA TOTAL (DANQS 0
HURTO) NO SE HAYAN CONTRATADO LOS CORRESPONDIENTES AMPAROS, SEGUN EL
CASO.

NO SE INDEMNIZARA LA SUMA PACTADA EN LA CARATULA DE LA POLIZA PARA
LOS AMPAROS DE OBLIGACIONES FINANCIERAS CUANDO SE HAYA EXTINGUIDO LA
OBLIGACION FINANCIERA.

EXCLUSIONES APLICABLES AL AMPARO DE ACCIDENTES AL CONDUCTOR

MUERTE, INVALIDEZ O DESMEMBRACION DEL CONDUCTOR AUTORIZADO COMO
CONSECUENCIA DIFERENTE A UN ACCIDENTE DE TRANSITO.

EL SUICIDIO O TENTATIVA DE SUICIDIO, O LAS LESIONES INFLIGIDAS A SI MISMO POR
EL CONDUCTOR AUTORIZADO, ESTANDO O NO EN USO NORMAL DE SUS FACULTADES
MENTALES.

LOS ACCIDENTES QUE OCURRAN CUANDO EL CONDUCTOR AUTORIZADO PARTICIPE
EN COMPETENCIAS DE VELOCIDAD O HABILIDAD.

EXCLUSIONES APLICABLES A TODOS LOS AMPAROS DE ESTA POLIZA.
CUANDO EL VEHICULO ASEGURADO:

. TRANSPORTE MERCANCIAS AZAROSAS, INFLAMABLES O EXPLOSIVAS, SIN LA

PREVIA NOTIFICACION Y LA CORRESPONDIENTE AUTORIZACION POR ESCRITO DE
SURAMERICANA.

. SEA RETENIDO POR ACTO DE AUTORIDAD, O SEA SECUESTRADO, SALVO QUE SEA

CONSECUENCIA DE UN EVENTO AMPARADO; TAMPOCO SE AMPARAN LAS PERDIDAS
0 DANOS CUANDO EL VEHICULO HAYA SIDO DECOMISADO.

SE HAYA SOBRECARGADO O SE EMPLEE PARA USO DISTINTO AL ESTIPULADO EN
ESTA POLIZA, O SE DESTINE A LA ENSENANZA DE CONDUCCION O PARTICIPE EN
COMPETENCIA O ENTRENAMIENTO AUTOMOVILISTICO DE CUALQUIER INDOLE.

. HALEAOTRO; SIN EMBARGO, SITENDRAN COBERTURA LAS GRUAS, REMOLCADORES O

TRACTOMULAS AUTORIZADAS LEGALMENTE PARA ESTA LABOR, ASI COMO AQUELLOS
VEHICULOS NO MOTORIZADOS (REMOLQUES) QUE SEAN HALADOS OCASIONALMENTE
POR EL VEHICULO ASEGURADO. SE EXCLUYEN LOS DANOS AL REMOLQUE Y A LA
CARGA TRANSPORTADA, ASi COMO LOS DANOS CAUSADOS POR ESTOS AL VEHICULO
ASEGURADO.

SEADADO EN ALQUILER, SALVO QUE EL TOMADOR, ASEGURADO 0 BENEFICIARIO,
SEA UNA COMPANIA DE LEASING LEGALMENTE CONSTITUIDA, SIN EMBARGO,
EL ARRENDATARIO, NO PODRA A SU VEZ, ARRENDAR EL BIEN SALVO QUE EL
ASEGURADO HAYA INFORMADO DE ESTA SITUACION A SURAMERICANAY ESTALO
HAYA AUTORIZADO.

.....................................................
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2.6.8.
2.6.9.

2.6.10
2.6.11.

2.6.12.

2.6.13.

. CUANDO LATITULARIDAD DEL VEHICULO HAYASIDO TRANSFERIDAPORACTO ENTRE

VIVOS, SEA QUE ESTE CONSTE O NO POR ESCRITO, INDEPENDIENTEMENTE DE QUE
ESTAHAYA SIDO O NO INSCRITA ANTE LA ENTIDAD QUE DETERMINE LA LEY.

NO SE INDEMNIZARAN LAS MULTAS Y GASTOS DEL ASEGURADO O CONDUCTOR
AUTORIZADO EN RELACION CON LAS MEDIDAS CONTRAVENCIONALES.

EN CASO DE ENCONTRARSE TRANSPORTANDO SUSTANCIAS O MERCANCIAS ILICITAS.

CUANDO EN LA RECLAMACION EXISTA MALA FE, O SE PRESENTEN DOCUMENTOS
FALSOS O ADULTERADOS, POR PARTE DEL ASEGURADO, CONDUCTOR AUTORIZADO,
BENEFICIARIO O LA PERSONA AUTORIZADA PARA PRESENTAR LA RECLAMACION.

CUANDO MEDIE DOLO POR PARTE DEL ASEGURADO O CONDUCTOR AUTORIZADO.

PERDIDAS 0 DANOS AL VEHICULO POR CAUSA DIRECTA O INDIRECTA DE GUERRA,
DECLARADA O NO, O POR ACTOS DE FUERZAS EXTRANJERAS, COMO CONSECUENCIA
DIRECTA O INDIRECTA DE LA REACCION O RADIACION NUCLEAR 0 CONTAMINACION
RADIACTIVA.

ESTAFA, ABUSO DE CONFIANZA, Y CUALQUIER OTRO DELITO CONTRA EL PATRIMONIO
DIFERENTE DEL HURTO DE ACUERDO A LAS DEFINICIONES DEL CODIGO PENAL.

OTRAS EXCLUSIONES PARTICULARES QUE EXPRESAMENTE PACTEN EL TOMADOR,
ASEGURADO Y SURAMERICANA.

PARAGRAFO: LAS OBLIGACIONES Y EXCLUSIONES DERIVADAS DEL CONTRATO DE
SEGURO LE SON IGUALMENTE APLICABLES AL CONDUCTOR AUTORIZADO DEL
VEHICULO ASEGURADO.

CONDICIONES GENERALES

SEGUROS GENERALES SURAMERICANAS.A., que en adelante se denominard SURAMERICANA,
declara que indemnizara los perjuicios que cause el asegurado o conductor autorizado, derivados
de la responsabilidad en que incurra de acuerdo con la ley. Esta tiene como propésito el
resarcimiento de la victima, la cual se constituye en el beneficiario de la misma.

Por otra parte, indemnizarad al ASEGURADO por los danos o pérdidas del vehiculo o sus

acceso

rios, cuando sean consecuencia directa de un hecho subito, imprevisto, accidental e

independiente de la voluntad de éste segun el cuadro de amparos de esta péliza, siempre que
no estén excluidos.

1.

INICIO DE COBERTURA Y PAGO DE LA PRIMA

Una vez estudiada la documentacion, inspeccionado el vehiculo y/o aceptada la solicitud de
aseguramiento en caso de ser necesario, y expedida la poliza; segln el caso, y con sujecion
alas condiciones generalesy particulares de éstay al pago de la prima; SURAMERICANA
asumira los riesgos amparados por el presente contrato y por cualquiera de sus anexos.
Asimismo, para las renovaciones de este contrato, SURAMERICANA asumira los riesgos
desde la hora 0 del dia siguiente al vencimiento de la pdliza.

Salvo que en la caratula de la péliza se estipule un plazo diferente, la prima del seguro
deberd pagarse dentro del mes siguiente a la fecha de entrega de la péliza, o de los
certificados o anexos que se expiden con fundamento en ella.

.........................................................
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2.1.
2.1.1.

2.2.
2.2.1

DR

El pago extemporaneo de la prima en caso de mora no reactiva la péliza terminada
automaticamente y en este evento la obligacion de SURAMERICANA se limita a la
devolucion de los dineros entregados fuera del tiempo establecido.

DEFINICION Y SUMA ASEGURADA DEL AMPARO BASICO

Responsabilidad Civil Extracontractual

Definicion

SURAMERICANA cubre la Responsabilidad Civil Extracontractual proveniente de un
accidente ocasionado por el vehiculo descrito en esta péliza, en que de acuerdo con la ley

incurra el ASEGURADO u otra persona autorizada al conducir dicho vehiculo, o cuando
éste sin su conductor se desplace causando dafios a terceros.

Bajo este amparo se indemnizaran los perjuicios patrimoniales y/o extrapatrimoniales,
incluyendo el lucro cesante y dano moral, siempre y cuando se encuentren debidamente
acreditados.

El deducible en el amparo de Responsabilidad Civil Extracontractual, cuando éste se
haya estipulado, aplicarad solamente a Danos a Bienes de Terceros.

Extension de Cobertura al Amparo de Responsabilidad Civil Extracontractual

El presente amparo Unicamente opera cuando el Asegurado nombrado en la caratula de
la péliza es persona natural, y éste conduce con la debida autorizaciéon del propietario,
otro vehiculo de la misma clase y servicio al descrito en esta péliza. Quedan excluidos
los dafnos al vehiculo conducido por el asegurado.

Igualmente, si el ASEGURADO tiene un siniestro en el vehiculo asegurado, en
primer lugar se afectara la cobertura de Responsabilidad Civil Extracontractual
de dicho vehiculo y en caso de agotamiento del limite de valor asegurado de ésta,
podra afectarse la cobertura de cualquiera de las otras pdlizas de automéviles de
SURAMERICANA en donde éste aparezca como ASEGURADO con un vehiculo de la
misma clase y servicio. Para este caso, se entiende que la Responsabilidad Civil
Extracontractual, es acumulativa.

. Suma asegurada para el amparo de Responsabilidad Civil Extracontractual:

La suma asegurada sefalada en la caratula, limita la responsabilidad de SURAMERICANA.

La cobertura denominada en exceso, opera solo para este amparo, cuando cualquiera
de los limites de dafos a bienes de terceros o muerte o lesiones a personals), o ambos,
se han agotado y hasta el valor estipulado en la caratula.

En caso de siniestro por muerte o lesiones a personas, se pagara en exceso de las
indemnizaciones correspondientes a: «SOAT»; la cobertura adicional del Fosyga o a
quien haga sus veces y los pagos efectuados por el Sistema de Seguridad Social.

Asistencia Juridica en Proceso Penal y Proceso Civil

Definicion

Mediante este amparo, se indemnizan hasta los limites indicados en la caratula
de la pdliza, los gastos en que incurra el ASEGURADO o conductor autorizado o
SURAMERICANA cuando asigne un abogado para que represente a cualquiera de los

anteriores, por concepto de los honorarios de los abogados que lo apoderen en las
audiencias de conciliacion prejudicial, en los procesos penales o civiles, que se inicie

.....................................................
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en contra de éstos, como consecuencia directa y exclusiva de los danos, de lesiones
personales culposas y/o de homicidio culposo, derivados de un accidente de transito,
ocurrido durante la vigencia de la péliza, causados con el vehiculo descrito en la caratula
de la misma, excepto en los casos de Responsabilidad Civil Extensiva, a bienes o personas
que se encuentren dentro o fuera del mismo, siempre y cuando no operen exclusiones
de la poliza y con sujecidn a las condiciones del amparo de Responsabilidad Civil.

2.2.2. Suma asegurada en el amparo de Asistencia Juridica

El valor asegurado en este amparo, para ambos tipos de procesos, siempre sera el
estipulado en la caratula de la péliza, no acumulable, distribuido en cada una de las
etapas del proceso. Dicha suma asegurada se entiende aplicable por cada ASEGURADO
y por cada hecho que dé origen a uno o varios procesos.

Solamente se reconoceran los honorarios de abogados con tarjeta profesional o con
licencia temporalvigente, que apoderen al ASEGURADO y no sean nombrados de «Oficio»,
de acuerdo con el origen del proceso y de la asistencia prestada hasta por las sumas
aseguradas.

Cuando el asegurado elija directamente su abogado, este amparo operara por reembolso
al asegurado de acuerdo con los procesos que Suramericana tenga establecidos para
tal fin.

La cobertura otorgada mediante el presente amparo, opera en forma independiente de las
demas coberturas; el reconocimiento de cualquier reembolso al ASEGURADO o el pago
directo de los honorarios al abogado por parte de SURAMERICANA, por este concepto,
no compromete de modo alguno la Responsabilidad de ésta, ni debe entenderse como
senal de aceptacion de la misma.

2.3. Amparo Patrimonial

De acuerdo con los amparos y deducibles contratados en la presente pdliza,
SURAMERICANA cubrird aquellos eventos en los cuales el conductor autorizado del
vehiculo asegurado al momento de un accidente haya desatendido las normasy sefiales
reglamentarias de transito, salvo que el hecho se encuentre expresamente establecido
como exclusion.

3. DEFINICION Y SUMA ASEGURADA DE LOS AMPAROS OPCIONALES

3.1.  Pérdida por Dafos: Es el dafio causado al vehiculo asegurado como consecuencia de un
accidente, o por actos malintencionados de terceros, incluido terrorismo, o por causa
directa o indirecta de eventos de la naturaleza.

3.1.1. Pérdida Total por Dafos: Se configura si el valor de los repuestos, la mano de obra
necesaria para la reparacion y suimpuesto a las ventas, tienen un valor igual o superior
al 75% del valor comercial del vehiculo al momento del siniestro.

3.1.2. Pérdida Parcial por Dafios: Se configura si el valor de los repuestos, la mano de obra
necesaria para la reparacion y su impuesto a las ventas, es inferior al 75% del valor
comercial del vehiculo al momento del siniestro.

Se cubren ademas bajo estos amparos, los danos a los accesorios o equipos segun lo
estipulado en la clausula 3.4 de la presente poliza.

3.2. Pérdida Total por Hurto
Es la desaparicion permanente del vehiculo completo por causa de cualquier clase

.........................................................
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de hurto o sus tentativas, o la desaparicion de partes o piezas, o los dafios que como
consecuencia del hurto configuren una pérdida igual o superior al 75% del valor comercial
del vehiculo al momento del siniestro.

3.3. Pérdida Parcial por Hurto

Es la desaparicién permanente de partes o accesorios fijos, necesarios o no, para el
funcionamiento normal del vehiculo o los dafios que sufra este, siempre que tales
accesorios o equipos sean incluidos como originales de fabrica del vehiculo y se
hayan asegurado especificamente en la solicitud de seguro e inspeccién como tales,
por cualquier clase de hurto o sus tentativas, y cuyo valor de reparacion, reposicion o
reemplazo no exceda el 75% del valor comercial del vehiculo al momento del siniestro.

3.4. Accesorios y Equipos Especiales

Se amparan los accesorios 0 equipos no necesarios para el funcionamiento normal
del vehiculo, que no sean originales de fabrica y se hayan asegurado especificamente
como tales, incluyendo el blindaje, segun los amparos contratados y de acuerdo con las
siguientes condiciones:

Los accesorios deberan ser previamente inspeccionados y encontrarse instalados en el
vehiculo, expresamente detallados en marca, referencia y valor.

El valor que SURAMERICANA determine para los Accesorios quedara expresado en la
caratula de la péliza y estos quedaran cubiertos bajo los mismos amparos contratados
para el vehiculo. El valor de los accesorios a excepcidon del blindaje no podra superar el
20% del valor comercial del vehiculo.

Para efectos de pérdidas parciales que involucren accesorios, éstos se indemnizaran
teniendo en cuenta las mismas caracteristicas de los bienes asegurados. En los casos
de Pérdida Total del vehiculo (dafos o hurto), se paga el valor estipulado en la caratula
de la poliza.

En cuanto al blindaje al momento de cada renovacion se aplicard una depreciacion del
25% respecto de la vigencia anterior y en ningun caso este valor serd superior al valor
asegurado del vehiculo; este serd el valor a tener en cuenta al momento de indemnizar
en caso de siniestro.

3.5  Suma Asegurada para los Amparos de Pérdidas Totalesy Parciales por Dafosy por
Hurto

La suma asegurada corresponde al valor comercial del vehiculo para lo cual se utilizara
como referencia el que aparece registrado en la guia de valores “Fasecolda” para la
fecha del siniestro, segun el cddigo que identifique el vehiculo asegurado, de acuerdo
a las caracteristicas técnicas. Este valor al momento de indemnizar, serd comparado
con los valores comerciales del mercado para garantizar que se encuentre ajustado
a la realidad. E igualmente es independiente del de los accesorios que se encuentren
asegurados.

3.6. Gastos de Gruay Proteccion del Vehiculo

Son los gastos en que incurra el ASEGURADO, de manera indispensable y razonable,
para proteger o transportar el vehiculo en caso de pérdida total o parcial, cubierta
por este seguro y siempre y cuando hayan sido contratadas estas coberturas. Esta
cobertura se prestard hasta el taller de reparaciones, garaje o parqueadero mas
cercano al lugar del accidente, o desde el lugar donde apareciere en caso de hurto,
0 su tentativa, con autorizacion de SURAMERICANA, hasta por una suma que no
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exceda el 20% del monto a indemnizar por las reparaciones del vehiculo por dicho
evento, descontando el deducible.

3.7. Gastos de Transporte Para Vehiculos Pesados

SURAMERICANA indemnizara al Asegurado en adicién a la indemnizacién por la
declaratoria de pérdida parcial o total del vehiculo por dafios o por hurto en caso de su
inmovilizacién, una suma equivalente al valor estipulado en la caratula de la péliza por
cada dia de atencion del siniestro.

La liquidacion de gastos de transporte, se hace efectiva a partir del onceavo (11) dia
calendario después del ingreso del vehiculo al taller, si es pérdida parcial, y de que el
Asegurado cumpla los requisitos para la indemnizacion. En caso de pérdida parcial, la
prestacion terminara en el momento de la entrega del vehiculo o aviso por escrito por
parte del taller a la aseguradora; en caso de pérdida total, terminard en el momento
de la indemnizacion. En todos los casos, la indemnizacion no podra exceder de 30 dias
calendario.

La cobertura aplica para 2 eventos al afio, sin restitucion del valor asegurado

3.8. Gastos de transporte por Danos o Hurto para Utilitarios Livianos

SURAMERICANA reconocera una suma diaria por un periodo hasta de 30 dias calendario,
destinada a cubrir los gastos de transporte del asegurado por la pérdida total por dafios
o por hurto del vehiculo amparado.

3.9. Obligaciones Financieras

Para aquellos vehiculos que sean adquiridos a través de un préstamo con una entidad
financiera, SURAMERICANA indemnizara al Asegurado en adicién a la indemnizacion
por la declaratoria de pérdida parcial o total del vehiculo por dafos, o pérdida total del
vehiculo por hurto en caso de suinmovilizacién; una suma equivalente al valor contratado
que corresponde al limite maximo mensual que podra ser indemnizado.

La liquidacion de obligaciones financieras, se hace efectiva a partir del onceavo (11) dia
calendario después del ingreso del vehiculo al taller, si es pérdida parcial, y de que el
Asegurado cumpla los requisitos para la indemnizacion. En caso de pérdida parcial, la
prestacion terminara en el momento de la entrega del vehiculo o aviso por escrito por
parte del taller a la aseguradora; en caso de pérdida total, terminard en el momento
de la indemnizacion. En todos los casos, la indemnizacion no podra exceder de 30 dias
calendario.

La cobertura aplica para 2 eventos al afo, sin restitucion del valor asegurado.

NOTA: Los amparos de Gastos de Transporte para Pesados y Obligaciones Financieras
son mutuamente excluyentes.

3.10. Accidentes al Conductor

Se ampara al asegurado o conductor autorizado del vehiculo asegurado contra los riesgos
de muerte accidental, invalidez total y permanente, desmembracion e inutilizacion,
siempre y cuando al momento de la ocurrencia del accidente se encuentre conduciendo
el vehiculo asegurado.

Definicion de Accidente: Para efectos del presente amparo se entiende por accidente,
el hecho violento, externo, visible y fortuito, causado en un evento de transito, y
que produzca en la integridad fisica del Asegurado o conductor autorizado lesiones
corporales.
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3.10.1. Indemnizacion por muerte accidental

SURAMERICANA pagara a los beneficiarios legales, de acuerdo con el articulo 1142
Cddigo de Comercio, la suma estipulada en la caratula de la péliza, cuando dentro de los
ciento ochenta (180) dias comunes siguientes a la ocurrencia de un accidente de transito
amparado por esta pdliza, el conductor autorizado fallezca como consecuencia de las
lesiones sufridas en dicho evento.

3.10.2. Invalidez, desmembracion o inutilizacion por accidente

Sidentro de los 180 dias comunes a la ocurrencia de un accidente de transito amparado
por la poliza, el Asegurado o conductor autorizado sufriera como consecuencia de dicho
evento alguna de las pérdidas o inutilizaciones descritas a continuacion, SURAMERICANA
pagara la suma asegurada por este amparo, a la fecha del accidente, de acuerdo con los
porcentajes indicados en la siguiente tabla, siemprey cuando, el Asegurado o conductor
sobreviva a la fecha del accidente al menos treinta (30) dias comunes.

Evento % Indemnizacion

Pérdida total e irremediable de: la vision por ambos ojos; o ambas 100%
manos o ambos pies 0 una mano y un pie; o vision por un ojo
conjuntamente con la pérdida o inutilizacion total y permanente de una
mano o de un pie; o del habla o de la audicion por ambos oidos.

Pérdida o inutilizacion total y permanente de una mano o de un pie o de la 60%
vision irrecuperable por un ojo.

Toda la lesion diferente a las descritas anteriormente, que le impida al 100%
Asegurado o conductor autorizado desempenar total y permanentemente su
propia ocupacion u otra cualquiera compatible con su educacion, formacion
o0 experiencia por tener una pérdida de capacidad laboral mayor o igual al
50%
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La invalidez podra ser certificada por la ARP, EPS o expedida por un médico idéneo para ello.

Para efectos de ésta pdliza, pérdida significa con respecto de:

Pérdida Descripcion

Manos y Pies Inutilizacién o amputacidon traumatica o quirdrgica por la
mufieca o por el tobillo, respectivamente, o parte proximal de éstos

Vision, Audicion Pérdida total e irreparable de la visién por un ojo o de la audicién y
Habla por ambos oidos o del habla, respectivamente

El presente amparo se extinguird cuando el Asegurado, conductor autorizado o los beneficiarios
reciban cualquiera de las indemnizaciones relacionadas anteriormente, o en el momento en
que termine la vigencia de la presente pdliza, salvo que cualquiera de las partes lo revoque
con anterioridad.
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4, OBLIGACIONES DEL ASEGURADO

Al ocurrir cualquier accidente, pérdida o dafio, el ASEGURADO debera dar aviso a
SURAMERICANA dentro del término de tres (3) dias calendario contados a partir de
la fecha en que haya conocido la ocurrencia del hecho y de igual manera en caso de
demanda, diligencia, carta, reclamacion, notificacién o citacion que reciba y que se
relacionen con cualquier acontecimiento que pueda dar lugar a una reclamacion de
acuerdo con la presente pdliza. Igualmente, asistir y actuar con la debida diligencia,
en los tramites contravencionales o judiciales, en las fechas y horas indicadas en las
respectivas citaciones o dentro de los términos oportunos.

Serd obligacion del ASEGURADO retirar el vehiculo asegurado del lugar donde éste se
encuentre unavez finalice la respectiva reparaciony se haya cancelado el valor del deducible
en caso de que haya lugar a él; de igual forma cuando la reclamacién haya sido objetada.

Si el ASEGURADO incumple cualquiera de estas obligaciones, SURAMERICANA
podra cobrar el valor de los perjuicios que le cause dicho incumplimiento. Asimismo,
SURAMERICANA no asumira ningln tipo de responsabilidad ante dicho incumplimiento
y podra poner el vehiculo a disposicién de las autoridades.

5. PAGO DE LAS INDEMNIZACIONES

5.1. Reglas Aplicables a Todos los Amparos de esta Péliza

SURAMERICANA pagara laindemnizacién a que estd obligada, dentro del mes siguiente a
la fecha en que se acredite la ocurrencia del siniestroy su cuantia, si es el caso, mediante
la presentacion del vehiculo asegurado para inspeccion por parte de SURAMERICANA
cuando sea pertinente y con documentos tales como:

5.1.1. Prueba sobre la propiedad del vehiculo o de su interés asegurable en el mismo (Tarjeta
de propiedad o licencia de transito; en caso de no encontrarse ésta a nombre del
ASEGURADO, contrato de compraventa o traspaso autenticado por las partes, anterior
alinicio de vigencia del contrato del seguro)

5.1.2. Copia de la denuncia penal, si es el caso.

5.1.3. Para el amparo de Responsabilidad Civil Extracontractual, la prueba de calidad de
beneficiario, del perjuicio sufrido y de su cuantia.

5.2. Reglas Aplicables al Amparo de Responsabilidad Civil Extracontractual

5.2.1. Salvo que medie autorizaciéon previa de SURAMERICANA, otorgada por escrito, el
ASEGURADO no estara facultado para: Hacer pagos, celebrar arreglos, transacciones o
conciliaciones con la victima del dafio o sus causahabientes.

5.2.2. Cuando SURAMERICANA efectle el pago de la indemnizacién, los limites de valor
asegurado para este amparo, se restableceran en la cuantia de la indemnizacion, sin
pago de prima adicional.

5.2.3. Sino se logra determinar la responsabilidad del ASEGURADO o conductor autorizado,
o no se llegare a un acuerdo en cuanto a las pretensiones del tercero afectado o sus
causahabientes, se requiere Sentencia Judicial en firme.

5.3. Reglas Aplicables a los Amparos de Pérdida Total y Parcial

Cualquier pago de indemnizacion por las coberturas de Pérdida Total Hurto o Pérdida
Total Danos del vehiculo asegurado, quedara sujeto a lo estipulado en la cldusula 3.5 de
esta pdliza. Los accesorios se indemnizaran de acuerdo a lo consagrado en la clausula
3.4 de esta poliza.
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Importante: El pago de la indemnizacion por pérdida total queda sujeto al cumplimiento
por parte del Asegurado del traspaso del vehiculo a favor de SURAMERICANA y la
cancelacion definitiva de la matricula a nombre de ésta, en caso de Pérdida Total por
Hurto; en el evento de Pérdida Total por Dafnos queda sujeto al traspaso del vehiculo a
favor de SURAMERICANA o cancelacion de la matricula por destruccién de ser necesario.

Unavez acreditado el Interés Asegurable, en caso de que la tarjeta de propiedad o licencia
de transito no se encuentre a nombre del ASEGURADO, éste debera legalizar el traspaso
a sunombrey luego el traspaso o cancelacion segun el caso a SURAMERICANA.

Las anteriores indemnizaciones asi como las de pérdida parcial Hurto y pérdida parcial
danos, quedaran sujetas ademas a las siguientes estipulaciones:

5.3.1. Piezas, Partes y Accesorios: SURAMERICANA pagara directamente al taller que sea
designado, el costo de las reparaciones por pérdida parcial, y de ser necesario, el
reemplazo de aquellas piezas, partes o accesorios del vehiculo que no fueran reparables,
sin restar suma alguna por concepto de demérito. SURAMERICANA se reserva el derecho
de efectuar por su cuenta las reparaciones del vehiculo o de algunas de sus partes, piezas
o accesorios y de elegir libremente el taller que deba efectuarlas.

5.3.2. Inexistencia de Partes en el Mercado: Si las partes, piezas o accesorios necesarios
para una reparacion o reemplazo no se encontraren en el comercio local de repuestos,
SURAMERICANA cumplirad validamente su obligacion de indemnizar, pagando al
ASEGURADO el valor de las mismas segun la Ultima cotizaciéon del representante local
autorizado de la fabrica, y a falta de éste, del almacén que mas recientemente los haya
tenido.

5.3.3. Alcance de la Indemnizacion en las reparaciones: SURAMERICANA no esta obligada a
pagar ni a efectuar reparaciones por danos que no hayan sido causados en el siniestro
reclamadoy en la fecha en que éste ocurrid, ni los que representen mejoras al vehiculo.
Habra cumplido sus obligaciones restableciendo en lo posible y en forma tal que el bien
quede en las mismas condiciones objetivas que poseia en el momento inmediatamente
anterior al siniestro, sin que sean de su cargo los perjuicios derivados de los retrasos
e incumplimientos en la ejecucion de los trabajos realizados por los proveedores
o entidades gubernamentales que cumplan funciones judiciales, jurisdiccionales o
administrativas; excepto que haya habido negligencia, imprudencia o impericia de parte
de SURAMERICANA en la atencion de la reclamacion.

5.3.4. Opciones de SURAMERICANA paraindemnizar: SURAMERICANA pagara laindemnizacion
mediante la reparacion, reposicion o pago en dinero del vehiculo asegurado, a su eleccion.
Por consiguiente, el ASEGURADO no puede hacerle dejacion o abandono del mismo, ni
podra exigirle el valor del seguro o su reemplazo por otro vehiculo, porque optar por
alguna de estas alternativas es privativo del ASEGURADOR, conforme lo establecido en
el Articulo 1110 del Cddigo de Comercio.
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En todo caso cuando el vehiculo asegurado sea de los denominados “Ultimo modelo”, y
cuando se configure la Pérdida Total, SURAMERICANA, siempre y cuando exista en el
mercado y la suma asegurada sea suficiente, podra reponer el vehiculo con uno de las
mismas caracteristicas.

5.3.5. El pago de indemnizaciones por Pérdida Parcial, no reduce la suma asegurada original.
5.3.6. De acuerdo a lo establecido en el Cddigo de Comercio en su Articulo 1101, en el evento de
Pérdida Total, a menos que el acreedor prendario autorice el pago de la indemnizacion
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al ASEGURADOQO, esta se destinard, en el primer lugar, a cubrir los créditos con garantia
prendaria sobre el vehiculo aseguradoy el excedente, si lo hay, se pagara al ASEGURADO.
Lo anterioraplicaaln cuando en la péliza no figure como beneficiario el acreedor prendario.

5.3.7. Encasode que el ASEGURADO haya presentado reclamo formal a SURAMERICANA bajo
elamparo de Pérdida Total por hurto del vehiculo, si este es recuperado por la autoridad
competente o aparece, mientras la tarjeta de propiedad o licencia de transito se encuentre
aun a nombre del ASEGURADO, SURAMERICANA indemnizara de acuerdo al estado en
que este se encuentre, por el amparo de Pérdida Total o Pérdida Parcial por Hurto, de
acuerdo a las definiciones de los numerales 5.3 y 5.4, y con sujecion a las exclusiones
de la poliza.

5.3.8. En el evento que se presenten diferencias entre el valor asegurado inicial y el valor
asegurado del vehiculo al momento del siniestro de acuerdo con lo consagrado en las
cldusulas 3.5y 5.3 de esta péliza; se procederd al cobro o devolucién de prima segun el
caso con el correspondiente ajuste en la indemnizacion.

5.4. Reglas Aplicables a Gastos de Transporte por Danos o por Hurto para Utilitarios
livianos

Soélo opera para pérdida total. La prestacion operara desde el dia calendario siguiente
al que SURAMERICANA reciba reclamacion formal del hecho, incluyendo la entrega por
parte del TOMADOR o ASEGURADO de todos los soportes que pueden ser necesarios
seguln el caso, y hasta cuando se haga efectiva la indemnizacion, con el maximo de
dias contratado. Los pagos por este amparo se entregarén junto con el pago de la
indemnizacion. Si la pérdida total es por hurto, el pago asociado se entregara junto con
la indemnizacion si el vehiculo no es recuperado previamente

6. DEDUCIBLE

El deducible determinado para cada amparo en la caratula de esta pdliza, es el monto
o porcentaje del dafio indemnizable que invariablemente se deduce de éste y que, por
tanto, siempre queda a cargo del ASEGURADO independientemente de que el conductor
ASEGURADO sea responsable o inocente. Cuando se pacte en SALARIOS MINIMOS debe
entenderse que éste serd el que se encuentre vigente en la fecha de ocurrencia del siniestro.

No se acepta contratar a través de otras pélizas (pdlizas GAP) con otra compania, el
cubrimiento de los deducibles pactados en la propuesta que presenta SURAMERICANA. La
contratacion de éste tipo de pélizas conllevard a la pérdida del derecho a indemnizacién.

7. FRANQUICIA
Se fijara una franquicia en Salarios Minimos Legales Mensuales Vigentes (SMLMV] por
amparo a todos los vehiculos asegurados que contraten la cobertura del 100%. El modo
de operar de la franquicia en los amparos en los que se contrate sera el siguiente:

- Cuando la pérdida o dafio sea inferior a los SMLMV estipulados en caratula, a la fecha
del siniestro, este reclamo no serd atendido por SURAMERICANA.

- Cuando la pérdida o dafo sea superior a los SMLMV estipulados en caratula, a la fecha
del siniestro, éste sera atendido por SURAMERICANA en su totalidad.

8. BONIFICACIONES

ELASEGURADO tendra derecho a la bonificacidn por buena experiencia a la renovacion,
en los planes en que se haya convenido, de acuerdo con las politicas vigentes de la
Compania.
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8.1.
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La presentacion de cada reclamo por Pérdidas parciales o Responsabilidad Civil
Extracontractual hara perder 10 puntos de la bonificacion adquirida hasta ese momento.
En pérdidas totales se perdera totalmente la bonificacién alcanzada.

La bonificacion es intercambiable entre conyuges, entre padres e hijos; siempre y cuando
ésta provenga de un vehiculo usado por el grupo familiar y se trate de vehiculos de la
misma clase (autos livianos, motos, camiones, etc). Entre vehiculos de diferentes clases
no se traslada la bonificacién (por ejemplo de moto a auto, ni viceversa). En ningln caso
la bonificacion es adicionable.

Cuando el ASEGURADO viene de otra Compafia de Seguros, SURAMERICANA le asignara
la bonificacion en el momento del ingreso, segun su criterio y con base en la experiencia
siniestral en dicha compania.

Desafectaciones

El hecho de presentar reclamacion bajo cualquier amparo, afecta la pdliza en lo que a
la bonificacion se refiere. Sin embargo, existen situaciones en las cuales ésta se puede
desafectary alcanzar la bonificacion correspondiente en la renovacion préoxima.

Sial momento de la renovacion no se ha emitido el Fallo de transito o no se ha celebrado
la respectiva Audiencia de Conciliacion, en las ciudades donde aplica ésta, la péliza sera
renovada con la correspondiente afectacién (Pérdida de Bonificacién).

Nota: La desafectacion puede hacerse siempre y cuando el accidente no involucre
lesionados y/o muertos.

Desafectacion en Pérdidas Parciales Danos: Se desafectara la pdliza, conservando el
ASEGURADQO la misma bonificacion que traia al momento del accidente, y se adquiere
el incremento de la bonificacion a la que tiene derecho para la préxima renovacion, en
cualquiera de las siguientes situaciones:

Fallo de Transito a favor del conductor del vehiculo asegurado y condenatorio de un
tercero, que permita el ejercicio de la subrogacion.

Acta de Conciliacion a favor del conductor del vehiculo asegurado, expedida por un Centro
de Conciliacion autorizado que permita el ejercicio de la subrogacion.

Lo anterior no aplica si la pdliza tiene 0% de bonificacion al momento del siniestro.

Desafectacion en Pérdidas Totales por Danos: En caso de haberse indemnizado bajo
el amparo de Pérdida total por Dafos, si el cliente asegura su nuevo vehiculo con
SURAMERICANA, para la nueva pdliza aplica la desafectacion exactamente igual a lo
consagrado en el numeral 8.1.1, siempre y cuando la péliza siniestrada contara con una
vigencia inicial minima de 10 meses.

Nota: La desafectacion también aplicara cuando el Asegurado por tener cero por ciento
(0%]) de bonificacion se le han incrementado los deducibles de su pdliza; caso en el cual
estos porcentajes seran disminuidos en la misma proporcién que la desafectacion.

SUBROGACION

Conforme a lo que establece el articulo 1096 del Cédigo de Comercio Colombiano
SURAMERICANA podra cobrar al tercero civilmente responsable el valor pagado porella
en la reparacion del vehiculo asegurado o el valor indemnizado al beneficiario de ésta,
en los eventos de Pérdida Total Dafios. En caso de que se produzca la correspondiente
subrogacién, incluyendo el deducible asumido por el ASEGURADO, SURAMERICANA hara
participe a aquel, en proporcidn de lo recuperado.
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10. SALVAMENTO

Cuando el Asegurado o Beneficiario sea indemnizado, el vehiculo, los accesorios
originales y no originales asegurados o sus partes salvadas o recuperadas quedaran de
propiedad de SURAMERICANA. Si el ASEGURADO asumi6 un deducible, se le participara
proporcionalmente a este y de manera anticipada a la venta del salvamento sobre el valor
estimado del mismo definido previamente por SURAMERICANA sin descontar los gastos
necesarios para la recuperacion, conservacion y comercializacion de dicho salvamento.

11.  TERMINACION DEL CONTRATO

La moraen el pago de la prima de la péliza o de los certificados o anexos que se expidan
con fundamento en ella, producira la terminacién automatica del contratoy dara derecho
al Asegurador para exigir el pago de la prima devengada y de los gastos causados con
ocasion de la expedicion del contratoy de los intereses de mora a la tasa maxima vigente
en el momento en que se efectle el pago. Articulo 1068 Cdodigo de Comercio.

12.  REVOCACION UNILATERAL DEL CONTRATO

El presente contrato se entenderd revocado:

12.1. Cuando el ASEGURADO solicite por escrito la revocacion a SURAMERICANA en cuyo caso
la prima devengada sera liquidada segun la tarifa de corto plazo.

12.2. Diez (10) dias habiles después de que SURAMERICANA haya enviado aviso escrito al
ASEGURADO, notificandole su voluntad de revocar el seguro o en el término previsto
para tal efecto en la caratula de ésta poliza, siempre y cuando fuere superior. En éste
caso, SURAMERICANA devolverd al ASEGURADO, la parte de la prima no devengada.

Paragrafo: La prima a corto plazo serd equivalente a la prima a prorrata de la vigencia
corrida, mas un recargo del diez por ciento (10%) sobre la diferencia entre dicha prima
a prorratay la anual.

13.  NOTIFICACIONES

Cualquier notificacion que deban hacerse las partes en desarrollo del presente contrato,
debera consignarse por escrito, sin perjuicio de lo dicho en el numeral 4 de ésta péliza
paraelaviso del hecho o evento que le dara base a la reclamacion y sera prueba suficiente
de la misma, la constancia de su envio por correo recomendado o certificado dirigido a
la ultima direccion registrada de la otra parte, o la enviada por fax o correo electrénico.

14.  JURISDICCION TERRITORIAL

Los amparos otorgados mediante la presente péliza, operan mientras el vehiculo se
encuentre dentro del territorio de las Republicas de Colombia, Bolivia, Ecuador, Perd,
Chiley Venezuelay mediante autorizacion expresa de SURAMERICANA, en otros paises.

15.  DOMICILIO

Sin perjuicio de las disposiciones procesales, para los efectos relacionados con el
presente contrato se fija como domicilio de las partes la ciudad de Medellin, Republica
de Colombia.

16.  CLAUSULAS ADICIONALES

“ElTomador, Asegurado, o Beneficiario, se obligan a actualizar anualmente o al momento
de la renovacion de la péliza, la informacion relativa a su actividad laboral, comercial,
financiera y demas contenida en el formulario de vinculacion de clientes”.

.........................................................
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- Vehiculos en proceso de extincion de dominio y entregados por la Direccion Nacional de
Estupefacientes en comodato:

“El ASEGURADO se compromete a notificar SURAMERICANA, cuando el vehiculo
asegurado sea adjudicado a otro municipio diferente al que aparezca en la caratula de
la pdliza, con la finalidad de dar por terminado el contrato de seguro. EL ASEGURADO
acepta que en el evento de una perdida total, la propiedad del vehiculo la debe ostentar
la Direccion Nacional de Estupefacientes o en su defecto el mismo ASEGURADO, en caso
contrario, para el pago de la indemnizacion, quedara supeditado a lo que se decida en el
proceso de extincion de dominio”

17. AUTORIZACION DE INFORMACION

EL TOMADOR y/o ASEGURADO de la presente péliza, autorizan a SURAMERICANA, para
que suministre informacion entre companias aseguradoras o a cualquier autoridad que
lo requiera en Colombia o en Exterior, incluyendo Centrales de Riesgo.

ANEXO DE ASISTENCIA EN VIAJE

Mediante este anexo, LA ASEGURADORA, en adelante SURAMERICANA, presta los servicios
de asistencia en viaje, contenidos en las siguientes clausulas:

CLAUSULA | - OBJETO DEL ANEXO

Envirtud del presente anexo, SURAMERICANA garantiza la puesta a disposicién del Asegurado y/o
beneficiarios de una ayuda material oportuna en forma de prestacién econémica o de servicios,
cuando estos se encuentren en dificultades, como consecuencia de un evento fortuito ocurrido
en el curso de un viaje fuera de su domicilio habitual, realizado con el vehiculo asegurado, de
acuerdo con los términos y condiciones consignados en el presente anexo y por hechos derivados
de los riesgos especificados en el mismo. Cuando la prestacion sea a través de servicios, ésta
se realizard a través de un tercero.

CLAUSULA Il - AMBITO TERRITORIAL

Las prestaciones de este anexo, concernientes al vehiculo (clausula IV), comenzaran a partir
del kildbmetro especificado para cada plan, desde el lugar permanente de residencia del
ASEGURADO que figura en la poéliza. Estas se extenderan a los siguientes paises: Bolivia,
Ecuador, Peru, Venezuela y Colombia y se exceptlan aquellos lugares en donde no exista un
acceso transitable por carretera o sea considerado zona de riesgo de orden publico, dado
el caso que se requiera transporte de grla para el vehiculo. Las coberturas referidas a las
personas [(clausula Il1), sélo operan en el territorio Colombiano.

CLAUSULA Il - COBERTURAS A LAS PERSONAS [CQN EL VEHICULO ASEGURADO) -
APLICA SOLO PARA ASISTENCIA CLASICA (AUTOMOVILES Y CAMPEROS)

Las coberturas relativas a las personas son las relacionadas en este articulo, para el Asegurado
y/o beneficiarios, mientras estos se encuentren de viaje en el territorio colombiano con el vehiculo
asegurado y se prestaran de acuerdo con las siguientes condiciones:

.........................................................
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SERVICIO

DESCRIPCION

LIMITES

UTILITARIOS
LIVIANOS

PESADOS

Transporte en caso de lesiones
en accidente de transito o
enfermedad durante un viaje
conduciendo el vehiculo
asegurado.

Se asumiran los gastos de traslado del
asegurado en el medio méas idéneo que
considere el médico que le atienda, hasta el
centro hospitalario mas cercano o hasta su
domicilio habitual. En caso de accidente de
transito, esta cobertura se hace extensiva a
los beneficiarios.

Setecientos cincuenta
(750) SMDLV por evento

No Aplica

Desplazamiento y estancia de
un familiar del asegurado en
caso de enfermedad o de lesion
en accidente de transito

En caso de hospitalizacion del asegurado,
si esta es superior a cinco (5) dias,
SURAMERICANA cubrirad a un familiar los
gastos de transporte del viaje ida y regreso
al lugar de hospitalizacién, y los gastos de
estancia.

Sesenta (60) SMDLV por
evento

No Aplica

Desplazamiento del asegurado
por interrupcion del viaje en el
vehiculo asegurado debido al
fallecimiento de un familiar

Se cubriran los gastos de desplazamiento
del asegurado, cuando tenga que interrumpir
el viaje realizado por fallecimiento del
conyuge o un familiar hasta primer grado de
consanguinidad, hasta el lugar de inhumacion
y de vuelta para la continuacion del viaje

Cuarenta (40) SMDLV
por evento

No Aplica

Transporte del asegurado y de
los beneficiarios en caso de
fallecimiento de algunol(s) de
éstos

Si a consecuencia de lesiones sufridas en
accidente de transito ocurrido en el vehiculo
asegurado fallece cualquiera de los enunciados
anteriormente, SURAMERICANA, efectuara los
tramites necesarios para el transporte del (los)
cadaver(es) y asumira los gastos del traslado,
hasta su lugar de inhumacion. Asi mismo, se
cubriran los gastos de traslado de los restantes
acompanantes en calidad de beneficiarios,
hasta su respectivo domicilio o lugar de la
inhumacién. Si alguno de dichos acompanantes
asegurados fuera menor de quince (15) afios y
no tiene quien le acompane, SURAMERICANA
proporcionara la persona adecuada para que
le atienda durante el traslado.

Setecientos cincuenta
(750) SMDLV por evento

No Aplica

Servicio de conductor
profesional

En caso de imposibilidad del asegurado para
conducir el vehiculo por muerte, accidente o
cualquier enfermedad, subita e imprevista,
presentada durante el transcurso de un viaje
con elvehiculo asegurado, siempre que ninguno
de los acompanantes pudiera sustituirle
con la debida habilidad, SURAMERICANA,
proporcionara de inmediato un conductor
profesional para trasladar el vehiculo con sus
ocupantes hasta el domicilio habitual, o hasta
el sitio de destino previsto del viaje, lo que esté
mas cerca. Para la prestacién de este servicio
es requisito indispensable que el vehiculo
cuente con las exigencias de ley tales como
Licencia de Transito, SOAT y Revision Técnico
Mecanica vigentes al momento de la solicitud
del servicio

Si

No Aplica

Transmision de
mensajes urgentes

SURAMERICANA se encargara de transmitir
los mensajes urgentes del Asegurado.

Si

No Aplica
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CLAUSULA IV - COBERTURAS AL VEHICULO - APLICA PARA ASISTENCIA CLASICA Y

ASISTENCIA PESADOS

Las siguientes son las coberturas relativas al vehiculo asegurado, las cuales se prestaran de
acuerdo a las condiciones establecidas a continuacion:

SERVICIO

DESCRIPCION

Remolque o transporte del
vehiculo

En caso de que el vehiculo asegurado no
pudiera circular por averia o accidente,
SURAMERICANA se hara cargo del remolque o
transporte hasta el taller que elija el asegurado
en la ciudad mas cercana al sitio en el cual
se encuentra el vehiculo. En cualquiera de
los casos el servicio se presta para un solo
trayecto por evento, sin embargo, a juicio
de SURAMERICANA se podra autorizar la
prestacién de un servicio adicional para el
traslado del vehiculo asegurado y hasta los
limites indicados. Opera a partir del kilémetro 0

Estancia y desplazamiento del
asegurado y los beneficiarios
por inmovilizacién del vehiculo

En caso de averia o accidente del vehiculo
asegurado, si éste no puede ser reparado el
mismo dia, SURAMERICANA ofrecerd una
de las siguientes alternativas, excluyentes
entre si, a discrecion del asegurado. NOTA:
La cobertura opera a partir del kildmetro 30:

- Estancia en un hotel para el asegurado y los
beneficiarios.

- El traslado del asegurado y los beneficiarios
hasta su domicilio habitual o hasta el destino
final, lo que esté mas cerca del sitio de
averia o accidente. En pesados se cubre el
desplazamiento si la reparacion del vehiculo
supera las 48 horas.

Estancia y desplazamiento del
mecanico

Sino es factible el traslado del vehiculo hasta
eltaller mas cercano, se cubriran los gastos de
hotel al mecanico designado por el Asegurado
si la averia o accidente no es recuperable el
mismo dia. lgualmente se cubriran los gastos
de desplazamiento hasta el lugar de reparacion
del vehiculo asegurado.

LIMITES
UTILITARIOS PESADOS
LIVIANOS

Setenta y Cinco (75) Doscientos
SMDLV (200) SMDLV
Cuarenta (40) SMDLV Quince (15)
por persona SMLDV por
persona. Max.

Cuarentay

cinco (45)

SMLDV
No Aplica Quince (15)

SMLDV por dia.
Max. 45 SMLDV

Desplazamiento del asegurado
y los beneficiarios por hurto
simple o calificado del vehiculo
asegurado

Una vez efectuados los tramites de
denuncia ante las autoridades competentes,
SURAMERICANA cubrird los gastos para
el desplazamiento del asegurado y los
beneficiarios hasta su domicilio habitual
o hasta el destino final, lo que esté mas
cerca. NOTA: La cobertura opera a partir del
kilometro 30.

Cincuenta (50) SMDLV Cincuenta (50)
SMDLV

Transporte, depésito o custodia
del vehiculo reparado o
recuperado

Si la reparacion del vehiculo asegurado
requiere un tiempo de inmovilizacién superior
asetentaydos (72) horas, o si en caso de hurto
el vehiculo es recuperado después de que el
Asegurado se hubiese ausentado del lugar de
los hechos, se cubriran los siguientes gastos:

En caso de hurto, el transporte del vehiculo
asegurado hasta el domicilio habitual del
asegurado, siempre y cuando el vehiculo no
se pueda movilizar por sus propios medios
y ya se haya obtenido la entrega material del
rodante por parte de la autoridad competente.
Los tramites para la obtencion de la entrega
definitiva deberan ser realizados por el
asegurado.

Sesenta (60) SMDLV Noventa (90)

SMDLV
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SERVICIO

DESCRIPCION

LIMITES

El depésito y custodia del vehiculo reparado
o recuperado, sin perjuicio de la restriccion
de 72 horas.

El desplazamiento del asegurado o persona
habilitada que este designe hasta el lugar
donde el vehiculo asegurado objeto de hurto
haya sido recuperado, siempre y cuando éste
pueda movilizarse, o el vehiculo accidentado o
averiado haya sido reparado.

Carro taller

En caso de inmovilizacién del vehiculo por
llantal(s) pinchadals), pérdida de llaves, dafio en
la bateria o por falta de combustible, y dentro
del perimetro urbano de las ciudades capitales
de departamento y su area metropolitana,
SURAMERICANA se encargara de poner a
disposicion del asegurado los medios para
solucionar tales imprevistos. De cualquier
manera seran por cuenta del asegurado los
valores que se generen en dichos eventos.
Los servicios de este amparo son ilimitados
en cuanto a nimero de prestaciones, excepto
el servicio de cerrajeria el cual comprende
Unicamente la apertura de una de las puertas
delvehiculoy noincluye la reposicion de llaves.

Localizacion y envio de piezas

de repuestos

SURAMERICANA ofrecerd el servicio de
localizacién de los repuestos necesarios para
la reparacién del vehiculo asegurado, cuando
no fuera posible su obtencién en el lugar de
reparacion y asumira los gastos de envio de
dichas piezas al taller donde se encuentre el
vehiculo, siempre que éstas estén a la venta
en Colombia. Sera por cuenta del asegurado
el costo de dichos repuestos.

Informe estado de las vias

SURAMERICANA informara al ASEGURADO,
cuando éste asi lo requiera, el estado de las
carreteras principales en todo el territorio
colombiano, indicando si existen problemas
de orden publico, trabajos adelantados en
las mismas y/o cualquier situaciéon que
pueda afectar la libre circulacion del vehiculo
asegurado. La informacion proporcionada
queda sujeta a la disponibilidad de reportes por
parte de la entidad correspondiente.

UTILITARIOS | pEsADOS
LIVIANOS
Veinticinco (25) SMDLV Noventa (90)
SMDLV
Veinticinco (25) SMDLV Noventa (90)
SMDLV
Cuatro (4) eventos de No Aplica
cerrajeria por vigencia.
Deméas servicios
ilimitados
Si Si
Si Si

© 6 o o o o o o o s o 6 6 o o s o s o 6 6 o s s s s o 6 6 s o s s s o 6 6 6 s s s s s o 6 6 s s s s e o 6 6 s se

F-01-40-196

20



CLAUSULAYV - ASISTENCIA JURIDICA PRELIMINAR:

Los amparos que componen la asistencia juridica son:

, LIMITES
SERVICIO DESCRIPCION UTILITARIOS

LIVIANOS

Asistencia de Asesor Juridico | En el evento de un accidente de transito, Si Si
telefénica o en el Sitio SURAMERICANA asesorara al conductor del
vehiculo asegurado, en principio mediante
comunicacion telefénica o, cuando a su juicio
lo estime conveniente, mediante presencia del
abogado en el sitio del accidente.

PESADOS

Asistencia ante el Organismo 1. En el evento de un choque o colision donde Si Si
de Transito o Centro de se generen acciones contravencionales,
Conciliacion SURAMERICANA asesorara al Asegurado a
través de un abogado para que le acompane
durante todas las diligencias ante el organismo
respectivo.

2.Sicon ocasion de un accidente de transito se
presentan lesionadol(s) y/o muertols), y estando
el conductor del vehiculo asegurado en una
de las causales legales para ser retenido, el
abogado designado velara para que se respeten
sus derechosy sea recluido en una casa carcel,
siempre que ello sea posible. Igualmente, en
caso de que el vehiculo sea retenido, este
adelantara todos los tramites necesarios para
obtener la liberacion del mismo.

Gastos de Casa-Carcel El abogado designado hard los tramites Cincuenta (50) Cincuenta (50)
necesarios para el traslado a la Casa Carcel SMDLV SMDLV
para conductores, cuando a consecuencia
de un accidente se incurra en los delitos de
LESIONES PERSONALES CULPOSAS y/o
HOMICIDIO CULPOSO EN ACCIDENTE DE
TRANSITO y por tal circunstancia sea retenido
conforme a la ley. Esta cobertura tendra
efecto en las ciudades donde existan dichos
establecimientos carcelarios. Igualmente
SURAMERICANA cubrira los gastos que se
generen en dicha casa-carcel para brindarle
al conductor del vehiculo asegurado una
mejora de los servicios que la misma brinda.
Esto siempre y cuando la casa carcel ofrezca
servicios adicionales

Orientacion Juridica Adicional a la asesoria telefénica basica Si Si
Telefénica que presta SURAMERICANA a través de un
abogado en el evento de un accidente de
transito, también ofrecerd Orientacién Juridica
Telefénica en aspectos relacionados con
tramites que el asegurado deba surtir ante
las autoridades de transito, siempre y cuando
el solicitante sea el asegurado titular de la
péliza de automoviles. Esta asesoria operara
para eventos como multas por infracciones a
las normas de transito, diligencias de Traspaso
de Vehiculos, requisitos para el pago de
impuestosy de circulacion. Para efectos de ésta
Orientacion, se deja expresa constancia que
este servicio es de medioy no de resultado, por
lo cual SURAMERICANA no serd responsable
de los efectos o consecuencias de las acciones
emprendidas por ély/o por las personas que él
autorice, con ocasion de la asesoria telefonica
recibida.
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CLAUSULA VI - EXCLUSIONES DEL PRESENTE ANEXO

No son objeto de la cobertura de este anexo las prestaciones y hechos siguientes, asi como
sus consecuencias:

1.

10.

1.

12.

13.
14.

15.
16.

17.

18.

Los servicios que el asegurado haya concertado por su cuenta sin el previo consentimiento
de SURAMERICANA; salvo en caso de fuerza mayor, segln su definicion legal, que le
impida comunicarse con ésta

Los gastos de asistencia médicay hospitalaria. Lo relativo y derivado de proétesis, anteojos
y gastos de asistencia por embarazo.

Los alimentos, bebidas, llamadas telefénicas y otros gastos adicionales con cargo a la
habitacién.

Las enfermedades o lesiones derivadas de padecimientos cronicosy de las diagnosticadas
con anterioridad a la iniciacion del viaje.

La muerte producida por suicidio, las lesiones y secuelas que se ocasionen en su tentativa.

La muerte o lesiones originadas directa o indirectamente por hechos punibles o acciones
dolosas del asegurado.

La asistenciay gastos por enfermedades o estados patoldgicos producidos por la ingestion
voluntaria de drogas, sustancias toxicas, narcéticos o medicamentos adquiridos sin
prescripcion médica, ni por enfermedades mentales.

Las asistencias y gastos derivados de practicas deportivas en competicion.

La asistenciay gastos a los ocupantes del vehiculo asegurado transportados gratuitamente
mediante “autostop” (transporte gratuito ocasional).

Cuando el asegurado no siga las indicaciones dadas por los abogados designados por
La Compania para su defensa o se niegue a colaborar con los abogados y en general
con el personal designado por la Compafia para la prestacion de los servicios de
Asistencia.

El pago de multas, infracciones o gastos de parqueadero por retenciones oficiales del
vehiculo (Patios).

La carga de los vehiculos y la mercancia transportada en los mismos. Asi como los dafios
que pueda ocasionar la carga o el vehiculo por ser remolcado.

Los causados por mala fe del asegurado, beneficiario (s) o conductor autorizado

Los fendmenos de la naturaleza asi como los hechos derivados de terrorismo, motin,
tumulto popular o energia nuclear radiactiva.

Hechos o actuaciones de las Fuerzas Armadas o de las Fuerzas o Cuerpos de Seguridad.

Los que se produzcan con ocasion de la participacion del asegurado en apuestas o
desafios, en carreras, practicas deportivas y pruebas preparatorias o entrenamientos.

Los servicios que comprometan la seguridad del prestador del servicio por tratarse de
zonas de alto riesgo por parte de la autoridad competente.

Los remolques que se encuentren acoplados al vehiculo.

CLAUSULA VIl - REVOCACION

La revocacion o la terminacion de la Pdliza de Seguro de vehiculos contratada a la que accede
el presente anexo, implica la revocacion o terminacion de éste.
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CLAUSULAVIII - LIMITE DE RESPONSABILIDAD

La prestacion de cualquiera de los servicios, o el pago de cualquier suma de dinero derivada
de las coberturas descritas en el presente anexo, no implica aceptacion de responsabilidad por
parte de SURAMERICANA, respecto de los amparos contratados de la pdliza de automadviles, a
la que accede el Anexo de Asistencia en Viaje.

CLAUSULA IX - REGLAS APLICABLES A LA INDEMNIZACION

Ademas de lo indicado en las Condiciones Generales de la Pdliza a la cual accede el presente
anexo, referente a Indemnizaciones se tendra en cuenta lo siguiente:

1. OBLIGACIONES DEL ASEGURADO

En caso de evento cubierto por el presente anexo el asegurado deberad solicitar siempre
la Asistencia mediante comunicacion telefonica, a cualquiera de los siguientes nimeros:
01800 051 8888, desde cualquier ciudad del pais; desde Bogotd, Cali y Medellin al
ndmero 437 88 88 o #888 desde cualquier teléfono celular, debiendo citar el nombre del
Asegurado, destinatario de la prestacion, el niimero de la cédula de ciudadania, o cédula
de extranjeria, placa del vehiculo asegurado, el nUmero de la péliza del seguro, el lugar
donde se encuentra, el numero de teléfono y tipo de asistencia que precisa. La solicitud
de servicios de asistencia no genera automaticamente la notificacion de reclamacion
bajo alguno de los amparos contratados.

2. INCUMPLIMIENTO

SURAMERICANA queda relevada de responsabilidad cuando por causa de fuerza mayor
o por decision autonoma del Asegurado o Conductor Autorizado, no pueda efectuar
cualquiera de las prestaciones especificamente previstas en este anexo. Asi mismo,
SURAMERICANA no se responsabiliza de los retrasos o incumplimientos debidos a las
especiales caracteristicas administrativas o politicas de un pais determinado. En todo
caso, si el Asegurado solicita los servicios de asistencia y SURAMERICANA no puede
intervenir directamente por causa de fuerza mayor, los gastos razonables en que incurra
el Asegurado seran reembolsados, previa presentacion de los correspondientes recibos,
siempre que tales gastos se hallen cubiertos.

3. PAGO DE LA INDEMNIZACION

El Asegurado deberd tener en cuenta las siguientes circunstancias al hacer uso de su
derecho de indemnizacion:

a. Las indemnizaciones fijadas en las coberturas serdn en todo caso complemento de los
contratos que pudiera tener el ASEGURADO cubriendo el mismo riesgo.

o

. Las prestaciones de caracter médico y de transporte sanitario deben efectuarse previo
acuerdo del médico que atiende al ASEGURADO con el equipo médico de SURAMERICANA.

c. SURAMERICANA no serd responsable de retrasos e incumplimientos en la ejecucion de los
trabajos realizados por proveedores o entidades gubernamentales que cumplan funciones
judiciales, jurisdiccionales o administrativas; excepto que haya habido negligencia,
imprudencia o impericia de parte de SURAMERICANA en la atencidn de la reclamacion.

CLAUSULA X - DEFINICIONES:

POLIZA: Es el conjunto de documentos que contienen las condiciones que regulan el contrato de
seguro; forman parte integrante de la péliza: La Solicitud de Seguro, el informe de Inspecciény
los anexos que se emitan para complementarla, modificarla, renovarla, suspenderla, adicionarla
o revocarla.

.........................................................
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ASEGURADOR: Persona Juridica que asume el riesgo, la cual esta legalmente autorizada para
ello, en este caso SURAMERICANA.

TOMADOR: La persona Natural o Juridica que conjuntamente con el ASEGURADOR, suscriben
este contrato y al que corresponden las obligaciones que del mismo se deriven, salvo las que
por su naturaleza deban ser cumplidas por el ASEGURADO. Es la persona que obrando por
cuenta propia o ajena traslada el riesgo y en la que recae la obligacién del pago de la prima.

ASEGURADQO: Persona Natural o Juridica titular del interés asegurable, es decir, aquella cuyo
patrimonio, puede resultar afectado por la realizacion de un riesgo.

BENEFICIARIO: Para efectos de la péliza de seguros, es la Persona Natural o Juridica, que en
caso de un siniestro cubierto por esta pdliza tiene derecho a ser indemnizada.

Para los efectos del anexo de asistencia, tienen la condicion de beneficiario en Asistencia Clasica
para vehiculos Automoviles y Camperos de uso Utilitario:

a. El conductor autorizado del vehiculo asegurado bajo la péliza a la que accede este anexo.

b. Los demas ocupantes del vehiculo asegurado descrito en la caratula de la pdliza, cuando
resulten afectados por un accidente de transito, con motivo de su circulaciény que esté
incluido en la cobertura de este anexo.

c. Para las pélizas en donde el asegurado es una persona juridica, tendra los derechos a
las coberturas de la clausula tercera (Ill) el Representante Legal de ésta.

Para los efectos del anexo de asistencia, tienen la condicion de beneficiario en Asistencia
Pesados:

a. El conductor del vehiculo asegurado.

b. Un acompanante del conductor.
PRIMA: Es el precio o contraprestacion del seguro a cargo del TOMADOR de la péliza.

SINIESTRO: Es la realizacion del riesgo amparado, cuyas consecuencias tienen cobertura de
acuerdo a los amparos contratados. Se considera que constituye un solo y Unico siniestro el
conjunto de dafios derivados de un mismo evento; entendiéndose por éste, el suceso provocado
por una sola accion ininterrumpida

INTERES ASEGURABLE: Es la relacion econémica amenazada por uno o varios riesgos, en que
el patrimonio del ASEGURADO pueda resultar afectado por la realizacién del riesgo asegurado.
Debera existir en todo momento, desde la fecha en que el ASEGURADOR asuma el riesgo. La
desaparicion del interés asegurable deja sin efecto el contrato de seguro.

OBJECION: Comunicacion escrita mediante la cual SURAMERICANA niega la atencidon favorable
total o parcialmente del reclamo, por encontrarse el evento por el que se reclama, contemplado
dentro de alguna(s] de la(s) exclusiones de la péliza o por ser absorbida la pérdida bien sea por
la franquicia o el deducible estipulado.

VEHICULO ASEGURADO: Se entiende por este el automotor que se designe en la caratula de la
poliza destinado al transporte personas o mercancias, vehiculos de alquiler con o sin conductor,
excepto motocicletas.

S.M.L.D.: Salario Minimo Diario Legal Vigente, es el valor que hubiera determinado el Gobierno
Colombiano, y que se encuentre vigente al momento del siniestro.

ACCIDENTE DE TRANSITO: Evento involuntario, generado al menos por un vehiculo en
movimiento, que causa dafos a personas y/o bienes involucrados en éL.

.........................................................
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SEGURO DE AUTOMOVILES h—1
POLIZA DE SEGURO DE AUTOS Y RECIBO DE PRIMA Suramerlcana _4/7

PLAN UTILITARIOS Y PESADOS CLASICO

Péliza Documento Ofic. Radicacién geferencia de
4030 - SAN FERNANDO 290
Sefior (a) 5884738-8 | 54478385| Eypresarios 04054478385
RUBI SLEDY GUTIERREZ OSORIO INFORMACION DEL TOMADOR
CR 68 # 92 F 03 CEDULA Razén Social y/o Nombres y Apellidos
MEDELLIN 21429115 RUBI SLEDY GUTIERREZ OSORIO
445 - 4030 Direccién Ciudad Teléfono
CR 68 #92 F 03 MEDELLIN 2376018
INFORMACION DEL ASEGURADO
NIT Nombres y Apellidos
9003241321 SUPERCARNES JH S.A.S
INFORMACION DE BENEFICIARIOS
NIT Nombres y Apellidos
9003241321 SUPERCARNES JH S.A.S
INFORMACION BASICA DE LA POLIZA
Placa Marca - Tipo - Caracteristicas Caodigo Fasecolda Modelo | Clase de Vehiculo Valor Referencia |Valor Accesorios
TOD415 MAZDA T45 T45 MT 3500CC TD 4X 05612003 1991 FURGON 13.500.000 0
Riesgo Servicio Motor Chasis o Serie Departamento Circulacion % Bonificacion
1 PUBLICO ES C108613 T4501162 MEDELLIN 0,00
COBERTURAS CONTRATADAS VALOR LIiMITE 0 SUMA ASEGURADA DEDUCIBLE VALOR MiNIMO DEDUCIBLE
RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL * 10% 3 SMLMV
Danos a Bienes, Muerte o lesiones a Personas y Asist. Jur 160.000.000
ASISTENCIA PESADOS Sl
NOTA:SMLDV = Salarios Minimos Legales Diarios Vigentes.
NOTA:SMLMYV = Salarios Minimos Legales Mensuales Vigentes.
* La RC tiene implicito el amparo patrimonial.
VIGENCIA DEL SEGURO VIGENCIA DEL MOVIMIENTO | FECHA DE, CIUDAD DE VLR. PRIMA |VLR. IMPUESTOS | TOTAL A PAGAR
EXPEDICION EXPEDICION SIN IVA (IVA)
Di Desd Has Di Desd Hast
366 | 20-MAY- 2015|20 MAY-2016 | 365 |20-MAY-2015 |20-MAY-2016 | 15 DE ABRIL DE 2015 | MEDELLIN $835.978 $133.757 $969.735

DOCUMENTO DE: RENOVACION DE POLIZA
TEXTOS Y ACLARACIONES: El valor asegurado para asistencia juridica en proceso penal y civil es 10% maximo $40 Millones.

SOMOS GRANDES CONTRIBUYENTES. FAVOR NO EFECTUAR RETENCION SOBRE EL IVA.

LAS PRIMAS DE SEGUROS NO ESTAN SUJETAS A RETENCION EN LA FUENTE DECRETO REGLAMENTARIO 2509/85 ART. 17. AUTORRETENEDORES RESOLUCION N° 009961

TERMINACION AUTOMATICA DEL CONTRATO DEL SEGURO: “"LA MORA EN EL PAGO DE LA PRIMA DE LA POLIZA O LOS CERTIFICADOS O ANEX0S QUE SE EXPIDAN CON FUNDAMENTO EN ELLA, PRODUCIRA
LA TERMINACION AUTOMATICA DEL CONTRATO Y DARA DERECHO AL ASEGURADOR PARA EXIGIR EL PAGO DE LA PRIMA DEVENGADA Y DE LOS GASTOS CAUSADOS CON OCASION DE LA EXPEDICION DEL
CONTRATO".

EL PRESENTE CONTRATO SE RIGE POR LAS CONDICIONES GENERALES Y PARTICULARES CONTENIDAS EN LA FORMA F-01-40-196  LAS CUALES SE ADJUNTAN.

PARTICIPACION DE ASESORES

Codigo|Nombres del Asesor OficinalCompafiia Categoria % Participacién | Valor Prima (Sin Iva)
445 JYM AGENCIA DE SEGUROS LTDA 4030 |SEGUROS GENERALES SURAMERICANA S.A.|AGENCIAS 100,00 835.978
Fecha a partir de la cual se utiliza Tipoy Numero de la Entidad Tipo de Documento Ramo al cual pertenece Identificacion de la Proforma
02-10-2012 13-18 P 03 F-01-40-196
Firpj’}(utorizada Recibi (Firma Cajero o Cobrador Autorizado)
IMPORTANTE : Este documento sélo es valido como recibo de prima, si estd firmado por un cajero o cobrador autorizado por SURAMERICANA. Si se entrega a cambio de un

cheque, la prima sélo serd abonada al recibir SURAMERICANA su valor.

PARA EFECTOS DE CUALQUJER NOTIFICACION LA SEGUROS GENERALES SURAMERICANA S A.
DIRECCION DE LA COMPANIA ES NIT 890.903.407-9
MEDELLIN CRA43A#1-50PISO 6 RESPONSABLE DE IMPUESTOS SOBRE LAS VENTAS REGIMEN COMUN

SEGUROS GENERALES SURAMERICANA S A. www.suramericana.com Pagina 1



17/9/2020 Correo: Carolina Garcia - Outlook

RV: 2020-00033 CONTESTACION DE LA DEMANDA POR SEGUROS GENERALES
SURAMERICANA S. A.

Juzgado 10 Civil Circuito - Antioquia - Medellin <ccto10me@cendoj.ramajudicial.gov.co>
Vie 04/09/2020 12:04

Para: Carolina Garcia <cgarcia@cendoj.ramajudicial.gov.co>; juzgado10 Clvil Circuito Medellin <juzgadocivilcito@gmail.com>

[ﬂJ 3 archivos adjuntos (644 KB)

Contestacion Demanda Suramericana 2020-00033.pdf; rutaOrigen3796289411024364255.pdf; condicionado-solucion-utilitarios-
pesados.pdf;

De: Beatriz Sepulveda <abogadosbeatrizsepulveda@gmail.com>

Enviado: jueves, 3 de septiembre de 2020 4:40 p. m.

Para: Juzgado 10 Civil Circuito - Antioquia - Medellin <cctol0me @cendoj.ramajudicial.gov.co>
Asunto: 2020-00033 CONTESTACION DE LA DEMANDA POR SEGUROS GENERALES SURAMERICANA S. A.

SENOR

JUEZ DECIMO CIVIL DEL CIRCUITO DE ORALIDAD
ccto10me@cendoj.ramajudicial.gov.co

Medellin

REFERENCIA: PROCESO VERBAL DE RESPONSABILIDAD CIVIL

Dte: CLARA CECILIAPARRA CARTAGENAy otros
Ddo: SEGUROS GENERALES SURAMERICANA S. A. y OTROS
RDO: 2020-00033

ASUNTO: CONTESTACION DE LA DEMANDA POR SEGUROS GENERALES SURAMERICANA S. A,

Remito como documento adjunto

1. Contestacion de la demanda
2. Poliza condiciones particulares y generales.

Beatriz Sepulveda Sierra
Abogada T.P. 68.472 del C. S. de la J.
Cel: 3104267287 — 3002112717
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